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Resumo

O conceito de governo aberto tem se tornado cada vez mais amplo, incorporando principios
distintos. Isso contribuiu para que o conceito evoluisse por diferentes caminhos, o que tem
dificultado o entendimento comum sobre o significado do termo. Por essa razdo, este ensaio
tedrico tem o objetivo de revisar a evolugdo do conceito de governo aberto sob uma
perspectiva histérica evidenciando o contexto em que novos principios foram atribuidos em
sua definicdo e apontar caminhos para estudos futuros no sentido de minimizar a
ambiguidade relacionada ao termo. Este estudo se justifica porque a ampliacdo do
significado e a incorporacéo de principios ao termo governo aberto ndo tém sido discutidas
na literatura académica. O estudo demonstrou que apesar de algumas pesquisas sinalizarem
um possivel consenso para consolidacdo do conceito de governo aberto, a discusséo
conceitual contemporanea tem ocorrido sob perspectivas distintas, em que diferentes
principios continuam sendo atribuidos ao termo.
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Governo Aberto:
Os significados e os principios atribuidos ao termo entre os séculos X1X e XXI

Resumo: O conceito de governo aberto tem se tornado cada vez mais amplo, incorporando
principios distintos. Isso contribuiu para que o conceito evoluisse por diferentes caminhos, o
que tem dificultado o entendimento comum sobre o significado do termo. Por essa razéo, este
ensaio tedrico tem o objetivo de revisar a evolucdo do conceito de governo aberto sob uma
perspectiva historica evidenciando o contexto em que novos principios foram atribuidos em sua
definicdo e apontar caminhos para estudos futuros no sentido de minimizar a ambiguidade
relacionada ao termo. Este estudo se justifica porque a ampliagdo do significado e a
incorporacdo de principios ao termo governo aberto ndo tém sido discutidas na literatura
académica. O estudo demonstrou que apesar de algumas pesquisas sinalizarem um possivel
consenso para consolidacdo do conceito de governo aberto, a discussdo conceitual
contemporanea tem ocorrido sob perspectivas distintas, em que diferentes principios continuam
sendo atribuidos ao termo.

Palavras-chave: Governo aberto. Transparéncia. Participacdo. Colaboragéo.

Introducéo

O conceito de governo aberto vem sendo construido por diferentes caminhos. Ao longo
dos ultimos dois séculos, as definicdes tém incorporado diversos principios, muitas vezes sob
influéncia dos contextos politico, social, econémico, cultural e tecnol6gico de cada momento
na historia.

O primeiro registro na literatura do termo open government ocorreu em 1811, no Reino
Unido, relacionado a igualdade na garantia dos direitos civis de todos os cidaddos
(Cuninghame, 1811). Em 1875 o termo ressurge nos Estados Unidos da América (EUA) com a
ideia de que governo aberto seria aquele que daria liberdade ao povo para que pudessem agir
junto as institui¢fes governamentais (Ingersoll, 1875). Entre as décadas de 1950 a 1970, durante
0 Movimento pela Liberdade de Informacdo dos EUA, o termo passou a ser entendido como
sindbnimo de acesso a informacdo governamental (Parks, 1957).

Em 2009, o governo Obama (2009-2017, Partido Democrata) implementou uma nova
iniciativa de governo aberto baseada nos principios de transparéncia, participacdo e
colaboracédo, ampliando as nocdes anteriores sobre o tema. Esta experiéncia chamou a atencéo
de diferentes paises, como a Australia, que implementou sua propria iniciativa de governo
aberto tomando como principios o acesso a informacdo, o engajamento (por meio da
incorporacéo de tecnologias da Web 2.0) e a participacdo (Tanner, 2010). Estas propostas mais
amplas de governo aberto ganharam visibilidade em outras partes do mundo e outros paises
anunciaram novas iniciativas de governo aberto. Foi nesse contexto que surgiu a iniciativa
internacional denominada Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership —
OGP). A OGP é uma iniciativa internacional voluntaria criada por um grupo de oito paises
fundadores (EUA, Brasil, Reino Unido, Africa do Sul, Filipinas, Indonésia, México e Noruega)
que foi lancada oficialmente no ambito das atividades da 662 Assembleia Geral da ONU, em
2011, com a finalidade de assegurar compromissos concretos por parte dos governos sob 0s
principios de transparéncia, participagdo, accountability e tecnologia e inovacdo (OGP, 2011).
Os esforgcos da parceria tém sido muito importantes no sentido de conduzir iniciativas de
abertura em diversos paises, influenciando a forma com que governos e pesquisadores passaram
a compreender o conceito de governo aberto. Por isso, a OGP tornou-se a principal referéncia
sobre governo aberto na atualidade (Castafios, 2016; Cruz-Rubio, 2015; Pefia, 2016; Weinstein,
2013). Entretanto, ainda ha na literatura algumas divergéncias sobre o significado e o0s
principios atribuidos ao termo. Por essa razéo, este ensaio teorico foi realizado com o objetivo
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de revisar a evolucédo do conceito de governo aberto sob uma perspectiva historica evidenciando
0 contexto em que novos principios foram atribuidos em sua definicao e apontar caminhos para
estudos futuros no sentido de minimizar a ambiguidade relacionada ao termo.

Este estudo se justifica porque, de acordo com Wootten e Kiss (2018), a ampliacéo do
significado e a incorporacéo de principios ao termo governo aberto ndo tem sido discutidas na
literatura académica. A nocdo basica de governo aberto raramente é problematizada e muitos
artigos nao discutem os principios do governo aberto (Hansson, Belkacem, & Ekenberg, 2014).
Além disso, existe uma caréncia de estudos que analisem como 0 governo aberto estd sendo
definido na atualidade e quais as varia¢@es no uso do termo (Francoli & Clarke, 2014). Por fim,
embora o conceito de governo aberto esteja sendo propagado por alguns lideres politicos em
todo o mundo, o discurso académico estd apenas comecando a concentrar-se sobre este tema
(Meijer, Curtin, & Hillebrandt, 2012).

Este ensaio esta estruturado da seguinte forma: na proxima secdo sdo apresentados 0s
primeiros registros do termo governo aberto. Na terceira se¢do, a evolucdo do conceito de
governo aberto € explorada por meio das iniciativas pioneiras que influenciaram a compreenséo
sobre o tema. Na quarta secdo é feita uma reflex&o acerca da evolugéo do conceito de governo
na literatura contemporanea. Na quinta secdo séo feitas as consideracgdes finais do estudo.

Governo aberto: primeiros registros

Embora alguns autores acreditem que o primeiro registro do termo governo aberto tenha
ocorrido junto ao Movimento pela Liberdade de Informacao nos EUA, na década de 1950 (e.g.
Chatwin, Arku, & Cleave, 2019; Francoli & Clarke, 2014; Kornberger, Meyer, Brandtner, &
Hollerer, 2017; Yu & Robinson, 2012), uma busca minuciosa na literatura revelou que o termo
ja era utilizado desde o século XIX. O primeiro registro do termo open government foi
encontrado na obra Principles of the Constitution of Governments de William Cuninghame,
publicada na cidade de Londres em 1811. Para Cuninghame (1811), ha apenas dois tipos de
governos, existentes ou que podem existir no mundo: um governo aberto, que tem em vista 0s
interesses de todos e os direitos civis de todos, igualmente; e um governo restrito, que tem em
vista os interesses de alguns, ou seja, mais do que os direitos civis de alguns, particularmente.

A dicotomia entre governo aberto e governo restrito se repete nos EUA algumas décadas
depois na obra Fears for Democracy Regarded from the American Point of View, de Charles
Ingersoll, publicada na Filadélfia em 1875. Primeiramente, o autor expde sua opinido de que 0s
EUA, no final do século XIX, tinha um governo restrito: “todo homem sincero deve admitir
gue uma sociedade, tdo capaz como a nossa, nao se integra ao governo. O governo ndo é
influenciado por todos, mas, como em outras partes do mundo, por poucos” (Ingersoll, 1875,
p. 4, traducdo nossa). No decorrer da obra, em sua critica a Convencgédo Constitucional dos EUA
de 1787, Ingersoll sugere que um governo aberto seria aquele que daria liberdade ao povo para
gue pudessem agir junto as instituicdes governamentais.

O entendimento do que é (ou deveria ser) um governo aberto para Cuninghame e
Ingersoll possui uma diferenca. Cuninghame (1811) apresenta uma ideia de governo aberto em
que os membros do governo sdo os protagonistas. Por outro lado, Ingersoll (1875) sugere um
governo aberto em que 0 povo também seja um sujeito ativo com liberdade de agir junto as
instituicbes governamentais. Contudo, é importante ressaltar que os dois autores ndo
procuraram desenvolver um conceito estruturado de governo aberto, mas os trechos de suas
obras demonstram que desde 0 século XIX a expressdo composta pelo substantivo “governo”
qualificada pelo adjetivo “aberto” tinha certa relagdio com a liberdade, a igualdade e a
emancipacao social.

Algumas décadas adiante, especificamente na segunda metade do século XX, a nocao
de governo aberto comeca a percorrer outro caminho, muitas vezes relacionado ao acesso as
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informacdes governamentais. A ideia de governo aberto como sinénimo de acesso as
informagdes governamentais esté relacionada ao Movimento pela Liberdade de Informacéo que
ocorreu nos Estados Unidos entre as décadas de 1950 a 1970 (Calderon, 2012). Este foi um
periodo marcado por um movimento que lutava contra as restricbes no acesso a informacéo
sobre atividades e operacGes governamentais. Um dos protagonistas desse movimento foi o
advogado Wallace Parks, que atuou como conselheiro no Special Subcommittee on Government
Information (Francoli & Clarke, 2014). De acordo com Yu e Robinson (2012), Wallace Parks
é creditado como um pioneiro na exposi¢do do termo open government em seu artigo The Open
Government Principle: Applying the Right to Know Under the Constitution, publicado pela The
George Washington Law Review em 1957. Porém, o termo aparece apenas duas vezes no corpo
do artigo, e no trecho mais relevante, Parks (1957) relaciona governo aberto especificamente
com a ideia de que a disponibilizacdo de informacdes governamentais ao publico deveria ser
uma norma.

Ao longo das décadas posteriores, 0 termo governo aberto continuou sendo empregado
como sinbnimo para o acesso as informacgdes governamentais nos EUA (Francoli & Clarke,
2014). Como a jurisprudéncia e outras regulamentagdes relacionadas & FOIA se desenvolveram
a partir da década de 1970, os tribunais federais dos EUA comecaram também a utilizar o termo
governo aberto em suas decisdes referindo-se igualmente ao acesso a informacdo (Yu &
Robinson, 2012). No Reino Unido ndo foi diferente. Ronald Wraith, em seu ensaio Open
Government: The British Interpretation, publicado em 1977 pelo Royal Institute of Public
Administration, definiu governo aberto como o direito do publico de acesso as informacdes.

Essa concepcéo de governo aberto comegou a mudar na primeira década do seculo XXI.
A expressdo governo aberto passou a ser amplamente discutida devido algumas iniciativas
pioneiras que influenciaram diretamente em sua compreensao.

Iniciativas pioneiras de governo aberto

A partir da primeira década do século XXI surgiram algumas iniciativas que
influenciaram a compreensao sobre o significado de governo aberto em todo o mundo: a Open
Government Initiative (EUA), o Government 2.0 (Australia) e a iniciativa internacional Open
Government Partnership.

Open Government Initiative — EUA

No dia 21 de janeiro de 2009, em seu primeiro dia como presidente dos EUA, Barack
Obama assinou 0 Memorandum on Transparency and Open Government, que significou o
primeiro anuncio oficial sobre a abertura do governo federal ao povo americano. Este
memorando foi enderecado aos chefes de departamentos e agéncias executivas com o objetivo
de firmar um compromisso para inaugurar uma nova era de abertura e transparéncia do governo
(Veljkovi¢, Bogdanovi¢-Dini¢, & Stoimenov, 2014). A forma com que Obama abordou a
abertura do governo no documento € mais ampla do que a nocdo anterior limitada ao acesso as
informacdes governamentais. Nesta nova abordagem, o conceito de governo aberto se apoia em
um conjunto de estratégias baseadas nos principios de transparéncia, participacdo e
colaboracéo, conforme demonstrado na Figura 1.

Principios Motivagdo
A transparéncia promove a accountability e fornece informacdes aos
Transparéncia cidadaos sobre 0 que o governo esta fazendo. A informacgao mantida

pelo Governo Federal ¢ um bem nacional.
A participacéo social aumenta a eficacia do governo e melhora a
qualidade de suas decisfes. O conhecimento é amplamente disperso na

Participacdo
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sociedade. Por isso é preciso oferecer aos cidaddos maiores
oportunidades de participar na formulacéo de politicas e fornecer ao
governo os beneficios de sua experiéncia e informacdes coletivas.

A colaboragéo envolve ativamente os cidadaos, organizagdes sem fins
lucrativos e o setor privado com todos os niveis do governo na
utilizacdo de ferramentas, métodos e sistemas inovadores para cooperar
entre si.

Figura 1. Principios de governo aberto segundo o Memorandum on Transparency and Open Government.
Fonte: Elaborado pelos autores. Baseado em Obama (2009).

Colaboracéo

Esta experiéncia iniciada nos EUA chamou a atencdo de diferentes paises. Alguns paises
desenvolvidos como Reino Unido, Australia, Japdo e Coréia do Sul, bem como paises em
desenvolvimento, incluindo Indonésia, México e Egito passaram a rever sua relacdo com o
publico e, sobretudo, a se interessar pelo tema governo aberto. A exemplo dos EUA, a Austrélia
implementou uma iniciativa de governo aberto inovadora, denominada Government 2.0.

Government 2.0 - Australia

O governo da Australia seguiu a iniciativa pioneira dos EUA e anunciou seu proprio
modelo de governo aberto denominado Government 2.0 ou Governo 2.0 (Francoli & Clarke,
2014). Neste pais, a abertura do governo foi recomendada por um grupo de trabalho chamado
Government 2.0 Taskforce, que foi composto por politicos, técnicos e gestores do governo,
empresas, universidades e instituicbes culturais (Veljkovi¢ et al., 2014).

Em julho de 2010, o Ministro Lindsay James Tanner, do Department of Finance and
Deregulation, assinou a Declaracdo de Governo Aberto (Tanner, 2010) em que 0 governo
australiano se comprometeu a abertura e transparéncia sob trés principios fundamentais,
conforme a Figura 2.

Principios Motivacéo

Fortalecer os direitos dos cidaddos de acesso as informagdes
governamentais, estabelecendo uma cultura de abertura e engajamento
entre as agéncias do governo australiano e incentivando a reutilizagéo de
dados abertos por parte dos cidaddos de maneiras novas, valiosas e
potencialmente inovadoras, fazendo com que o governo mantenha os
dados abertos mais acessiveis e utilizaveis para inovagdo on-line.

Atuar em colaboracdo com os cidaddos na formulacéo de politicas e

Acesso a informacao

Engajamento execucao de servicos para aprimorar os processos de administracdo
pUblica e melhorar os resultados de desempenho.
Participacdo Tornar 0 governo mais consultivo e participativo.

Figura 2. Principios de governo aberto segundo a Declaragdo de Governo Aberto australiana.
Fonte: Elaborado pelos autores. Baseado em Tanner (2010).

As propostas inovadoras de governo aberto dos EUA e Australia ganharam visibilidade
em outras partes do mundo e alguns paises como Canada, Nova Zelandia, Reino Unido e outros
paises da Unido Europeia anunciaram iniciativas independentes de abertura em seus governos
(Wirtz & Birkmeyer, 2015). Foi nesse contexto que surgiu a Parceria para Governo Aberto
(Open Government Partnership).

Open Government Partnership

A Open Government Partnership (OGP) € uma iniciativa internacional voluntaria criada
com a finalidade de assegurar compromissos concretos por parte dos governos de diversos
paises quanto a promover a transparéncia, aumentar a participacao dos cidadaos nos debates e
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decisGes politicas, combater a corrupgdo e aproveitar novas tecnologias da informagéo para
fortalecer a governabilidade e a qualidade dos servicos publicos (Francoli & Clarke, 2014).

A ideia de criacdo da OGP foi lancada pelo entédo presidente dos EUA, Barack Hussein
Obama, em setembro de 2010, na 65 Assembleia Geral da Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) (Weinstein, 2013). O Brasil foi o primeiro pais a ser convidado pelos EUA para
participar da parceria que seria formalizada no ano seguinte juntamente com mais seis paises,
compondo um grupo de oito paises fundadores (EUA, Brasil, Reino Unido, Africa do Sul,
Filipinas, Indonésia, México e Noruega).

A OGP foi lancada oficialmente no ambito das atividades da 662 Assembleia Geral da
ONU em setembro de 2011. Durante o lancamento, os chefes de Estado dos oito paises
fundadores endossaram uma Declaracdo de Governo Aberto e anunciaram seus Planos de Ac¢éo
iniciais atendendo a quatro principios, conforme a Figura 3.

Principios Motivacdo
As informagdes sobre as atividades e as decisGes do governo devem
Transparéncia ser abertas, abrangentes, pontuais e livremente disponiveis ao publico

de acordo com as normas de dados abertos.

Os governos devem mobilizar os cidad&os a participar no debate
Participacao cidada publico e contribuir para o desenvolvimento de uma governanga mais
responsiva, inovadora e eficaz.

Devem haver regras, regulamentos e mecanismos para que atores
governamentais justifiquem suas acdes, atuem em resposta as criticas
e aceitem as consequéncias da falta de cumprimento das leis ou
COMpPromissos.

Os governos devem reconhecer a importancia de proporcionar aos
cidaddos o livre acesso a tecnologia, bem como o papel das novas
Tecnologia e inovagéo tecnologias na promocéo da inovag&o e investir na capacitacéo dos
cidaddos para que possam utilizar da melhor forma as ferramentas
tecnoldgicas.

Figura 3. Principios de governo aberto segundo a OGP

Fonte: Elaborado pelos autores. Baseado em OGP (2015).

Accountability

O cumprimento destes principios propostos pela OGP nao implica em um modelo rigido
de governanca a ser adotado pelos paises-membros. Desde o inicio, a parceria procura
incentivar a troca de experiéncias entre seus membros ao invés de impor uma agenda rigida
(Weinstein, 2013). De acordo com Martinez (2018), a OGP, que conta atualmente com 79
paises-membros, representou um primeiro esforco multilateral no sentido de promover a
abertura do governo ao escrutinio publico, a participacdo e a colaboracdo dos cidaddos na
concepcdo e monitoramento de politicas publicas. Esses esforcos da OGP em conduzir
iniciativas de abertura em diversos paises influenciaram diretamente a forma com que governos
e pesquisadores passaram a compreender o significado de governo aberto (Francoli & Clarke,
2014). Este é um dos motivos que fez com que a OGP se tornasse a principal referéncia sobre
governo aberto na atualidade (Castafios, 2016). Contudo, diferentes principios ainda séo
atribuidos ao termo.

Governo aberto na literatura contemporanea

Na literatura recente ainda € comum encontrar autores que limitam a discussdo sobre
governo aberto ao principio da transparéncia, principalmente aqueles que atribuem ao termo o
mesmo significado que predominou durante a segunda metade do século XX, de que governo
aberto seria sinbnimo de acesso as informacgfes governamentais (Corréa, Paula, Corréa, &
Silva, 2017; Marjanovic & Cecez-Kecmanovic, 2017). Em contrapartida, Vvarios autores
consideram que a ideia de um governo aberto vai aléem da transparéncia e do acesso as
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informacdes governamentais (e. g. Badrul, Lundgvist, Parslow, & Williams, 2016; Bertot,
McDermott, & Smith, 2012; Bonivento, 2016; Calderdn, 2012; Castafios, 2016; Cruz-Rubio,
2015; Francoli & Clarke, 2014; Gianluigi, Blerina, Andrea, & Carlo, 2014; Hansson et al.,
2014; Hilgers, 2012; Insulza, 2012; Matei & Irimia, 2014; Pefia, 2016; Ramirez-Alujas, 2012;
Sandoval-Almazan, 2015; Veljkovi¢ et al., 2014).

Apesar de que a transparéncia seja considerada o principal pilar para abertura do
governo, a concepcao moderna de governo aberto parte, em principio, do reconhecimento tacito
de que a transparéncia tomada isoladamente ndo € suficiente (Pefia, 2016). Meijer et al. (2012)
e Wirtz e Birkmeyer (2015) acreditam que esta sendo estabelecido um consenso de que governo
aberto € mais que transparéncia, pois a abertura ndo deve ocorrer apenas em termos
informativos, mas em termos interativos em que 0 acesso a informacao e 0 acesso as arenas de
tomada de decisdo precisam ser conectados de forma proveitosa. Nessa linha de raciocinio, as
organizacGes publicas devem ser transparentes para alcangar outros valores intrinsecos
associados a democracia e boa governanca, como promover a accountability, reduzir a
corrupc¢éo, viabilizar a participacdo da sociedade na administragdo publica e nas politicas
publicas e conferir maior legitimidade as decisGes politicas (Corréa et al., 2017).

Para autores como Bertot et al. (2012), Meijer et al. (2012), Gianluigi et al. (2014),
Francoli e Clarke (2014), Wirtz e Birkmeyer (2015) e Badrul et al. (2016) tanto a transparéncia
quanto a participacdo sao questdes centrais no conceito de governo aberto. Nesse sentido, Matei
e Irimia (2014) e Bonivento (2016) destacam a importancia da participagdo dos cidaddos no
sentido de acompanhar e influenciar os processos governamentais por meio do acesso a
informac&o publica e as arenas de tomada de decis&o.

Outros autores, principalmente aqueles que discutem governo aberto pelas abordagens
da Open Government Initiative e da OGP, costumam assumir a colaboragéo e a accountability
como principios (Bellix, Guimarées, & Machado, 2017; Bonivento, 2016; Chatwin et al., 2019;
Cruz-Rubio, 2015). Conforme observado por Veljkovi¢ et al. (2014), um dos principais
problemas nessa abordagem € que alguns autores ndo tracam um limite claro entre participacéao
e colaboracdo, tal como entre transparéncia e accountability e, por isso, estes principios
costumam ser utilizados de forma alternada. Alguns autores consideram que a colaboracao pode
ser entendida como um atributo da participacdo cidadad (Meijer et al., 2012; Prieto-Martin &
Ramirez-Alujas, 2014). Como afirmam Veljkovi¢ et al. (2014, p. 279), “nao esta claro se a
participagao € colaborativa ou a colaboragao ¢ participativa”. Do mesmo modo, a accountability
tem sido incorporada ao principio da transparéncia por alguns autores (Lathrop & Ruma, 2010;
Obama, 2009; Veljkovi¢ et al., 2014). De toda forma, implicita ou explicitamente, grande parte
dos autores abordam a participacdo destacando a necessidade de envolvimento e colaboracéo
entre as partes interessadas, bem como a transparéncia como principio fundamental para o
controle social e accountability governamental (Bonivento, 2016). Outros principios
ocasionalmente atribuidos ao conceito de governo aberto na literatura sdo: deliberagdo,
acessibilidade, engajamento, integralidade, cocriacao, responsividade, incluséo e diversidade
(Bellix et al., 2017; Cruz-Rubio, 2015; Veljkovi¢ et al., 2014).

Além dessa questdo sobre os principios de governo aberto, outro ponto de destaque na
literatura recente € a discordancia sobre o papel das Tecnologias da Informacao e Comunicagédo
(TICs) no que se entende por governo aberto. Enquanto alguns autores defendem que as TICs
sdo ferramentas importantes para impulsionar as iniciativas de governo aberto (Calderédn, 2012;
Castafios, 2016; Cruz-Rubio, 2015; Hilgers, 2012; Insulza, 2012; Meijer et al., 2012) outros
limitam a ideia de governo aberto a uma plataforma tecnoldgica de dados abertos (Kassen,
2014; Sandoval-Almazan, 2015). Hilgers (2012), por exemplo, define governo aberto como a
pratica de integracdo do conhecimento externo no processo politico e administrativo por meio
de relacBes formais e informais que sdo, em geral, fortemente apoiadas pela utilizacao das novas
tecnologias de informagdo e comunicacdo. Por outro lado, Sandoval-Almazan (2015)
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consideram que um governo aberto deve ser entendido como uma plataforma tecnoldgica
institucional que converte dados do governo em dados abertos para permitir a sua utilizacéo por
parte dos cidaddos promovendo a colaboracéo nos processos de tomada de decisdes, gerando
melhorias nos servicos publicos. Da mesma forma, Kassen (2014), acredita que governo aberto
é um método de gestdo governamental baseado na interatividade entre governo e cidaddos por
meio das novas tecnologias, tais como midias sociais, plataformas de dados abertos e outras
plataformas interativas.

Uma questdo relevante sobre esta abordagem é que os autores ndo refletem sobre as
limitacOes destas ferramentas tecnoldgicas, além de desconsiderarem o contexto das iniciativas
de governo aberto. Essas abordagens, muitas vezes sdo motivadas pelo entusiasmo tecnoldgico
e pela ambiguidade conceitual relacionada ao governo aberto (Wilson, 2017). Muitos autores,
quando se referem ao publico, ndo consideram que este € marcado por diferencas. Oszlak (2013)
destaca que ao se tratar das TICs no contexto do governo aberto € preciso lembrar que existe
desigualdade no acesso a estas ferramentas entre grupos sociais distintos e que ha interesses
antagbnicos entre estes grupos. Como lembra Oliverio (2011), as diferencas sociais e
econdmicas do mundo real ainda limitam o acesso de muitas pessoas as redes virtuais e, por
isso, € necessario fornecer aos cidaddos o acesso as informacdes e as arenas de tomada de
decisdo em condigdes igualitarias. Nessa perspectiva, Hansson et al. (2014) argumentam que 0
foco do conceito de governo aberto ndo deve ser a tecnologia, mas a abertura a partir dos
principios de transparéncia, participacdo e colaboracéo, cujas dimensdes podem ser ampliadas
pela tecnologia, além da necessidade de mudancgas na forma com que 0s governos atuam.
Kornberger et al. (2017) complementam que embora a tecnologia desempenhe um papel
significativo para impulsionar as iniciativas de governo aberto, trata-se apenas de uma
ferramenta, ou seja, um meio para promove-las e ndo um requisito para sua existéncia. Como
afirma Oszlak (2012), o governo aberto ndo € um novo desenvolvimento tecnoldgico, mas uma
forma de governar.

Mesmo que ainda ndo haja um consenso sobre 0 que é governo aberto, alguns autores
tém se esforcado em identificar os principios e perspectivas mais relevantes para discussao
contemporanea sobre governo aberto com objetivo de reduzir a ambiguidade relacionada ao
termo. Wirtz e Birkmeyer (2015), por exemplo, consideram que o conceito de governo aberto
ja esta em fase de consolidacdo. No artigo Open Government: Origin, Development, and
Conceptual Perspectives, 0s autores examinaram a literatura recente por meio de uma
metanalise com o objetivo de delinear o desenvolvimento do significado de governo aberto e
propor um conceito que incorporasse as premissas mais importantes na discusséo atual sobre o
tema. Dessa forma, os autores chegaram a seguinte definicao:

Governo aberto é um processo multilateral, politico e social, o que inclui,
nomeadamente, a agdo transparente, participativa e colaborativa por parte do governo
e da administracdo. Para atender estas condi¢des, os cidaddos e grupos sociais devem
ser integrados nos processos politicos com o apoio das modernas tecnologias de
informagdo e comunicacdo, que juntos devem melhorar a eficécia e a eficiéncia da
acdo governamental e administrativa (Wirtz & Birkmeyer, 2015, pp. 2-3, traducédo
nossa).

Esta definicdo enfatiza a integracdo dos cidaddos e grupos sociais nos pProcessos
politicos incorporando os principios de transparéncia, participacdo e colabora¢do com o apoio
das TICs, o que corrobora com boa parte da literatura contemporéanea sobre governo aberto
(Badrul et al., 2016; Bertot et al., 2012; Bonivento, 2016; Calderon, 2012; Castafios, 2016;
Cruz-Rubio, 2015; Francoli & Clarke, 2014; Gianluigi et al., 2014; Hansson et al., 2014,
Hilgers, 2012; Insulza, 2012; Matei & Irimia, 2014; Meijer et al., 2012; Pefia, 2016; Ramirez-
Alujas, 2012; Sandoval-Almazan, 2015; Veljkovi¢ et al., 2014).
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Considerac0es Finais

Este ensaio foi realizado com o objetivo de revisar a evolugdo do conceito de governo
aberto sob uma perspectiva historica evidenciando o contexto em que novos principios foram
atribuidos em sua definicéo e apontar caminhos para estudos futuros no sentido de minimizar a
ambiguidade relacionada ao termo.

Conforme discutido, nos ultimos anos o conceito de governo aberto, em suas multiplas
dimensGes, experimentou maior visibilidade e importancia tanto no debate politico quanto
académico. Apesar da literatura contemporénea sinalizar um possivel consenso para
consolidacdo do conceito de governo aberto como um modelo de governanca baseado nos
principios de transparéncia, participagdo e colaboracdo e na utilizacdo das TICs como
ferramentas para impulsionar as iniciativas de abertura dos governos, algumas questdes
importantes tém sido negligenciadas no debate sobre o tema. Os estudos que discutem o
conceito de governo aberto partem de uma perspectiva integracionista ignorando os conflitos
entre governo e cidad&os e entre os diferentes grupos de cidad&os, além das diferencas sociais
e digitais que podem afetar a integracdo cidadd a governanca publica.

Como pode ser observado ao longo deste ensaio, varios autores atribuiram diferentes
principios ao conceito de governo aberto, mas nao aprofundaram a discussdo sobre cada um
desses principios. Transparéncia, participacdo e colaboracdo, por exemplo, ndo sdo conceitos
novos. Ha um vasto nimero de estudos sobre esses conceitos que estabelecem tipologias,
formas, objetivos, niveis, etc. Esses principios precisam ser discutidos considerando as
dimensGes gerenciais, politicas, legais e tecnoldgicas envolvidas nas iniciativas de governo
aberto. Sem o aprofundamento dos principios considerados, 0 governo aberto seria apenas um
ambiente genérico de relacionamento entre Estado e sociedade civil.

Outra questdo que merece destaque é a escassez de estudos empiricos sobre governo
aberto. A falta de evidéncias sobre a efetividade das iniciativas de governo aberto é uma lacuna
que merece a atencdo dos pesquisadores do campo. E preciso identificar se as iniciativas de
governo aberto estdo, de fato, integrando os cidaddos no desenvolvimento de politicas publicas
e nas decisdes politicas, ou se elas tém sido usadas como forma de manipulacédo e legitimacao
dos interesses dos governantes.

Considerando o exposto, sdo necessarias futuras pesquisas tedricas ou tedrico-empiricas
que aprofundem a discussao sobre governo aberto, mais especificamente sobre cada um de seus
principios, caracteristicas e sobre o impacto das iniciativas de governo aberto no ciclo de
politicas publicas, bem como nas a¢6es e decisdes politicas. Além disso, novas pesquisas devem
tratar sobre a relagcdo Estado-sociedade nas iniciativas de governo aberto ndo apenas pela
perspectiva da integracdo, mas também do conflito, além de considerar as diferencas sociais e
digitais que podem afetar o acesso de muitos cidaddos as informagfes governamentais e as
arenas de tomada de decisdo. Também € necessario a realizacdo de estudos que analisem a
efetividade das iniciativas de governo aberto por meio do desenvolvimento e aplicagdo de novos
métodos para andalise de politicas puablicas. Pesquisas nesse sentido devem levar em
consideracdo as questbes culturais, sociais, politicas e econdmicas de cada pais ou governo
subnacional tomado como objeto de estudo, pois cada um deles possui necessidades, objetivos
e interesses distintos que implicam diretamente nos compromissos de abertura que estdo
dispostos a assumir.
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