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Resumo

O objetivo do presente estudo é investigar a influéncia das dimensdes Proatividade,
Propensdo ao Risco e Capacidade Inovativa sobre a orientagdo empreendedora de servidores
publicos. Para consecucéo do objetivo proposto foram elaboradas trés hipoteses de pesquisa
analisadas a partir da Andlise de Equactes Estruturais. Os resultados encontrados indicam
gue a Proatividade e a Propensdo ao Risco influenciaram diretamente a Orientagdo
Empreendedora. A Capacidade Inovativa, por suavez, ndo apresentou influéncia direta sobre
a Orientacéo Empreendedora, mas sim influenciando a Proatividade e a Propenséo ao Risco.
Os resultados confirmam a relevancia das trés dimensdes sobre a orientagdo empreendedora.
No entanto, a interagdo entre as dimensdes analisadas mostrou-se distinta da inicialmente
proposta, evidenciando que a capacidade inovativa ndo é uma condicdo suficiente para
explicar a orientacdo empreendedora em funcionarios de organizagdes publicas.
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ANTECEDENTES DA ORIENTACAO EMPREENDEDORA EM SERVIDORES
PUBLICOS

Resumo: O objetivo do presente estudo é investigar a influéncia das dimensfes Proatividade,
Propensao ao Risco e Capacidade Inovativa sobre a orientacdo empreendedora de servidores
publicos. Para consecu¢do do objetivo proposto foram elaboradas trés hipdteses de pesquisa
analisadas a partir da Andlise de Equacdes Estruturais. Os resultados encontrados indicam que
a Proatividade e a Propens&o ao Risco influenciaram diretamente a Orientagdo Empreendedora.
A Capacidade Inovativa, por sua vez, nao apresentou influéncia direta sobre a Orientacdo
Empreendedora, mas sim influenciando a Proatividade e a Propenséo ao Risco. Os resultados
confirmam a relevancia das trés dimens@es sobre a orientagdo empreendedora. No entanto, a
interacdo entre as dimensbes analisadas mostrou-se distinta da inicialmente proposta,
evidenciando que a capacidade inovativa ndo € uma condi¢do suficiente para explicar a
orientacdo empreendedora em funcionarios de organizagdes publicas.

Palavras-chave: orientacdo empreendedora; servidor publico; capacidade inovativa.



ANEAD EnAPG 2019

Fortaleza/CE - 16 a 18/05/2019

1 Introducéo

Sob uma otica privada, uma empresa empreendedora € aquela que se empenha na
inovacdo dos produtos, assume operagOes arriscadas e € proativa em suas agdes (Lumpkin &
Dess, 1996; Miller, 1983). Segundo Kearney, Hisrich e Roche (2009), ha diferencas
significativas nas realidades organizacionais das empresas privadas quando comparadas ao
setor publico. No ambito publico, as organizac¢des sao criadas e consolidadas por meio de
arcaboucos legais estritos, que definem seus objetivos e competéncias de forma clara e nao
raramente exclusiva. Diferentemente da iniciativa privada, a administracdo publica s6 pode
realizar o que a lei permite (Meirelles, 1990). A gestdo das organizacdes publicas normalmente
€ mais autoritaria e centralizada, com menos autonomia e flexibilidade na tomada de decisGes
(Kearney et al., 2009).

Embora atuando sob pressupostos e contextos institucionais distintos das empresas
privadas, as organizagdes publicas vém constantemente sendo estimuladas a modernizar seu
aparato institucional e a incorporar em suas atividades conceitos de eficiéncia, produtividade e
qualidade na prestacdo de servicos (Lima, Fraga, & Oliveira, 2016).

As principais barreiras e facilitadores para a implantagdo da inovagao no servigo
publico sdo varidveis individuais. Aspectos como a resisténcia e a limitacdo de recursos
humanos, por um lado, e o trabalho em equipe e a legitimagdo e comprometimento, por outro,
sdo fundamentais para a inovacdo. Entdo ha proximidade entre o processo de geracdo de
inovacdo nas organizacdes publicas e o comportamento empreendedor de seus colaboradores
(De Castro, Isidro-Filho, Menelau, & Fernandes, 2017).

Considerando esse ambiente organizacional desfavordvel, a presente pesquisa
busca contribuir com o debate sobre o empreendedorismo no setor pablico a partir da analise
do comportamento dos agentes publicos. Para consecucdo desse objetivo o trabalho é composto
por, além desta introducdo, outras cinco sec@es. Na segunda secdo sdo apresentados o
referencial tedrico e as hipdteses de pesquisa. Posteriormente, a terceira secdo apresenta o
método de pesquisa. Na quarta secdo sdo apresentados e discutidos os resultados. Por fim, na
ultima secdo, sdo expostas as conclusfes da pesquisa.

2 Referencial Tedrico

A orientacdo empreendedora, sob uma perspectiva empresarial, pode ser
compreendida como um processo de elaboracdo de estratégia que os tomadores de decisao usam
para alcancar o propdsito da empresa, manter sua visao e criar vantagens competitivas (Rauch,
Wiklund, Lumpkin, & Frese, 2009). A Administracdo Publica brasileira tem peculiaridades que
a classificam como um modelo hibrido de gestdo, com a coexisténcia de caracteristicas
patrimonialistas, burocraticas e gerenciais, e que ressaltam as limitacbes e conflitos na
implantacéo de préaticas empreendedoras (Valadares & Emmendoerfer, 2015). N&o ha consenso
sobre o impacto de tais peculiaridades nos servidores publicos.

Segundo Bysted e Jespersen (2014), para melhorar o desempenho dos funcionarios
publicos € necessaria uma sensacdo de seguranca no emprego, a fim de diminuir o risco
associado ao comportamento inovador do trabalho. Mas a seguranca inibe a exploracdo de
novas ideias e torna a criatividade menos inovadora. Entdo, reduzir o risco do comportamento
inovador pode aumentar o nimero de funcionarios com tal comportamento, mas também pode
limitar a capacidade de inovagdo. Os autores evidenciaram ainda que os funcionarios publicos
percebem a inovacdo como um comportamento adicional, pelo qual devem ser compensados,
enquanto os funcionérios privados veem o comportamento inovador como uma forma de
avango na carreira.

Alguns autores apontam a aversdo ao risco como uma caracteristica comum aos
servidores publicos. Mulgan e Albury (2003) apontam o risco, ou a falta de habilidade em geri-
lo, como a maior barreira a inovacdo no setor publico. Eles ressaltam que a auséncia de
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habilidades em gerenciamento de risco prejudica severamente 0 processo de inovagcdo mesmo
nas situacdes em que ha oportunidade e motivacdo para inovar. Reforgando esse entendimento,
Osborne e Brown (2011) mostram que, no contexto do servigo publico, o risco é repetidamente
apontado como um evento negativo ou como um fenémeno a ser mitigado ou evitado, na melhor
das hipdteses. Os pesquisadores destacam ainda que a literatura sobre inovacao, tanto publica
como privada, ressalta a importancia do risco para a inovagao ser bem-sucedida.

A aversao ao risco no servico publico pode ser explicada pela existéncia de san¢des
mais severas para a inovacao fracassada do que recompensas para as bem-sucedidas (Mulgan
& Albury, 2003). Por exemplo, o Regime Juridico dos Servidores do Distrito Federal, alinhado
ao principio constitucional da legalidade na Administracdo Publica, estabelece a observancia
das normas legais no exercicio das atribui¢cbes como um dos deveres do servidor. Esta mesma
norma permite a criagdo de prémios pela apresentacdo de ideias que favorecam o aumento de
produtividade e a reducédo dos custos operacionais. Porém, até 0 momento da realizacdo desta
pesquisa, ndo foi identificado nenhum programa nessa linha (Brasilia, 2011). Ou seja, se por
um lado ha o rigor na obediéncia as regras estabelecidas, por outro ndo ha estimulos para o
comportamento inovador.

2.1 Orientagdo Empreendedora Individual

Embora a orientacdo empreendedora tenha sido tradicionalmente analisada no nivel
da empresa, € igualmente importante compreendé-la no nivel individual, pois pode afetar as
empresas e produtos, a criacdo de empregos e o proprio desenvolvimento econdmico. Além
disso, a compreensao dos determinantes da orientacdo individual pode ser Gtil a tomada de
decisbes politicas para a promoc¢do do empreendedorismo (Ferreira, Jalali, Bento, Marques, &
Ferreira, 2017). Quando analisado em nivel individual, a orientacdo empreendedora se
relaciona ao trabalho proativo de cada um dos funcionarios, sendo também denominado
intraempreendedorismo, empreendedorismo corporativo ou empreendedorismo interno (Bolton
& Lane, 2012; Valadares & Emmendoerfer, 2015).

A proatividade individual € explicada por Jong e Wennekers (2008) da seguinte
forma: individuos com comportamento proativo sao aqueles que apresentam maior disposicdo
em agir, que sdo autbnomos e ndo necessitam serem provocados a tomar uma iniciativa. De
forma similar, Rauch et al. (2009) argumentam que a proatividade € a busca de oportunidades
e a visdo de futuro caracterizada por novos produtos e servi¢os em antecipacdo as demandas
futuras. O comportamento proativo dos individuos é relacionado a medidas que incluem
iniciativa pessoal, tendéncia a assumir o controle tornando-se um determinante critico do
sucesso organizacional (Jong & Wennekers, 2008). Trata-se de aspecto central para uma
orientagdo empreendedora, por ser uma perspectiva voltada para o futuro acompanhada de
atividade inovadora ou novo empreendimento (Lumpkin & Dess, 1996). Considerando 0s
argumentos apresentados, estabelece-se a primeira hipétese de pesquisa:

Hipotese 1: A proatividade influencia positivamente a orientacdo empreendedora.

A capacidade inovativa reflete a tendéncia de se engajar e apoiar novas ideias,
experimentos e processos criativos que podem resultar em novos produtos ou servicos,
representando uma disposicao de se afastar das tecnologias ou praticas existentes e se aventurar
além do atual estado da arte (Lumpkin & Dess, 1996). E a predisposicdo para se engajar em
atividades que envolvam criatividade e experimentagdo, com a introdugéo de novos produtos e
servigos, em busca da lideranga tecnologica através do investimento em pesquisas em Nnovos
processos (Rauch et al., 2009). Dessa forma, chega-se a segunda hipdtese de pesquisa:

Hipotese 2: A capacidade inovativa influencia positivamente a orientacao
empreendedora.

O risco é uma caracteristica central do empreendedorismo e da inovagéo, posto que
a busca pela inovacdo € um processo com resultados incertos. O desempenho inovador é
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promovido com base em certo nivel de assuncao de risco que deve ser gerenciado. Dessa forma,
organizagbes com uma orientacdo empreendedora sd&o muitas vezes tipificadas por
comportamentos de predisposicao ao risco (Filho, Gomes, & Teixeira, 2018; Lumpkin & Dess,
1996). A predisposicdo em assumir risco consiste em adotar uma agdo ousada como
comprometer recursos significativos para empreendimentos em ambientes incertos (Jong &
Wennekers, 2008). De Vries et al. (2016) identificam a cultura de aversdo ao risco como uma
das principais barreiras a inovacdo. Nesse caso, a logica privada parece ser refletida na
administracdo publica. No contexto do servigo publico, o risco é repetidamente apontado como
um evento negativo, na melhor das hipoteses como um fenémeno a ser mitigado ou evitado
(Osborne & Brown, 2011). Diante o exposto, estabelece-se a terceira hipdtese de pesquisa:

Hipotese 3: A predisposicdo ao risco influencia positivamente a orientacao
empreendedora.

3 Método

A populacdo escolhida para testar as hipdteses foram os servidores da Camara
Legislativa do Distrito Federal (CLDF) e do Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF).
Estes 6rgaos compdem o Poder Legislativo no ambito do Distrito Federal e foram selecionados
pela conveniéncia de acesso dos pesquisadores.

Os dados foram coletados com a utilizacdo de um questionario estruturado baseado
no instrumento de Bolton e Lane (2012) que mede as trés dimensdes do empreendedorismo:
propensdo em assumir riscos, capacidade inovativa e proatividade. Foram acrescidas questdes
que abordavam o empreendedorismo de forma geral extraidas e adaptadas de McClelland e
Boyatzis (1982), McClelland (1987) e Carland, Carland e Stewart (1996).

Originalmente o questionario de Bolton e Lane (2012) foi aplicado em estudantes
universitarios nos Estados Unidos. As autoras sugerem a aplicacdo em amostras com perfis
variados para validar o instrumento. Elas recomendam desde estudantes de regides diferentes
nos Estados Unidos e no mundo e com diferentes idades, assim como com néo-estudantes. Koe
(2016) utilizou o questionario com estudantes malaios, enquanto Jelenc, Pisapia e Ivanusic
(2016) analisam o comportamento de empresarios croatas da area de tecnologia. A propria
Bolton utilizou o questionario com um grupo de empreendedores (Bolton, 2012).

Todas as questdes do instrumento foram do tipo Likert de concordéncia de 7 pontos
(1 - discordo totalmente a 7 - concordo totalmente). Originalmente a escala tinha 5 pontos de
concordancia. Seguindo as orientacfes de Matell e Jacoby (1971), para fins da presente
pesquisa, optou-se por adotar uma escala com mais pontos de concordancia.

O questionario foi aplicado de forma eletrénica, tendo sido divulgado por meio das
redes sociais. Foram coletadas 310 respostas, 13% da populacdo total, ao longo do més de
outubro de 2017, sendo que 181 respondentes trabalham na CLDF, enquanto os demais 129
trabalnam no TCDF. Néao foram identificados dados faltantes, no entanto 25 casos foram
eliminados por se tratarem de casos extremos (13 univariados e 12 multivariados). A partir da
eliminacdo dos casos, as varidveis ndo apresentaram desvios severos de normalidade.

Apbs o tratamento inicial, os dados foram analisados com a Analise de EquacGes
Estruturais (AEE). A AEE é uma técnica de analise que busca explicar as relagdes entre
multiplas variaveis, examinando a estrutura das inter-relagcdes expressas em séries de equacoes
(Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010). Seguindo as orientagdes de Hair et al. (2010) e de
Maréco (2014), o tamanho da amostra, mesmo apos a eliminacdo, mostra-se adequada para a
aplicacdo da técnica.

As analises convencionais a partir de equaces estruturais pressupdem a utilizacao
de dois submodelos: de medida e estrutural. O submodelo de medida é operacionalizado pelas
variaveis observadas e representa como as variaveis latentes serdo operacionalizadas. O
submodelo estrutural traz as relacGes causais entre as varidveis latentes (Hair et al., 2010;
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Maréco, 2014). Assim, anterior a verificacdo das relagdes causais hipotetizadas entre 0s
construtos no Modelo Estrutural, procedeu-se a verificacdo do modelo de medida a partir da
analise fatorial confirmatoria (AFC). As analises foram realizadas com o auxilio do software
AMOS. Na se¢éo seguinte sdo apresentados os resultados do modelo de medida e estrutural.

4  Resultados e Discussado

Como ressaltado, a AFC foi empregada com o intuito de verificar a adequacédo do
modelo de medida anterior a verificacdo do modelo estrutural. Foram eliminadas as variaveis
com cargas fatoriais altas em mais de um construto. Nao foram observadas variaveis com cargas
fatoriais baixas. O modelo de medida resultante apresenta bons indicadores de ajustamento. A
deste resultado procedeu-se a verificacdo da validade e da confiabilidade dos construtos, a
validade convergente e a validade discriminante. Inicialmente verificou-se que todas as
varidveis observaveis possuiam cargas superiores a 0,5 em seus respectivos construtos, o que,
de acordo com os parametros propostos por Mar6co (2014) e Hair et al. (2010), denotam a
presenca de confiabilidade individual e validade fatorial das variaveis. A confiabilidade do
construto foi calculada a partir da Fiabilidade Compésita (FC). Os resultados encontrados
mostraram-se adequados (valores iguais ou superiores a 0,7) para 0s construtos Capacidade
Inovativa, Propensdo ao Risco e Orientagdo Empreendedora. O construto Proatividade
apresentou valor proximo ao aceitavel (0,69).

A validade convergente foi verificada a partir da Variancia Extraida Média (VEM).
Somente os resultados do construto Orientacdo Empreendedora (0,53) ficaram acima do
parametro minimo esperado (VEM maior ou igual a 0,5). A exemplo do ocorrido anteriormente,
os construtos Capacidade Inovativa (0,47) e Propensdo ao Risco (0,49) apresentaram valores
préximos ao minimo esperado, enquanto que o construto Proatividade (0,43) apresentou valores
abaixo do esperado. A validade discriminante foi avaliada a partir da comparacdo dos valores
VEM com os quadrados da correlacao entre os fatores. A partir da comparacgéo, pode-se afirmar
que os construtos Proatividade e Orientacdo Empreendedora possuem validade discriminante.
Os construtos Propensdo ao Risco e Capacidade Inovativa, no entanto, por apresentarem uma
alta correlagéo, ndo possuem validade discriminante. Entende-se que a auséncia de validade
discriminante entre os dois construtos, assim como o problema encontrado na validade
convergente do construto Proatividade sdo limitagdes do presente trabalho. Dessa forma, os
resultados encontrados na avaliacdo do modelo devem ser compreendidos em funcdo da
amostra analisada, o que, contudo, ndo impede a verificacdo do modelo estrutural.

As hipdteses foram testadas a partir da verificagdo das relagdes entre construtos no
modelo estrutural. Os resultados (Figura 1) indicam que o referido modelo apresenta maus
indicadores de ajustamento. Observa-se ainda que a trajetoria entre os construtos Capacidade
Inovativa e Orientagdo empreendedora ndo apresentou resultados significativos (p-value <
0,05), o que nos permite rejeitar a Hipotese 2.

Como destacado, a Capacidade Inovativa reflete uma propensao do individuo em
apoiar novas ideias ou experimentos, se engajando em atividades criativas que se afastam do
modus operandi vigente (Lumpkin & Dess, 1996; Rauch et al., 2009). Ressalte-se que as
caracteristicas institucionais que orientam as atividades em uma organizacdo publica ndo séo
especialmente estimulantes para o desenvolvimento de a¢des inovadoras em seus servidores.
No mesmo sentido, a racionalidade que orienta 0 comportamento do servidor publico (Dong,
2014) parece restringir ou mesmo impedir o desenvolvimento da capacidade inovadora. A nédo-
significancia da trajetdria entre a Capacidade Inovativa e a Orientagdo Empreendedora parece
refletir esses obstaculos. Os resultados encontrados sugerem que a simples existéncia da
Capacidade Inovativa nos servidores ndo é uma condicdo suficiente para explicar o
comportamento empreendedor.
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Figural Modelo Preliminar
Modelo Preliminar
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Considerando os resultados, o0 modelo proposto foi reespecificado. Inicialmente
procedeu-se a eliminacéo da trajetoria ndo significativa no modelo estrutural. Adicionalmente,
seguindo as orientagbes constantes em Mar6co (2014), foram verificados os indices de
modificacdo para identificacdo de possiveis novas trajetdrias a serem tracadas entre as variaveis
latentes do modelo. A partir da verificacdo dos indices de modificacdo propostos pelo software
foi possivel observar uma alta correlagdo entre os erros associados aos fatores Capacidade
Inovativa e Proatividade, bem como entre 0s erros associados aos fatores Capacidade Inovativa
e Propensdo ao Risco.

Como destacado por Rauch et al. (2009), a proatividade é derivada da busca por
oportunidades e é caracterizada pela introducdo de novos produtos e servicos de forma
antecipada. Nesse sentido, entende-se que a associacdo entre 0s construtos Capacidade
Inovativa e Proatividade encontra respaldo na literatura. De forma similar, observa-se a
ocorréncia de argumentos que assumem uma associacao inversamente proporcional entre risco
e inovagdo (De Vries et al., 2016; Osborne & Brown, 2011). Especificamente sobre o setor
publico, Dong (2014) argumenta que, dada uma maior preocupa¢do com a seguranga no
trabalho, o servidor publico teria uma maior aversdo ao risco. Considerando os argumentos
propostos e a ideia de que o processo de inovagdo é altamente incerto, sem garantias de
resultados positivos, entende-se que a presenca de Capacidade Inovativa estaria diretamente
associada a uma maior propensdo a assumir riscos.

Considerando os argumentos estabelecidos, entende-se que as associagoes
identificadas a partir dos indices de modificacdo, ainda que ndo hipotetizadas inicialmente,
encontram respaldo na literatura. Nesse sentido, optou-se pela reespecificacdo do modelo a
partir do estabelecimento de trajetorias entre as varidveis Capacidade Inovativa e Proatividade
e entre Capacidade Inovativa e Propensao ao Risco. A Figura 2 apresenta o0 modelo final testado
com as adequacodes descritas. Diferentemente do modelo preliminar, o modelo final apresenta
bons indicadores de ajustamento. Adicionalmente, ressalta-se que todas as trajetorias entre 0s
construtos apresentaram valores significativos (p-value < 0,05).
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Figura2 Modelo Final
Modelo Final
X2:126,081; p-value:,000; X3g.l.:2,067
CFI: ,946; GFI: ,939; PCFI: ,740; PGFI: ,629
RMSEA: ,061
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As diferencas observadas nas contribuicdes de cada varidvel evidenciam que o
construto é multidimensional formativo, ou causal, sendo resultante, ao menos em parte, da
combinacéo dos efeitos das dimensdes investigadas (Jarvis, MacKenzie, & Podsakoff, 2003).
O resultado encontrado reitera essa perspectiva, ao evidenciar que, embora proatividade e
Propensdo ao Risco estejam diretamente associadas a Orientagdo Empreendedora, a Capacidade
Inovativa apresenta apenas efeito indireto a partir dos dois construtos citados.

A anélise dos dados permitiu confirmar as Hipdteses 1 e 3. A Hip6tese 1 estabelecia
que a Orientacdo Empreendedora em servidores publicos, assim como observado para outras
organizac0es, seria precedida por um comportamento proativo, de antecipacdo as necessidades
e demandas futuras da organizacdo (Lumpkin e Dess, 1996; Rauch et al., 2009). Ainda que se
trate de um aspecto descrito como menos desenvolvido em funcionérios publicos (Filho, Gomes
e Teixeira, 2018), o resultado reitera a relevancia da proatividade para a obtencdo de uma
orientacdo empreendedora.

A Hipétese 3 parte da perspectiva de que empreender, assim como a geracéo de
inovac0es, sdo atividades eivadas de incerteza quanto aos resultados a serem alcancados. Nesse
sentido, a assungdo de uma orientacdo empreendedora seria antecedida pela predisposi¢do em
assumir riscos. No contexto de organizacGes publicas, esse comportamento estaria associado a
predisposicdo em contrariar ou questionar regras estabelecidas e o status quo, como destacado
por Jong e Wennekers (2008). A associagéo positiva entre Propensdo ao Risco e a Orientacao
Empreendedora, ainda que em intensidade inferior a associaco entre Proatividade e Orientacdo
Empreendedora, evidencia que alguma medida de predisposicdo ao risco influencia
positivamente o comportamento empreendedor em organiza¢fes publicas. Mesmo que as
especificidades do servi¢o publico possam reduzir a predisposi¢ao do servidor em se colocar
em posicdo vulneravel a relacdo entre a dimenséo e construto se manteve.

Diferentemente as hipoteses anteriores, a HipoOtese 2, que estabelecia uma
associacédo entre a Capacidade Inovativa e a Orientagdo Empreendedora, néo foi corroborada
pelas andlises. Ainda que a literatura revisada indique que a Capacidade Inovativa teria efeitos
similares aos da Proatividade e da Predisposi¢céo ao Risco sobre a Orientacdo Empreendedora
(Koe, 2016; Kreiser, Marino, Kuratko, & Weaver, 2013), aparentemente essa relacdo nao se
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verificou para as organizacdes publicas estudadas. A auséncia da relacdo direta pode ser
explicada pela exigéncia de previsdo legal de todos os atos, associada a falta de estimulos no
ambiente institucional a acdo inovadora. Cumpre destacar que as variaveis determinantes da
Orientagdo Empreendedora, aparentemente, variam de acordo com o contexto ou com o tipo de
organizacéo estudado.

A partir da reespecificagdo do modelo, no entanto, verificou-se que a Capacidade
Inovativa se associa de forma positiva a Propensdo ao Risco e a Proatividade. Nesse sentido, a
Capacidade Inovativa, embora ndo tenha apresentado um efeito direto sobre a Orientacdo
Empreendedora, estaria associada a propensdo a assumir riscos e a0 comportamento proativo
dos funcionérios, influenciando de forma indireta o comportamento empreendedor dos
servidores publicos.

As trajetorias indiretas evidenciadas no Modelo Final talvez sejam o resultado mais
instigante do presente estudo. Ainda que ndo seja uma condicao suficiente para a Orientacdo
Empreendedora, a capacidade inovativa teria relevancia na orientagdo empreendedora do
servidor publico ao estimular a Proatividade e a Propensdo ao Risco. Portanto, caso o servidor
disponha de capacidade inovativa na sua forma de trabalhar, esta tendéncia serd apenas
potencial, ndo se revertendo de forma imediata em um comportamento empreendedor. Este
comportamento somente serd alcancado a partir da capacidade inovativa se combinado com
acOes proativas e/ou com a disposicdo em assumir riscos. Essa peculiaridade nao encontrada
anteriormente na teoria representa uma contribuicao tedrica do presente estudo para analise da
orientacdo empreendedora de funcionarios publicos.

5 Conclusdes

O presente trabalho teve por objetivo analisar o comportamento empreendedor de
agentes publicos. Para consecucdo do objetivo proposto foram propostas trés hipdteses de
pesquisa que associavam a Capacidade Inovativa, a Proatividade e a Predisposi¢cdo ao Risco a
Orientacdo Empreendedora individual de servidores publicos. Os dados foram coletados a partir
de um questionario estruturado aplicado em servidores de dois 6rgaos publicos do Distrito
Federal. As analises foram realizadas a partir da Anélise de Equagdes Estruturais.

Em que pese o contexto institucional das organizagdes publicas ser recorrentemente
caracterizado como distinto do das empresas privadas, os resultados encontrados indicam que
as mesmas dimensbes empregadas para avaliar a orientacdo empreendedora em diferentes
contextos privados podem ser empregadas para avaliar, também, o comportamento de
funcionarios em organizagdes publicas. Esses resultados confirmam o carater multidimensional
da Orientacdo Empreendedora Individual.

O Modelo Final encontrado, entretanto, propde uma relacdo entre as variaveis
distinta da encontrada em estudos anteriores. As analises indicam que as variaveis Proatividade
e Predisposicdo ao Risco se relacionam diretamente & Orientacdo Empreendedora individual de
servidores publicos. A Capacidade Inovativa, por sua vez ndo apresentou associacgao direta com
a Orientagdo Empreendedora, contudo os resultados indicam sua influéncia sobre a
Proatividade e Predisposicdo ao Risco, de forma que a relacdo entre a capacidade inovativa
existente nos servidores ndo se consubstanciard a menos que seja combinada com atitudes
proativas e/ou com maior disposi¢do em assumir riscos.

Sob uma perspectiva pratica, os resultados indicam que a simples existéncia da
capacidade de geracdo de inovacdes ndo é uma condicdo suficiente para a obtencdo de
comportamentos empreendedores e inovadores no corpo funcional. Associados & capacidade
inovativa, faz-se necessaria a presenca de proatividade e de propensdo a assumir riscos. Nesse
sentido, iniciativas isoladas que estimulem as ac¢Oes inovadoras, tais como a premiacdo por
ideias que aumentem a produtividade ou reduzam os custos, terdo efeitos limitados.
Considerando o objetivo de inserir a inovagcdo e o0 comportamento empreendedor em
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organizagOes publicas ressalta-se a necessidade de iniciativas que estimulem o comportamento
proativo e combatam a cultura da aversdo ao risco.

Alertamos, porém, que a presente pesquisa possui suas limitacdes. Inicialmente
cumpre ressaltar os problemas de validade convergente anteriormente descritos. Um eventual
caminho para sanar o problema seria 0 aumento da amostra pesquisada (o que néo foi possivel
no presente trabalho). A amostra pesquisada foi selecionada de forma néo aleatoria, sendo que
os dados coletados se referem aos servidores de 6rgdos do Poder Legislativo Distrital. Essas
caracteristicas da amostra, juntamente com os problemas de validade convergente detectados,
ndo permitem a generalizacdo dos resultados. Nesse sentido, os resultados encontrados devem
ser compreendidos em fungdo da amostra analisada.

As limitacdes elencadas abrem a possibilidade para eventuais pesquisas futuras.
Inicialmente sugere-se a aplicacdo da presente pesquisa a 6rgdos publicos municipais e/ou
federais, assim como a 6rgdos de outros Poderes de forma verificar se o Modelo Final e as
relagBes entre construtos encontradas sdo idiossincraticas ao Poder Legislativo ou se elas se
confirmam em diferentes contextos. Adicionalmente, sugere-se a realizacdo de uma pesquisa
qualitativa de forma a identificar, no contexto analisado, como ocorrem as interagdes entre 0s
diferentes construtos.
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