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Resumo

objetivo deste trabalho € contribuir com aliteratura sobre Administracéo Publica, ao realizar
um estudo epistemol égico das principais correntes do campo, atualizando-as com o Circulo
das Matrizes Epistémicas proposto por Paes de Paula (2016). Paraisso, parte-se (i) do ensaio
realizado por Andion (2012), que realiza um estudo critico sobre a trgjetdria do campo da
administracdo publica no Brasil e as diferentes correntes tedricas que o compdem, com base
no modelo de paradigmas construido por Burrell e Morgan (1979); (ii) analisam-se as
principais correntes que compdem o campo da Administracdo Publica, denominadas
Estadocéntrica; Pluralista; Nova Administracdo Publica e Novo Servico Publico, a luz do
Circulo das Matrizes Epistémicas proposto por Paes de Paula (2016). Como conclusao,
confirma-se que abordagens socioldgicas funcionalistas sGo magjoritarias no campo da
Administracgo Publica. Sugere-se maior didlogo entre as correntes que compdem o campo e
0 desenvolvimento de novas proposi ¢coes de matrizes.
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Possibilidades Epistemoldgicas das Teorias da Administracdo Publica: de Paradigmas a
Matrizes Epistémicas

Resumo

O objetivo deste trabalho € contribuir com a literatura sobre Administracdo Pudblica, ao
realizar um estudo epistemoldgico das principais correntes do campo, atualizando-as com o
Circulo das Matrizes Epistémicas proposto por Paes de Paula (2016). Para isso, parte-se (i) do
ensaio realizado por Andion (2012), que realiza um estudo critico sobre a trajetéria do campo
da administracdo publica no Brasil e as diferentes correntes tedricas que o compdem, com
base no modelo de paradigmas construido por Burrell e Morgan (1979); (ii) analisam-se as
principais correntes que compdem o campo da Administracdo Publica, denominadas
Estadocéntrica; Pluralista; Nova Administragdo Publica e Novo Servigo Publico, & luz do
Circulo das Matrizes Epistémicas proposto por Paes de Paula (2016). Como concluséo,
confirma-se que abordagens sociolégicas funcionalistas sdo majoritarias no campo da
Administracdo Publica. Sugere-se maior didlogo entre as correntes que compdem o0 campo € 0
desenvolvimento de novas proposicdes de matrizes.

Palavras-chave: Administragdo Publica. Paradigmas. Matrizes epistémicas.

1. Introducéo

A Administracdo Publica surgiu no contexto internacional como um campo de estudo
no inicio do século XX, com crescente interesse de pesquisadores ap6s a Segunda Guerra
Mundial, na tentativa de elaboracdo de uma disciplina unificada (RAASDESCHELDERS,
1999). Apesar dos esforcos de unificacdo, restam criticas e oportunidades metodoldgicas para
o reforgo cientifico deste campo de estudo.

Enquanto disciplina, a Administracdo Publica pode ser definida como interdisciplinar
na captura de tensdes entre uma orientacdo racional instrumental, objetivando a eficécia e a
eficiéncia, de um lado, e uma orientacdo politica, interessada nas questfes dos valores e na
promocdo do interesse publico, de outro. Entretanto, desde sua origem, pode-se afirmar que
além de predominar uma visdo de separacdo dessas duas orientagdes, privilegiou-se uma
orientacdo racional instrumental (ANDION, 2012).

Apesar de esforcos da academia para uma elaboracdo epistemoldgica da
Administragdo Publica (ABREU; HELOU; FIALHO, 2013; ANDION, 2012; KEINERT,
1994, 2000), percebe-se a utilizacdo predominante dos paradigmas sociol6gicos propostos por
Burrell e Morgan (1979), com apropriacdes da lIdgica explicativa kuhniana, sendo objeto de
inimeros debates e controvérsias no campo (PAES DE PAULA, 2016).

Nesse sentido, este trabalho busca contribuir com a literatura da area ao realizar um
estudo epistemoldgico das correntes da Administracdo Publica, atualizando-as com
desenvolvimentos do Circulo das Matrizes Epistémicas propostos por Paes de Paula (2016),
que concatena tipos de filosofia e l6gica, bem como os interesses cognitivos habermasianos.
Além dessa introdugdo, o estudo revisa, na segunda parte, a literatura sobre Administracdo
Publica. As consideracgdes finais sdo apresentadas na terceira e ultima parte.

2. Fundamentacéo Tedrica

Neste topico, abordam-se temas relacionados a Administracdo Publica. Utilizou-se
previamente a tecnica de Analise dos Nucleos de Sentido (MENDES, 2007) para
categorizacdo da literatura, por meio da qual se analisam temas como Analise Paradigmatica
das Correntes da Administracdo Publica, seguido pelo tema Analise das Correntes da
Administracdo Publica a Luz das Matrizes Epistémicas.
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2.1. Anélise Paradigmatica das Correntes da Administracdo Publica

Dentre as diversas possibilidades de modelos de Administracdo Publica sistematizados
na literatura, adota-se neste trabalho a proposta de Andion (2012), que dialoga com trabalhos
de Keinert (1994, 2000). A autora desenvolveu uma periodizacdo da administracdo publica no
Brasil, correlacionando as principais correntes - Estadocéntrica, Pluralista, Nova
Administracdo Publica e Novo Servico - com paradigmas epistemoldgicos propostos por
Burrell e Morgan (1979), conforme linha temporal disposta na figura 1. O modelo proposto
por Burrell e Morgan (1979) baseia-se na légica e ideias Kuhnianas e recorre a quatro
dimensGes: a sociologia da mudanca radical e a sociologia da regulagéo, que sdo perpassadas
pela relacdo entre objetividade e subjetividade, resultando em um diagrama com quatro
paradigmas: o funcionalismo, o interpretativismo, o estruturalismo radical e o humanismo
radical.

Estadocéntrica

@ Primeiro Periodo & Pluralista
Aprox. XIX - 1929

Segundo Periodo
B 1 20-19
K 1 S

; @ Terceiro Periodo Nova Administracdo Publica
> )51 980
Deodoro da Fonseca i '

Repiblica Velha (1989 - 1891) . E

Getdlio Vargas
Governo Provisorio (1930 - 1937) = Novo Servigo Publico
Estado Novo (1937 - 1945)

Replblica Populisa (1951 - 1954) . -
Juscelino Kubitschek

Repuiblica Populista (1956 - 1961)

Figura 1. Linha temporal das correntes da Administracéo Publica
Fonte: elaborado pelas autoras.

A figura 1 contempla uma linha temporal das correntes da Administracdo Publica
brasileira. Primeiramente, a corrente Estadocéntrica é a mais influente no campo de
Administracdo Publica do Brasil e correlaciona-se com o paradigma funcionalista.
Corresponde ao periodo compreendido entre o final do século XIX até os anos 1980,
dividindo-se em trés momentos. O primeiro periodo inicia-se antes do surgimento da
disciplina no pais e estende-se até o final dos anos 1920, compreendendo a Republica Velha
(1889 — 1930), em que as questbes referentes a area estavam principalmente atreladas as
ciéncias juridicas, como o Direito Administrativo (ANDION, 2012; ABREU; HELOU,
FIALHO, 2013). No plano econdmico, o regime politico nacional caracterizava-se por um
Estado Liberal durante o século XIX, com a transi¢do para o Estado Desenvolvimentista, no
século XX, p6s-Segunda Guerra Mundial (BRESSER-PEREIRA, 2010).

O segundo periodo, compreende os anos de 1930 a 1950, momento em que surge a
disciplina de Administracdo Publica no Brasil (ANDION, 2012). Historicamente, engloba a
instauracdo do Estado Novo, no governo de Getulio Vargas (1937 - 1945), e a criacdo do
Departamento Administrativo do Servi¢o Publico (DASP), em 1936, principal agente de sua
difuséo e considerado como a primeira reforma da administragdo publica no pais (BRESSER-
PEREIRA, 1996). O objetivo formal desse periodo era a estruturacdo de uma administracéo
publica meritocratica e profissionalizada. Destaca-se a influéncia da administracdo cientifica
de Taylor e da teoria da burocracia de Weber, também denominada progressive public
administration na literatura inglesa, no qual ha uma inicial inducdo de técnicas



ANEAD EnAPG 2019

Fortaleza/CE - 16 a 18/05/2019

mercadologicas para o contexto publico. Existe também influéncia da literatura norte
americana no campo académico (ANDION, 2012; SECCHI, 2009).

Num terceiro momento, a partir dos anos 1950 até o inicio dos anos 1980, a disciplina
de Administracdo Publica consolida-se no pais e também ocorre sua internacionalizagdo, com
a ampliacdo da cooperacdo, especialmente com os EUA. E criada a Escola Brasileira de
Administracdo Publica (EBAP), em 1952, sob as orientagdes da ONU. O Estado amplia-se
como promotor do desenvolvimento nacional, assumindo um regime politico
Desenvolvimentista, especialmente durante o governo de Juscelino Kubitscheck (1956 -
1961), com destaque para quatro setores-chave: energia, transporte, indistria pesada e
alimentacdo (BRESSER-PEREIRA, 2010; COSTA, 2008), com viés tecnicista. Contempla
também o inicio da ditatura militar no pais (1964 — 1985), com o Estado assumindo um
carater autoritario. No campo académico, percebem-se duas principais visdes, uma pragmatica
e experimental, e outra, pautada em estudos humanistas e criticos (ANDION, 2012).

Por sua vez, a corrente Pluralista predominou nos anos 1980, englobando a
redemocratizacdo, ocorrida em 1985. Correlaciona-se com o paradigma do estruturalismo
radical e humanismo radical e percebe a Administracdo Publica como Ciéncia Politica, haja
vista interesse renovado pelo dialogo entre ambos os campos. Estudos passam a se preocupar
com a participacdo dos atores sociais na definicdo das agendas politicas e na ampliagdo do
controle social (ANDION, 2012). No ambito da redemocratizacdo, Abrucio (2007) salienta
que era preciso conter os erros historicos da administracdo publica brasileira, muitos deles
advindos do regime militar, e propor solucBes que dessem conta do hovo momento historico,
que exigia uma atualizacdo da gestdo publica. Para Paes de Paula (2005), a principal
contribuicdo dessa corrente foi trazer a tona a importancia da sociedade civil no fazer politico,
com énfase a visao critica no contexto da administracdo publica brasileira, tornando-a mais
flexivel a participacao popular.

Em contrapartida a0 movimento nacionalista, inicia-se no contexto internacional, a
partir dos anos 1970, uma onda ideoldgica liberal radical — o neoliberalismo. O Estado Social,
nos paises desenvolvidos, e o Estado Desenvolvimentista, nos paises subdesenvolvidos e em
desenvolvimento, como o Brasil, percebem pressdes do neoliberalismo para promover a
diminuicdo do aparelho do estado e as suas fungdes sociais, com intuito de retornar ao Estado
Liberal do século XIX (BRESSER-PEREIRA, 2010). Esta ofensiva neoliberal reproduzia a
classica luta de classes, sendo a capitalista ou burguesia, de um lado, e a classe profissional ou
tecnoburocrética, de outro. Em meio a essa onda, surgiu na Grad-Bretanha, nos anos 1980, a
Reforma Gerencial do Estado, também denominada Reforma da Gestdo Publica — a segunda
grande reforma do aparelho do Estado moderno (BRESSER-PEREIRA, 2010).

E nesse momento que surge a Nova Administracdo Piblica (NAP), entendida como a
ciéncia do gerenciamento, com génese na Gré-Bretanha por volta de 1980 (BRESSER-
PEREIRA, 2010; CAPOBINGO, 2012; ESMARK, 2016), correlacionando-se com o0
paradigma funcionalista. Este movimento caracteriza-se por um modelo normativo formado
por abordagens tedricas que se complementam, o que possibilita, a partir de principios
advindos do mercado, uma nova visdo da esfera publica e seu funcionamento (ABREU;
HELOU; FIALHO, 2013). Na NAP, as reformas visam reestruturar o Estado, ao substituir o
modelo burocratico por um modelo gerencial baseado em competicdo e com foco em
resultados (ANDION, 2012). Bresser-Pereira é expoente desta corrente da Administracdo
publica no Brasil, durante o periodo em que foi Ministro de Administracdo Federal e Reforma
do Estado, no Governo de Fernando Henrique Cardoso (1992 - 1999). Ele propunha o Estado
Democratico Social-Liberal, que permaneceria responsavel pela protecdo dos direitos sociais,
entretanto deixava gradualmente de exercer diretamente as fungdes de educagdo, saude e
assisténcia social, publicizando-as para organizacdes publicas ndo-estatais (BRESSER-
PEREIRA, 1998, 2002).
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Ja a proposta do Novo Servico Pablico (NSP) surge como um contraponto as correntes
Estadocéntrica e da Nova Administracdo Publica. Correlaciona-se com o paradigma
interpretativista de Burrell e Morgan (1979), com natureza subjetiva da ciéncia e realidade
social pautada na regulacdo. No Brasil, a corrente NSP é recente e se d4, sobretudo, a partir
dos anos 1995 (ANDION, 2012). Constitui-se um novo modelo de gestdo que tem por base as
teorias democraticas e da cidadania; os modelos de comunidade e da sociedade civil; além do
humanismo organizacional e da teoria do discurso (ANDION, 2012). E a partir desta corrente
que surge a Administracdo Publica Societal (APS) (CAPOBIANGO et al, 2012). Paes de
Paula (2005) afirma que a origem da vertente APS estd ligada a tradicdo mobilizatoria
brasileira, que alcangou o seu inicio na década de 1960 e apice na década de 1980. Essa
vertente propde um novo modelo de gestdo publica, opondo-se ao estilo burocréatico de gestdo
e buscando uma ampliacdo da democracia por meio de uma maior insercédo e participacdo da
sociedade organizada na administracao publica (CAPOBIANGO et al, 2012). Nesta corrente,
0 cidad&o é visto como parceiro do Governo.

No contexto internacional, Dunleavy et al. (2005) propdem a Digital Era-Governance
(DEG), ou Era da Governanga Digital, na qual a Administracdo Publica deixa de ser centrada
na agéncia e passa a ter os cidaddos como centro de suas atividades. A proposta da DEG esta
fortemente ligada a Tecnologia da Informac&o e traz a perspectiva de coproducdo do governo
com a sociedade e reintegracdo das agéncias publicas, opondo-se frontalmente a
descentralizacdo proposta pela NAP. O autor argumenta que os elementos-chave da DEG séo
reintegracdo, holismo baseado nas necessidades e processos digitais. Perfazendo um
contraponto a Dunleavy et al. (2005), Esmark (2016) argumenta que a DEG esta infamemente
ligada a morte da NAP. Para o autor, trata-se de uma transicao para o pds-NAP, ampliando a
preocupacao com a criacdo de redes, ao invés de quase mercados.

Andion (2012) resume as correntes Estadocéntrica, Pluralista, NAP e NSP,
correlacionando-o0s com os paradigmas socioldgicos de Burrell e Morgan (1979), conforme se
verifica na figura 2.

SOCIOLOGIA DA MUDANCA RADICAL

PARADIGMA DO HUMANISMO RADICAL
Enfase ma mobilizacSo da sociedade civil & na sus
stuagio enguanto sujeito de mudanga social.

CORREMNTE PLURALISTA
[ESTUDOS CRITICOS E HUMAMNISTAS]
Teorias sobre os Nowvos Movimentos Sociais
Teorias dz Democracis Participativa

Teorias criticas na administragdo pablica

PARADINGMA DO ESTRUTURALISMO RACHCAL
Enfase nas relagdes entre Estado & Sociedade.
Estado como espago de luta entre as classes sociais.

CORRENTE PLURALISTA
{ESTUDOS MARXISTAS E NEQOMARXISTAS)
= Teorias dos Movimentos Sociais

- Teorias scbre o Estado Capitalists

PARADIGMA INTERPRETATIVO

PARADIGMA FUNCHINALISTA

u
Enfase ma compreens3c da realidade d= Enfase na concepcdo de leis universais gue
B sdministragSo pdblica, considerando a permitam explicar o funcionamento ds
subjetividade da politica (importancia dos administracio publica & o comportamento dos
1 valores). atores politicos, com vistas 2 promover ordem e
E equilibrio {regularidades).
CORRENTE DO NOVO SERVICO PUBLICO CORRENTE ESTADOCENTRICA
T
Tecrias da coprodugdo dos servigos plblicos - Teoria da administragSo cientifica
! Teoriss da participe¢So comunitaria e da - Teaoria da burocracia
W sociedade civil - Progressive Public Administration
1 Teorias criticas, humanistas e do discurso -  Teoriaz comportamentsis
o Nowas teorizs do desenvolvimento (territorial - Teorias de sistemas
a e sustentavel) CORRENTE DA NOVA ADMINISTRACAD PUBLICA
- Teoria das escolhas publicas
D
- Teoria da agéncia
E

Figura 2. Paradigmas, correntes e teorias no campo dos estudos da administracao

- MNeo-institucionzlismo das escolhas racionais

- MNeao-institucionalismo econdmico

- Gerencialismo e Meo-gerencialismo

- Teoriz da Boa Governanga

SOCIoLOGIA DA REGULACAD

publica brasileira.
Fonte: Andion (2012)
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Ao analisar a figura 2, percebe-se que as correntes Estadocéntrica e NAP, majoritarias
na Administracdo Publica brasileira, articulam-se com o paradigma funcionalista. Por sua vez,
a corrente Pluralista, com o estruturalismo radical e humanismo radical, por fim, a corrente
NSP articula-se com o paradigma interpretativista.

Epistemologicamente, ao analisar as correntes da Administracdo no Brasil, Guerreiro-
Ramos (1989) ja salientava que o paradigma funcionalista é predominante e estimula uma
visdo objetivista no campo, com pouco espaco para a historicidade, o conflito e a
subjetividade dos atores politicos. Os cidaddos séo interpretados na maioria dos casos como
homens organizacionais, cujo papel é de adaptacdo as regras do sistema, ou como homens
econdmicos que visam majoritariamente & maximizacéo de seus ganhos.

As correntes dominantes da Administracdo Publica enfrentam algumas criticas.
Raasdschelders (1999) afirma que a disciplina enfrenta fraquezas tedricas e metodoldgicas,
haja vista controvérsia sobre seu status epistemoldgico, a busca sem félego de modas no
estudo e na prética, énfase na pratica as custas da academia, falta de responsividade as
necessidades dos atores na pratica, necessidade de novas bases em governanca,
constitucionalismo e na filosofia pragmatica. Abreu, Helou e Fialho (2013), por seu turno,
argumentam que o NSP surge como uma critica a teoria dominante da Administracdao Pablica,
considerada um modelo racional de Administragdo que tem ao menos trés limitacOes
importantes: a) baseia-se em uma visao estreita e restritiva da razdo humana; b) suporta-se em
um entendimento incompleto da aquisicdo do conhecimento; e c) impede uma conexao entre
teoria e pratica de maneira adequada.

2.2. Andlise das Correntes da Administracdo Publica a Luz das Matrizes Epistémicas

O debate paradigmatico tem sido ressignificado por Paes de Paula (2016), ao propor o
Circulo das Matrizes Epistémicas, no intuito de sustentar uma nova logica de pensamento dos
estudos organizacionais e superar a proposi¢do de Burrell e Morgan (1979). A autora propde
um circulo dividido em trés partes iguais, guiados pelos interesses cognitivos discutidos por
Jurgen Habermas, no qual estdo contidas as matrizes “empirico-analitica (interesse técnico), a
matriz hermenéutica (interesse pratico) e a matriz critica (interesse emancipatorio)”, conforme
figura 3 (PAES DE PAULA, 2016, p. 25).

Abordagens
Matriz Empirico- Matriz Sociolégicas
Analitica Hermenéutica
Filosofia Positiva Filosofia Hermenéutica
Logica Formal Légica Interpretativa ~
Interesse Técnico Interesse Pratico «y
G | &
Matriz Critica\‘
Filosofia Negativa

Légica Dialética

Figura 3. Circulo das Matrizes Epistémicas, abordagens socioldgicas, teorias e

metodologias.
Fonte: Paes de Paula (2016).
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A autora afirma que o conhecimento nas ciéncias sociais e nos estudos organizacionais
ndo se desenvolve devido a rivalidades paradigmaticas, incomensurabilidades e revolugdes
cientificas, como proposto na légica Kuhniana e operacionalizado por Burrell e Morgan
(1979), mas porque “na investigacdo de fenémenos sociais, ocorrem incompletudes cognitivas
que levam o0s pesquisadores a buscarem outras teorias, metodologias, abordagens
socioldgicas, ou mesmo outras matrizes epistémicas” (PAES DE PAULA, 2016, p. 38).

Dessa forma, no lugar dos paradigmas, propdem-se matrizes epistémicas; ao invés de
incomensurabilidades, ocorrem incompletudes cognitivas e as revolugbes cientificas sdo

substituidas por reconstrucdes epistémicas. A autora discorre sobre a proposicéao do circulo:
A proposicdo de um Circulo de Matrizes Epistémicas pactua com um pensamento
organico, que possibilita 0 movimento na constru¢éo do conhecimento, refor¢ando a
ideia de flexibilidade e agregando, de forma natural, o potencial ilimitado do
conhecimento humano em uma totalidade. Partindo de elementos epistémicos que
concatenam os tipos de filosofia e légica, bem como os interesses cognitivos
habermasianos, que constituem as trés matrizes (PAES DE PAULA, 2016, p. 36).

O Circulo de Matrizes Epistémicas é formado por trés matrizes: Empirico-Analitica,
Hermenéutica e Critica. A matriz Empirico-Analitica caracteriza-se por trés elementos: o
alinhamento com a filosofia positiva, 0 uso da légica formal e a preferéncia pelo interesse
técnico. Por sua vez, a matriz Hermenéutica caracteriza-se pelo alinhamento com a filosofia
hermenéutica, pelo uso da l6gica interpretativa e pela preferéncia pelo interesse pratico. Ja a
matriz Critica caracteriza-se pelo alinhamento com a filosofia negativa, pelo uso da logica
dialética e pela preferéncia pelo interesse emancipatorio (PAES DE PAULA, 2016).

Para Paes de Paula (2016), algumas abordagens sociol6gicas sdo puras, pois se
identificam com uma Unica matriz epistémica e tendem a permanecer estacionarias. E o caso
das abordagens funcionalista, interpretativista e humanista. No entanto, algumas abordagens
sociologicas sdo hibridas, uma vez gque articulam elementos de mais de uma matriz epistémica
e contemplam mais de um interesse cognitivo, sendo geradas a partir de reconstrucoes
epistémicas avancadas: € 0 caso da estruturalista (matriz empirico-analitica e matriz
hermenéutica), da pds-estruturalista (matriz hermenéutica e matriz critica) e da realista critica
(matriz empirico-analitica, matriz hermenéutica e matriz critica).

Ao analisar as correntes da Administracdo Publica em relacdo ao Circulo de Matrizes
Epistémicas, verifica-se que as correntes Estadocéntrica e Nova Administracdo Publica
apresentam abordagem funcionalista, alinhadas com a matriz Empirico-Analitica, haja vista
que o objetivo formal da primeira era a estruturacdo de uma administracdo publica
meritocratica e profissionalizada, e da segunda, elabora¢do de um modelo gerencial baseado
em competigdo e com foco em resultados (ANDION, 2012). Ambas correntes caracterizam-se
por abordagens socioldgicas puras realizando reconstrucdes epistémicas embrionarias, ao
caminhar para a fronteira entre as demais matrizes epistémicas.

A corrente do Novo Servi¢o Publico (NSP), por sua vez, caracteriza-se por uma
abordagem interpretativista que circula a matriz Hermenéutica. Paes de Paula (2016) afirma
gue esta abordagem é pura, apesar de realizar critica afirmando que nem todas as teorias e
metodologias geradas séo capazes de alcancar a hermenéutica propriamente dita e o interesse
pratico. Como sabido, esta corrente possui “énfase na compreensdo da realidade da
administracao publica, considerando a subjetividade da politica (importancia dos valores)”
(ANDION, 2012, p. 14), demonstrando interesse pratico.

Ja a corrente Pluralista, ao orbitar em torno de duas abordagens sociologicas, a
Humanista e a Estruturalista, caracteriza-se por ser uma Reconstru¢do Epistémica Avancada,
com dialogo entre as matrizes epistémicas Critica, Empirico-Analitica e Hermenéutica. No
que se refere a abordagem humanista (pura), alinhando-se a matriz critica, possui énfase na
mobilizacdo da sociedade civil e na sua atuacdo enquanto sujeito de mudanca social
(ANDION, 2012). Quanto ao seu alinhamento com a abordagem Estruturalista, considerada
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uma abordagem socioldgica hibrida por Paes de Paula (2016), possui énfase nas relagdes entre
Estado e Sociedade como espaco de luta entre as classes sociais (ABREU; HELOU;
FIALHO, 2013; ANDION, 2012), na qual se encontra orbitando entre as matrizes epistémicas
Empirico-Analitica e Hermenéutica.

Por seu turno, a Digital Era-Governance (DEG) desenvolve-se na Administracao
Publica como pds-NAP (Esmark, 2016). Percebe-se o interesse dessa corrente na prestacdo de
servicos eficientes a sociedade, com apoio das Tecnologias de Informacéo e Comunicacéo e,
concomitantemente, a necessidade da participacdo ativa dos usudrios na formulacdo e
acompanhamento de politicas publicas junto ao governo. Dessa forma, esta corrente apresenta
interesse técnico e pratico, correlacionando-se com as abordagens funcionalista e
interpretativista. No circulo de matrizes epistémicas, a DEG encontra-se orbitando nas
matrizes Empirico-Analitica e Hermenéutica, contemplando uma abordagem socioldgica
hibrida. A figura 4 resume a analise epistemologica e demonstra a relacdo entre as Matrizes
Epistémicas e as Correntes da Administracéo Publica.

Matriz Empirico -
Analitica
Interesse Técnico

©® Estadocéntrica @ NAP

Pluralista

Matriz
Hermenéutica
Interesse Pratico

Matriz Critica
Interesse
Emancipatdério

Figura 4. Relacdo entre Matrizes Epistémicas e Correntes da Administracdo Publica
Fonte: Elaborado pelas autoras.

3. Considerac0es Finais

O presente trabalho buscou contribuir com o desenvolvimento do campo da
Administracdo Publica, ao realizar um estudo epistemoldgico das principais correntes do
campo, atualizando-as com o Circulo das Matrizes Epistémicas proposto por Paes de Paula
(2016), com a proposta de pacificacdo na guerra paradigmatica entre estudiosos da area.

Confirma-se que a abordagem funcionalista é majoritaria no campo, fazendo-se
presente nas correntes Estadocéntrica e Nova Administracdo Publica. No entanto, abordagens
mais recentes, como o Novo Servico Publico (matriz hermenéutica) e Digital Era-
Governance (matriz empirico-analitica e hermenéutica), trazem a tona oportunidades de
desenvolvimentos metodoldgicos, ao enfatizar o protagonismo da sociedade na definicdo de
politicas publicas junto ao Governo. A corrente Pluralista, por seu turno, apresenta
reconstrucdes epistémicas avancadas, podendo contribuir para um dialogo entre interesses
técnico, pratico e emancipatorio na Administracdo Publica.

Sugere-se que novas correntes podem ser delineadas, no sentido de haver maior fluxo
de dialogo entre matrizes epistémicas e seus interesses. A busca do cientista social e do
estudioso das organizacOes deveria ser, dentro do seu dominio de atuacdo, ampliar seus
horizontes de conhecimento, realizando trabalhos que procurem abranger os trés tipos de
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interesse, mas sempre ciente de suas limitacGes cognitivas e das limitacbes impostas pelo
dominio do real (PAES DE PAULA, 2016).

Por fim, o reconhecimento entre as diversas abordagens sociologicas nas correntes da
Administracdo Publica traz a possibilidade de desenvolver em termos cientificos essa
disciplina, além de reforcar cientificamente e construir identidade prépria da Administracédo
Puablica Brasileira. E nesse espaco, que se propde & Administracio Publica, a utilizacdo do
circulo das matrizes epistémicas, de forma a melhor captar os interesses difusos da populacao
interessada na prestacdo de servicos publicos de qualidade, levando-se em consideragdo que a
I6gica racional instrumental é insuficiente para explicar os fendbmenos da realidade mesmo
que necessaria para a racionalizacdo dos bens e interesses publicos.
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