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Resumo

O turismo vem constituindo-se em uma atividade econdmica fundamental para o
Brasil, e, em especial, para o Nordeste, verificando-se, nos ultimos anos, um grande aumento
no numero de turistas e na geragdo de emprego e renda proveniente desta atividade na Regido.

A atividade turistica na Regido Nordeste, particularmente em Pernambuco,
concentra-se na capital e em poucas cidades litoraneas, nao trazendo beneficios para a maior
parte da populagdo, principalmente a localizada no interior do Estado. Além disto, o
patrimonio histdrico-cultural do Estado, como, por exemplo, fortes, igrejas, casario colonial e
museus, ¢ muito pouco aproveitado como atracao turistica, mesmo o presente na capital e nas
cidades litoraneas, apresentando um alto grau de abandono e deterioragao.

O objeto deste trabalho ¢ desenvolver uma metodologia para a elaboragdo de roteiros
turisticos que utilizem o patrimonio histdrico-cultural de Pernambuco como atrativo turistico,
roteiros estes que venham a desempenhar um papel relevante na restauragdo e conservagao de
bens histérico-culturais do Estado, na geragdo de emprego e renda e que tenham uma
finalidade pedagdgica, tanto para os turistas quanto para as comunidades receptoras destes
visitantes.

1. A importancia do mercado de turismo

O mercado de turismo ¢ um dos setores econdmicos mais dinamicos no Brasil e no
Mundo, tendo apresentado, nos ultimos anos, um grande crescimento no nimero de turistas e
na renda gerada pelas atividades turisticas. De acordo com a EMBRATUR (2002), o nimero
de turistas internacionais no Mundo passou de 503,4 milhdes em 1992 para 688,6 milhdoes em
2001. As receitas cambiais provenientes deste crescente fluxo de turistas passaram de US$
305,75 bilhdes em 1992 para US$ 472 bilhdes no ano de 2001.

No Brasil, foi verificado, neste mesmo periodo, um grande crescimento no niimero
de turistas internacionais e na renda gerada por este fluxo. Enquanto que o nimero de turistas
internacionais no Brasil passou de 1,7 milhdo em 1992 para 4,8 milhdes em 2001, a renda
gerada por esta atividade passou de US$ US$ 1,3 bilhdo para US$ 3,7 bilhdes neste mesmo
intervalo de tempo.

O mercado doméstico de turismo no Brasil foi composto de 41.350.000 turistas em
2001, que geraram gastos totais de R$ 48.400.000.000,00 em suas viagens (EMBRATUR,
2002a). O Produto Interno Bruto (PIB) do turismo, neste ano, foi de R$ 29,525 bilhdes,
representando 2,5 % do PIB nacional, e o emprego em atividades turisticas foi de 1.304.453
pessoas, correspondente a 4,83 % do emprego nacional.

O Nordeste possui um lugar de destaque no turismo no Brasil. A Regido teve um PIB
Turistico de R$ 9,773 bilhdes em 2001, correspondente a 6,5 % do PIB total da Regido,
superior a média de 2,5 % verificada para o Brasil. Dos 13 principais destinos do turismo
doméstico no Brasil, que responderam por 26 % do total de visitantes, cinco encontram-se na
Regido Nordeste, conforme pode ser visto na tabela 1.



Tabela 1. Principais Destinos do Turismo Doméstico no Brasil —2001.

Cidade Regido % Turistas Nacionais
1 |Sdo Paulo Sudeste 4,5
2 |Rio de Janeiro Sudeste 3,1
3 |Fortaleza [Nordeste 23
4 [Salvador [Nordeste 1,9
5 |Natal [Nordeste 1,7
6 [Belo Horizonte Sudeste 1,7
7 [Porto Alegre Sul 1,7
8 [Santos Sudeste 1,6
9 |Recife [Nordeste 1,6
10 [Itanhaém Sudeste 1,6
11 [Brasilia Centro Oeste 1,5
12 |Curitiba Sul 1,4
13 |Porto Seguro Nordeste 1,4

Fonte: EMBRATUR (2002a).

Pernambuco possui um lugar de destaque no mercado turistico nacional,
apresentando a 6° maior receita turistica brasileira em 2001, no valor de R$ 2.993.419,1 mil
(turismo receptivo). Com gastos no valor de R$ 919.441,30 mil (turismo emissivo), o Estado
apresentou, em 2001, um saldo liquido de turismo no valor de R$ 2.073.977,80 mil (o 3°
maior do Brasil, atrds apenas da Bahia e do Ceard). A cidade de Recife, maior centro turistico
pernambucano, € o nono maior destino turistico doméstico, com 1,6 % do fluxo de visitantes
nacionais em 2001.

Com um crescimento de 29,63 % no numero de empregados em atividades turisticas
entre 1998 e 2001, ocupando neste ultimo ano 37.090 pessoas (4,18 % do emprego estadual
total), o turismo vem constituindo-se como uma atividade fundamental para Pernambuco, em
termos de geragdo de emprego e de renda. O baixo desenvolvimento econdmico e social do
Estado, caracterizado por uma renda per capita (IBGE, 2001) de R$ 3.673,00 ¢ um IDH
(IPEA, 2002) de 0,692, ante indices de R$ 6.473,00 e 0,769 no Brasil, respectivamente,
refor¢am ainda mais o papel do turismo como fator de desenvolvimento econdmico e social
do Estado.

2. Caracteristicas do mercado de turismo em Pernambuco e aproveitamento do
patrimoénio historico-cultural como atrativo turistico

O turismo em Pernambuco esta concentrado em poucos destinos do Estado — nas
cidades litoraneas e na Regido Metropolitana do Recife, principalmente. As cidades do Recife
e de Ipojuca (praia de Porto de Galinhas) concentram a maior parte da demanda turistica
internacional, proveniente de outros Estados e do proprio Estado de Pernambuco. Algumas
cidades como Gravata, Triunfo e Garanhuns (regides serranas), Caruaru (maior feira livre do
Brasil e maior centro de artes figurativas da América, de acordo com a UNESCO) e Petrolina
(centro regional) sdo centros turisticos regionais, atraindo visitantes residentes em seu entorno
ou na Regido Metropolitana do Recife (caso de Gravata), principalmente nos fins-de-semana.



Percebe-se um aproveitamento muito pequeno de certos tipos de atrativos turisticos
no Estado, em detrimento de outros. Apesar de Pernambuco contar com um importante
patrimonio histérico-cultural, com 82 bens tombados (IPHAN, 1994) pelo Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), além de uma série de outros bens
relevantes - muitos dos quais, inclusive, tombados estadualmente (FUNDARPE, 1998) pela
Fundagdo do Patriménio Historico e Artistico de Pernambuco (FUNDARPE) - este
patrimonio historico-cultural (igrejas, conventos, fortes € museus, entre outros) ¢ subutilizado,
ndo sendo, em geral, divulgado ou explorado pelas agéncias de viagens, guias de turismo ou
em sites turisticos na Internet, ndo fazendo parte, consequentemente, do roteiro dos turistas.

Apesar do tombamento pelo IPHAN ndo conferir automaticamente a um bem
atratividade turistica, em virtude do carater técnico deste processo, havendo bens tombados
pela especificidade da técnica de construgcdo ou posi¢do do sitio tombado na memoria de
determinadas elites ou corporagdes (nem sempre com apelo para se transformar em atragao
turistica), grande quantidade deste patrimonio constitui-se em atrativo turistico para o Estado
de Pernambuco, constando ou ja tendo feito parte de guias turisticos em passado recente.

Com a finalidade de medir a divulgacdo do patrimonio histdrico-cultural de
Pernambuco enquanto atrativo turistico, foram realizadas duas pesquisas comparativas, ambas
baseadas na propor¢do de bens tombados pelo IPHAN divulgados em guias turisticos sobre a
quantidade de bens tombados total. A primeira pesquisa’ mostra a evolu¢do da porcentagem
de bens tombados pelo IPHAN listados como atracdo turistica nas edicdes do Guia Quatro
Rodas Brasil de 1980 a 2003 (EDITORA ABRIL, 1980 — 2003), como pode ser visto no
grafico 1. Esta pesquisa da evolugdo historica da divulgacao destes bens centrou-se neste guia
turistico por se tratar da mais importante publicagdo desta area no Brasil, e por estar sendo
publicada, em edigdes anuais, a mais de 30 anos, permitindo comparar a evolugao através dos
anos.

A segunda pesquisa® compara a porcentagem de bens tombados pelo IPHAN listados
como atracdo turistica em trés guias turisticos a venda no mercado brasileiro em 2003; Guia
Quatro Rodas Brasil 2003, Guia Philips Nordeste e Guia Fodor’s 2° edi¢do em portugués.
Apesar destes trés guias apresentarem caracteristicas diferentes entre se, os resultados
encontrados, sintetizados no grdfico 2, servem como ilustracdo de como o patrimonio
historico-cultural pernambucano vem sendo divulgado atualmente. O grdfico 2 inclui também
a porcentagem encontrada no Guia Quatro Rodas Brasil 1980, para efeito de comparacao.

A primeira pesquisa demonstra claramente que o patrimonio historico-cultural de
Pernambuco, no caso o tombado pelo IPHAN, vem sendo excluido da divulgacdo de atragdes
turisticas do Estado de Pernambuco. Como pode ser observado no grdfico I, entre 1980 e
1998 a porcentagem de bens tombados pelo IPHAN divulgados no Guia Quatro Rodas Brasil
situava-se sempre acima dos 60 %, sendo o ano de 1999 um ponto de inflexdo desta
publicacdo em relagdo ao patrimonio historico-cultural pernambucano, com a retirada de
diversos bens da lista de atragdes da cidade, como por exemplo o Sitio da Trindade, a Igreja
de Nossa Senhora Fronteiras e a Igreja de Nossa Senhora da Boa Vista.

E interessante notar que, nos trés casos citados, bens historico-culturais abertos a
visitacao, situados na cidade do Recife e que vinham constando do Guia Quatro Rodas Brasil
de maneira ininterrupta entre 1980 e 1998 foram excluidos, de um ano para o outro, das
atracOes turisticas do Estado de Pernambuco, junto com 9 outros bens, o que fez com que
apenas 56 % do conjunto de bens tombados pelo IPHAN estivesse sendo divulgado como
atracdo turistica em 1999.



Grafico 1. Porcentagem de bens tombados pelo IPHAN listados como atragao turistica (1980
a2003).

Fonte: Guia Quatro Rodas Brasil (1980 a 2003).

Grafico 2. Porcentagem de bens tombados pelo IPHAN listados como atragdo turistica.

E3 o
=
(5

80%

"h gu?@

o &

70%

60%- *e

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Guia Quatro Rodas Guia Quatro Rodas Guia Philips Guia Fodor’s 2°
Brasil 1980 Brasil 2003 Nordeste Edicio em portugués

Guias Turisticos

Fonte: Guia Quatro Rodas Brasil 1980, Guia Quatro Rodas Brasil 2003, Guia Philips
Nordeste e Guia Fodor’s 2° edicdo em portugués.



De 2000 a 2002, a porcentagem de divulgacao dos bens tombados continua inferior a
60 %, e no ano de 2003 esta porcentagem chega a 49 %, representando uma divulgacdo por
parte do guia de menos da metade do conjunto de bens tombados pelo IPHAN como atragdo
turistica. Um conjunto grande do patrimdnio historico-cultural do Estado, com presenca
constante nos Guia Quatro Rodas Brasil nas décadas de 80 e¢ 90, ndo vem sendo mais
considerado atracao turistica em Pernambuco, ocasionando um menor fluxo de turistas nestes
bens e nas comunidades nos quais os mesmos estao inseridos.

A segunda pesquisa demonstra que a baixa divulga¢do do patrimonio historico-
cultural pernambucano ndo ¢ uma exclusividade do Guia Quatro Rodas Brasil 2003, podendo
ser constatada em outros guias turisticos a venda no Brasil. O grdfico 2 mostra que dois outros
guias de abrangéncia nacional, o Guia Philips Nordeste ¢ o Guia Fodor’s 2° edicdo em
portugués, apresentam indices de divulgacdo do patrimdnio historico-culturais ainda menores
do que o Guia Quatro Rodas Brasil 2003, colaborando para a sua subutilizagdo turistica.

Um aspecto de destaque do Guia Philips Nordeste e do Guia Fodor’s 2° edi¢do em
portugués ¢ que os mesmos excluem da sua divulgacdo turistica cidades inteiras onde estdo
presentes iniimeros bens tombados pelo IPHAN. Enquanto que o Guia Philips Nordeste ndo
apresenta a cidade de Goiana como atragao turistica, com seus 9 bens tombados pelo IPHAN,
0 Guia Fodor’s, além de ndo incluir esta cidade, também ndo apresenta a cidade de Igarassu
como parte de suas cidades turisticas, excluindo os seus 6 bens tombados do guia.

Pode ser visto, no caso destes dois guias, que a exclusdo de cidades historicas
pernambucanas, localizadas a menos de 80 Km de Recife, constitui-se como um dos
principais fatores da baixa divulgacdo do patrimonio histdrico-cultural tombado pelo IPHAN
como atracgdes turisticas. O grdfico 3 apresenta a quantidade de bens tombados pelo IPHAN
presentes, em numeros absolutos, nos mesmos guias presentes no grdfico 2, ilustrando a
exclusdo do patrimdnio historico-cultural pernambucano enquanto atragao turistica.

Grafico 3. Quantidade de bens tombados pelo IPHAN listados como atragao turistica.
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3. Consideracoes iniciais para o desenvolvimento da metodologia de criacio de novos
roteiros turisticos em Pernambuco

A presente revisdo da literatura tem como objetivo analisar casos de exploragdo
turistica e suas conseqliéncias para a comunidade receptora de visitantes, o aproveitamento de
bens histdrico-culturais como atragdes turisticas e suas principais conseqiiéncias, a evolucao
da atividade turistica nos ultimos anos e¢ o papel das autoridades locais na condugdo do
processo turistico.

O turismo ¢ uma atividade econdomica com grande capacidade de geragcdo de
emprego e renda, porém também possui um potencial de causar efeitos nocivos na
comunidade receptora dos visitantes, especialmente quando ndo ha nenhum tipo de controle
por parte das autoridades publicas locais. Conforme observou OLIVEIRA (1999), o turismo,
quando ndo ¢ controlado de nenhuma forma pelo poder publico e quando ¢ realizado sem o
envolvimento da comunidade, pode vir a causar sérios danos sociais e ambientais a
comunidade receptora, como exclusdo social, degradagdo humana, destrui¢do do meio
ambiente e insustentabilidade da atividade a longo prazo. Estes efeitos destrutivos do turismo
puderam ser observados no caso da Praia do francés, municipio de Marechal Deodoro, em
Alagoas, e devem ser levados em conta quando da elaboracdo de novos roteiros turisticos.

De acordo com DODD (1999), um aspecto importante no desenvolvimento de um
novo roteiro turistico € evitar que o mesmo se torne uma espécie de enclave dentro de sua
propria cidade ou regido, ¢ que as manifestacdes culturais locais sejam ignoradas e
marginalizadas, como comecou ocorreu na Catalunha em meados dos anos 80, em favor de
apresentacdes e experiéncias artificiais dirigidas aos turistas. Elaborar um planejamento
turistico em conjunto com as autoridades locais e com a participacdo da comunidade,
observando a sua cultura e as suas necessidades, ¢ a Unica maneira de fazer com que os
residentes desta comunidade receptora beneficiem-se da atividade turistica em sua cidade ou
regido.

Conforme observam LAGE & MILONE (1991), a busca por novos roteiros turisticos
¢ importante, pois evita que a exploragdo de um numero limitado de destinos leve ao cansaco
turistico, ou seja, que a falta de um maior leque de opc¢des de atracdes turisticas e de roteiros
faca com que os turistas acabem sentindo-se menos motivados para ver de novo as mesmas
atragOes repetidas vezes.

No caso de Pernambuco, pode-se perceber que os riscos do cansacgo turistico sio
bastante elevados, em virtude de haver uma concentra¢ao do fluxo turistico em um numero
reduzido de cidades e de atracdes, ¢ que a elaboragdo de novos roteiros ¢ importante para
adicionar novas op¢des de divertimento, lazer e aprendizado aos turistas.

De acordo com ENGELMANN (1999), ¢ importante manter o poder com as
autoridades locais sobre questdes como educacdo e treinamento de guias turisticos,
manuten¢do dos atrativos e coordenag¢do das partes envolvidas no projeto turistico. Ao
desenvolver novos roteiros, ¢ necessario envolver as autoridades locais neste processo, como
fator de legitimizagdo das propostas, de atendimento as demandas locais e de aproveitamento
do conhecimento dos 6rgdos que estdo em contato com a realidade das cidades e regides.

Além disto, a implementacdo de programas de sucesso, em conjunto com as
autoridades e a comunidade local, permitem fazer com que estes programas sirvam de
referéncia para outros municipios, tendo poder de disseminacgdo de idéias para a utiliza¢ao do
patrimonio histoérico-cultural como atrativo turistico em outras cidades e regides.



Como demonstra RICHARDS (1996), vivemos uma fase pés-modernista do mercado
turistico mundial, com a existéncia de segmentos de mercado com demandas especificas e de
atracdes turisticas com posturas tematicas, em detrimento do projeto modernista de
universalidade. A proposta de elaboragdo de novos roteiros turisticos em Pernambuco segue
esta tendéncia, ao desenvolver destinados baseados em atrativos e particularidades locais
ligados a temas regionais.

Ainda de acordo com RICHARDS (1996), a utilizagdo do patriménio historico-
cultural ndo se sustenta atualmente apenas como um sucesso de critica ou voltada para um
pequeno grupo de técnicos ou de interessados no assunto. E fundamental fazer com que este
patrimonio tenha um sucesso “comercial”, seja através de numero de visitas ou da renda
gerada pelo mesmo, o que, de maneira geral, demanda a utilizagdo deste bem como atragao
turistica.

4. Principais objetivos no desenvolvimento de novos roteiros turisticos no Estado de
Pernambuco

O desenvolvimento de uma metodologia para a elaboracdo de roteiros turisticos tem
como objetivo propor novos roteiros que tenham impacto positivo na geracdo de emprego e
renda advinda da atividade turistica no Estado de Pernambuco, que desempenhem um papel
importante na restauracdo e preservacdo dos bens historico-culturais e que gerem novas
oportunidades de aprendizado e interacdo cultural por parte dos turistas e das comunidades
receptoras onde estdo inseridos estes bens.

A implantagdo destes novos roteiros tem um impacto positivo na geragao de emprego
e renda da atividade turistica. Com um ntimero maior de atrativos turisticos a disposicao, ha
uma tendéncia que o turista, para aproveitar o maior leque de opg¢des a sua disposicao,
aumente o seu tempo de permanéncia no Estado, e, consequentemente, os seus gastos em
Pernambuco. Junto com isto, existe a tendéncia deste turista ter uma maior propensao a voltar,
em suas proximas viagens, ao Estado, em virtude da maior quantidade de opgdes de passeios e
roteiros turisticos e da pluralidade de atrativos turisticos a serem explorados.

Ainda dentro da tematica de geracdo de emprego e renda, um outro aspecto
interessante ¢ a capacidade destes novos roteiros de redirecionar parte do fluxo turistico
emissivo do Estado, principalmente no caso de viagens curtas para os Estados vizinhos de
Alagoas e da Paraiba, para destinos dentro de Pernambuco, aumentando os gastos dentro do
Estado.

A maior utilizagcdo do patrimdnio historico-cultural como atrativo turistico, através
do desenvolvimento de novos roteiros, também desempenha um papel importante na
restauragdo e preservagao dos bens histérico-culturais do Estado de Pernambuco.

Com o uso destes bens como atrativos turisticos, € a natural exposicao e utilizacao
que os mesmos sofrerdo, a necessidade de restauragdo e conservagdo destes bens e de
adequagdo dos mesmos a um fluxo crescente de turistas terdo que fazer parte da agenda de
orgaos publicos, tanto dos de natureza de regulagdo estatal — tombamento e preservagdo do
patrimoénio — quanto dos de natureza de fomento estatal — promog¢ao do turismo. Esta maior
exposi¢do do patrimonio historico-cultural pernambucano, bem como a instrumentalizacao
destes bens como geradores de emprego e renda advindos do turismo, exercerdo uma pressao
positiva nos 6rgaos publicos competentes e nas fontes de financiamento, tanto nacionais como
internacionais, para a conservacao deste patrimonio.



Outro beneficio gerado pelos novos roteiros turisticos ¢ a criagdo de oportunidades
de aprendizado tanto por parte dos turistas (de outros paises ou Estados, ou mesmo origindrios
de Pernambuco) quanto por parte da comunidade receptora deste fluxo de visitantes. A
descoberta de bens que retratem uma época ou modo de viver das pessoas, a interagao entre os
turistas e os nativos da comunidade ¢ a valorizagdo da cultura local, com o incentivo a
manifestagdes culturais, expressam a finalidade pedagdgica do projeto, através de novos
aprendizados e integragdo de culturas.

Por fim, estes novos roteiros sdo de grande interesse para os empresarios de turismo
em geral, dentro da necessidade constante dos mesmos em desenvolver novos produtos que
gerem um composto de beneficios para os consumidores e, consequentemente, demanda
turistica. A metodologia apresentada neste artigo cumpre a necessidade do setor turistico
privado de novos produtos, sendo um fator de aumento da demanda turistica em Pernambuco.

5. Metodologia de desenvolvimento de novos roteiros turisticos no Estado de
Pernambuco

A elaboragdo de uma metodologia de criacdo de novos roteiros turisticos em
Pernambuco baseia-se em quatro partes principais; (1) levantamento do patrimdnio histérico-
cultural presente nas cidades do Estado, (2) levantamento, nas areas onde exista a presenca de
bens historico-culturais, de outros tipos de atrativos turisticos e de infra-estrutura turistica, (3)
pesquisa de avaliagdo da atratividade turistica e da viabilidade de exploracdo dos bens
histérico-culturais constantes no primeiro levantamento, levando-se em consideragao as
outras atragdes ¢ a infra-estrutura encontrada no segundo levantamento, e (4) integragcdo da
comunidade receptora no processo de atividade turistica, através dos principios de
participagdo e inclusdo social.

O (1) levantamento do patrimonio historico-cultural consiste em relacionar os
principais bens — igrejas, conventos, fortes, museus, conjuntos de casario colonial, estagdes
ferrovidrias, sitios arqueologicos, mercados municipais, casas de cultura, entre outros —
presentes nas cidades pernambucanas, fazendo um registro dos mesmos em termos de
localizagdo, estado de conservacdo, ambiéncia (situagdao do entorno no qual o bem esta
situado), utilizagdo atual, propriedade e eventual horario de funcionamento.

Os dados coletados neste levantamento serdo utilizados para montar um banco de
dados, que fornecera um retrato da situagdo do patrimdnio histérico cultural de Pernambuco.
Para coletar estes dados e montar o banco de dados, serdo utilizadas umas séries de fontes de
informagdes disponiveis sobre os bens em questdo, o que faz com que este levantamento
possa ser feito de forma répida e sem incorrer em maiores custos.

Os guias de bens tombados pela FUNDARPE e pelo IPHAN em Pernambuco, as
areas de protecdo historico-culturais de algumas prefeituras municipais, como, por exemplo,
da cidade do Recife (PREFEITURA DA CIDADE DO RECIFE, 1980), os bens constantes do
Plano de Preservacao dos Sitios Histoéricos do Interior/PPSHI primeira parte (FIAM, 1982), o
Inventério do Patrimonio Cultural do Estado de Pernambuco/IPAC-PE (FUNDARPE, 1987) e
a Série Monografias Municipais (CONDEPE, 1992) fornecem um conjunto bastante amplo de
informagdes para a montagem de um banco de dados que abranja os principais bens histdrico-
culturais do Estado de Pernambuco, banco este complementado por trabalho de campo nas
cidades nao abrangidas por nenhuma destas publica¢des e para atualizacdo das informagdes
disponiveis.



De posse dos resultados desta pesquisa, teremos um mapa com 0s principais bens
com potencial de exploracdo turistica no Estado de Pernambuco (neste ponto, ndo estd
definido se alto ou baixo, viavel ou ndo de ser introduzido em um roteiro turistico). Como os
roteiros turisticos ndo vao ser compostos apenas de bens historico-culturais, sera realizado um
(2) levantamento nas comunidades, cidades e regides onde estes bens estdo presentes de
outras atracdes turisticas, de natureza diversas, que podem ser exploradas nestes roteiros, bem
como qual a infra-estrutura turistica existente.

Para este segundo levantamento, sera utilizado o Inventario da Oferta Turistica de
Pernambuco (EMPETUR, 1990), que relaciona os principais atrativos turisticos, a infra-
estrutura existente (meios de hospedagem e alimentacdo, acesso a cidade, etc.), feiras e
exposicdes e eventos, entre outras informagdes, guias turisticos e revistas especializadas nesta
area.

Com um banco de dados com os registros e informagdes sobre os principais bens
historico-culturais do Estado e informacdes relativas a outros atrativos de tipos diversos e
infra-estrutura turistica, serd realizada uma (3) pesquisa com o objetivo de avaliar a
atratividade turistica e a viabilidade de explora¢do dos bens constantes neste levantamento.

Agrupando-se os bens historico-culturais por comunidade, cidade, conjunto de
cidades ou mesmo regides, de acordo com a quantidade de bens, localizacdo geografica,
existéncia de outros atrativos e infra-estrutura turistica, serfo efetuadas entrevistas individuais
com a finalidade de avaliar o potencial turistico destes bens. Serdo elaboradas duas estruturas
de entrevistas, uma a ser aplicada a componentes do setor turistico e a 6rgdos de fomento
estatal, e outra a ser aplicada ao setor cultural e de regulamentacao estatal dos bens historico-
culturais em questao.

No grupo dos componentes do setor turistico e de fomento estatal do turismo, serdo
abordados individuos que trabalhem na EMBRATUR, na EMPETUR, em agéncias de
viagens, tanto locais quanto nacionais, que tenham Pernambuco como parte de sua oferta
comercial, em guias turisticos, em secretarias municipais de turismo e em hotéis e pousadas.
As entrevistas serdo realizadas individualmente, e permitirdo levantar e analisar um conjunto
de opinides autorizadas acerca da possivel atratividade de bens histérico-culturais como
destino turistico, fornecendo subsidios para o desenvolvimento de novos roteiros turisticos ou
enriquecimento de itinerarios ja disponiveis no mercado.

No grupo de componentes do setor cultural e de regulamentagdo estatal (tombamento
e preservacao), serdo abordadas pessoas que trabalhem na Delegacia do Ministério da Cultura
em Recife, na coordenacdo regional do IPHAN no Recife, na FUNDARPE e em museus e
casas da cultura no Estado de Pernambuco. Serdo abordados também produtores culturais,
restauradores, proprietarios/responsaveis pelos bens historico-culturais e secretarios
municipais de cultura dos municipios pernambucanos. Estas entrevistas, além de questionar a
viabilidade de exploragdo turistica do patriménio histérico-cultural pernambucano, também
terdo como objetivo medir a capacidade destes bens em servirem como atragdo turistica,
dadas as condig¢des estruturais dos mesmos e as suas limitagdes, € os procedimentos que
devem ser tomados para esta exploracdo turistica, como, por exemplo, a necessidade de
restaura¢do de uma igreja colonial antes de sua utilizacdo como atrativo turistico.

Neste grupo, sera abordada também a questdo de como dotar os itinerarios (e os bens
nele incluidos) de uma narrativa que os apresente como algo digno de ser visitado, ou seja,
como fator de valorizagdo do patrimoénio e de aprendizado educacional por parte dos turistas.

Conforme esta descrito na tabela 2, pretende-se trabalhar com a meta de 25
respondentes em cada um dos grupos citados, no total de 50 pessoas, distribuidos por uma
série de campos de atuagdo em cada um dos grupos, com a finalidade de obter um grupo
significativo e que recubra a pluralidade de opinides de cada um destes dois setores.



Tabela 2. Distribui¢ao Prevista de respondentes por campo de atuagao.

Setor Turistico/Orgios Fomento Estatal Setor Cultural/Orgios Regulamentacio Estatal
Campos de Atuacio N° Entrevistas Campos de Atuacio N° Entrevistas
EMBRATUR 1 [Delegacia Regional Minc-PE 1
Sec. Estadual de Des. Econdmico 1 [PHAN-PE 5° Coordenagdo Regional 2
EMPETUR 2 Sec. Estadual de Educagédo e Cultura 1
Secretarias municipais de turismo 10 FUNDARPE 2
Guias turisticos 3 Secretarias municipais de cultura 10
Agéncias de viagens nacionais 3 [Museus e casas da cultura 2
[Agéncias de viagens locais 3 Proprietarios/resp. bens tombados 3
Hotéis e pousadas 2 Restauradores 2
Produtores culturais 2
Total 25 Total 25

A adocdo de entrevistas semi-estruturadas, em detrimento de questionarios
padronizados, deve-se ao fato de que, dentro de cada um dos grupos pesquisados (turismo e
cultura), os entrevistados pertencem a campos de atuacdo diversos com caracteristicas
especificas, e que ha uma série de questdes e contribui¢des especificas para cada um destes
campos de atuagdo, que a utilizacdo de questiondrios ndo permitiria captar.

Com a relagdo dos principais bens historico-culturais do Estado de Pernambuco com
potencial turistico, em condi¢des de receber este fluxo turistico e com a andlise da infra-
estrutura ¢ de atragdes complementares (ou atragdes principais, onde os bens histdrico-
culturais servirem como atrativos complementares), a Ultima etapa do desenvolvimento de
novos roteiros turisticos ¢ o levantamento de (4) sugestdes para adequacdo destes roteiros
turisticos as especificidades e necessidades das comunidades receptoras, baseando-se nos
conceitos de participagdo e inclusdo social. Com este Ultimo nivel, estd pesquisa ganhara
como contribuicdo uma proposta de politica publica comprometida com efeitos sociais
desejaveis.

Com a finalidade de evitar que os fluxos turisticos causem exclusdo social e
degradagdo urbana nas comunidades receptoras dos visitantes, serdo feitas entrevistas semi-
estruturadas com lideres comunitarios, representantes das prefeituras municipais e Ongs
locais, com o objetivo de propor estratégias de integragdo da comunidade com os fluxos
turisticos advindos da implementacdo dos roteiros, fazendo com que a populacdo possa ser
beneficiada neste processo. Questdes como demonstragdo da cultura local aos visitantes,
formas de conduzir o processo de implementacdo do roteiro turistico e participacao da
populacdo na provisdo de servicos aos visitantes sdo temas que serdo discutidos com
liderangas locais, com o objetivo de evitar transformar o turismo em uma atividade alienada
da comunidade receptora.

Nao ha uma meta de respondentes para as entrevistas ou temas a serem abordados,
pois a estruturacdo desta parte do trabalho dependera da quantidade de roteiros propostos e
das comunidades a serem incluidas neste processo.
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6. Pontos para Discussdo

A elaboragdo de uma metodologia de criacdo de novos roteiros turisticos em
Pernambuco, visando a utilizagdo do patrimonio histérico-cultural do Estado, gera uma série
de questdes no ambito de politicas publicas voltadas para temas como turismo, geracido de
emprego e renda, desenvolvimento sustentdvel e interacdo entre areas de fomento e de
regulagdo estatal, além de uma discussdo da complementaridade entre o poder publico ¢ a
iniciativa privada em questdes sobre utilizagdo, restaura¢do e conservagao de bens historico-
culturais e sobre a divulgacao do turismo no Estado, entre outros topicos.

Como coordenar, dentro da esfera publica, as a¢des de instancias de regulacdo estatal
de preservacdo do patrimonio historico-cultural (como, por exemplo, a FUNDARPE ¢ a
Secretaria de Educacdo e Cultura do Estado de Pernambuco) com instancias de promog¢ao do
turismo (EMPETUR e Secretaria de Desenvolvimento Economico, Turismo e Esportes, por
exemplo) na implementagdo e desenvolvimento dos roteiros criados com a metodologia
proposta neste artigo? Como gerar mecanismos de comunicacdo e interagdo entre 6rgaos de
naturezas distintas para responder questdes como a utilizagdo ou ndo de um bem historico-
cultural como atracdo turistica e a alocacdo de recursos governamentais entre acdes de
divulgagdo ou melhoria de infra-estrutura turistica e de preservacdo e manutencdo do
patrimonio historico-cultural inserido em roteiros turisticos.

Através de que critério poderd ser medida a geracdo de emprego e renda causada pela
implementagdo de novos roteiros turisticos em Pernambuco? Como mensurar esta geracao de
emprego e renda antes da propria implantacdo e operacionalizacdo do roteiro, como fator de
selecdo de novos roteiros turisticos propostos?

Como medir e quantificar a necessidade de gastos com a manuten¢do e conservagao
de um bem historico-cultural, a partir do aumento do fluxo de turistas que utilizam este bem
como atracdo turistica dentro de um novo roteiro proposto? Como, a exemplo da geragao de
emprego e renda, incluir este critério como fator de selecdo de novos roteiros turisticos
propostos?

O que pode ser feito para engajar o especialista em patrimonio historico, geralmente
um arquiteto ou historiador pouco ou nada afeito a uma reflexdo de ordem pratica como a que
aqui ¢ proposta, com metas ¢ formas de geragdo de receitas que servirdo para a propria
conservagao dos bens preservados?

Qual ¢ o custo de implementacdo, manuten¢ao e divulgagdo destes novos roteiros
turisticos (cobranga de bilheterias em museus, hordrios de funcionamento, propaganda dos
roteiros, conservagdo dos bens histérico-culturais, etc.), e qual é a participagdo nestes pontos
do Governo Federal (via EMBRATUR, por exemplo), Governo do Estado de Pernambuco,
prefeituras municipais e iniciativa privada?

Por fim, a evolucdo do patrimonio historico-cultural no restante do Brasil, através
dos métodos empregados neste trabalho, vem tendo a mesma tendéncia verificada no Estado
de Pernambuco? Até que ponto a tendéncia de decréscimo na divulgacdo dos bens historico-
culturais pernambucanos representa um fendomeno nacional ou se deve a particularismos
locais?

7. Notas explicativas

! Em virtude de determinados bens tombados pelo IPHAN constituirem-se como uma tunica
atracdo turistica, da inacessibilidade de alguns bens tombados durante determinados anos da
série historica analisada, de ter havido processos de tombamentos realizados durante o
periodo 1980 — 2003 e de existirem processos de tombamento compostos por mais de um bem
historico-cultural, foram realizadas as seguintes consideragdes:
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(1) A CAPELA DOURADA e 0 CONVENTO E IGREJA DE SANTO ANTONIO,
em Recife, foram considerados como um tnico bem tombado na pesquisa, ndo obstante
representarem dois processos de tombamento no IPHAN, em virtude da CAPELA
DOURADA situar-se dentro do outro bem citado ¢ de ambos constituirem uma tnica atragao
turistica.

(2) A CAPELA DE SAO PEDRO ADVINCULA e a CASA DO ANTIGO ALJUBE,
em Olinda, foram consideradas como um tUnico bem tombado na pesquisa, ndo obstante
representarem dois processos de tombamento no IPHAN, em virtude dos dois bens
funcionarem como o Museu de Arte Contemporanea de Pernambuco e constituirem uma
unica atracao turistica.

(3) Os dois bens tombados situados em Fernando de Noronha foram excluidos da
base de calculo de bens tombados entre os anos de 1982 e 1991, inclusive, em virtude do
turismo na ilha ter sido proibido ou restrito durante este periodo, fazendo com que o Guia
Quatro Rodas Brasil destes anos fizesse uma descri¢ao resumida dos atrativos de Fernando de
Noronha.

(4) Os bens tombados durante o periodo de 1980 e 2003 (12 no total) passaram a
fazer parte da base de calculo da porcentagem de bens tombados presentes no Guia Quatro
Rodas Brasil na edi¢ao posterior ao ano de tombamento de cada bem.

(5) A divulgagdo de museus, casas da cultura e outras formas de atrativos turisticos
que funcionem em bens tombados foram considerados como divulgagdo do bem tombado em
questao.

(6) Os processos de tombamento que consistem de aglomerados de mais de um bem,
como, por exemplo, o0 CONJUNTO ARQUITETONICO E PAISAGISTICO DA CIDADE
DE IGARASSU, foram considerados como divulgados como atragdes turisticas quando todo
ou parte do conjunto de bens constaram do Guia Quatro Rodas Brasil.

2 Em virtude de determinados bens tombados pelo IPHAN constituirem-se como uma unica
atracdo turistica e de existirem processos de tombamento compostos por mais de um bem
historico-cultural, foram realizadas as seguintes consideragoes:

(1) A CAPELA DOURADA ¢ 0 CONVENTO E IGREJA DE SANTO ANTONIO,
em Recife, foram considerados como um unico bem tombado na pesquisa, ndo obstante
representarem dois processos de tombamento no IPHAN, em virtude da CAPELA
DOURADA situar-se dentro do outro bem citado ¢ de ambos constituirem uma tnica atragao
turistica.

(2) A CAPELA DE SAO PEDRO ADVINCULA e a CASA DO ANTIGO ALJUBE,
em Olinda, foram consideradas como um tUnico bem tombado na pesquisa, ndo obstante
representarem dois processos de tombamento no IPHAN, em virtude dos dois bens
funcionarem como o Museu de Arte Contemporanea de Pernambuco e constituirem uma
unica atracao turistica.

(3) A divulgagao de museus, casas da cultura e outras formas de atrativos turisticos
que funcionem em bens tombados foram considerados como divulgagdo do bem tombado em
questao.

(4) Os processos de tombamento que consistem de aglomerados de mais de um bem,
como, por exemplo, o0 CONJUNTO ARQUITETONICO E PAISAGISTICO DA CIDADE
DE IGARASSU, foram considerados como atragdes turisticas quando todo ou parte do
conjunto de bens constaram do guia turistico em questao.
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