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Resumo

O trabalho analisa um programa de pesquisa cooperativa, criado pela Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sdo Paulo, em 2000, para aumentar o grau de colabora¢do entre
universidades, institutos de pesquisa e empresas com vistas a inovagao tecnolégica.

Entre as diversas formas de interacdo entre os setores académico e empresarial, os consorcios de
pesquisa, também chamados Centros de Pesquisa Cooperativa, constituem um arranjo
organizacional especifico, com estruturas autonomas, sediados em universidades, e cuja operacao
¢ financiada pelo governo e por varias empresas, de um mesmo setor ou de setores correlatos.
Suas principais atividades sdo a pesquisa pré-competitiva, de interesse do conjunto de empresas,
e o ensino de poés-graduacio.

O programa CONSITEC ¢ analisado a luz dos fatores de sucesso de dois programas
internacionais: o programa [UCRC (Industry —University Cooperative Research Centers), criado
pela National Science Foundation em 1973, e que serviu de base ao CONSITEC, e o programa
australiano Cooperative Research Centres, langado em 1990. O objetivo ¢ verificar a existéncia
de tais fatores nos critérios de estabelecimento dos consércios paulistas e no ambiente de C&T
nacional, que possam influir no éxito do programa.

1. Introducao

As relagdes entre universidades e empresas tém sido objeto de uma grande quantidade de estudos
nos ultimos 20 anos. Muitos trabalhos visavam, num primeiro momento, apresentar as
caracteristicas de cada segmento, de modo a explicar as barreiras que impediam um melhor
relacionamento entre eles. Outros trabalhos mostravam as varias possibilidades dessas relagdes,
sugerindo arranjos institucionais que favorecessem a aproximagdo. Mas todos mostravam as
vantagens que poderiam resultar dessa interacdo, tanto para as empresas como para as instituicoes
académicas. Para estas, em qualquer pais, a ameaca de reducao das verbas publicas para pesquisa
estd sempre presente, levando-as a procurar novas fontes de recursos (Rosenberg e Nelson,
1994). A realizacdo de pesquisa e ensino com uma visdo mais proxima da realidade, e a
demonstragdo de sua utilidade sdcio-econdmica, especialmente para os orgdos financiadores
publicos, também sao razdes alegadas.

Para as empresas, as motivagdes sao o acesso a recursos humanos qualificados, a resolugao de
problemas especificos e a possibilidade de utilizar instalagdes técnicas e laboratoriais, além de
contribuir para sua imagem e prestigio (Lavados e Waissbluth, 1993). Pequenos investimentos na
universidade (“antenas tecnoldgicas’) podem manter as empresas a par de avangos cientificos em
suas areas de atuacdo, complementando seu esforco proprio de P&D. Nos Estados Unidos, os
recursos que as empresas aportam as universidades representam um pequeno percentual de seus
proprios investimentos em P&D, e cobrem de 7 a 10% dos custos da pesquisa académica.

A razdo primordial para a aproximacgdo entre universidades e empresas ¢ dada pela revolucao
tecnoldgica em curso e pela necessidade de competitividade internacional, que exigem o aumento
do fluxo de conhecimentos do setor académico para o setor produtivo, e tornam essa colaboracao
imprescindivel para as empresas (Solleiro, 1990). Por essas razdes, os governos de muitos paises
estdo tratando as relagdes Universidade-Empresa como parte fundamental de suas politicas de
Ciéncia e Tecnologia, e criando mecanismos para incentiva-las.



Stal (1997) analisou em detalhes duas experiéncias de um arranjo institucional especifico para as
relagdes entre universidades e empresas — os Centros de Pesquisa Cooperativa (CPC), programa
governamental criado pela primeira vez nos Estados Unidos pela National Science Foundation,
em 1973 (IUCRC - Industry-University Cooperative Research Centers) e adotado em varios
outros paises, entre os quais a Australia (CRC - Cooperative Research Centres), que criou o
programa em 1990. Foram caracterizados os fatores responsaveis pela eficacia dos programas de
CPC nos dois paises e, a partir dai, foi analisada a viabilidade de sua implantagdo no Brasil,
levando em consideracdo as caracteristicas do ambiente nacional para a inovagdo, a politica de
C&T adotada e o estagio das relagdes universidade-empresa.

Em 2000, no dmbito de varias agdes voltadas a inovacgdo tecnologica, a Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP) langou o Programa CONSITEC — Consorcios
Setoriais para a Inovagao Tecnoldgica, adaptado da experiéncia americana dos [IUCRC.

Embora apenas recentemente os dois primeiros consorcios tenham sido aprovados, este trabalho
procura analisar as motivagdes da FAPESP para a criagio do programa, das
universidades/institutos de pesquisa para formar os consorcios e das empresas para participar.
Também comparamos os varios fatores de sucesso apontados nos programas americano €
australiano com as caracteristicas, objetivos e exigéncias do programa CONSITEC, descritas no
seu documento oficial de divulgacdo (www.fapesp.br), para verificar se eles foram considerados
na sua montagem ou se deverdo constituir aprimoramentos futuros do programa, que garantam
seu sucesso.

Como procedimentos metodoldgicos, utilizamos a abordagem do estudo de caso, método
preferido quando se examinam eventos contemporianeos, mas ndo se tem controle sobre os
comportamentos relevantes (Yin, 2001). Alids, segundo este autor, um dos temas de pesquisa que
mais utiliza os estudos de caso ¢ a avaliagdo de programas financiados com recursos publicos,
seja em nivel federal, estadual ou municipal.

Procuramos conhecer em profundidade o programa CONSITEC - sua criagdo no contexto dos
demais programas de inovacdo tecnologica da FAPESP, estudos que precederam a decisdo de
cria-lo, objetivos pretendidos, a adaptagdo do programa IUCRC ao ambiente brasileiro e as
perspectivas futuras desse arranjo institucional no pais. As informa¢des foram obtidas no
documento oficial do programa e em entrevistas com o seu responsavel na agéncia e com o0s
coordenadores dos oito projetos submetidos, desde a criagdo do programa, em 2000.

As entrevistas foram semi-estruturadas, com um roteiro que abordava a formacgao do consdrcio, o
processo de buscar empresas, as motivacdes das empresas para participar, a experiéncia anterior
da instituicdo em projetos com empresas, o papel e as atribui¢cdes do coordenador, o processo de
gestdo do consdrcio, o apoio da universidade ao consorcio, a defini¢do dos projetos de pesquisa, a
propriedade intelectual dos resultados, e os recursos financeiros envolvidos. Para Selltiz et alii.
(1974), a flexibilidade da entrevista torna-a uma excelente técnica para explorar areas nas quais
existe pouco conhecimento para saber quais as perguntas que devem ser feitas e como fazé-las.

O trabalho utilizou analise documental sobre os dois programas internacionais de CPCs, com
dados atualizados nos sifes oficiais, além de artigos da literatura que abordam a cooperacao
universidade-empresa, principalmente esse tipo de arranjo institucional.

As informagdes sobre os projetos e os respectivos coordenadores foram obtidas em contato
telefonico com a FAPESP, apesar de o site do programa indicar apenas dois projetos em analise.
Entre os oito projetos apresentados, a agéncia aprovou dois, que se encontram em andamento,
dois coordenadores desistiram do processo e os restantes encontram-se em analise.

2. As relacoes entre universidades e empresas e o papel dos Centros de Pesquisa
Cooperativa



http://www.fapesp.br/

As relacdes entre as universidades e o setor empresarial constituem um tema de crescente
importancia, dado o seu potencial de suporte ao desenvolvimento tecnologico e a capacidade de
inovacdo das empresas. Tais relacdes podem assumir varias formas, desde a consultoria
individual de um professor a uma empresa, até a constituicao de estruturas especiais e complexas,
como os parques tecnoldgicos.
Uma adaptag@o dos trabalhos de Geisler & Rubenstein (1989) e Bonaccorsi & Piccaluga (1994)
leva-nos as seguintes formas de colaboragdo entre universidades e empresas:
(1) Relagoes Pessoais Informais (a universidade ndo é envolvida)

consultoria individual (paga ou gratuita)

workshops informais (reunides para troca de informacdes)

“spin-offs” académicos

publicacdes de resultados de pesquisa
(2) Relagoes Pessoais Formais (convénios entre a universidade e a empresa)

bolsas de estudo e apoio a pds-graduacao

estagios de alunos e cursos “sanduiche”

periodos sabdticos para professores

intercadmbio de pessoal
(3) Envolvimento de uma institui¢do de intermediagdo

“liaison offices”

associagoes industriais

institutos de pesquisa aplicada

escritorios de assisténcia geral

consultoria institucional (companhias/fundagdes universitarias)
(4) Convénios formais com objetivo definido

pesquisa contratada (proprietaria)

servigos contratados (desenvolvimento de prototipos, testes, etc)

treinamento de funciondrios das empresas

treinamento “on-the-job” para estudantes

projetos de pesquisa cooperativa ou programas de pesquisa conjunta (1:1)
(5) Convénios formais sem objetivo definido

convénios “guarda-chuva”

patrocinio industrial de P&D em departamentos da universidade

doagdes e auxilios para pesquisa, genéricos ou para departamentos especificos
(6) Criagdo de estruturas especiais

contratos de associagao

consorcios de pesquisa U-E (ou centros de pesquisa cooperativa)

incubadoras de empresas

parques tecnologicos

fusdes (“mergers”)
Para esses autores, os centros de pesquisa cooperativa constituem um estagio mais avangado nas
relagdes entre universidades e empresas. Um CPC ¢ definido como uma estrutura organizacional
auténoma, sediado em uma universidade, e cuja operacdo ¢ financiada pelo governo, durante um
certo periodo, e por varias empresas, de um mesmo setor ou de setores correlatos, que se filiam
ao centro e pagam taxas de associagdo. Podem, também, participar do centro institutos de
pesquisa, associagdes industriais e outras universidades.
As principais atividades de um Centro de Pesquisa Cooperativa sdo a pesquisa genérica ou pré-
competitiva, ndo proprietaria, de interesse do conjunto de empresas associadas, e o ensino de pos-
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graduacdo, de carater interdisciplinar, com o envolvimento dos estudantes nas pesquisas
realizadas no centro.

Um programa de Centros de Pesquisa Cooperativa é uma iniciativa governamental, que faz parte
do elenco de agdes na area de Ciéncia e Tecnologia, motivada pela necessidade de aumentar o
grau de inovagdo das empresas, através da utilizagdo dos recursos humanos altamente
qualificados das universidades, além de sua infra-estrutura de ensino e pesquisa.

Em varios paises do mundo, especialmente nos centrais, aliancas estratégicas em P&D estdo
sendo constituidas entre empresas concorrentes, que cooperam em nome de suas necessidades
mutuas e compartilham os riscos para chegar a um objetivo comum. Os investimentos em
pesquisa cooperativa t€ém crescido mais do que os recursos alocados individualmente pelas
empresas em P&D proprio (Lastres, 1993).

Em geral, os consorcios combinam o financiamento publico e as contribui¢cdes das empresas
participantes, ou somente destas, para custear um conjunto de projetos de pesquisa "pré-
competitivos", ou seja, projetos que se concentram em tecnologias basicas, € ndo em tecnologias
de produto, prontas para utilizacdo comercial. As empresas participantes aplicam, depois, os
resultados dos esforcos de pesquisa na fabricagdo e venda de seus produtos individuais, tendo em
vista seus interesses competitivos (Evan & Olk, 1990; Aldrich & Sasaki, 1995).

Segundo o Estudo da Competitividade da Industria Brasileira -ECIB (Coutinho e Ferraz, 1994), a
participagdo em arranjos cooperativos ¢ extremamente importante para o acesso mais rapido a
capacitagdes tecnoldgicas que ndo estejam bem desenvolvidas na empresa. Por outro lado, tais
programas sdo insuficientes para, sozinhos, transformar a capacidade de inovagao das empresas.
Para a efetiva utilizacdo dos resultados de pesquisa realizada externamente ¢ imprescindivel
desenvolver capacitagdo suficiente dentro das empresas.

A limitacdo dos consorcios de P&D a realizagdo de pesquisa "pré-competitiva" alcanga dois
objetivos: reine empresas concorrentes num esfor¢o de cooperagdo e minimiza a possibilidade de
membros do consércio constituirem monopolios para a venda de produtos no mercado. Quando a
cooperagdo ocorre entre duas empresas, € possivel se chegar ao desenvolvimento de uma nova
tecnologia de processo ou produto, estipulando-se bases contratuais bem definidas quanto as
participagdes de cada parceiro na exploragdo comercial dos resultados (Stal, op.cit.).

Algumas aliangas incluem a cooperacao entre empresas industriais, universidades e institutos de
pesquisa governamentais. Esta forma de alianga foi estimulada pelos decretos sobre
Transferéncia de Tecnologia de 1980, 84 e 86 (nos Estados Unidos), que permitiram a
transferéncia, para as empresas americanas, de tecnologias que haviam sido geradas com
financiamento publico. O decreto de 1986 também autorizou os 700 laboratorios de pesquisa
federais a realizarem pesquisa conjunta com o setor privado.

Os Centros de Pesquisa Cooperativa constituem uma forma especial de consorcio empresa-
universidade (Souder & Nassar, 1990; Geisler & Rubenstein, op. cit.; Aldrich e Sasaki, op. cit.).
Em geral, as universidades sdo financiados com recursos proprios, de agéncias governamentais e
de empresas interessadas em seu campo de atuagdo, que lhes encomendam servigos ou pesquisas,
individualmente, e cujos resultados sdo repassados apenas a empresa que investiu recursos em
determinado projeto.

No caso especifico dos CPCs, existe um comprometimento mais intenso das empresas de um
mesmo setor, ou de setores correlatos, através de sua filiacdo, cujo objetivo € conhecer e
participar dos avangos cientificos na sua drea de atuacdo, que tenham possibilidades de gerar
tecnologias de produtos e processos.

O primeiro dos programas de CPC estudados por Stal (op.cit.) foi escolhido por ser o pioneiro, no
qual todos os outros se inspiraram; quanto ao segundo, foi selecionado pelo fato de a Australia
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possuir caracteristicas econdmicas ¢ de desenvolvimento tecnoldgico mais proximas daquelas do
Brasil do que outros paises que também criaram CPCs, como Inglaterra, Japdo, Franga,

Alemanha e Canada.

A tabela 1 mostra as principais caracteristicas dos dois programas.

Tabela 1 - Principais Caracteristicas dos Programas de CPCs

CARACTERISTICAS

ESTADOS UNIDOS

AUSTRALIA

Tempo de apoio
governamental

5 anos

7 anos

Instituicdes participantes

1 universidade; varias
empresas (13 a 15)

1 ou mais universidades;

CSIRO (1 ou mais divisdes);
empresas; associacdes industriais e
rurais (15 a 20)

Forma de participagdo das
empresas e outras
organizagdes afiliadas na
gestio dos centros

Industrial Advisory Board (um
representante por empresa)

Executive Board (ntimero de
representantes proporcional aos
recursos investidos - “core
participants”)

Equipe de pesquisa

15 a 18, da universidade (monitores
técnicos das empresas
acompanham)

universidade + instituto de pesquisa
+ técnicos de empresas

Orgamento médio/centro

USS$ 1 milhdo

US$ 3 a 4 milhdes

Volume de recursos do
programa

US$ 3 milhdes (55 centros)

USS$ 80 - 90 milhdes em 1996 (62
centros)

Alavancagem de recursos 10 a 15 vezes 3 vezes

governamentais

Propriedade da universidade; empresas recebem | de todos os participantes, dividida

Intelectual licengas ndo exclusivas, “royalty- em propor¢ao aos recursos
free” investidos (licencas ndo exclusivas)

Papel da Agéncia seleg¢@o dos centros; recursos coordena seleg@o dos centros;
financeiros; apoio gerencial; recursos financeiros; coordena
coordena avaliacio avaliacdo

Perfil do Diretor forte lideranga; experiéncia forte lideranga; experiéncia

académica e empresarial;
permanente esforco de atragdo de
empresas

académica e/ou empresarial;

gerencia pessoas de varias
instituigdes; responsavel por criar
uma “cultura” do centro

Figura juridica propria

Nao

Sim ou Néo

Processo de Selegao dos
Centros

por editais, mas ndo € um processo
competitivo; havendo recursos
disponiveis, candidatos devem
atender os critérios para receber
apoio

editais anunciam o nimero de
centros que serdo apoiados em cada
rodada (processo competitivo);
comités de sele¢do comparam
propostas

Nos Estados Unidos, qualquer universidade que se considere capacitada em determinada area
tecnologica e que demonstre haver demanda industrial por esse conhecimento pode se candidatar
a sediar um IUCRC, desde que atenda a alguns critérios (NSF, 2003):



« provar que conta com um apoio minimo anual de US$ 300.0000, em taxas de adesdo de
empresas, € com potencial para aumentar esse valor;

« focalizar topicos de pesquisa de alta qualidade e relevancia para a industria, envolvendo
alunos de pds-graduagao;

« indicar um diretor que possua grande reputacdo académica, experiéncia no relacionamento
com empresas e forte capacidade de lideranca;

« alcangar a auto-suficiéncia em relag¢ao aos recursos do Programa, num prazo de cinco anos;

« ter o apoio da propria universidade, do estado e de outras fontes;

« ter uma estrutura organizacional eficiente, um plano estratégico e operacional e um conselho
de orientagdo empresarial;

 ter claramente definidos, nos contratos de adesdo das empresas, os direitos de propriedade
intelectual, e uma politica de patentes e de publicagdes de resultados;

« definir um processo de avaliagdo independente, para monitorar o progresso do centro (que sera
depois adaptado ao processo de avaliacdo do Programa).

Para uma agéncia como a NSF, que possui um or¢amento anual de 4,4 bilhdes de dolares, o
programa IUCRC ¢ o que apresenta a melhor relagdo custo/beneficio, pois seus gastos somam
apenas 5 milhdes de dolares por ano, para apoio a 55 centros em atividade (Wolff, 2001).

Na Australia, o Cooperative Research Centres (CRC) Program foi criado pelo DIST (Department
of Industry, Science and Technology), e tem o maior or¢amento do Departamento — entre 80 ¢ 90
milhdes de dodlares por ano. O modelo do Programa, criado em 1990, por iniciativa do Primeiro
Ministro, foi baseado em centros de pesquisa similares existentes nos Estados Unidos (IUCRC e
Engineering Research Centers, da NSF) e na Inglaterra (Interdisciplinary Research Centers).

Os fundos alocados ao conjunto dos centros correspondem a 50% dos recursos necessarios a sua
implantacdo e operacdo, € os demais participantes - empresas individuais, associacdes que
representam setores industriais, institutos de pesquisa federais e estaduais voltados & pesquisa e
desenvolvimento industrial ou agropecuario e agéncias governamentais das areas de satde ou
meio-ambiente - se comprometem a complementar o restante, em moeda ou em espécie (recursos
humanos, equipamentos, infra-estrutura). Assim, os centros voltados para areas de nitida
aplicacao industrial devem ter uma forte participagao de empresas industriais do setor, além de
outros tipos de participantes. Em geral, os centros possuem entre duas e oito empresas associadas.
Até o final de 2005, o governo australiano tera investido no programa US$ 900 milhdes e a
industria, US$ 2,5 bilhdes (AusIndustry, 2000).

Um dos bons resultados ¢ a mudanga de cultura nas instituicdes de pesquisa, € que trouxe como
conseqliéncia a criagdo de muitas empresas “spin-off” (Auslndustry, 2001).

Um dos objetivos principais dos CRCs ¢ estimular uma experiéncia mais abrangente em
educacdo e treinamento, especialmente em programas de pos-graduacao, através do envolvimento
ativo de pesquisadores que ndo pertencem ao sistema de educacdo superior, em atividades
educacionais, além de aumentar as perspectivas de emprego dos estudantes, mediante a sua
participagdo em importantes programas de pesquisa cooperativa, orientados para as necessidades
dos usuarios (DIST, 1995).

Isso se justifica pelo fato de ndo existirem muitos grupos com massa critica para sustentar toda a
pesquisa de um centro em determinado campo. O governo entende, também, que, tdo importante
quanto a cooperacdo com empresas, ¢ a colaboragdo entre pesquisadores de diferentes
instituicdes, se o objetivo final ¢ atingir um nivel elevado de pesquisa no pais. O nlimero ideal de
institui¢cdes participantes em um centro se situa em torno de 15 a 20, para garantir uma boa gestao
e coeréncia na escolha dos projetos de pesquisa.

Existem trés tipos de projetos que os CRCs executam (Stal, op.cit.):



» "Centre projects", que envolvem pesquisa basica ou estratégica, sao financiados por agéncias
governamentais, € do qual participam apenas as instituicdes de ensino e pesquisa associadas ao
centro. A propriedade intelectual ¢ de todos os participantes.

* "Collaborative projects”, realizados para algumas das empresas associadas (nem todas se
interessam pelos mesmos projetos). A propriedade intelectual pertence somente as instituigdes
que participam dos projetos. Os outros membros do CRC tém acesso ao que chamam de
"Background Intellectual Property", que significa que ndo podem desenvolver e comercializar
novos produtos baseados nessa tecnologia, mas podem utiliza-la em suas pesquisas; e

» "Application projects", realizados por encomenda de uma ou mais empresas, filiadas ou ndo ao
CRC, com sigilo garantido. Além dos custos da pesquisa, tais projetos cobram 30% de overhead
para a infra-estrutura do centro.

Os alunos de pds-graduagdo nao se envolvem com projetos de aplicagdo, trabalhando mais em
pesquisas relacionadas aos projetos do centro, pois existe uma forte preocupagdo das empresas e
do proprio centro com a questdo do sigilo.

Ou seja, uma das caracteristicas principais dos centros americanos e australianos ¢ o ensino de
po6s-graduacdo com uma perspectiva interdisciplinar. Os centros s3o criados em universidades e,
especificamente no caso da Australia, contam com a participagcdo de institutos de pesquisa (o
CSIRO ¢ a principal instituicdo federal de pesquisa da area agricola, formado por 32 institutos ou
divisdes), e envolvem todos os pesquisadores em atividades de ensino.

Em ambos os paises, os recursos do governo correspondem a 50% dos custos de instalacio e
operagdo dos centros. Nos Estados Unidos, as empresas assinam um contrato de permanéncia de,
no minimo, dois anos, ¢ na Australia, de sete anos. Apos alguns editais genéricos, o governo
australiano passou a definir algumas areas do conhecimento especificas para a criacdao de centros,
considerados importantes no contexto do programa.

Existem motivagdes dos governos para criar CPCs, das universidades para os constituirem e das
empresas para se filiarem a eles. Para os governos, faz parte do esfor¢co global de promocao da
ciéncia e tecnologia, buscando aumentar a competitividade do setor empresarial, mediante
atividades de P&D, e utilizando o potencial de recursos humanos, instalagdes e equipamentos das
universidades (Stal, op.cit.). Para as universidades, podem ser apontadas como motivacdes:

- trabalhar com problemas que afetam a industria, embora mantendo pesquisa basica

- melhoria do treinamento técnico de alunos de pds-graduacdo, ao abordar temas de pesquisa
mais proximos do mercado

- interagdo com professores de outros departamentos e, em alguns casos, de outras institui¢des de
ensino e pesquisa

- possibilidade de atrair mais recursos privados para pesquisa

- acesso a melhores equipamentos e instalagdes

- oportunidades para consultoria e contratos de pesquisa especificos, a partir da interacdo com as
empresas associadas

- atragdo de melhores alunos para a universidade, pela possibilidade de trabalhar com problemas
mais concretos, que refletem as necessidades da industria

Também as empresas possuem motivagdes especificas para se vincular a um Centro de Pesquisa
Cooperativa, que sdo, em parte, distintas das motivagdes que as fazem aproximar-se da
universidade para treinamento de seus profissionais ou para solicitacdo de consultoria de um
professor. Entre essas razdes, destacam-se:

- expansdo geral do conhecimento numa area técnica especifica

- acesso precoce a resultados de pesquisa



- melhoria da qualidade da pesquisa industrial - a participagdo em um CPC possibilita o
aprendizado de novas metodologias de pesquisa e a melhor defini¢do de projetos de P&D

- cooperacao com empresas do mesmo setor ou correlato

- aumento da competitividade via inovagdes tecnologicas

- parte de sua estratégia tecnologica - algumas empresas participam dos CPCs para se manter
atualizadas quanto as tendéncias da pesquisa em seu setor de atuagdo, através da interagdo com o
meio académico, mesmo quando possuem seus proprios centros de P&D

- possibilidade de atrair melhores técnicos (alunos de pos-graduacao)

- redugdo de riscos e divisdo dos custos da pesquisa

- “antena tecnoldgica” - conhecer a pesquisa bdsica em sua area, ndo s6 no pais, mas no mundo.
Essa informagao estd mais facilmente disponivel no meio académico

- histérico de colaboracdes anteriores bem sucedidas com a universidade

- existéncia de programas governamentais que estimulem a participagao

O estudo dos programas de CPC nos Estados Unidos e Australia evidenciou alguns fatores de
sucesso. Estes foram classificados em fatores externos (estruturais € conjunturais) e internos,
relativos a organizagdo e operagao os centros (DIST, 1995; Gray, 1993)

Fatores externos aos CPCs:

- a politica de C&T vigente e o ambiente cientifico, tecnoldgico e econdmico - os programas de
Centros de Pesquisa Cooperativa foram criados em contextos especificos, como um novo
instrumento governamental de fortalecimento das relagdes universidade-empresa, com vistas a
aumentar a transferéncia de resultados da pesquisa académica para o setor produtivo, além de
modificar parcialmente a agenda de pesquisa da universidade, que passaria a lidar com temas
mais proximos das necessidades da industria;

- necessidade de aumento da competitividade da industria - no caso americano, para recuperar
uma lideranga tecnoldgica ameagada por concorrentes estrangeiros; na Australia, para dotar os
setores industriais de tecnologias mais avangadas, visando o desenvolvimento econdmico do pais,
muito dependente da agropecuaria;

- estabilidade econdmica do pais, que favorece investimentos em P&D - em fases de instabilidade
econdmica, esses investimentos, cujo retorno se da a médio e longo prazos, sdo 0s primeiros a
sofrer cortes.

- existéncia de politicas publicas que induzem a aproximacao de universidades e empresas -
politicas que estimulam a interacao entre o setor académico e o setor produtivo criam uma cultura
que favorece a implantagao de programas de pesquisa cooperativa.

- apoio governamental ao Programa - a decisdo de criar um Programa de Centros de Pesquisa
Cooperativa ndo garante, por si s, o seu éxito. E preciso haver um forte comprometimento das
agéncias que coordenam o programa, do ponto de vista financeiro e, principalmente, gerencial.
No caso americano, o gerente do Programa na National Science Foundation tem um estreito
relacionamento com os Diretores, acompanhando permanentemente a evolugao dos centros. Esta
relacdo ja ndo ¢é tdo forte na Australia, talvez porque os centros tenham sido implantados muito
rapidamente (em quatro processos seletivos, foram estabelecidos 61 centros). Mas ¢ um
componente que deve ser considerado cuidadosamente.

- forte comprometimento da inddstria com o Programa - da mesma forma que o apoio
governamental, este ¢ um fator fundamental de sucesso, pois as empresas filiadas, especialmente
no caso americano, sao as principais mantenedoras dos centros. E permanecem associadas pois
véem um retorno concreto de seus investimentos, cujos valores sdo bem reduzidos, em
comparag¢do aos investimentos proprios em P&D que a maioria delas realiza.



As empresas também participam ativamente na gestdo dos centros, através de sua representagao
nos Conselhos de Administragdo ou de Orientacdo Industrial, onde atuam na sele¢do de projetos
que melhor atendam as suas necessidades, além de colaborar na divulgacdo do programa e na
atra¢dao de novos socios.

Fatores internos aos CPCs:

- alavancagem de recursos - este ¢ um dos fatores que mais pesam na decisdo empresarial de
aderir a um centro. Ou seja, centros que tém sido bem sucedidos em atrair muitas empresas e que
tém recebido apoio por parte de outras agéncias governamentais, federais ou estaduais,
mobilizando mais recursos, parecem ter mais facilidade em recrutar novos membros.

- compromisso € apoio da alta administracdo da universidade (nos aspectos administrativo,
financeiro e gerencial) - a universidade se empenha em encorajar o crescimento do centro e a
participacdo de novas empresas através da cessdo de areas fisicas, equipamentos e instalacdes
para o centro; reducdo dos custos de overhead para as empresas; busca de apoio financeiro
adicional em programas estaduais e fundagdes privadas; estimulo a participagcdo de professores e
alunos no centro, incluindo tais atividades no sistema de recompensas académico.

- permanéncia e comprometimento das empresas associadas - o centro deve atrair grandes
empresas do setor, que funcionam como “dncoras” para outras empresas se associarem.

- defini¢do de objetivos e diretrizes comuns, de longo prazo

- programas de pds-graduacao diferenciados

- reputacdo do Centro: recursos humanos altamente qualificados, produgdo cientifica dos
pesquisadores, qualidade da pesquisa, numero de alunos de pds-graduagdo envolvidos nas
pesquisas do centro

- processo de avaliagdo e a participacdo dos avaliadores

- atuacao do Conselho de Orientagao Industrial, com envolvimento ativo na proposi¢ao, analise €
aprovagao da agenda de pesquisa e na atragdo de novas empresas

- mecanismo de transferéncia de tecnologia para a industria, pelo envolvimento das empresas no
acompanhamento das pesquisas (E. Unidos) ou na execucao (Australia).

- atributos individuais do Diretor do centro - este deve possuir grande reputagdo académica e
experiéncia no relacionamento com empresas; capacidade de lideranga e de aceitar riscos;
capacidade de gerenciar culturas distintas (académica e empresarial); visdo de longo prazo e
capacitagdo em marketing, para manter os atuais membros e atrair novos (na Australia, uma
pessoa € o lider cientifico e outra ¢ especialista em marketing e gestao).

3. O programa CONSITEC - Consoércios Setoriais para a Inovacio Tecnoldgica: objetivos,
critérios para implantacio dos consorcios

A FAPESP (Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo) instituida pela Lei n°
5.918, de 18 de outubro de 1960, sempre apoiou a pesquisa cientifica, com recursos do Estado,
repassando-lhe 0,5% de sua receita ordindria. A Constituicdo Estadual de 1989 elevou o
percentual de 0,5% para “apoio a pesquisa cientifica” para o minimo de 1% de sua receita
tributaria, para “aplicagdo em desenvolvimento cientifico e tecnoldgico”, abrindo caminho para
os novos programas de Inovacdo Tecnologica — PITE, PIPE, CEPID e CONSITEC
(www.fapesp.br).

Com base na receptividade e bons resultados dos programas Parceria para a Inovagado
Tecnologica (PITE) e Pesquisa Inovadora em Pequenas Empresas (PIPE), a FAPESP decidiu
apoiar iniciativas que favorecessem uma interagdo mais abrangente e duradoura entre instituicdes
de ensino e pesquisa e o setor empresarial. Para isso, paralelamente ao programa de "Centros de
Pesquisa, Inovagdo e Difusdo", a FAPESP langou o programa Consdrcios Setoriais para a
Inovagdo Tecnologica, cujo objetivo € estimular a colaboragdo de grupos de pesquisa com
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aglomerados de empresas, para estudar assuntos relevantes e resolver problemas tecnologicos de
interesse comum. Outra justificativa foi o entusiasmo do Diretor Cientifico, que em viagem aos
Estados Unidos, visitou alguns centros que participam do programa IUCRC, da National Science
Foundation. Assim, o CONSITEC incorpora varios caracteristicas do programa americano.
Todavia, alguns aspectos importantes ¢ que respondem pelo sucesso do modelo IUCRC nao
foram incorporados ao programa brasileiro, o que ¢ discutido no item 4.

3.1 Caracteristicas do Programa CONSITEC

O consorcio € uma parceria entre pesquisadores de uma ou mais instituigdes de pesquisa € um
grupo de, pelo menos, trés empresas independentes, com interesses tecnoldogicos comuns, que
aportam um valor total minimo de R$ 50.000,00 por ano, sob a forma de taxas de adesdo. A
infra-estrutura necessaria para o nucleo de pesquisa ¢ financiada em partes iguais pela FAPESP e
pelo grupo de empresas. O limite anual de recursos da agéncia ¢ de R$200.000,00, podendo as
empresas alocar mais recursos. Por meio desse programa, a FAPESP concede (i) auxilios para a
implantacdo e modernizacdo da infra-estrutura laboratorial do grupo de pesquisa tecnoldgica, e
(i1) auxilios a pesquisa, que podem ser solicitados individualmente pelos membros do grupo, nos
moldes habituais (www.fapesp.br/inovacdo tecnoldgica).

O consércio deve ter uma duragdo minima prevista de trés anos, e esse ¢ também o prazo do
apoio inicial da FAPESP. A avaliagdo do consorcio serd feita pela qualidade dos resultados de
pesquisa gerados, através do monitoramento dos projetos tecnologicos, desenvolvidos no ambito
do consorcio. Apenas um consorcio sera apoiado em cada setor tecnoldgico.

Segundo a agéncia, os recursos minimos previstos para o funcionamento de um consoércio (R$ 50
mil das empresas e igual valor da agéncia), sdo suficientes para a sustentacdo de um programa
significativo de pesquisas, considerando que poderdo ser concedidos recursos adicionais na
rubrica “Auxilio a pesquisa”. A exigéncia de um nimero minimo de empresas associadas
independentes deve-se a propria finalidade do consorcio, de realizagdo de programas de pesquisa
mais abrangentes.

Este apoio configura-se como “seed money” para atrair recursos de empresas e de outras fontes
de financiamento, e podera ser estendido por um periodo adicional de até trés anos, com base em
parecer de mérito da assessoria da FAPESP, porém com a metade dos recursos. A FAPESP
espera que um consorcio se torne auto-suficiente apos esse periodo de seis anos (em situagdes
excepcionais, podera ser considerada uma extensao desse prazo).

Na proposta encaminhada a agéncia, o coordenador do consércio deve comprovar sua
experiéncia de pesquisa e sua capacidade gerencial, embora o julgamento se baseie na simula
curricular, onde se enfatizam apenas seus méritos cientificos (publicagdes nacionais e
internacionais, patentes, orientagdes de teses, etc). O consorcio deve definir uma politica de
propriedade intelectual e, atrelada a ela, normas para o adiamento de publicacdes. Todavia, ndo ¢
mencionada a participagdo da FAPESP na propriedade intelectual dos resultados de pesquisa.

O consorcio deve demonstrar, também, o potencial para alavancar novos recursos de empresas
ou outras fontes de fomento.

Na avaliacdo das propostas, sera considerada a qualificagdo dos pesquisadores e do diretor do
consorcio, mas nao se explicita que tipo de qualificagdo o diretor deve ter, a nosso ver bem
diferente da qualificagdo cientifica dos pesquisadores. Alids, o perfil do diretor ¢ um dos fatores
de sucesso nos programas de CPCs examinados (Stal, op.cit.).

3.2 Caracteristicas dos projetos apresentados

Das oito propostas de consorcios submetidas a FAPESP, duas s3o de universidades, cinco de
institutos de pesquisa publicos e um de organizacdo privada, sem fins lucrativos.Um dos
consorcios universitarios € na area de medicamentos fitoterapicos, e visa a utilizagdo de plantas
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da biodiversidade brasileira. O objetivo ¢ o desenvolvimento e produ¢do de novos medicamentos
(pesquisa aplicada), e envolve trés empresas farmacéuticas. A constitui¢do do consoércio foi
relativamente simples, dada a grande relacdo entre o departamento universitario e empresas de
fitomedicamentos, que buscam a universidade para testes de toxicidade de novas drogas,
necessarios para fins de registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

Foram definidos seis produtos para desenvolvimento, em nivel de bancada, (cada empresa
escolheu dois) e os direitos de patentes deverdo ser divididos entre as empresas, a universidade e
a FAPESP. Neste consorcio, parte importante ¢ a formacdo de mestres e especialistas. Para esses
ultimos, profissionais ndo matriculados em programas regulares de mestrado ou doutorado,
foram solicitadas bolsas RHAE, mostrando o envolvimento do grupo em projetos com empresas.
O outro consorcio de universidade é na area de engenharia mecanica, e ja havia um histdrico de
convénios de cooperacdo com empresas, alguns de longo prazo (5 a 10 anos). Os participantes
sdo quatro empresas de grande porte do setor de autopecas, que detém alta participagdo de
mercado, exportam bastante, e por isso t€ém uma cultura de investimento em inovagdo. Ha
também participagdo indireta de outras duas empresas, que nao assinardo o contrato - uma
fornecerd os softwares para execucdo dos trabalhos e a outra fornecerd os equipamentos
necessarios (hardware). O foco do projeto é simulagdo computacional — desenvolvimento de um
prototipo virtual no computador, onde sdo simulados efeitos diversos para melhoria do projeto
técnico. As atividades envolvem pesquisa pré-competitiva, aplicada e desenvolvimento de
produtos. Nesse consorcio, ndo serdo desenvolvidos componentes automotivos especificos, isso
continuard sendo de competéncia das empresas, que terdo de identificar as necessidades das
montadoras (clientes). Mas as empresas do consércio poderdo desenvolver protdtipos virtuais
que otimizarao prototipos fisicos. Sao seis projetos - dois apresentados pela universidade e um de
cada empresa participante.

A principal atividade de marketing deste grupo universitirio é a realizagdo de cursos de
extensdo, onde pessoas de empresas passam a conhecer os professores ¢ seu trabalho, e se
interessam em fazer algo mais profundo, pois o principal atrativo que as empresas véem na
universidade é o conhecimento. Para constituir o consorcio, o coordenador selecionou dez
empresas com as quais ja possuia relacionamento anterior, enviou cartas e realizou cerca de 25
visitas, para chegar as quatro que realmente mostraram interesse em participar. Se aprovado, o
consorcio estara fechado a novas adesoes por dois anos. No terceiro ano, serdo aceitas empresas
indicadas pelas primeiras.

Das cinco propostas apresentadas por institutos de pesquisa, duas acabaram sendo retiradas pelo
coordenadores. Em um caso, na 4rea de toxinas animais e de microorganismos, os participantes —
trés empresas e o instituto — nao quiseram dividir a titularidade de potenciais patentes com a
FAPESP, em troca dos recursos para o consorcio. Com isso, as empresas decidiram custear os
projetos. Em outro caso, na area de polimeros, que contava com seis empresas, a falta de apoio
administrativo e gerencial da instituicdo a formagdo e operagdo do consorcio foi a principal
causa. Segundo o coordenador, os esforcos para atrair as empresas, definir os projetos e
acomodar todos os interesses toma muito tempo e exige uma forte capacidade gerencial, que os
pesquisadores habitualmente nao possuem.

No setor de ceramica, o consorcio aprovado foi constituido por uma associag¢ao privada sem fins
lucrativos. O fato de contar com cerca de 50 empresas associadas facilitou a formagdo do
consorcio, pois habitualmente as empresas definem, no ambito do Conselho Deliberativo, os
projetos que lhes interessam desenvolver.
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Do mesmo modo, outros trés projetos submetidos por institutos de pesquisa também contam com
um grande nimero de empresas associadas ou com forte relagdo com o instituto, o que nao
exigiu grandes esfor¢os para formar o consorcio, apesar de mencionarem dificuldades de
organizagdo interna. Nesses casos, 0s varios projetos de pesquisa sdo do interesse de pequenos
grupos de empresas.

4. Analise e discussio dos resultados

Alguns problemas foram percebidos nas entrevistas, e analisados a luz dos fatores de sucesso dos
programas internacionais estudados por Stal (op.cit.).

- Utilizagdo de assessores com forte viés académico, e que utilizam os critérios usualmente
adotados para a andlise de pedidos de auxilio a pesquisa, avaliando principalmente o curriculo
do coordenador e suas publicagdes, e que ndo valorizam as caracteristicas peculiares dos
projetos deste programa, em especial a capacidade gerencial dos coordenadores de buscar e
reunir empresas concorrentes em torno de um objetivo comum. Isso foi citado por todos os
entrevistados, especialmente pelos coordenadores de projetos de institutos de pesquisa, dado o
teor e o jargdo dos pareceres emitidos pelos avaliadores, e as obje¢des inusitadas a alguns
aspectos dos projetos. O instrumento de avaliagdo ¢ a simula curricular. Ou seja, a FAPESP
ndo incorporou novos critérios de julgamento para lidar com um arranjo institucional novo no
ambiente de C&T - a figura do consorcio/centro de pesquisa cooperativa.

- Demora excessiva (ndo usual no caso da FAPESP) para aprovagdo dos projetos. No edital, ¢
mencionado que “a FAPESP espera poder anunciar sua decisdo sobre uma proposta seis meses
apods seu recebimento.” O que tem acontecido € uma aprovagdo rapida do pré-projeto e depois
uma imensa demora para a decisdo final. Um dos primeiros projetos encaminhados, em junho de
2001, até margo de 2003 ainda nao havia sido aprovado. Outro projeto, que deu entrada em maio
de 2001, foi aprovado em dezembro de 2002. Isto parece confirmar a falta de preparo dos
assessores para lidar com projetos tecnologicos, uma vez que neste periodo ocorreram varios
questionamentos despropositados por parte da FAPESP, que exigiram respostas dos
pesquisadores. O consoércio de fitomedicamentos teve proposta encaminhada em dezembro de
2001 e aprovagao 12 meses depois.

- Outro problema ¢ a falta de interlocutores por parte da FAPESP. Os avaliadores se escondem
no anonimato (norma da agéncia) e emitem seus pareceres através de cartas. Ao pesquisador
cabe respondé-las e aguardar a aprovacdo ou novos questionamentos, num lento processo de
respostas a interrogacdes e objecdes manifestadas pelos avaliadores. Isto poderia ser contornado
com reunides presenciais entre um representante da FAPESP, especialista no tema, e que
pudesse debater com o pesquisador, com base nas opinides dos avaliadores andnimos.

Os centros americanos se localizam em universidades e realizam, principalmente, pesquisa basica
de relevancia industrial, de carater interdisciplinar, mais focalizada em problemas de longo prazo
da industria. Alguns a chamam “pesquisa estrategicamente focalizada”, em oposi¢do a pesquisa
académica tradicional, motivada pela curiosidade cientifica (Gray, op.cit.). As empresas
americanas possuem seus proprios centros de pesquisa e se associam aos CPCs justamente para
terem acesso a resultados de pesquisa que poderdo trazer-lhes novas oportunidades de
desenvolvimento produtos e processos, a médio e longo prazo. Ou seja, a pesquisa académica
pré-competitiva ¢ legitima num ambiente de pesquisa e de ensino pos-graduado.

A maioria das empresas brasileiras buscam a universidade e os institutos de pesquisa para o
desenvolvimento de produtos finais. Das oito propostas de consoércios apresentadas a8 FAPESP,
apenas duas eram de universidades, e uma delas visava o desenvolvimento de produtos. Os
institutos de pesquisa tém como objetivo a realizacdo de pesquisa aplicada e desenvolvimento, o
que deixa a pesquisa pré-competitiva em segundo plano, no seu espectro de atividades. Muitos
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tém que obter recursos externos para suas atividades (“‘gerar receita”, nas palavras de um
entrevistado).

Numa primeira etapa, o desenvolvimento de solu¢des para problemas de curto prazo comuns a
varias empresas pode ser perfeitamente adequado. A médio prazo, a necessidade de geracdo de
novos conhecimentos se fard sentir. “Dd muito trabalho fazer pesquisa cooperativa,
principalmente em universidades ou institutos de pesquisa, pois é preciso identificar os
potenciais participantes e mostrar-lhes as vantagens desse esquema (menores custos, menores
riscos, menor tempo de desenvolvimento, etc). E muito ficil voltar-se para a prestacio de
servigos, que da dinheiro, mas ndo promove o avango do conhecimento” (entrevista com um
gerente de centro de pesquisa brasileiro, em Stal, op.cit.)

O programa CONSITEC possui varias caracteristicas do programa americano — apoio inicial por
periodo determinado, que pode ser renovado por igual periodo, porém com redugdo de 50% do
apoio da agéncia; exigéncia de um numero minimo de empresas e de recursos para o consorcio;
objetivo de auto-suficiéncia do consorcio, com a retirada do apoio da agéncia apds o segundo
periodo de financiamento; possibilidade de apoio adicional aos projetos de pesquisa em outras
linhas de financiamento da agéncia.

Todavia, algumas diferengas podem ser apontadas: tanto nos Estados Unidos como na Australia,
a propriedade intelectual pertence ao CPC, que concede licengas nao-exclusivas, sem pagamento
de royalties, a todas as empresas associadas, que arcam com os custos do patenteamento. Podem,
também, ser oferecidas licencas exclusivas limitadas, quando duas ou trés empresas do centro
estiverem interessadas num desenvolvimento especifico subseqiiente ou, até mesmo, licengas
exclusivas, se uma das empresas quiser comercializar um produto e outras ndo se interessarem.
Novos membros precisam aguardar um periodo para ter acesso a patentes ja desenvolvidas pelo
centro, € pagar um certo valor as outras empresas que dividiram os custos de patenteamento.
Santoro e Betts (2002) mostram que os centros americanos que possuem politicas de propriedade
intelectual flexiveis tém maior facilidade de atrair parceiros industriais.

Nos dois paises, o governo abre mao de sua participacdo nesses resultados (Stal, op.cit.). Ja a
FAPESP exige dividir a titularidade das patentes resultantes das pesquisas realizadas nos
consorcios, o que resultou na desisténcia de um dos consoércios submetidos, pois as empresas
envolvidas preferiram arcar com os recursos que a FAPESP concederia ao consorcio, para que a
propriedade intelectual fosse dividida apenas entre a institui¢do de pesquisa e as empresas.

Essa exigéncia, que ¢ habitual nos contratos da FAPESP, ja foi criticada, com base nos
beneficios da Lei Bayh-Dole, promulgada nos Estados Unidos em 1980, que concede as
universidades e instituicdes de pesquisa os direitos de propriedade intelectual sobre pesquisas
realizadas com recursos publicos e que resultou no crescimento exponencial do numero de
patentes solicitadas por essas institui¢des (Bremer, 2001; Stal e Fujino, 2002).

Todos os entrevistados mencionaram a falta de apoio administrativo da sua instituicdo para o
planejamento, a formagdo e a operacdo do consorcio. Nos centros americanos, este € o trabalho
principal do diretor, mas ele conta com o apoio efetivo da universidade, pois o centro ¢é
subordinado formalmente a uma instancia hierarquicamente elevada da universidade. No caso
brasileiro, é necessdrio um compromisso mais formal das instituigdes que sediam os
consorcios. Se o objetivo da FAPESP ¢ criar estruturas de colaboragdo com o setor empresarial
mais efetivas e duradouras, ¢ imprescindivel um maior envolvimento das
universidades/institutos de pesquisa. Com isso, fica também garantido um apoio real ao
gerenciamento do consoércio. Atualmente, como ja mencionado, os pesquisadores decidem criar
um consorcio e a instituicdo nem toma conhecimento, a ndo ser quando um dirigente assina a
proposta encaminhada a agéncia. A FAPESP se preocupou em colocar no final do edital uma
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frase de compromisso de apoio da Universidade ao consorcio, com a indicagdo de um
representante formal, mas isso parece ndo ser suficiente.

5. Conclusdes e Recomendacoes

A principal diferenca verificada entre os dois programas de CPC estudados por Stal (op.cit) e o
CONSITEC ¢ a exigéncia da pos-graduacdo. A geracao de novos conhecimentos , a orientacao de
teses e a participacdo de alunos sdo essenciais para um programa de pesquisa pré-competitiva,
que contribua para desenvolvimentos futuros. Especialmente no caso dos institutos de pesquisa,
serd necessaria a associacdo com um programa de pds-graduagdo, de modo que as atividades nao
se limitem a testes, ensaios e desenvolvimento de produtos. Mesmo que no inicio ndo se faga
muita pesquisa pré-competitiva, ela ¢ a chave do sucesso para a manuten¢do de muitas empresas
associadas e para a atracdo de novas.

A modificacdo de alguns critérios de avaliagdo e exigéncias do CONSITEC podera trazer
aperfeicoamentos ao programa. Em especial a utilizacdo de assessores/avaliadores com
experiéncia no setor industrial e com capacidade gerencial, que possam valorizar adequadamente
as caracteristicas necessarias a gestao eficaz de um consoércio que retina universidades, institutos
de pesquisa e empresas.

A criacdo de um Conselho de Administragdo misto, composto por representantes das empresas
mantenedoras (e de outras institui¢des participantes), da universidade e da agéncia governamental
patrocinadora, constitui um modelo de gestdo bem sucedido e adotado nos dois paises estudados.
As atribui¢cdes do Conselho incluem a definicdo da agenda de pesquisa dos centros, com a
selecdo e a avaliagdo dos projetos executados.

Quanto a estrutura do Centro, um aspecto fundamental ¢ a sua figura juridica, que podera ser
independente ou ndo da universidade que o sedia e do qual ela devera ser sdcia mantenedora (em
dinheiro ou em pessoal, instalacdes e equipamentos). Considerando que a maioria das
universidades brasileiras de alto desempenho em pesquisa sdo publicas, a implantagdo de uma
entidade autonoma, de carater privado - o CPC - poderd esbarrar em dificuldades legais e
institucionais, o que podera ser solucionado via fundagoes.

Sugere-se que a FAPESP induza a criacdo de consorcios em determinados éreas do
conhecimento/setores industriais e em certas localidades do estado de Sao Paulo, mesmo que seja
necessario unir competéncias, pois ela tem profundo conhecimento do mapa das pesquisas no
estado. O governo australiano fez isso, apos cinco anos de funcionamento do programa CRC, a
partir de uma avaliacdo que mostrou areas nao assistidas pelo programa. Alguns editais passaram
a solicitar propostas para a criagdo de centros em areas especificas.

Com relacdo a divulgacdo dos consorcios e a atracdo de empresas, as iniciativas devem se
concentrar na area de comunicacao e de marketing interno:

- quanto aos esfor¢os de comunicacao, mais direcionados ao estabelecimento dos CPCs, caberia a
realizacdo de eventos e workshops, do qual participariam as partes interessadas (empresarios,
pesquisadores, financiadores), ¢ onde cada um exporia suas expectativas de resultados com a
colaboragdo. Em seguida, seria estruturado um programa de “venda pessoal” (visitas técnicas a
empresas, universidades e areas do governo alvos do CPC) visando divulgar a idéia do consorcio
e os resultados obtidos nos eventos de planejamento.

Varios entrevistados mencionaram a importancia de as universidades contarem, por meio de suas
fundagdes, com uma estrutura de apoio administrativo, de vendas e de negociagdo, que trabalhe
sistematicamente sua marca ¢ a do consorcio, €, quando for o caso, auxilie os pesquisadores no
contato com as empresas.

- quanto aos esforcos de marketing interno, estes se voltariam para a manutencdo dos CPCs, ou
seja, a realizacdo de agdes que contribuissem para sua coesao e efetividade ao longo do tempo.
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Assim, seria definida uma estratégia que considerasse as pessoas que interagem no CPC -
empresarios, pesquisadores, representantes de entidades financiadoras — como clientes uns dos
outros. Desse modo, cada participante do CPC identificaria as necessidades de seu “cliente”, ¢
executaria seu trabalho — o produto direcionado a esse cliente — com vistas a satisfazé-lo da
melhor forma possivel. As estratégias e técnicas de marketing interno em geral trazem como
resultado uma melhor compreensdo do papel, da realidade e dos objetivos pessoais de cada
parceiro. O entendimento das diferengas auxilia cada participante a atingir seus objetivos proprios
enquanto trabalham pelos objetivos do grupo. Isso poderia ser realizado mediante técnicas de
treinamento e desenvolvimento pessoal e de grupos, que fariam parte de um processo de
planejamento bem constituido, que se preocupasse com a coesdo interna do CPC.

Em termos de escopo, esses esfor¢os poderiam ter uma amplitude maior, que extrapolaria o CPC,
considerando também os publicos de seus participantes, como a comunidade financeira,
acionistas, funciondrios, clientes ¢ fornecedores das empresas, e a sociedade em geral. As agdes
direcionadas a esse publico indireto podem envolver cotas de patrocinio e apoio aos eventos por
empresas e instituicdes (p. ex. Sebrae), bem como divulgacdo na midia geral e especializada
(jornais, revistas e programas de negocios).

Finalmente, os consorcios devem se constituir em programas governamentais de longo prazo,
ndo sO na esfera estadual como, principalmente, no ambito federal. As empresas ndo querem
arcar com todos os custos das pesquisas, ou porque nao tém recursos ou porque ndo percebem a
importancia dos consorcios para a sua competitividade. Aparentemente, tais arranjos
organizacionais para a inovagao tecnolodgica ndo sobreviverdao sem recursos publicos.
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