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Resumo

As mudancas no futebol ocorrem enquanto manifestacdo social, elemento de
identidade cultural da sociedade ¢ veiculo de fortalecimento dos lagos sociais. Submetido a
légica do mercado, o futebol assiste a transformacdo de jogadores em mercadoria, de
torcedores em clientes, do jogo em um ativo financeiro e do futebol em um grande negdcio. O
objetivo deste artigo ¢ analisar este processo de transformacdo focalizando a atengdo no
campo organizacional do futebol, percebendo a evolucdo do seu contexto de referéncia, a
mudanga na sua légica de acdo e a adequagdo das organizagdes esportivas a categorias, antes
exclusivas do mundo do trabalho, como profissionaliza¢dao, mercadoria, clientela e resultados.
O plano metodoldgico, calcado em analise qualitativa, observou as organizagdes desportivas,
especificamente os clubes de futebol de Pernambuco e o cendrio de relagdes institucionais que
os rodeia. Fez-se uso do recurso a estrutura narrativa com o intuito de transmitir, de forma
mais direta possivel, os diferentes cenarios tipificados. Do diagnoéstico realizado demonstra-se
entre outras, que o futebol serve cada vez menos para proporcionar o alivio das tensdes do
trabalho. Ao contrario, ele incorporou essas tensdes € as mesmas exigéncias angustiantes de
resultados, eficiéncia e concorréncia.

1. Introducao

Ja se foram os tempos em que, na Grécia antiga, os jogos olimpicos davam inicio as
competicdes atléticas, mas também, e em simultaneo, as hostilidades, escaramucas e guerras
que estivessem acontecendo. Nesses tempos os vencedores das corridas, dos lancamentos de
disco, imortalizados em esculturas hoje admiradas nos museus de vérios paises, tornavam-se
representantes dos mais altos valores helénicos, semi-deuses cultuados pelo povo pelos
valores de honra e gléria que incorporavam.

Essa “leitura” do desporto ja ndo existe. As competi¢cdes ja ndo t€ém forca para, como
dramatizacdes das lutas, interromperem as guerras de verdade, aquelas que exigem sangue e
morte. Mas ndo foi apenas este aspecto que mudou no desporto. Sua pratica se popularizou,
deixou de ser prerrogativa de heroicas elites. Técnicas de preparacdo dos atletas, tecnologias
sofisticadas para melhorar performances foram criadas e recordes passam a ser
constantemente batidos desafiando os limites humanos.

Em paralelo, ocorrem as mudangas do desporto enquanto manifestacdo social,
elemento de identidade cultural da sociedade e veiculo de fortalecimento dos lagos sociais. Os
valores mudaram e os objetivos da pratica esportiva também, a impessoalidade nas relagdes
entre os participantes se instalou, a profissionalizacdo dos atletas ¢ rigorosa, e a cultura do
negocio se apropriou do contexto do futebol. Submetido a ldgica do mercado, o futebol ¢é
pautado, hoje, por categorias como mercadoria e clientela.

Alguns clubes de futebol ainda vivem o dilema de preservar os lacos sociais e
comunitarios que mantém com as comunidades de onde surgiram, ou ceder a logica de
mercado, modernizando suas estruturas, profissionalizando sua gestdo, de modo a
transformar-se em empresas geradoras de negécios (Carvalho, 2001). Muitos, e certamente os
mais visiveis, ja fizeram suas op¢des mas continuam gerenciando este conflito.



Os jogadores tornaram-se uma mercadoria valiosa ainda que de alto risco. Os seus
corpos sdo tratados com a mais alta tecnologia da medicina desportiva, mas sdo, a0 mesmo
tempo, exauridos por sobrecargas extenuantes que afastam, cada vez mais, a pratica
desportiva da velha méxima romana: mens sana en corpore sano. Tudo ¢ mercadoria, e
quando ela ¢ valiosa, ha que tomar precaugdes com o investimento e, para isso, entraram no
segmento as seguradoras que pagam vultuosas somas pelos pés, joelhos e pernas dos
jogadores.

O futebol se transforma — processo ja concluido em algumas regides, em curso em
outras e ainda incipiente em algumas — numa industria de entretenimento que movimenta
milhdes de dolares. Os torcedores, antes percebidos como devedores eternos de sua devogao
ao clube por seu amor a camisa, sdo hoje percebidos como clientes e consumidores. O jogo
muda para seu deleite e consumo.

A transformagdo de jogadores em mercadoria, de torcedores em clientes, do jogo em um
ativo financeiro e do futebol em um grande negocio sdo indicadores de uma mercantilizagao
exacerbada e da perda das dimensdes substantivas da vida social.

O objetivo deste artigo ¢ analisar este processo de transformagao focalizando a atencdo
no campo organizacional do futebol, percebendo a evolugdo do seu contexto de referéncia, a
mudanga na sua légica de acdo e a adequagdo das organizagdes esportivas a categorias, antes
exclusivas do mundo do trabalho, como profissionaliza¢do, mercadoria, clientela e resultados.

As andlises aqui apresentadas correspondem a consolida¢ao de estudos realizados
sobre o campo do desporto e suas organizagdes nos ultimos dois anos, ¢ sdo fruto da
interpretacao dos autores sobre os dados coletados. O plano metodoldgico, calcado em anélise
qualitativa, observou as organizagdes desportivas, especificamente os clubes de futebol de
Pernambuco e o cenario de relagdes institucionais que os rodeia. Foram realizadas longas
observacdes de campo, nas organizacdes ¢ no amplo cendrio do futebol, conversas e
entrevistas semi-estruturadas a informantes chaves, interpretados numerosos documentos (CPI
do futebol, jornais de varias épocas, documentos normativos de clubes de futebol, etc.). O
trabalho de coleta de dados ocorreu principalmente entre os meses de junho e julho de 2002,
mas nao se encerrou nesse periodo e o processo de compilagdo de informagdes continuou para
que fosse possivel a descrigao detalhada do campo em observagao.

Os textos de estrutura narrativa apresentados estdo fundamentados em inimeros
documentos como ¢ normal nas ciéncias sociais, pois os documentos, como afirmam Manning
e Cullum-Swan, 1994, sempre foram centrais para as ciéncias sociais e suas sub-areas; os
modos de os analisar ¢ a centralidade da evidéncia documental é que variam.

Fez-se uso, neste artigo, do recurso a estrutura narrativa para a elaboragao de textos —
expostos nos quadros acinzentados — com o intuito de transmitir, de forma mais direta
possivel, os diferentes cenarios que podem ser tipificados ao longo de um século de
transformacdo do futebol. E um recurso inusual no ambito dos estudos organizacionais ao
qual se recorre, aqui a titulo de experimentacdo, para poder “pintar” a complexa teia de inter-
relacdes que cerca as mudancas nas organizacdes do campo do futebol.

A descricdo em forma de relato analitico é mais freqlientemente encontrada em
estudos etnograficos ndo sendo preponderante na analise das organizagdes. Neste campo de
estudo, as constru¢des narrativas ndo sao comuns. Elas retomam a histéria e estorias contadas
pelos participantes diretos nos eventos e as reconstroem, por meio de recursos literarios para,
na mais primaria identificacdo com a realidade, ali alicergarem seus recursos interpretativos e
analiticos.

Se o objetivo imediato deste artigo ¢ discutir a transformacdo do futebol num negécio
e a incorporagdo de categorias estruturantes na sua logica de agdo, seu objetivo mediato ¢
refletir sobre a perda da dimensdo substantiva de uma atividade que cumpre, ha mais de um
século, o papel de catalizador de paixdes, de desagiie de frustracdes e de cimentacdo social.



A abordagem que da suporte a interpretacdo pretende “deixar falar” os atores sociais
que atuam no campo organizacional do futebol, por meio de seus simbolos, palavras e
imagens transformadas em texto.
2. O contexto do futebol ludico

Domingo, 20 de junho de 1915. Seu Heleno vai de bonde para a Campina do
Derby reunir-se com 0s amigos para um match contra uma equipe formada por ingleses,
funcionarios das companhias britanicas instaladas na cidade. Dona Cord¢lia, sua esposa,
ird um pouco mais tarde junto com os filhos e algumas familias da vizinhanga assistir ao
jogo. Na verdade o que ela e suas amigas preferem ¢ o ambiente das tardes de domingo de
futebol, o convivio e a alegria em volta do campo.

No comego da tarde a Campina ja estava enfeitada de bandeirolas e a bandinha de
musica do bairro animava a espera para o inicio da partida. Amigos, parentes e toda a
vizinhang¢a formavam uma torcida animada que incentivava ambas equipes. Aquelas
tardes a volta do campo da Campina do Derby eram aguardadas durante a semana, pelos
jovens que deambulavam pela relva em trajes mais esportivos, pelas mulheres que
levavam uns quitutes para o lanche e os partilhavam entre os grupos que se formavam. As
mulheres usavam vestidos longos e chapéu enquanto os homens trajavam casaco. Os
jogadores, apesar do calor, usavam camisas de manga comprida. O arbitro, escolhido
entre os espectadores momentos antes do inicio da partida, pouco tinha a fazer.

O publico admirava o espetaculo, gostava de assistir as partidas e, com o passar do
tempo, era comum ouvir nas rodas de conversas, discussoes acaloradas sobre as jogadas,
os dribles e as faltas que tinham acontecido no jogo do domingo anterior.

O futebol surgiu no Brasil ao final do século XIX pelas maos do paulista Charles Miller,
que havia estudado na Inglaterra. Era um esporte elitista e de origens aristocraticas, mas se
difundiu e, poucos anos depois, era criada a Associagdo Atlética Mackenzie em Sao Paulo. Na
seqliéncia, outros clubes foram formados em varios estados do pais (COSTA, 1997; ALVES,
1998; AIDAR e LEONCINE, 2001). A difusdo do futebol para as camadas populares nao
tardou muito. Ocorreu a partir de sua pratica nas fabricas, geralmente na periferia das cidades,
indicando, j4 no seu inicio, relagdes entre o esporte e as empresas, os jogadores e a
comunidade (BRUNORO, 1997).

O desporto enquanto atividade recreativa, orientada pelo prazer, tende a ser melhor
abordado como Ocio, lazer e tempo livre, afirmam Elias e Dunning (1995). As atividades
esportivas, nesta perspectiva, representam formas de liberar o individuo das tensdes do
trabalho, de promover a integracdo social, de permitir a recreacdo e o envolvimento
comunitario.

Os autores sdo mais enfaticos ao considerarem que a sociedade que ndo proporciona
aos seus cidaddos oportunidades para que possam experimentar a agradavel sensa¢ao de uma
luta, que pode ou nao implicar em forca fisica e habilidade corporal, corre o risco de
entorpecer ilicitamente as suas vidas ao ndo lhes oferecer escapes suficientes para as tensoes
sem emogao produzidas pelas rotinas recorrentes da vida social (Elias e Dunning, 1995).

A perspectiva institucional permite analisar o contexto institucional e o ambiente
organizacional valorizando as dimensdes simbolicas que se constroem em volta de um campo
organizacional. Diferentes racionalidades dao sustento aos ambientes técnicos e institucionais.
No primeiro a agdo racional ¢ determinada pela eficiéncia, a produgdo de bens ou servigos
aceitos pelo mercado, enquanto no segundo, a agdo racional compreende procedimentos
capazes de proporcionar legitimidade as organizacdes.



Para interpretar os modelos estruturais, as formas de gestdo e os processos de tomada
de decisdo organizacionais, Meyer e Rowan (1991) defendem que € necessario compreender o
contexto que as envolve. No cenario do futebol esta assertiva mostra ser adequada na medida
em que seus contextos de referéncia e os valores aos quais ele se subordina se alteraram
profundamente desde seu surgimento até hoje.

Mas, as organizacdes como atores sociais ativos na construg¢do da sociedade, também
modelam o proprio contexto e estabelecem, dessa forma, um quadro de interagdo complexa
entre organizagdes e contextos em permanente movimento dindmico, longe portanto de
configurar uma relagdo determinista e inequivoca (CARVALHO, VIEIRA e LOPES, 1999).

A perspectiva institucional inovou na conceituagdo do ambiente organizacional ao
reforcar sua capacidade de gerar influéncias nas estruturas organizacionais, que determinam
algumas das caracteristicas e das agdes das organizagdes, a partir de uma dimens@o simbdlica
até entdo nao resgatada (SCOTT, 1991). O poder das dimensdes técnicas do ambiente
engendrarem mudangas nas organizacdes sdo compartilhadas pelas dimensdes institucionais
compostas de elementos simbolicos e cognitivos.

No contexto do futebol ludico cuja principal motivacdo € a recreacdo das pessoas € 0
convivio comunitario, as dimensdes técnicas sdo imperceptiveis e ndo tém peso na
determinagdo da ac¢do. De fato, o desporto se assentava, na logica de praticas dissociadas da
eficiéncia, da observancia de normas ¢ de objetivos organizacionais a atingir. A integragao
entre os diversos atores intervenientes, espectadores, organizadores e jogadores era intensa e
impregnada de uma razdo substantiva que al¢ava a satisfacdo pela acdo realizada nos seus
proprios fins precipuos.

Para Heleno a preparacdo para as partidas de domingo tomavam-lhe todo o tempo
que sobrava do trabalho na loja. As camisas e os cal¢des novos da equipe, presentes de
um alfaiate da Rua do Apolo, eram seu maior orgulho, e ele cuidava para que estivessem
impecaveis no dia do jogo. As chuteiras, compradas com ajuda de alguns comerciantes,
tinham vindo encomendadas do Rio.

Hermes, seu irmao mais novo, mostrava jeito para o futebol e, para que conseguisse
se preparar para os jogos e ter um lugar na equipe, Heleno conseguiu arranjar-lhe um
emprego no Sport Club de Recife. Agora seu irmdo treinava algumas horas por dia e era
um forte candidato a participar no primeiro campeonato nacional de selecdes estaduais
que a Confederacdo Brasileira de Desportos estava criando.

A radio difundia a empolgacdo com as partidas, os feitos do Sport Club de Recife e
a expectativa do campeonato nacional. Os comerciantes da cidade, que ja haviam se
organizado para incentivar o carnaval e ajudar os blocos de maracatu a sair nos dias da
festa, agora contribuiam para seus clubes de coragao.

A 30 de marco de 1928, o locutor empolgado anunciava no radio a convocatoria da
selecdo local. Hermes estava na lista e, nessa noite, as comemoragdes foram até altas
horas. Quinze dias depois, a selecdo de Pernambuco embarcava do porto de Recife para
Salvador. Iria enfrentar o selecionado baiano.

Carlos Viola, um uruguaio chamado de entraineur pela imprensa, era o técnico.
Viola era um técnico profissional e com ele, agora na selecdo, os jogadores tinham
preparagao fisica e técnica e os dias inteiros para se dedicar ao esporte.

No contexto do futebol Iudico o referencial é predominantemente local. Envolve as
comunidades, os seus lideres, as familias, os vizinhos, os comerciantes e as radios locais.
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Mas, ainda na década de 1920 observam-se as primeiras ampliagdes para um ambiente maior
quando federacdes e confederacdo, fundadas ha poucos anos, aumentam suas inter-relacdes e
criam campeonatos onde irdo se defrontar clubes de diferentes Estados. Surgem as primeiras
transferéncias de jogadores de umas regides para outras (ALVES, 1998).

O carater recreativo do futebol neste primeiro cenario tem como valores centrais o
lazer, a diversdo e o 6cio (ELIAS e DUNNING, 1995) e a criacdo de lagos de pertenga entre
os individuos. Essas eram as motivagdes centrais para a aglutinagdo das pessoas nos grupos e
sinalizava para a ades@o a um conjunto especifico de valores que se exprimem no conjunto de
relacdes e atitudes dos seus membros. Segundo Sevcenko (1994), foi a expansdo do processo
de industrializacdo e urbanizacdo do pais que, ao provocar grandes ondas migratérias,
favoreceu a popularizagdo do futebol como meio na busca de criar lagos afetivos, de
identidade coletiva pelos individuos que, vindos de diferentes partes do pais, tentavam
compensar a auséncia de relagdes de parentesco e amizade, formando novos grupos de
interacao e identificagdo coletivas.

Uma ou outra rede atravessando uma rua, menos
movimentada, com criancas ou adultos jogando
volei, ou a pelada num raro lote vazio, apontam
para lembrancas de convivio de comunidade de rua,
de vizinhangas, de bairro (DOWBOR, 1999, p.306).

Esta frase atual de Ladislau Dowbor remete a um tempo em que o espago urbano
refletia o contexto descrito. O autor o descreve como uma lembranga, encontrado hoje em dia
apenas em regioes periféricas, deixando clara conexao entre o carater da acdo social e a forma
que assume o espaco urbano.

O futebol, como fendmeno social neste periodo, esta fundamentalmente subordinado a
logica substantiva assentada em valores e tradigdes. Os primeiros clubes e associagdes
emergem de grupos sociais onde as relacdes tradicionais, a confianga mutua, o personalismo
nas relagdes e o delineamento nao normatizado nem formalmente estabelecido caracterizavam
os relacionamentos, as agoes e o cotidiano (HEINEMANN, 1999). A divisao das iniciativas
ndo tem caracteristicas da divisdo de trabalho tecnocratico, centrado na profissionalizagdo e
na especializagdo, na reparti¢cao horizontal e vertical das responsabilidades. Responde a uma
divisdo determinada pela participagdo voluntaria e o espirito coletivista.



3. O contexto do futebol profissional

Armando, respeitado empresario do comércio atacadista e colaborador de primeira
hora do Sport Club do Recife se regozijava, amiude por seus filhos serem diretores de seu
clube de coragdo. Estes, por sua vez, tentavam implantar no clube as modernas técnicas de
administracdo que haviam aprendido ou que haviam visto funcionar nas visitas a clubes do
sul do pais.

No domingo o Sport iria jogar com o Central Sport Club, que havia contratado um
jogador profissional fluminense. Um grande jogo era esperado e, de fato, foram vendidos, a
precos salgados para a maioria, os 10 mil ingressos postos a venda.

Armando e seus filhos foram para as cadeiras numeradas assistir a partida que radios
e jornais haviam comentado durante a semana chamando-o de “o jogo do ano”. O clima de
rivalidade estava criado, no relvado e nas arquibancadas e, enquanto decorria a partida,
radialistas postados a volta do campo, relatando cada lance e drible, acrescentavam lenha a
fogueira. Mas o experiente arbitro Meneslau, escalado pela Confederacdo Brasileira de
Desporto para dirigir o jogo, controlou sem problemas o desenrolar do jogo.

Nas arquibancadas, Petraquio, um industrial e chefe da torcida rubro-negra,
organizava a animagdo para incentivar os jogadores. Ubaldo, grande comerciante de
Caruaru, veio a capital comandar a torcida do Central. Debaixo de um sol escaldante e
apesar do desconforto das arquibancadas, ele coordenava a torcida e repunha energias com
os refrigerantes, as pipocas e os sanduiches vendidos no estadio.

Identificar a l6gica da agdo é conseguir determinar qual o modo de agir de pessoas,
grupos e organizagdes, quais os valores que os orientam. No conceito de agdo social
formulado por Weber (2001) cabe ao individuo atribuir-lhe um sentido subjetivo, com sentido
proprio e referido a agdo de outros.

Com base no conceito de ag¢do social, Weber (2001) tipificou a racionalidade ou a
logica orientadora da acdo humana em quatro tipos: 1) a racionalidade afetiva, determinada
pelas emogdes e estados sentimentais; 2) a racionalidade tradicional, orientada por costumes
arraigados; 3) a racionalidade substantiva baseada em valores éticos, estéticos e religiosos, €;
4) a racionalidade instrumental, determinada pelo céalculo utilitdrio de conseqiiéncias e a
subordina¢ao dos meios aos fins.

Na tradi¢do das escolas do pensamento administrativos as organizagdes sdo grupos
sociais onde os individuos estdo reunidos em torno de objetivos comuns e agem no sentido do
alcance dos fins estabelecidos. Assim, agem orientados por atitudes racionais de modo a
ajustarem as suas tarefas de trabalho ao cotidiano da organizacdo. As organizagdes sao,
portanto, na tradi¢do das escolas de administracdo, locais de exercicio por exceléncia da
racionalidade dirigida a fins. Nas andlises organizacionais que priorizam a dimensao do poder
na condugdo da agdo os objetivos sdo multiplos em razdo de serem determinados por
interesses diferentes, opostos ou antagonicos. Nao obstante, a racionalidade instrumental &,
ainda, a base da explicacdo dos rumos da agdo coletiva e individual, ainda que esta ndo seja
unica e desprovida de conflito.

Em algum momento na evoluc¢do das sociedades a razdo, que determina a logica da
acdo humana, perdeu os seus atributos ineficientes e tudo aquilo que a desviaria dos seus fins
maiores tais como dominar a natureza e pd-la ao servico do homem e suas ambigdes. Nas
organizagoes, padrdes de otimizacdo e maximizacdo sdo atingidos gragas ao predominio da
razao instrumental nas agdes dos individuos.



A vitoria da modernidade ocidental acontece, também nos campos subjetivos da
cultura, da arte, do 6cio e do desporto impondo-lhes o calculo, a economia de meios € a
maximizagdo de resultados como regras determinantes da acdo social. Deste modo sdo
moldados os comportamentos humanos, criadas instituigdes, igualado o conhecimento
cientifico a propria verdade e normatizados campos antes de dominio exclusivo da acdo
substantiva. Mas determinar objetivos a atingir exige controle rigoroso dos meios
empregados, € o uso de sangdes de forma a manter o coletivo coeso em torno de um fim que,
certamente, ndo responderd aos interesses de todos os atores envolvidos.

A distingdo entre trabalho e ocupagdo corresponde, para Ramos (1981), a diferenca
entre as ocupagdes superiores que sdo exercidas pelo individuo, com autonomia e de acordo
com seus anseios de realizagdo pessoal e, as ocupagdes inferiores onde insere o trabalho, e
que sdo determinadas por necessidades objetivas socialmente estabelecidas. As primeiras,
onde estdo os tempos de 6cio, de dedicacdo as artes e aos esportes, sdo associadas a agdo
prazerosa e gratificante, enquanto as segundas, se associa o esfor¢o penoso e a
obrigatoriedade.

Em 1987 Luiz Lacerda, presidente do Central Sport Clube trouxe para Recife o
zagueiro fluminense Luiz Zago. Foi o primeiro contrato como jogador profissional
assinado pelo Central. A contratacdo despertou o interesse da midia que deu grande
cobertura ao seu primeiro jogo. Mas as diferencas de salario e outras vantagens do craque
desencadearam um conflito com os demais jogadores que se sentiam preteridos.

O Central venceu aquela famosa partida contra o Sport. Ramiro, filho de seu Heleno
foi um dos destaques ao lado da grande aquisicdo: Luiz Zago. A imprensa local falava
deles sem cessar e noticiava o interesse de “olheiros” de clubes do eixo Rio-Sao Paulo.

Sua dedicacdo ao clube dissociada de sua paixdo de torcedor que ficara no Estada
da Guanabara, era surpreendente para os companheiros. Zago era o primeiro a chegar e o
ultimo a sair dos treinos. Seguia um programa de preparacdo fisica rigido e repetia vezes
sem contar as mesmas jogadas para dominar a técnica do jogo de futebol. Era um
profissional.

Os resultados da equipe melhoraram e os treinos passaram a ser cotidiano de cada
um deles.

As mudancas relatadas retratam a alteracdo do carater da vinculag¢ao dos individuos as
organizagdes. O profissionalismo comeca a determinar a relagdo dos jogadores com seus
empregadores e introduz elementos antes de dominio exclusivo do &mbito do trabalho, como
horarios, contratos, sangdes e puni¢des inscritas e legitimadas pelas normas escritas.

As novas formas de vinculacdo estdo ligadas a perda do carater lidico da pratica
esportiva e a incorporacdo de objetivos organizacionais priorizados pelos dirigentes. O
desporto profissional passa a estar submetido as mesmas restricdes das demais atividades
profissionais e pode, dizem Elias e Dunning (1995), ser bastante triste para quem o pratica.
Ao se profissionalizar, a pratica do futebol adquire um nivel de perfeigdo impensavel no
esporte amador que s6 ¢ praticado pelo prazer que proporciona. Assim, como no campo do
trabalho, o desporto perde sua dimensao prazerosa.

O processo de institucionalizacdo do campo do futebol constrdi, progressivamente,
uma nova logica de funcionamento das atividades, das regras que lhe dao forma e, modifica o
comportamento dos atores envolvidos. A subordinacao dos clubes aos resultados define um
cotidiano marcado por praticas disciplinadas e planejadas.



O clube, o jogo, os jogadores e os torcedores assumem um novo perfil aos olhos
daqueles que investiram seus recursos na constru¢cdo de uma organizagdo de sucesso. Para
seguir este caminho os investimentos devem ter retorno. As fungdes diretivas sdo retornos
politicos que algam seus ocupantes a niveis de prestigio social impar na comunidade.

Essa transformagdo, apoiada na competitividade crescente, na seriedade imposta na
preparacdo e no jogo, e a busca de resultados/vitdrias afeta, também, a arte do futebol. Tem
inicio o predominio da forca fisica dos atletas e da disciplina do conjunto em torno de uma
estratégia de jogo. O jogo, centrado no jogador, baseado na organizagdo voluntdria e no
acordo das partes sobre o horario das partidas, da lugar, ao jogo centrado no espectador,
moldado funcionalmente e tecnicamente para renovar sua presenga. Como diz Dowbor (1999,
p.306)

o progresso da industria do esporte veio substituir
um esporte que era coisa que se fazia, por um
esporte que se olha, de preferéncia via televisdo,
mastigando salgadinhos e recebendo incessantes
mensagens publicitarias.

As transformacgdes ocorridas no contexto do desporto influenciam as formas de gestao
das organizacdes desportivas. A légica de mercado como discurso dominante agrega ao
“enorme eixo expressivo e/ou simbdlico que apenas diz e, com os rituais, revela quem somos
(...) um lado instrumental que permite fazer ‘coisas’ e promover riquezas” (DAMATTA,
1994, p. 12).

4. A hegemonia da logica de mercado

Estamos em 1970 e, Roberto Trincheira, presidente da Confederacdao Brasileira de
Desportos, numa reunido com os presidentes das federacdes estaduais, expde seu plano:
criar o campeonato brasileiro de clubes. A idéia foi bem recebida e, a cada Federagdo
caberia designar os clubes que representariam o Estado. Em Recife, num almoc¢o no
tradicional restaurante O Leite, os dirigentes decidem que deverdo participar o Sport Club
do Recife, o Clube Nautico Capibaribe e o Santa Cruz Futebol Clube.

Os trés clubes apostam nas suas jovens promessas para a campanha. Castilho, Souza
e Aureliano sdo, respectivamente, os primeiros craques do futebol pernambucano a serem
alcados a cena nacional. S3o jovens de origem humilde para quem o futebol se apresenta
como o meio de vida e de ascensdo social. Apos esse primeiro campeonato sdo, os trés,
transferidos para o eixo Rio-Sdo Paulo. Para Souza a historia de sucesso por meio do
futebol foi mais longe: foi para o Clube de Regatas Flamengo do Rio de Janeiro e, em
1974, disputa a Copa do Mundo na Alemanha pela Selecao Brasileira, sendo em seguida
vendido para o Barcelona da Espanha.

La pelo final dos anos 80 o futebol pernambucano sofre um revés. Os presidentes
dos clubes protestam mas nada conseguem. Fabio Koff, presidente do Grémio de Porto
Alegre lidera a criacdo do Clube dos Treze onde participam apenas os clubes que ja
tinham obtido titulos no campeonato nacional.

O desagrado dos presidentes dos clubes pernambucanos fica explicado quando, em
1987, o Clube dos Treze adquire o poder de negociar a transmissao dos campeonatos pela
TV e a defini¢do dos regulamentos junto a Confederagdo Brasileira de Futebol.




O futebol esta agora organizado em clubes, reunidos por sua vez em federacdes e
confederacdo e o conjunto subordinado a um marco legal no qual, cada vez mais interfere o
Ministério Publico, preocupado com o carater socialmente sensivel do futebol no pais.

Neste estdgio, mais do que aprender com praticas de sucesso de outras organizagdes
mais estruturadas, os clubes, enquadrados num marco legal mais rigoroso e sob controle
permanente do Estado seja do poder executivo ou do legislativo, ajustam suas agdes dentro do
quadro legal formado.

Ao mesmo tempo, sob a influéncia das leis de mercado, sdo adotados padrdes de acdo
gerencial e os clubes, segundo Proni (1999) e Pozzi (1999), aderem ao modelo de organizagao
empresarial com todos os recursos de planejamento, marketing, gestdo de recursos, etc.,
associados a competéncia, produtividade e eficiéncia que as organizagdes lucrativas ja
conheciam (CARVALHO, 2001).

O contexto institucional em que precisam se mover ja ndo tem suas fronteiras ao virar
da esquina. As organizagdes definem suas estratégias de agdo, orientadas pelo contexto
institucional de referéncia no nivel que mais se coaduna com sua logica de acdo,
especificamente com os esquemas interpretativos de seus dirigentes, afirmam Machado-da-
Silva e Fonseca (1996). Assim, um clube cujas referéncias, que suportam a formulagdo de
suas estratégias, sejam de ambito local poderd ter dificuldades em adotar praticas e
procedimentos racionalizados em um contexto institucional mais amplo. Machado-da-Silva e
Fernandes (1999) sublinham ainda que tendem a ocorrer mudangas em diversas dimensoes
organizacionais, seja na cultura, estrutura e processos de gestdo, a medida que a organizagao
altera seu contexto de referéncia com vistas a internacionalizagao.

As organizagdes formalizam seus procedimentos incorporando caracteristicas centrais
da burocracia. De acordo com Heinemann (1999), as relagdes baseadas na confianga pessoal e
na afetividade coletiva, as relagdes sociais e a orientacdo dos membros funcionalmente
difusas, a ndo existéncia de estruturas e regras sociais claramente estabelecidas e, a autoridade
baseada no carisma e na for¢a persuasiva dos membros individualmente, sdo caracteristicas do
grupo formador do clube desportivo. Entretanto, em razdo da alteracdo da logica de agdo, o
conjunto de dimensdes associadas as caracteristicas organizacionais tem se afastado dos
processos pessoais € informais e procura buscar uma racionalidade dirigida aos fins na
estruturacao das atividades. Assim, o estabelecimento de fins univocos a serem alcangados;
estruturas com clara divisao do trabalho e niveis de autoridade; relagcdes impessoais; criagao
de estratégias de controle que assegurem o alcance dos objetivos e; a vinculagdo dos membros
mediante contratos de trabalho e ndo pelo sentimento de pertenga a um grupo, sio
caracteristicas que podem ser vistas, hoje, nas organizacdes do futebol.

As pressdes e controles reciprocos proprios das sociedade urbanas industrializadas
repetem-se geralmente, confirmam ELIAS e DUNNING, 1995) na esfera do desporto.



Everton, bisneto de seu Heleno e dona Cordélia é o orgulho da familia. Jogador do
Sport Club do Recife, mora agora numa enorme casa no famoso bairro de Casa Forte. Vai
para a concentragdo do clube no Apart Sport, a bordo de um carro importado. Mas Everton
esta preocupado: ndo sabe se podera jogar o primeiro jogo do campeonato, marcado para
as 22 horas de segunda-feira, conforme acordo com a rede de TV a cabo.

O seu empresario ainda ndo assinou o contrato com o clube. Ele exige aumento de
salario e alega que o direito de imagem do atleta ndo ¢ pago ha 6 meses. O empresario
argumenta que tem no bolso uma proposta milionaria do Real Madrid. Nao se chega a um
acordo e o jogador ndo ¢ confirmado.

A partida, ja prejudicada pelo hordrio estd definitivamente comprometida pela
auséncia do craque. As arquibancas quase vazias no imenso estadio j4 ndo espantam os
funcionarios presentes. “E habitual isto ndo encher. S6 acontece quando é um classico.
Além disso, estd sendo transmitido no sistema pay per view e muita gente prefere. Ha
menos risco sabe, de confusdes com as torcidas organizadas”.

Os dirigentes do Sport Club de Recife estdo decepcionados. Aquele jogo,
transmitido ao vivo permitiria que todos vissem a reforma feita nas arquibancas como
resultado de uma parceria com as tintas Iquine.

A “novela” Everton, que a imprensa acompanha com detalhes, se arrasta. O
advogado do jogador recorre a justi¢a para reaver seu passe. Quando por fim pode assinar
contrato com o Real Madrid, problemas de prazos inviabilizam o negdcio. O empresario
negocia entdo o jogador com o Santa Cruz, arqui-rival de seu clube de origem.

No campo o jogador volta a fazer gols e a beijar agora o escudo vermelho, preto e
branco do novo clube.

Neste cenario que nos parece familiar porque reflete a atualidade do futebol no pais,
novo atores assumem uma funcdo determinante na conducdo da agdo nas organizagdes em
pauta, os clubes mas, também, no contexto do futebol no seu sentido amplo. A midia, em
especial as cadeias de televisdo pelo poder de penetracdo deste veiculo de informacdo, detém
um enorme poder cuja fonte estd na sua funcdo de principal financiador dos clubes, na
definicdo dos rumos da acdo. Os legisladores e advogados sdo, também , atores alcados as
instancias de condugdo das estratégias.

O jogador antes vinculado por valores afetivos ao clube e, depois por contratos de
trabalho com saldrios na média nacional, estd hoje vinculado ao clube por sofisticados
contratos (que incluem as vezes blindagem) e saldrios exorbitantes. E claro que estes casos
ndo representam a maioria mas, sem davida, representam a imagem que a sociedade tem do
futebol e de seus jogadores. O torcedor, antes visto como um igual, ¢ hoje considerado um
cliente-consumidor. O jogo, outrora visto como diversdo cede lugar a uma oportunidade de
negdcio. Os clubes que nasciam da interagdo social e da vontade das comunidades objetivam
atualmente (em uns revelado e em outros apenas dissimulado), a formagdo e venda de
jogadores (e eventualmente outros produtos e servigos), sua principal fonte de renda e,
efetivamente, o produto que realizam com maior taxa de lucro.

Os estadios, antes espagos rudimentares de pratica do futebol, sdo hoje modernas
“arenas” anexas a shoppings de venda de produtos diversos, especialmente os que levam a
griffe do clube.

Na transi¢do do amadorismo para o profissionalismo a divulgacdo do esporte também
mudou. O radio teve importancia a partir de 1938 e a televisao entra como transmissora direta
das partidas, a partir de 1970, influenciando progressivamente em seus valores e na
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espetacularizagdo do jogo e, nos ultimos 15 anos, até nos horarios dos jogos (BRUHNS,

2000).

O quadro que se apresenta a seguir pretende expdr esta discussdo de modo suscinto e,
ao mesmo tempo, de modo a que cada um dos contextos aqui descritos possam ser
comparados por meio de alguns de seus principais indicadores.

Quadro 1: Os trés contextos do futebol numa visio comparativa

INDICADORES

FUTEBOL LUDICO

(1894 — 1930)

FUTEBOL
PROFISSIONAL

(1931 — 1970)

FUTEBOL NEGOCIO
(Apés 1970)

Integracao Integragdo ao projeto Integrag@o ao mercado
Ldégica de acio comunitaria nacionalista sem fronteiras
Amadorismo Profissionalismo Modernizagdo
Futebol-arte Futebol-arte com exigéncia | Futebol-for¢a, disciplina
Valores (espetaculo) de performance fisica. € conjunto
Recreagdo e convivio | Confronto de clubes em Oportunidade de
busca de vitorias, titulos e | negdcio.
reconhecimento.
As comunidades se Os individuos assistem aos | Grandes torcidas
relinem para assistir os | jogos de seus clubes de organizadas em estadios
. jogos coracdo com infra-estrutura
Ambiente 108 ¢
Torcedor como Torcedor como espectador | Torcedor como
participante na consumidor/cliente
preparacdo da partida
.. Integrar a Formar craques que Formar e negociar
Objetivos . . ~ . . o
R comunidade, diversdo |[atraiam torcedores, jogadores, rentabilidade
organizacionais .
reconhecimento
Lideranca Organizadores Dirigentes apaixonados e | Gestores profissionais e
envolvidos com suas | com ambigdes politico- “cartolas”
comunidades eleitorais
Jogador ajuda Jogador tem um salario Os craques ganham

Vinculacio dos

financeiramente sua
equipe

médio, é empregado. A
diferenca salarial entre eles

salarios exorbitantes e
mobilizam publico para

membros ndo ¢ grande os estadios
Jogador vinculado ao | Jogador tem amor ao clube | Jogador vinculado ao
clube por amor e estando vinculado por um | clube por meio de
sonho em ser contrato de trabalho. contratos de trabalho
convocado para a sofisticados (blindados)
selegdo local
F . As relagdes sdo As relagdes adquirem Relagoes impessoais e
ormalizacio . . i ..
pessoais e de impessoalidade. comerciais.
parentesco
Radio Radios ¢ jornais. TV na Contratos com TV
Comunicacdio Horarios acertados Cop:a Fle 58 _ Sub,ofdinagéc.) dos
com clubes e Horarios determinados horarios dos jogos.
organizadores pelas entidades esportivas
Campos de varzea sem | Estadios grandes para obter | Estadios confortaveis,
Espaco infra-estrutura para o | bilheteria, sem arenas de entretenimento

publico

preocupacdo com conforto

Contexto de
referéncia

Contexto local

Contexto nacional

Contexto global
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4. Consideracoes finais

Afirmou-se na introdugdo deste trabalho que o seu objetivo imediato era discutir a
transformagdo do futebol num negocio e a incorporacdo de categorias estruturantes na sua
logica de acgdo, enquanto seu objetivo mediato era refletir sobre a perda da dimensdo
substantiva do esporte e do futebol que cumpre o papel de catalizador de paixdes, de desagiie
de frustragoes e de cimentagdo social.

Do diagnostico realizado fica patente que o desporto, e o futebol em particular, cada
vez menos serve para proporcionar o alivio das tensdes do trabalho. Ao contrario, ele
incorporou essas tensdes, as mesmas exigéncias angustiantes de resultados, eficiéncia,
concorréncia, tempo, etc.. O desporto se tornou exigente, orientado para o sucesso ¢ alienante
como alertam Elias e Dunning (1999). J& nao funciona como um contrapeso para o trabalho,
pelo contrario, reforca na esfera recreativa, a ética do trabalho duro, a necessidade do éxito a
qualquer preco, e a lealdade do grupo necesséria para o funcionamento de uma sociedade
industrial avangada.

Quando o mercado dita as regras e a mira do lucro se afirma como fim ultimo, tudo se
torna negociavel: jogadores, torcedores, clubes do coragdo. Enfim, os simbolos perdem seu
valor e tornam-se parte de um jogo de imagem sem qualquer relacdo com o que outrora
representaram.

A perda da dimensdao substantiva de atividades como o futebol, isto ¢, a sua
dissociacdo da dimensdo humana e a subversdo da centralidade do Homem no processo, sao
as preocupacdes de fundo que perspassam este trabalho, que questiona sobre o que ira
substituir as praticas desportivas mas também a cultura e o 6cio na cimentagdo social dos
individuos, os seus lagos de pertenga, a sua identidade cultural. E montada uma estratégia de
negocios em que os simbolos, as tradigdes, os rituais sdo submetidos a um aggiornamento
valorativo e estético.

Estas atividades estdo abandonando o carater original de seus objetivos: perde-se o
ludico e o livre, o que ndao ¢ construido sobre calculos de retorno, o que nao tinha
obrigatoriamente um fim e um resultado final. Hoje sdo oportunidade de negdcios.

O qué vai absorver as paixdes ¢ as frustracdes das massas?
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