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RESUMO

Este artigo tem como objetivo discutir a controvérsia do paradigma econdmico na pesquisa
empirica em contabilidade gerencial proposta por Zimmerman e criticada por alguns
pesquisadores, a exemplo de Lukka e Mouritsen (2002), que incitaram a abordagem de
Zimmerman do paradigma inico (monoparadigm). Com o propdsito de atingir esse objetivo,
optou-se por desenvolver uma pesquisa descritiva, utilizando como técnica a pesquisa
bibliografica e documental. A construcao do estudo deu-se em duas etapas. Na primeira etapa
foram selecionadas as revistas cientificas em lingua inglesa com peer review constantes na
base de dados PROQUEST: ABI/INFORM Global, e SCIENCE DIRECT ACCESS. Na
segunda etapa, foram analisados os abstracts, quando necessario o texto completo, buscando
analisar a leitura dada as criticas de Zimmerman, além da identificacdo de autor (es),
instituicao(des), tema, contexto, questdo da pesquisa, conclusdo. Percebe-se com base na
investigacdo empreendida que existem pros e contras as conjecturas levantadas por
Zimmerman (2001). Nota-se que ha um consenso entre os debatedores, que o paradigma
econdmico isoladamente ndo ¢ capaz de responder as questdes da contabilidade gerencial,
dada a complexidade do ambiente em que a mesma encontra-se inserida.

1. INTRODUCAO

Em 2001, Zimmerman criticou os progressos realizados na area de investigacao
empirica da contabilidade gerencial, e ofereceu algumas conjecturas para explicar o motivo
pelo qual pouco foi realizado nesta area. Assim, Zimmerman (2001) conclui que
pesquisadores empiricos devem utilizar hipoteses baseadas na economia e enfatizar a funcao
de controle da contabilidade, caso contrario todas as areas de investigagdo da contabilidade
irdo padecer. No cerne dos seus argumentos o autor afirma que, a confianga em teorias nao
baseadas na economia retarda o progresso da investigagdo empirica na contabilidade
gerencial.

Nos ultimos anos, desde a divulgagdao das conjecturas de Zimmerman, em seu artigo
“Conjectures regarding empirical managerial accounting research”, no ano de 2001, onde o
autor apresenta as suas afirmagdes, vem se desenvolvendo uma polémica em torno da
investigagdo empirica em contabilidade gerencial. O autor coloca que a literatura empirica
tem fracassado em produzir um corpo substantivo de conhecimentos nesta area. De imediato
surgiram diversas vozes para contradizer esta afirmacao definitiva.

Alguns autores tratam de questdoes semelhantes a proposta de Zimmerman (2001)
sobre as pesquisas empiricas na contabilidade gerencial, mas ndo assim de forma tdo
contundente. Nesta linha, Kaplan (1998) e Jones & Dugdale (2002) relatam que as
contribuigdes, tais como o desenvolvimento do ABC, ndo foram autenticadas pelas principais
revistas de contabilidade ou organizagdes profissionais. Em vez disso, consultores de gestao
em Harvard e CAM-I tiveram um papel fundamental.

Uma recente guerra de paradigmas na investigacdo das ciéncias sociais € encapsulada
em um férum de discussdo, editado por Kari Lukka, no European Accounting Review. Nesse
debate, alguns autores — tais como Hopwood, 2002; Ittner e Larcker, 2002; Luft e Shields,
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2002; Lukka e Mouritsen, 2002 — discordam das criticas de Zimmerman (2001) acerca do
estado da investigagdo empirica na contabilidade de gestdo e da sua afirma¢do de que s6 com
base na economia, a contabilidade gerencial tem algum potencial ou prestigio.

No Brasil, algumas consideragdes sobre a polémica podem ser vistas no trabalho de
Frezatti (2005) ao considerar que na perspectiva de investimento tradicional, os beneficios dos
artefatos da contabilidade gerencial podem ser menos evidentes do que em outras areas, uma
vez que sdo qualitativos e indiretos em termos econdmicos. Aguiar ¢ Guerreiro (2007)
também se posicionam sobre o assunto, defendendo que outras abordagens, no caso
especifico, a teoria institucional, além do paradigma econdmico ¢ importante no
desenvolvimento de pesquisas em contabilidade gerencial.

Neste contexto, ¢ importante discutir o teor dos debates dos pesquisadores em
contabilidade gerencial, acerca das controvérsias levantadas pela proposta de aplicacdo do
paradigma econdmico na pesquisa empirica em contabilidade gerencial, apds as conjecturas
de Zimmerman (2001) e até que ponto eles concordam ou discordam das idéias do referido
autor.

Percebe-se pela discussdo que o risco de simplificagdo demasiada, provavelmente ¢
suficiente, para a proposta de um artigo, a fim de elucidar porque alguns autores chamam a
cena uma variedade de abordagens para investigacdo na contabilidade de gestdo, rejeitando o
convite de Zimmerman para privilegiar uma tnica abordagem baseada na economia.

Dessa forma, este estudo tem como objetivo discutir a controvérsia do paradigma
econdmico na pesquisa empirica em contabilidade gerencial proposta por Zimmerman e
criticada por alguns pesquisadores, a exemplo de Lukka e Mouritsen (2002), que incitaram a
abordagem de Zimmerman do paradigma unico (monoparadigm) como um importante risco
para o desenvolvimento da pesquisa na area da contabilidade gerencial.

Este artigo estd dividido em cinco seg¢des, além desta introdugdo que apresenta a
contextualiza¢do do problema e os objetivos, tem-se: a segunda se¢do que faz uma revisdo da
literatura sobre o tema, a terceira secdo descreve a metodologia utilizada na pesquisa
empirica, a quarta apresenta a andlise dos dados e por fim a quinta secdo descreve-se as
consideracdes finais sobre a pesquisa

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. O Paradigma Econémico Aplicado a Contabilidade

A influéncia da teoria econdmica neocldssica foi um elemento importante para o
surgimento do que se convencionou denominar de Teoria Positiva da Contabilidade — TPC
(WATTS & ZIMMERMAN, 1978, 1979). O Termo TPC foi originado na Economia, com a
publicagdo de Friedman (1953) para distinguir a pesquisa cuja finalidade era explicar e
predizer, de outras que se limitavam a prescrever. (Dias Filho, 2004)

Assim, a TPC ¢ projetada para prever e indicar quais empresas irdo e quais nio irdo
utilizar determinado método de avaliacdo de ativos, mas ndo se pronuncia a respeito de qual
método elas devem langar mao (Watts e Zimmerman, 1990). Neste sentido, pode-se utilizar
uma exemplificagdo de Henderson, Peirson e Brow (1992), ao colocar a seguinte proposicao
logica: “se certas condigdes forem observadas, entdo algumas praticas contabeis especificas
serdo observadas”.

A logica da teoria positiva da contabilidade esta na busca de descri¢do da maneira
como as empresas selecionam os procedimentos contabeis que utilizam. Conforme Watts &
Zimmerman (1986), assume-se que as partes envolvidas com a empresa, administradores
corporativos, contadores publicos, bancos, companhias de seguros, investidores, analistas
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financeiras, membros de entidades definidoras de padrdes contabeis, ao selecionarem ou
recomendarem procedimentos de auditoria e contabilidade agem de forma a maximizarem o
seu proprio bem estar.

No entendimento de Dias Filho (2004), o jogo de interesses acaba definindo: estrutura
de financiamento, estilo de gestdo, preferéncia por determinadas praticas contabeis. Assim, ao
entender este fendmeno ¢ necessario considerar que toda dindmica da empresa gira em torno
de contratos (formais e informais) ¢ que a maximizagdo da riqueza passa pela reducdo dos
custos contratuais, os quais muito deles sdo varaveis contabeis. A TPC, entdo, argumenta que
as empresas elegem suas politicas de evidencia¢do contdbil com o intuito de minimizagdo dos
custos contratuais. E nesse contexto, os individuos agem de modo oportunista em defesa de
seus interesses pessoais.

Buscando minimizar os conflitos de interesse, as organiza¢des usam mecanismos que
incluem aparatos contabeis, ¢ neste sentido, a TPC busca na economia ferramentas para
desenvolver seu corpo de conhecimento, se utilizando da teoria do agente, hipotese do
mercado eficiente, modelos de precificacdo de ativos financeiros, teoria da firma, entre outros,
para tentar explicar o comportante do agente e do principal.

Jensen e Meckling (1976) modelam o contrato entre os acionistas da firma e um
administrador proprietario, denominando-o de relacdo de agéncia. Na defini¢do destes autores
uma relagdo de agéncia ¢ um contrato sob o qual uma ou mais parte (principal) interage com
uma outra parte (o agente) para executar algum servigo em seu beneficio que envolve delegar
alguma autoridade de tomada de decisdo para o agente.

Em uma abordagem da vertente da empresa como nexo de contratos, a eficiéncia dos
contratos ¢ analisada a partir dos conceitos de relacdo de agéncia e o seu custo. Dessa forma,
uma relagdo de agéncia ocorre quando existe um contrato, formal ou informal, pelo qual um
individuo ou grupo de individuos — principal — contrata um ou mais individuos — agente —
para desempenhar alguma atividade de seu interesse, delegando aos contratados algum poder
de decidir de que maneira a atividade sera executada.

O problema basico de qualquer relagdo de agéncia ¢ que, se o comportamento dos
individuos envolvidos ¢ pautado pela busca de interesse proprio, o principal podera encontrar
dificuldades em induzir o agente a se comportar de maneira a maximizar o ganho do principal
— 0 agente pode preferir executar as atividades para as quais foi contratado de uma forma que
incremente o seu ganho em detrimento do ganho do principal.

Assim, o nexo de contratos que define uma empresa, pode ser analisado como um
conjunto de relacdes de agéncia, cuja eficiéncia, por sua vez, pode ser analisada a partir do
conceito do custo de agéncia. Tais custos envolvem perdas sofridas pelo principal devidas a
uma conduta oportunista dos agentes e o dispéndio de recursos em evitar que isso ocorra, 0
que envolve:

e O custo residual para o principal gerado pela relacao de agéncia, ou seja, o valor
das perdas impostas ao principal devido aos agentes tomarem atitudes divergentes
daquelas que maximizam ganho de capital;

e As despesas de monitoramento incorridas para verificar se os agentes estdo
atuando de maneira desejada pelo principal;

e Os dispéndios realizados pelos agentes para assegurar seu comprometimento com
interesses do principal (bonding costs)

2.2.  As Pesquisas Empiricas em Contabilidade Gerencial: O Olhar de Zimmerman
As investigacdes na area de contabilidade gerencial ndo tém conseguido desenvolver e
contrastar teorias explicativas com a pratica observada, no entanto, essas pesquisas buscam

descrever os fendmenos da pratica. Entdo questiona em relagdao as pesquisas: Que hipoteses
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nulas tém sido rejeitadas? Que generalizacdes sao feitas? O que realmente se tem aprendido?
Quais questdes importantes ainda continuam sem resposta? Onde estdo as anomalias
intrigantes? Neste contexto questionador, Zimmerman (2001) afirma que a literatura empirica
da contabilidade gerencial tem falhado em produzir um corpo substantivo de conhecimento.

A literatura empirica em contabilidade de gestdo centra-se na descri¢do das atuais
praticas contdbeis, na opinido de Zimmerman (2001). A maioria das outras areas da pesquisa
contabil também comecgou descrevendo essas praticas, todavia com os resultados empiricos
acumulados, passaram a desenvolver teorias para explicar o que foi observado e para prever
fenomenos ainda a serem observados. O que ndo tem acontecido com a contabilidade
gerencial. A literatura empirica gerencial tem falhado para alcangar esta proxima etapa
(ZIMMERMAN 2001).

Obviamente, que a descri¢do da pratica, por si s0, ndo ¢ improdutiva. Se o objetivo da
investigacdo é produzir teorias empiricamente verificdveis, uma rica descricdo da pratica,
muitas vezes, leva as novas teorias. No entanto, héd o risco de que a pesquisa descritiva, pode
levar a — ¢ até ser motivada por — contratos de consultoria normativa, ¢ ndo ao
desenvolvimento e teste de teorias. A pesquisa descritiva por si s6 ndo construird uma
literatura coerente e compreensivel das praticas de contabilidade gerencial.

Neste contexto, Zimmerman (2001) critica a estrutura organizada por Ittner e Larcker
(2001) para avaliar a pesquisa empirica em contabilidade gerencial, em uma perspectiva
baseada no gerenciamento com base no valor. Ittner e Larcker usam uma estrutura do Value
Based Management (VBM), que, de acordo com Zimmerman, foi produzida da pratica de
consultoria. Ele alega que, embora se assemelhe as vérias teorias, a estrutura parece mais
adequada para organizar um contrato de consultoria.

Zimmerman (2001) chama a atencdo que a maioria dos estudos da estrutura
organizada por Ittner e Larcker (2001) se direciona a pratica, tais como Custeio Baseado em
Atividades (ABC), Valor Economico Agregado (EVA) e balanced scorecard (BSC) e que
nao tem evoluido muito para além de uma descri¢ao da pratica. No entanto, o referido autor,
afirma que descrever a pratica ndo ira construir uma literatura coerente € uma compreensao
das praticas de contabilidade gerencial. E ainda sugere que a pesquisa empirica em
contabilidade gerencial precisa evoluir para desenvolver e testar teorias propostas pela pratica.

O olhar de Zimmerman (2001) chama a atenca para a limitacdo no desenvolvimento e
teste de hipoteses derivadas da economia e das finangas, afirmando que ¢ facil ignorar, mas
alerta sobre a importancia de destacar que os principios econdmicos geram hipdteses testaveis
e permitem a acumulagcdo de conhecimentos sobre a contabilidade. Inclusive, o autor afirma
que a maioria dos artigos citados por Ittner e Larcker (2001), na avaliagdo da pesquisa
empirica em contabilidade gerencial, ¢ de periddicos orientados a pratica fora da tendéncia
atual. Essa andlise apoia a sua visdo de que a literatura empirica de contabilidade gerencial ¢
extensa em descrever a pratica e incipiente em desenvolver e testar hipoteses geradas a partir
da economia e das finangas.

Em sintese, Zimmerman (2001) alega que ha seis razdes pelas quais a literatura
empirica da contabilidade gerencial tem falhado, levantando as seguintes conjecturas:

e Falta de confianca e consisténcia de dados;

Abordagem sem teoria (atheoretical) da literatura;

Alteracao de incentivos dos investigadores;

O fracasso da literatura em abragar a economia;

Poucas teorias empiricamente testaveis; e

Foco quase exclusivo da literatura na tomada de decisdo, e ndo em controle.

Ha uma falta de confianga e consisténcia dos dados, na pesquisa empirica em
Contabilidade Gerencial, pois ndo existem bases de dados, tais como Compustat, CRSP etc. E
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dados pobres sdo freqlientemente utilizados para justificar teorias fracas, ou nenhuma teoria,
e/ou métodos de investigacdo mal concebidos. (ZIMMERMAN, 2001).

Outra questdo intrigante que Zimmerman (2001) traz em seu discurso ¢ a afirmacao
que a abordagem da literatura empirica em contabilidade gerencial ¢ sem teoria (atheoretical).
O autor coloca que se passaram mais de 15 anos desde que Kaplan apelou por mais
investigacdo de campo. Embora muitas pesquisas tenham sido publicadas durante este
periodo, isto ndo tem conduzido a construcdo e testes de teorias. Vaguear os sagudes das
corporacdes sem hipoteses experimentais, ndo tem sido frutifero, na opinido de Zimmerman
(2001)

Em relacdo a alteracdo de incentivos dos investigadores,, Zimmerman (2001)
menciona que se afigura que os incentivos t€ém mudado para a conducdo de uma maior
investigacdo da pritica e uma menor investigagdo tedrica. Por exemplo, algumas
investigagdes sdo conduzidas para testar solicitagdes feitas por consultores. Kaplan (1998) e
Jones & Dugdale (2002), por exemplo, relatam que as contribuigdes, tais como o
desenvolvimento do ABC, nio foram autenticadas pelas principais revistas de contabilidade
ou organizagdes profissionais. Em vez disso, consultores de gestdo em Harvard e CAM-I
tiveram um papel fundamental. E segundo Jones & Dugdale (2002) o ABC foi uma resposta
ao novo ambiente da industrializagdo, mas foi estendido a outros ramos e organizagdes de
Servigos.

O ponto alto da polémica em torno das conjecturas de Zimmerman (2001) esta em
relagdo ao fracasso da literatura em abragar a economia. O referido autor afirma que quando
os estudos empiricos gerenciais testam teorias, eles ndo sdo baseados em teorias econdmicas,
mas em teorias organizacionais, como por exemplo, teoria da expectativa (expectancy theory)
e teoria da contingéncia; alegando que a confianca em teorias ndo baseadas na economia
retarda o progresso da investigagdo empirica na area da contabilidade gerencial. Em relacao
as poucas teorias empiricamente testdveis, Zimmerman afirma que um maior progresso
poderia ser feito se os modelos tedricos gerados possuissem predigdes testaveis.

Enfim, Zimmerman expde que hd um foco quase exclusivo da literatura empirica em
contabilidade gerencial na tomada de decisdo, e ndo em controle. E que talvez a pesquisa
relacionada ao processo de tomada de decisdes tem sido enfatizada porque ¢ mais popular
entre os profissionais; no entanto, se sistemas de contabilidade sdo utilizados, principalmente
para o controle, em vez de tomada de decisdo, a teoria subjacente ¢ conduzida de forma
errada.

A exposi¢do destas idéias ¢ um convite ao debate sobre as conjecturas de Zimmerman
(2001), que coloca a visdo monoparadgmatica no cerne da questdo, afirmando que o
paradigma econdmico ¢ o Unico elemento eficaz para desenvolver um corpo significativo de
conhecimento para teoria contabil, em qualquer campo do saber.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Este estudo objetiva discutir a controvérsia do paradigma econdmico na pesquisa
empirica em contabilidade gerencial, proposta por Zimmerman e criticada por alguns
pesquisadores, a exemplo de Lukka e Mouritsen (2002), que incitaram a abordagem de
Zimmerman do paradigma Unico (monoparadigm), como um importante risco para o
desenvolvimento da pesquisa na contabilidade gerencial. Com o proposito de atingir esse
objetivo, optou-se em desenvolver uma pesquisa descritiva. Barros e LEHFELD (2006)
afirmam que neste tipo de pesquisa ndo ha a interferéncia do pesquisador, isto &, ele descreve
0 objeto de pesquisa, buscando descobrir a freqiiéncia com que um objeto ocorre, sua
natureza, caracteristica, causas, relacdes e conexdes com outros fenomenos. Na opinido de
Andrade (2004), este tipo de pesquisa preocupa-se em observar os fatos, registra-los, analisa-
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los, classifica-los e interpreta-los, € o pesquisador ndo interfere neles. Quanto ao
procedimento esta pesquisa classifica-se como bibliografica e documental.

A construgdo do estudo deu-se em duas etapas. Na primeira etapa foram selecionadas
as revistas cientificas, utilizando como técnica a pesquisa documental, cuja obtengdo de dados
¢ realizada através de documentos, segundo Lakatos e Marconi (1990). A qual buscou
atualizar os conhecimentos pertinentes ao objeto da pesquisa acerca do estado da arte sobre as
controvérsias do paradigma econdmico na pesquisa empirica em contabilidade gerencial.
Além do mais, optou-se pela andlise de artigos publicados em revistas de lingua inglesa com
peer review e de renome internacional. A decisdo deu-se pela necessidade de eliminar viés e
quadros tedricos que ndo tenham passado por um comité cientifico/editorial. Para acesso aos
artigos na integra utilizou-se a base de dados PROQUEST: ABI/INFORM Global, que conta
com mais de 2632 titulos, ¢ SCIENCE DIRECT ACCESS com mais de 1.800 titulos.

Na segunda etapa, foram analisados os abstracts dos artigos, assim como outras partes
do texto quando da necessidade de informacdes mais detalhadas para o desenvolvimento do
estudo. E importante salientar que o processo de classificagdo dos dados foi realizado por pelo
menos dois dos pesquisadores, cujo objetivo foi um melhor ajuste de defini¢des e reducao das
incertezas inerentes a este tipo de classificacdo. O instrumento utilizado para a leitura dos
textos (resumos), teve como base os seguintes itens: titulo, autor (es), instituicao (des), tema,
contexto, questdo da pesquisa, conclusao e forma de leitura de Zimmerman.

4. RESULTADO DA PESQUISA
4.1. A discussio sobre o Paradigma Economico na Pesquisa em Contabilidade Gerencial

Hopwood (2002) escreve um artigo como resposta as criticas promovidas por
Zimmerman (2001) sobre a perspectiva do framework referente ao value-based management
(VBM) apresentada por Ittner e Larcker (2001). O titulo ¢ sugestivo: Se apenas existissem
solugdes simples, mas ndo existem: Algumas reflexdes sobre a critica de Zimmerman sobre a
investigacdo empirica na contabilidade de gestdo. Essencialmente, Hopwood concorda com
algumas das criticas de Zimmerman, no entanto, ele questiona as credenciais e o preconceito
de Zimmerman.

Especificamente, Hopwood (2002) reconhece a necessidade de frameworks que
categorize a investigagdo passada. Ele também vé a necessidade de abertura de um trabalho
académico de critica honesta. Alinhado com as idéias de Zimmerman, Hopwood concorda
que Ittner e Larcker (2001) expde um framework de gestdo que ¢ mais um reflexo da
prevalecente moda de consultoria em gestdo, do que a acumulag@o de sabedoria e experiéncia
de investigacdo. Em suma, ele afirma que a abordagem deles é com carater de moda
passageira como algumas das pesquisas que eles revisam.

Hopwood (2002) utiliza o resto do artigo para criticar Zimmerman. Primeiro, ele alega
que Zimmerman carece de experiéncia para julgar uma revisdo da pesquisa de gestdo. Como
resultado, Hopwood considera que Zimmerman muda de foco ao comentar sobre o framework
e ao comentar sobre os periddicos académicos de contabilidade em geral.

De acordo com Zimmerman (2001), a melhor investigagdo estd publicada nos
principais periddicos americanos. Em oposicdo a isto, Hopwood (2002) toma como ofensa e
critica a estrutura de pesquisa na América. Ele alega que investigadores americanos sao
motivados por oportunidades de carreira, e que, como resultado, a investiga¢do inovadora e de
risco ndo € perseguida. Em suma, a estrutura de controle académico presente na América do
Norte pode dar sinal de pobreza para o futuro da disciplina.

Finalmente, Hopwood (2002) da crédito a Zimmerman para alguns de seus
comentarios perspicazes. Especificamente, a propria natureza dos dados contabilidade de
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gestdo ¢ que € heterogénea e complexa. Em suma, ¢ dificil de estudar na pratica, e, portanto,
estudos de caso e de campo podem nao ter validade.

Por outro lado, Hopwood (2002) critica a dependéncia de Zimmerman das teorias
econdmicas como uma solugdo para a falta de um quadro tedrico subjacente. Embora a teoria
econdmica possa ser eficaz para alguns topicos de contabilidade gerencial; ela pode ser menos
apropriada para estudar as diferengas culturais. Nestes casos, os investigadores podem
precisar procurar outros campos para respostas.

Lukka e Mouritsen (2002), na linha do debate com as conjecturas de Zimmerman
(2001), produzem um artigo que convida aos pesquisadores a pensarem o que seria melhor
para pesquisa empirica em contabilidade gerencial: Homogeneidade ou heterogeneidade?

O objetivo do artigo dos autores supracitados ¢ comentar a visdo de Zimmerman
(2001) ao considerar que o caminho para desenvolver um corpo cumulativo de conhecimentos
teoricos em contabilidade gerencial estd em utilizar um paradigma para a investigagdo na
contabilidade gerencial, baseada na economia. Os autores argumentam que esta abordagem da
ciéncia normal seria perigosa e ameagaria a capacidade de progresso da comunidade
pesquisadora da contabilidade gerencial.

Lukka e Mouritsen (2002) entdo afirmam que as preocupagdes de Zimmerman sio
importantes. Precisa-se de maior rigor, mais testes e mais teoria, mas aceitar a sua posi¢ao
monoparadigmatica silenciaria diferentes percepcdes sobre a contabilidade de gestdo que
venham a usar uma variedade de abordagens de pesquisa. Eles argumentam, também, que
Zimmerman esta fazendo juizo de valor com um tom politico. Eles discutem varios trabalhos
de investigacdo para apoiar o seu argumento de que varias questdes seriam silenciadas, se um
unico paradigma baseado na economia fosse adotado. Por exemplo, um dos estudos lida com
a instabilidade da contabilidade gerencial, enquanto o outro estudo assenta na competi¢do
entre os contadores e outras profissdes dentro das organizagoes.

Segundo, Lukka e Mouritsen (2002), generalizacdes sdo derivadas de diferentes
maneiras usando diversas abordagens. As amostras aleatdrias em abordagens baseadas na
economia produzem apoio estatistico para generalizacdes sobre uma populagdo. Em outras
abordagens, conforme os autores, como a pesquisa de campo, os resultados dos estudos
individuais sdo generalizados para o exame de como os resultados de diversos estudos estdo
relacionados e "pode ser feita para falar uns com os outros". Generalizagdes provenientes dos
estudos de campo podem agregar valor as generalizagdes feitas a partir de uma anélise
estatistica.

Outro ponto que os autores alegam ¢ que diferentes agendas de pesquisa oferecem
diferentes histdrias sobre a mesma evidéncia do caso e do tema em questdo. Por exemplo, eles
mencionam um estudo do Caterpillar por Miller e O'Leary (1994) que poderia ser visto como
um modelo de causalidade — a concorréncia leva a adogdo de um sistema de contabilidade de
gestdo baseado em processo. Mas isto poderia ser contado de uma forma diferente, mais
envolvido no processo de competi¢do. Assim, o fracasso do sistema industrial americano e o
sucesso do sistema japonés conduzem a aplicagdo do Caterpillar para reestruturar todos os
problemas associados e as alteragdes relacionadas com as pessoas, sistemas, rotinas e
estratégias organizacionais.

Assim, segundo Lukka e Mouritsen (2002), a homogeneidade no mercado de pesquisa
seria onerosa, visto que o incentivo para a mudanga seria perdido. Em sua opinido
heterogeneidade ¢ preferivel, afirmando que a porta para a mudanca deve ser mantida em
aberto.

Ittner e Larcker (2002) escreveram um artigo, cujo titulo ¢ um questionamento sobre
um dos argumentos de Zimmerman (2001) que afirma que a pesquisa empirica em
contabilidade gerencial tem como incentivo a descricdo da pratica em consultoria em
contabilidade de gestdo. Na verdade, o artigo foi escrito em resposta as criticas de
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Zimmerman (2001) ao trabalho anterior dos autores “Assessing empirical research in
managerial accounting: a value-based management perspective” (2001). Essencialmente, os
autores desenvolveram um framework para descrever e classificar o passado da pesquisa
realizada em contabilidade de gestdo. Como visto, anteriormente, Zimmerman -criticou
bastante o framework deles, bem como a pesquisa em contabilidade gerencial em geral, por
ser descritiva e sem teoria que a fundamente.

Zimmerman (2001) aponta que a pesquisa orientada para pratica ¢ uma das razdes para
a investigagdo empirica em contabilidade gerencial ndo ter alcangado seu conjunto proprio de
teorias. Em oposicao, Ittner e Larcker (2002) argumentam que, desde que contabilidade é uma
disciplina aplicada; ¢ necessario estudar os problemas a partir de uma perspectiva prética.
Além disso, uma meta de tal investigagdo deve ser o de melhorar a pratica. Isto ndo ¢
independente do desenvolvimento de teoria. E no cerne do debate sobre a visdo do
monoparadigma econdmico, chama a aten¢do que, na verdade, estd sendo estudado como se
da o relacionamento tanto de teorias econdmicas e ndo econdmicas com a contabilidade
gerencial.

Ittner e Larcker (2002) enunciam que a aplicacdo racional da tomada de decisdo
baseada na economia nio se aplica na pratica. Assim, afirmam que a fim de avangar com
testes de teorias, ¢ necessario reconhecer que os pressupostos econdmicos sdo restrigdes
artificiais que limitam os pesquisadores. Assim, sugerem que se procure para o campo das
financas, alternativas como as teorias comportamentais. Tem-se também de estar aberto a
estudos descritivos e de campo, como uma forma de analisar a contabilidade na pratica. Nao
podemos validar empiricamente teorias sem vé-las em agao.

4.2 Prescrevendo o futuro da investigacdo empirica em contabilidade gerencial

Em resposta as percepcdes de Zimmerman (2001) sobre a pesquisa empirica em
contabilidade gerencial, Luft e Shields (2002) discordam com as conjecturas e prescrigoes de
Zimmerman em trés aspectos:

e Desenvolver e Testar Teoria versus Descrever a pratica?
e Enfase no processo de tomada de decisao versus Controle?
e Uso da teoria econdmica versus Outras Teorias da Ciéncia Social?

Para refutar a opinido de Zimmerman (2001), de que a pesquisa em contabilidade
gerencial ndo tem maturidade além de descrever a pratica — ou seja, que ¢ sem teoria
(atheoretical). Luft e Shields referem-se a seu artigo: Mapping management accounting:
Graphics and guidelines for theory-consistent empirical research. Documento em que sdo
identificados 275 artigos que utilizam teorias da ciéncia social para explicar as praticas
contabeis gerenciais e seus efeitos

Para refutar a conjectura de Zimmerman de que a pesquisa na contabilidade de gestao
enfatiza a tomada de decisdo e planejamento e exclui o controle, Luft e Shields argumentam
que a literatura revisada por Ittner e Larker (2001), ou seja, a base para os comentarios de
Zimmerman, inclui pesquisas baseadas na teoria da agéncia e na teoria da contingéncia que
enfatiza ou inclui o conceito de controle. Eles também salientam que nao fica claro qual a
principal atribui¢do da contabilidade gerencial — a tomada de decisdes ou o controle —, e
argumentam que decidir qual € o papel primario ndo ¢ tdo importante como explorar como as
organizagdes administram as tensdes entre elas.

Em resposta aos argumentos de Zimmerman, de que a pesquisa contabil deve confiar
primordialmente em teorias baseadas na economia, Luft e Shields (2002) salientam que a
pesquisa em contabilidade de gestdo utiliza uma variedade de teorias de diversas ciéncias
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sociais, destacando ainda que a propria ciéncia econdmica ndo se apodia exclusivamente no
uso da teoria econdmica. Além disso, eles alegam que cada ciéncia social tem limitacdes, e
que a pesquisa baseada na economia exclui importantes questdes relacionadas com a
compreensdo da contabilidade gerencial e seus efeitos.

Insistir nos conceitos fundamentais da pesquisa baseada na economia (isto ¢&,
maximizagdo racional, eficiéncia e equilibrio), segundo Luft e Shields (2002), excluiria
assuntos que sdo importantes para contabilidade de gestdo. Os autores exemplificam que
existe uma contenda relacionada com a questdo de saber se as pessoas pensam racionalmente.
Forgar as pesquisas empiricas em contabilidade gerencial a assumir racionalidade pode
impedir a observacdo e explicacdo da relacdo entre as praticas de contabilidade de gestdo e
limitacdes cognitivas humanas.

Além disso, Luft e Shields (2002) assinalam que as suposi¢des relacionadas ao
equilibrio ndo sdo suportadas pela literatura. Praticas de contabilidade de gestio mudam
paulatinamente, indicando o potencial para o prolongamento das condi¢des de desequilibrio.
Entender como as pessoas reagem as mudancgas organizacionais e de contabilidade gerencial
sera bastante provavel que venha da psicologia e sociologia, ndo da teoria econdmica. Assim,
os referidos autores afirmam que melhorias na investigacdo empirica em contabilidade de
gestdo virdo da utilizacdo mais cautelosa de uma variedade de teorias; asseverando que a
teoria econdmica ¢ valiosa, mas ndo superior a outras teorias, € que € confiar no pressuposto
econdmico de maximizagdo racional e de equilibrio seria excluir o processo de mudanga do
dominio da investigacdo em contabilidade gerencial.

Lukka & Mouritsen (2002), criticou a abordagem de Zimmerman (2001) do paradigma
unico (monoparadigm), como um importante risco para o desenvolvimento da pesquisa na
contabilidade gerencial, devido ao fato de que Zimmerman propds a classificacdo dos
elementos que ndo puderam ser incluidos no paradigma econdémico, como fora da area de
interesse, o que significa que ndo devem ser incluidos nos estudos.

O principal ponto dos argumentos de Lukka & Mouritsen ¢ muito mais como as
entidades exercem as suas atividades, do que a abordagem centrada sobre se eventos podem
ser verificados.

Nesse contexto, Frezatti (2005) afirma que ao considerar a perspectiva de investimento
tradicional, os beneficios dos artefatos da contabilidade gerencial podem ser menos evidentes
do que outras alternativas, uma vez que sdo qualitativos e indiretos em termos econdmicos.
Assim, o autor afirma que investimentos exigem o comprometimento de recursos, ¢ escolher
entre alternativas concorrentes pode ser dificil — especialmente, se os beneficios quantitativos
de determinadas alternativas ndo sdo claros. Nestas circunstancias, ¢ dificil aplicar um
rigoroso paradigma econdmico aos artefatos de contabilidade gerencial, tais como sistemas de
informagdo, planejamento estratégico, custeio baseado em atividades (ABC) e sistemas de
balanced scorecard. Isto acontece porque a entidade sabe o quanto ela terd de pagar por estas
ferramentas, mas talvez vocé ndo tenha uma percep¢do clara dos provaveis beneficios
econdmicos. A investigacdo que fornece provas da eficicia deste tipo de investimento &,
portanto, fundamental.

Durante muito tempo, as discussdes sobre o nivel de eficiéncia dos instrumentos
gerenciais eram essencialmente baseadas em resultados obtidos diretamente, o que ¢
extremamente dificil de demonstrar, de acordo com as regras das perspectivas tangiveis.
Dessa forma, ha uma absoluta necessidade de investigacdo que vise a evidéncia de eficiéncia
deste tipo de investimento, considerando o paradigma econdémico, bem como outras
abordagens, incluindo decisdes de investimento, com vistas a aplicagdo dos recursos em
artefatos de contabilidade gerencial.

Segundo Frezatti (2005), a abordagem do como tem sido tratada de forma eficiente,
principalmente em estudos de caso e at¢é mesmo em pesquisas de campo locais. Frezatti
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(2005) propde um casamento entre o como e o se. Como exemplo desta empreitada, Frezatti
(2005), investiga se existe algum tipo de associacdo entre o retorno do capital proprio das
firmas brasileiras de médio e grande porte ¢ a aderéncia conceitual aos artefatos da
contabilidade gerencial nessas empresas?

Coerentes com o pensamento de Frezatti (2005), Aguiar e Guerreiro (2007) acham que
outros paradigmas, além do econdOmico, possam ser discutidos como uteis para o
entendimento do processo de persisténcia e mudanga dos sistemas de contabilidade gerencial
e emprega o paradigma institucional, em contraposicdo ao paradigma econdmico
predominante, assumindo que os sistemas de contabilidade gerencial cumprem um papel nas
organizagoes além de sua utilidade econdmica.

Pelo visto, ainda tem-se um longo caminho a percorrer para que se obtenha um
consenso sobre o assunto, pois como afirma Frezatti (2005), a posicdo dicotdomica de
Zimmerman x Lukka & Mouritsen permanece (e provavelmente permanecerd) em aberto, mas
a medida que as discussdes se tornam mais freqiientes e abrangentes, percebe-se que o bom
senso deve nortear o péndulo que oscila entre os dois extremos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Como objetivo esta investigagcdo buscou trazer a discussdo que existe na literatura
contabil sobre a controvérsia do paradigma econdmico na pesquisa empirica em contabilidade
gerencial proposta por Zimmerman e criticada por alguns pesquisadores, a exemplo de Lukka
e Mouritsen (2002), que incitaram a abordagem de Zimmerman do paradigma tunico
(monoparadigm), como um importante risco para o desenvolvimento da pesquisa na
contabilidade gerencial.

Na verdade, a exposi¢do destas idéias ¢ um convite ao debate sobre as conjecturas de
Zimmerman (2001), que coloca a visao monoparadgmatica no cerne da questdo, afirmando
que o paradigma econdmico ¢ o Unico elemento eficaz para desenvolver um corpo
significativo de conhecimento para teoria contabil.

Os progressos realizados na area da investigagcdo empirica da contabilidade gerencial
foram criticados por Zimmerman em 2001, o qual ofereceu algumas conjecturas para explicar
tal fendmeno, afirmando que pesquisadores empiricos da area de contabilidade gerencial
deveriam utilizar hipdteses baseadas na economia e enfatizar a fungdo de controle da
contabilidade.

O resultado da pesquisa identificou que existem pros e contras as conjecturas
levantadas por Zimmerman (2001). No entanto, hd um consenso entre os pesquisadores que o
paradigma econdmico isoladamente ndo ¢ capaz de responder as questdes da contabilidade
gerencial, dada a complexidade do ambiente em que a mesma estd inserida. Se o mundo ¢
imprevisivel, heterogéneo ¢ complexo, como considerar uma visdo Unica para explica-lo?
Uma agenda de pesquisa que procure responder as questdes que envolvem a complexidade da
contabilidade gerencial ndo podera deixar de considerar as variaveis do universo ao redor. O
interessante ¢ que no prefacio da obra de Watts e Zimmerman (1986), Positive Accounting
Theory, os autores afirmam que a teoria, como atualmente se apresenta, estd longe de ser
completa. Na verdade, a investigacdo dos fatores que afetam a pratica contdbil e de auditoria
estd apenas comegando e os motivos da metodologia empirica que se observam ainda estiao
sendo debatidos. Os autores, ainda, ressaltam que isto ¢ esperado, porque o mundo ¢
complexo e estd continuamente mudando. Assim, afirmam que complexidade e mudanga
asseguram que nunca se tera uma teoria de contabilidade completa.

Conclui-se, portanto, que realmente, falta a pesquisa empirica da contabilidade
gerencial bases de dados, tais como Compustat, CRSP, Economatica, etc. No entanto, a
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mesma nado deve ser vista como um corpo de conhecimento atedrico, pois como foi discutido,
as teorias comportamental, contingencial, institucional, entre outras, além da teoria
econdmica, contribuem para responder questdes relacionadas a investigacdo empirica da
contabilidade gerencial.

Com base nos dados da pesquisa é possivel afirmar que apenas uma vertente
econdmica como meio de explicacdo para o progresso da investigacdo empirica na
contabilidade gerencial ndo daria conta para compreender a complexidade de um mundo em
constante mutagio. E importante que o pesquisador escolha as abordagens tedricas que
melhor respondam o problema a ser resolvido, sempre buscando o desenvolvimento da
ciéncia e a melhoria da qualidade de vida da sociedade. Assim, sugere-se que a pesquisa
empirica nessa area privilegie a variedade de abordagens tedricas a sua disposi¢ao.
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