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RESUMO

Embora seja um tema que permeia toda a producao académico-cientifica, os desvios
de conduta na pesquisa sdo ainda pouco debatidos e sdo raras as acdes praticas para coibi-los
ou inibi-los. Com o crescente aumento no nimero de publicagdes cientificas ao redor do
globo, e com a cobranca cada vez maior para que pesquisadores mostrem sua producao de
maneira escrita (a chamada sindrome do publish or perish), questiona-se a relacao quantidade
versus qualidade, como também os aspectos éticos subjacentes a pesquisa. O presente artigo
pretende entender parte da relagdao entre a pesquisa social e os desvios de conduta e, assim,
torna-se importante entender a relacdo entre a ética e a pesquisa social. Também emerge deste
estudo a identificacdo dos agentes envolvidos e de alguns impulsionadores que levam aos
desvios de conduta. Ao final, chega-se a um modelo tedrico que tenta explicar a existéncia
dos desvios de conduta; dai surgem impulsionadores da relacdo de causa-efeito e as
conseqlientes recomendagdes de carater normativo. Ao final, com a identificacdo dos agentes
propulsores de mudanca, espera-se que agdes de ordem pratica possam ser efetivamente
adotadas.

Palavras chaves: Etica na Pesquisa. Desvios de Conduta. Pesquisa Académico-Cientifica.
Plagio.

1. INTRODUCAO

Gabbott (2004) argumenta que a expansdo da fronteira do conhecimento somente ¢é
possivel pela pesquisa de rigor académico e com a conseqiiente comunicagdo sistematica
desse conhecimento; ndo inclui material publicitdrio, ndo inclui artigos de jornal comercial ou
comentarios de conhecidos. Por outro lado, ¢ de se reconhecer que a produgdo desse
conhecimento ndo ¢ algo trivial.

Baker (2001) afirma que todo estudante deveria apresentar seus achados na forma
escrita. Extrapolando-se para o universo académico-cientifico, pode-se afirmar que todo
pesquisador deveria apresentar seus achados na forma escrita e, mais que isso, que a producao
do conhecimento somente ¢ legitimada pela publicagio dos achados em veiculos
reconhecidamente cientificos.

Assim, docentes e discentes s3o cobrados, cada vez mais, por sua produ¢ao cientifica.
No Brasil, pesquisadores seguem as diretrizes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes), 6rgdo subordinado ao Ministério da Educacdo e Cultura
(MEC). Segundo essas diretrizes, a busca por publicagdes em periddicos académicos passou a
ser uma necessidade e os pesquisadores estdo cada vez mais atentos para a submissdo do
nimero necessario de publicacdes.

Com o aumento no nimero de submissoes de artigos para publicagdo ¢ de se notar que
existe, claramente, um descompasso entre a quantidade e a qualidade dessas submissdes.

A tematica da ética € recorrente nas discussdes anteriores dos Encontros Nacionais da
ANPAD, sobretudo a partir de 2000: Serpa (2005) relaciona a ética e responsabilidade em
empresas ¢ conclui que hd uma maior valorizagdo do papel da ética e da responsabilidade
social por parte dos atuais gestores de empresas. Corroboram com esse resultado Bonatto,
Mauss e Magalhaes (2007) e Moreira (2000). Oliveira e Moreira (2002) discutem a inser¢ao
do assunto ética nos curriculos dos cursos de Administracdo e concluem que ha uma
preocupagdo generalizada das instituicdes em abordar o assunto em vdrias disciplinas,
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promovendo, assim, uma integragdo curricular. Na mesma linha, Fourneau e Serpa (2006)
concluem que os alunos também reconhecem a importancia da ética nos estudos em
Administragdo. Oliveira (2000), ao tentar indicar as competéncias necessarias ao gestor de
pessoas, conclui que a postura ética profissional ¢ uma das atitudes mais enfatizadas por parte
das maiores empresas brasileiras.

No entanto, percebe-se a questdo da ética predominantemente na relagdo entre pessoas
e empresas, ou seja, no comportamento ético dentro de empresas. Nesse contexto, Mattos
(2005) afirma que emerge uma discussdo pouco abordada: a ética e os eventuais desvios de
conduta em ambito académico-cientifico.

Vazquez e Vila (2006) afirmam que os desvios de conduta podem ocorrer ndo somente
em autores de pesquisas, mas também no corpo de editores e revisores de revistas ou
publicacdes de carater cientifico. Laufer (2006) destaca ainda que os aspectos éticos alcancam
todos os campos do saber cientifico e também as suas relagdes com a sociedade e sua
responsabilidade em face dela.

Assim, o presente artigo pretende entender a relacdo entre a pesquisa social,
especificamente em Administracdo, ¢ os desvios de conduta inerentes ao processo. Dessa
discussdo, surgem os possiveis impulsionadores que levam autores, editores e revisores a
aderirem aos desvios de conduta na pratica da pesquisa académico-cientifica. Além disso,
pretende-se realizar consideracdes de cardter normativo, na tentativa de esclarecer e inibir
esses desvios de conduta. Para atingir esses objetivos, a proposta de um modelo tedrico que
procure entender as relagcdes entre ética, pesquisa social, desvios de conduta, agentes e
impulsionadores torna-se importante.

Na sec¢do de “Revisdo da Literatura”, abordam-se, primeiramente, conceitos de
instituigdes, custos e mecanismos de coer¢do’. Contextos em que as protegdes legais sdo
fracas, os custos e os mecanismos de coercdo sdo fracos, ¢ de se esperar que desvios de
conduta ocorram com mais freqiiéncia (LIEBESKIND, 1996). Em seguida, sdo abordados
dois conceitos da nova economia institucional, a racionalidade limitada e o oportunismo.
Esses conceitos tentam compreender o porqué de determinadas agdes dos individuos e, no
caso, sustentam as hipdteses de que desvios de conduta sdo adotados como meios para atingir
seus objetivos pessoais, a maximizagdo de seu bem-estar “a qualquer custo”. Por fim, sdo
abordados os critérios de avaliagdo de pesquisadores no Brasil, cuja institui¢ao responsavel ¢
a Capes, e se discute a adequacao desses critérios de avaliacdo na geracdo e disseminagdo do
conhecimento, que, enfim, s3o os propdsitos primeiros da pesquisa.

Na secdo seguinte, “Desenvolvimento Tedrico”, com base nos conceitos abordados na
“Revisdo da Literatura”, é apresentado um modelo teorico de relagdo causa-efeito, de maneira
a identificar impulsionadores para a pratica de desvios de conduta na pesquisa académico-
cientifica. Algumas hipoteses serdo levantadas e discutidas nessa relagdo. Uma representagao
da relacdo causa-efeito buscada ¢ apresentada na Figura 1, abaixo.

Figura 1 — Desvios de conduta e seus impulsionadores

DESVIOS
DE
CONDUTA

IMPULSIONADORES

Fonte: elaborado pelos autores

Na secdo “Implicagdes”, sdo expostas consideracdes de carater normativo, visando a
contribuir com a reducdo da pratica de desvios de conduta e a estimular que o assunto ganhe
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relevancia e entre na agenda de discussdes como um dos principais empecilhos a pesquisa
académico-cientifica nos anos vindouros. Serdo ainda discutidos os papéis dos agentes
propulsores dessa mudanga. Por tltimo, algumas “Consideragdes Finais” sobre o aspecto ético
da pesquisa sdo tracadas no final do artigo.

2. REVISAO DA LITERATURA
2.1 Instituicdes, custos e mecanismos de coercio

Liebeskind (1996), no contexto do problema da protecio do conhecimento, afirma
que, para varios tipos de ativos, a exclusdo ¢ uma questdo simples. Primeiramente, varios
ativos podem ser definidos de acordo com as leis de propriedade, de maneira que a
propriedade seja atribuida de maneira inquestionavel. Em particular, ativos tangiveis como
terrenos, construgdes e equipamentos sdo todos considerados propriedades de acordo com a
lei. Esses ativos podem, portanto, ser protegidos por instituigdes sociais que provéem coer¢ao
ao direito de propriedade (por exemplo, as cortes judiciais). Ativos tangiveis podem ainda ter
protegdo privada a relativos baixos custos, como por exemplo, o terreno pode ser cercado e
equipamentos podem ser trancados dentro de uma sala cujo acesso € restrito.

A autora afirma ainda que uma segunda caracteristica dos ativos tangiveis é que eles
sdo claramente observaveis e t€ém capacidade produtiva finita, de maneira que a expropriagao
pode ser facilmente detectada. Por exemplo, o dono pode imediatamente observar se um
intruso roubou um equipamento seu. Portanto, o monitoramento dos direitos de propriedade ¢
relativamente simples em ativos tangiveis.

Por outro lado, a protecdo do conhecimento ¢ algo mais problematico. Primeiramente,
os direitos de propriedade, quando se trata de conhecimento — patentes, copyrights e trade
secrets —, ndo sdo estritamente definidos pela lei e sdo relativamente custosos para se redigir e
garantir a coercdo (FRIEDMAN; LANDES; POSNER, 1991). Por exemplo, patentes tém
tempo de validade limitada e se aplicam somente a produtos que sdo totalmente novos € com
devida eficécia.

O objeto da analise da pesquisa social ¢ a racionalidade, o pensamento, a inteligéncia
que sdo, todos, ativos intangiveis. Garantir o direito de propriedade desses aspectos ndo ¢ algo
trivial e as institui¢des de carater legal-regulatério ndo estdo preparadas para lidar com a
questdo, tanto em termos de monitoramento quanto de punigao.

Em contextos legal-regulatérios em que as protecdes legais sdo fracas, os custos de
coer¢do sdo altos ou os mecanismos de coer¢do sdo fracos, € de se esperar que desvios de
conduta ocorram com mais freqiiéncia. E, por outro lado, ambientes em que as protegdes
legais sdo fortes, os custos de coer¢do sdo baixos e os mecanismos de coer¢do sdo altos, é de
se esperar que desvios de conduta ocorram com menos freqiiéncia.

2.2 Os pressupostos comportamentais

Segundo Farina, Azevedo e Saes (1997), para se estudar a reestruturagdo dos sistemas
produtivos como resposta as mudangas observadas no ambiente institucional, é necessario
entender a forma de se organizar a produ¢do como uma variavel endogena, resultante da
interagdo das partes em um determinado contexto institucional. Nesse sentido, a principal
referéncia tedrica para esse tipo de andlise ¢ a Economia de Custos de Transagdo (ECT),
tendo em Williamson (1985) seu mais importante representante.

Uma transacdo freqlientemente sujeita as partes envolvidas ao risco de que elementos
acordados entre elas ndo se efetivem. Mais que isso, as partes ndo observam esse risco
passivamente, criam mecanismos e estruturas de governanca que t€ém por objetivo ultimo a
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redu¢do de tais riscos e suas conseqiiéncias. Explicar esses mecanismos ¢ o proposito
fundamental da ECT. A reducdo dos riscos implica a reducdo de custos de transacdo, sendo,
diretamente por esse motivo, um elemento de eficiéncia na concorréncia entre empresas.

Nesse contexto, o ponto de partida para a existéncia de custos de transa¢do € o
reconhecimento de que os agentes econdmicos sdo racionais — porém limitadamente — e
oportunistas. Assumindo-se a racionalidade limitada, os contratos sdo intrinsecamente
incompletos, pois sera impossivel aos agentes prever e processar todas as contingéncias
futuras relativas ao contrato. Logo, alguns elementos de uma transacdo qualquer ndo sdo
contrataveis ex-ante. Assumindo-se também oportunismo, a inevitavel renegociagdo sujeita as
partes envolvidas na transagdo ao comportamento antiético da(s) outra (demais). Conforme as
caracteristicas da transacdo, esse comportamento oportunista poderd ser mais ou menos
custoso a parte prejudicada.

2.2.1 A racionalidade limitada

Williamson (1985) afirma que sdo trés os niveis de racionalidade, a saber:
e Maximizagdo (ou racionalidade forte);
e Racionalidade limitada (ou racionalidade semi-forte); e
e Racionalidade organica (ou racionalidade fraca).

Essa classificacdo nao esgota os possiveis modelos de racionalidade, que poderiam
assumir, como exemplo, a irracionalidade dos agentes. No entanto, ela abrange os principais
pressupostos de racionalidade empregados na teoria econdmica.

O primeiro conceito assume que os individuos sdo capazes de absorver e processar
toda a informagdo disponivel e, assim, agir de modo a maximizar seu objetivo, seja utilidade,
lucro, receita ou qualquer outro similar.

O segundo conceito de racionalidade mencionado por Williamson (1985) ¢ o de
racionalidade limitada que constitui, juntamente com o pressuposto de oportunismo, o alicerce
que sustenta a ECT. Esse conceito assume que os individuos agem racionalmente, mas de
modo limitado. Esse pressuposto implica que o agente — por exemplo, um empresario — se
empenhara em obter aquilo que considera melhor para si — por exemplo, o maior lucro
possivel para a sua empresa. No entanto, a obten¢cdo de informagdes necessarias as decisdes
que levam a esse objetivo, assim como a capacidade de processamento de contratos
complexos que déem conta de todas as contingéncias, sdo limitadas ou, na melhor das
hipoteses, custosas. Em outras palavras, o recurso “racionalidade” ¢ escasso, implicando
custos a sua utilizacdo. Devido a esses custos, os agentes limitam o uso da cogni¢do, o que
implica que suas decisdes ndo necessariamente corresponderdo aquelas que seriam obtidas
empregando-se racionalidade plena. Em vez de uma decisdo 6tima, o agente contenta-se com
uma decisdo satisfatoria, pertencente a um conjunto de outras decisdes igualmente
satisfatorias e indistinguiveis entre si devido aos limites da racionalidade. Como os agentes
ndo conseguem prever todas as contingéncias futuras relativas a uma transagdo, dados os
limites de sua capacidade racional, os contratos sdo necessariamente incompletos.

O terceiro conceito de racionalidade — organica ou processualista (Nelson; Winter,
1982) — assume que a capacidade racional dos individuos ndo ¢ suficiente para direcionar a
escolha de um quadro institucional com a finalidade de amenizar problemas contratuais ex-
post. A racionalidade organica implica contratos incompletos e miopes, no sentido de que
seus elementos nao sdo desenhados com a finalidade de lidar com essa incomplitude,
antecipando problemas de adaptagao ex-post.

Abstraindo-se os atributos da racionalidade, pode-se concluir que o ser humano tem
limites em sua capacidade de lidar com problemas complexos, mesmo que a informagao seja-
lhe plena e sem custos.
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Freqlientemente, o pressuposto de racionalidade limitada ¢ confundido com incerteza
(Brousseau, 1993) ou com a existéncia de custos de coleta e processamento de informagdes.

Segundo Brousseau (1993), “a incerteza destr6i a possibilidade de agdo a partir de um
conhecimento cientifico e racional do mundo”. Sugere-se, portanto, que a incerteza implica
limitag¢do a racionalidade. A diferenga, contudo, é de esséncia: racionalidade limitada ¢ uma
caracteristica do individuo enquanto incerteza ¢ uma caracteristica do ambiente ou, mais
especificamente, da transagao.

Quanto maior a incerteza, maior o nimero de contingéncias futuras e, portanto, mais

complexa ¢ a elaboragdo de um conjunto de contratos contingentes.
2.2.2 O oportunismo

Do ponto de visto do individuo, a ECT utiliza-se do pressuposto comportamental de
oportunismo, antes assumido implicitamente pela Economia da Informagdo. Williamson
(1985, p. 47) distingue trés niveis de comportamento auto-interessado.

e Oportunismo ou auto-interesse forte (self-interest seeking with guile): nao ha
restricdes ao comportamento egoista dos agentes econdmicos. Mentir, enganar,
trapacear sao agoes esperadas se forem do interesse do individuo. H4 duas formas de
oportunismo distinguidas temporalmente: oportunismo ex-anfe — em que uma parte
age de maneira antié¢tica antes de se efetivar a transagdo — e o oportunismo ex-post —
em que o comportamento antiético se verifica durante a vigéncia do contrato.

e Auto-interesse simples ou sem oportunismo: os termos acordados originalmente serdo
mantidos durante a execugdo do contrato. Esse € o pressuposto normalmente adotado
pela economia ortodoxa. Individuos sdo movidos por motivagdes egoistas, mas
preservam o cumprimento dos contratos. Implicitamente, assume-se que a utilizagao
do aparato judicial ¢ precisa, sem custos e instantdnea ou, de outro modo, que os
individuos agem eticamente no estabelecimento de suas transagoes.

e Obediéncia ou auséncia de auto-interesse: utilizado nas formulagdes utdpicas de
engenharia social e para servos-mecanismos. Esse nivel de analise acaba por subverter
uma andlise fundada no individualismo metodologico, na medida em que as agdes
individuais ndo sdo comandadas pelo individuo, mas sim por uma entidade externa a
ele, como governo ou ideologia.

Os agentes podem se utilizar de informagdes privilegiadas em beneficio proprio em
suas transacoes com os demais individuos. No entanto, a economia ortodoxa, de um modo
geral, ndo prevé a possibilidade de comportamento antiético, seja por uma restricdo moral ou,
mais comumente, pela premissa de que as cldusulas contratuais sdo sempre cumpridas.
Assumir o cumprimento contratual ¢ razodvel em um mundo que apresente, de um lado,
informagdes observaveis e verificaveis sem custos e, de outro lado, racionalidade forte — ou
ilimitada. Nesse mundo, os contratos sdo completos, ndo havendo espago para a acao
oportunista ex-post. Além disso, qualquer descumprimento de um termo previamente
acordado resolve-se sem custos por meio de utilizacdo do sistema judiciario. Portanto, ¢é
razoavel que o oportunismo tenha sido incorporado a ortodoxia somente apds o relaxamento
do pressuposto de informagao perfeita.

A importancia do pressuposto comportamental de oportunismo esta na possibilidade
de surgimento de problemas de adaptagdo decorrentes da incomplitude dos contratos. A
racionalidade limitada implica contratos incompletos e, conseqiientemente, renegociagoes
futuras. O oportunismo implica que as partes podem aproveitar-se de uma renegociagao,
agindo de maneira antiética e, por conseqiiéncia, impondo perdas a(s) sua(s) contraparte(s) na
transacao.
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Como os agentes sdo racionais, mesmo que limitadamente, eles agem no presente
concebendo instituicdes que amenizardo os problemas de adaptagdo contratuais no futuro.
Segundo Williamson (1985), a estrutura de governanga ¢ modelada para impedir a conduta
oportunista por alguma das partes envolvidas nessa transagao especifica.

Alguns individuos podem ser desonestos e, como ¢ normalmente muito custoso
distinguir ex-ante atores oportunistas de atores ndo—oportunistas, o processo de contratagdo
geralmente apresenta rompimentos. Para Williamson (1985, p. 65), “alguns individuos sao
oportunistas parte do tempo e a qualidade de ser merecedor de confianca raramente ¢ visivel
ex-ante. Como conseqiiéncia, sdo feitos esforcos de sinalizagdo ex-ante e s3o criadas
salvaguardas ex-post”.

Ambos os pressupostos comportamentais — a racionalidade limitada e o oportunismo —
sdo as bases em que se apoia o mundo dos custos de transag@o e estes variam em magnitude
conforme a transacao enfocada.

2.3 Indicadores do desempenho do pesquisador

Kaplan e Norton (2000) afirmam que ndo ¢é possivel controlar aquilo que ndo ¢
medido. Do ponto de vista da Teoria de Agéncia, ¢ de se admitir que o custo de se medir o
esforco empregado pelo pesquisador ¢ alto e, portanto, uma aproximacao deve ser feita. Essa
aproximacao baseia-se na premissa de que a publicacdo de artigos em periddicos cientificos ¢
o resultado unico de que o pesquisador empenhou-se ¢ demonstrou reconhecida competéncia
em suas pesquisas. Mais que isso, que esse pesquisador conseguiu expor seus achados na
forma escrita e, portanto, ¢ capaz de transmitir e retransmitir esse novo conhecimento.

Assim, a cria¢do de indicadores de desempenho tem a finalidade de alinhar incentivos
entre os agentes: pesquisadores e 6rgaos publicos (as agéncias de fomento, a Capes, o MEC,
entre outros).

Segundo a Capes (2007), o Sistema de Avaliacdo da Pos-graduacao foi implantado em
1976 e, desde entdo, vem cumprindo papel de fundamental importdncia para o
desenvolvimento da pds-graduagdo e da pesquisa cientifica e tecnoldgica no Brasil.

O Sistema de Avaliagdo abrange dois processos conduzidos por comissdes de
consultores do mais alto nivel, vinculados a instituicdes das diferentes regides do pais: a
Avaliagdo dos Programas de Pos-graduagdo e a Avaliacdo das Propostas de Cursos Novos de
Pés-graduacao.

A Avaliacio dos Programas de Pods-graduagdo compreende a realizacdo do
acompanhamento anual e da avaliacdo trienal do desempenho de todos os programas e cursos
que integram o Sistema Nacional de Pos-graduacdo (SNPG). Os resultados desse processo,
expressos pela atribui¢do de uma nota na escala de "1" a "7" fundamentam a deliberagao
CNE/MEC sobre quais cursos obterdo a renovagao de "reconhecimento"”, a vigorar no triénio
subseqiiente (Capes, 2007).

Um dos critérios relevantes para a atribuigdo de tal nota ¢ a produgdo de seu corpo
docente e discente, que ¢ mensurada como mostram os Quadros 1 e 2, a seguir.

Quadro 1 — Pontuagdo de producio bibliografica segundo o tipo e nivel da produgéo
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NATUREZA DA PRODUCAO E VEICULO 2004 e 2005 2008 Triénio 2007-2009
Nivel Pontos Nivel Pontos Nivel Pontos
A 25 A 24 A 24
ARTIGO EM PERIODICO INTERNACIONAL B 12 B 16 B 186
(] 8 C 8 C 8
A 12 A 12 A 12
ARTIGO EM PERIODICO NACIONAL B 8 B 8 B )
(] 5 C B C 6
A 8 A B A 8
ARTIGO EM PERIODICO LOCAL B 5 B 4 B 4
[ 1 C 2 [ 2
A 7 A 3 A 3
TRABALHO COMPLETO PUBLICADC EM ANAIS B 3 B 1 B 1%
(] 1 - - - -
A 20 A 24 A 24
LIVRO PUBLICADD B 8 B 12 B 12
(] - C B C 8
A 8 A 8 A 8
AUTORIA DE CAPITULO E ORGANIZACAD DE COLETANEA B 2 B 4 B 4
c - C 2 C 2
RESENHA DE LIVRO PUBLICADO NO BRASIL - - - 1 - 1

(*) No triénio 2007-2009 o total de pontos em anais é limitado a 6, 12 e 18 pontos, por docente permanente, que tenha atuado no Pragrama
por um ano, dois anos e trés anos, respectivaments. Os frabalhos publicados em anais sio importantes para o desenvolvimento do
conhecimento e para o desempenho dos programas de pos-graduacdio, na medida em que o evento constitui-se em espaco privilegiado de
interlocucéo cientifica. No entanfo, o trabalho publicado em anais constitui producio provisoria e, regra geral, requer melhorias para sua
transformacfo em artigo a ser submetido a um periddico.

Fonte: CAPES — Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. Disponivel em:
<http://www.capes.gov.br/opencms/export/sites/capes/download/avaliacao/CA2007 _AdministracaoTurismo.pdf

>. Acesso em 05 nov. 2007.

Quadro 2 — Conceito da produgédo bibliografica do Programa

CONCEITO N® MEDIO DE PONTOS, POR ANO, POR DOCENTE PERMANENTE
2004 e 2005 2006 Triénio 2007-2009
Muito Bom Maior ou igual a 14 Maior ou igual a 12 Maior ou igual a 12
Bom Entre 10 e 14 Entre 9e 12 Entre 9 & 12
Regular Entre 7e 10 Entre5e8 Entre5e®
Fraco Entrede 7 Entre3eb Entre3e 5
Deficients Menor que 4 Menor que 3 Menor que 3

Fonte: CAPES — Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. Disponivel em:
<http://www.capes.gov.br/opencms/export/sites/capes/download/avaliacao/CA2007 AdministracaoTurismo.pdf
>. Acesso em 05 nov. 2007.

Assim, ¢ de se admitir que o pesquisador estd em permanente cobranga quanto a suas
publicacdes, ja que seu desempenho influencia diretamente o desempenho da propria
instituicdo de ensino a qual estd vinculado. Também ¢ importante ressaltar que esse mesmo
pesquisador também tem, muitas vezes, responsabilidades docentes e administrativas.

Por outro lado, Mattos (2008) defende que a preocupagdo em relacdo ao Sistema de
Avaliagao da Capes nao deveria ser propriamente com “qualidade”, pois esse sistema, do jeito
que ¢ concebido, vela, sim, por um tipo de qualidade. Também nd3o deveria ser com
“relevancia”, pois o sistema nao se manteria se assim o fosse.
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3. DESENVOLVIMENTO TEORICO
3.1 A ética na pratica da pesquisa social

Comparato (2006) afirma que ética ¢ a ciéncia do comportamento moral dos homens
em sociedade. Desse modo, todo ser humano ¢ dotado de uma consciéncia moral que o faz
distinguir entre o que julga ser certo ou errado, bom ou ruim, sendo capaz de avaliar suas
acoes, sendo, portanto, capaz de ter ou nao atitudes éticas.

Etica também pode ser definida como um conjunto de regras, principios ou maneiras
de pensar que guiam, ou chamam a si a autoridade de guiar, as a¢des de um grupo em
particular (moralidade), ou também, o estudo sistematico da argumentacdo sobre como nos
devemos agir (filosofia moral) (CAMPOS; GREIK; VALE, 2002).

A histéria da ética entrelaca-se com a historia da filosofia, e ¢ nesta que ela busca
fundamentos para regular o desenvolvimento histérico—cultural da humanidade.

Na Grécia, a ¢ética ou filosofia moral inicia-se com Socrates € seu conceito vai além do
senso comum da sua época: o corpo € a prisao da alma e esta ¢ imutavel e eterna. Aristoteles,
por sua vez, define que ética ¢ a atitude e a acdo que cada um tem e faz, visando a uma
finalidade boa ou virtuosa, levando a considerar que o agente, a a¢do ¢ a finalidade do agir sao
inseparaveis (CAMPOS; GREIK; VALE, 2002).

A construg¢do da filosofia ética supunha, na Grécia do século V a.c., que fosse ela
cuidadosamente distinguida de duas espécies de reflexdo, as quais, embora com o mesmo
objeto, o comportamento social dos homens, buscavam finalidades muito diferentes: a
reflexdo mitologica e a retorica sofistica. De acordo com Sdcrates, aos jovens deveriam
ensinar sempre a verdade, sem nenhuma mescla de erro consciente ou falsidade. Assim,
Socrates procura fixar o principio ético fundamental de que os homens, em geral, e os
governantes, em particular, sdo sempre pessoalmente responsaveis por seus atos, intengdes ou
omissdes (COMPARATO, 2006).

Na Grécia antiga, a esfera da vida ética distinguia-se nitidamente dos costumes e
saberes de ordem puramente técnica. No campo ético, a religido, moral e direito formavam
um todo coeso e indissociavel, mas de validade rigorosamente limitada as fronteiras culturais
de cada povo, ou civilizagdo. As regras técnicas, ao contrario a maneira de cultivar o solo e
domesticar os animais, por exemplo, ndo tinham vinculagdo necessaria com nenhum povo em
particular. (COMPARATO, 2006).

Portanto, conclui-se que a ética deve também servir a preservagdo de uma instituicao
social, que ¢ a racionalidade das pessoas, como estd apresentado, esquematicamente, na
Figura 2.

Figura 2 — Etica deve preservar atividade ou ocupagio social

Qualquer atividade ou
> ocupacdo que tem como fim

O que deve ser o “social’.
preservado?

A criagao vem do racional

Fonte: elaborado pelos autores, baseado em Comparato, 2006.
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Com o cristianismo, Sdo Tomdas de Aquino e Santo Agostinho, incorporam a idéia de
que a virtude define-se a partir da relagdo com Deus e ndo com a cidade ou com os outros.
Deus, nesse momento, ¢ considerado o tnico mediador entre os individuos. As duas principais
virtudes sdo a fé e a caridade. Por meio do cristianismo, afirma-se na ética o livre-arbitrio,
sendo que o primeiro impulso da liberdade dirige-se para o mal (pecado). O homem passa a
ser fraco, pecador, dividido entre o bem e o mal. O auxilio para a melhor conduta ¢ a lei
divina e, assim, surge a idéia do dever. Com isso, a ética passa a estabelecer trés tipos de
conduta; a moral ou ética (baseada no dever), a moral ou antiética ¢ a indiferente a moral
(CAMPOS; GREIK; VALE, 2002).

E de considerar que os individuos sdo dotados de racionalidade, pensamento e
inteligéncia e estes podem ser usados “para o bem ou para o mal”. Assim, a ética deve
também preservar esses aspectos, como esta apresentado na Figura 3, abaixo.

Figura 3 — Etica deve preservar a racionalidade, o pensamento e a inteligéncia dos individuos

s> O que temos de mais sagrado:
O que deve ser - Racionalidade
preservado? - pensamento

- Inteligéncia

Fonte: elaborado pelos autores

Por fim, conclui-se que, tanto a racionalidade quanto o pensamento e a inteligéncia sdo
incorporados pela pesquisa social, que, segundo Gabbott (2004), ¢ a expansdo sistematica e
legitima da fronteira do conhecimento. Na Figura 4, a seguir, estd uma representacdo da
relagdo entre a ética e a pesquisa social.

Figura 4 — Etica deve preservar a pesquisa social

Pesquisa

-> Social

O que deve ser
preservado?

Fonte: elaborado pelos autores
3.2 Desvios de conduta na pesquisa social

Moraes apud Celani (2005) afirma que procedimentos nao éticos podem ser reduzidos
a duas categorias: méa conduta e fraude. No primeiro caso, ndo existe necessariamente
premeditacao, ja no segundo, a pratica antiética ¢ premeditada.

Segundo Celani (2005), exemplos de ma conduta na pesquisa académico-cientifica
sdo: ndo arquivar os dados, nao aceitar avaliagdes, encomendar dados estatisticos, explorar
subalternos, publicar precocemente (para correr na frente), fazer mau uso de verbas, tratar mal
a amostra, provocar medo, fazer retaliacdo politica, indicar co-autoria inapropriada,
preocupar-se mais com a quantidade do que com a qualidade (a sindrome publish or perish),
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mentir, degradar a natureza, roubar documentos, avalisar erros, procurar a fama, fornecer
maus pareceres, exercer lideranca inadequada, formar “panelas”, abusar do poder, induzir
jovens ao erro (por mau exemplo ou por descaso), fazer troca de convites e de favores,
republicar os mesmos dados maquiados, dar cartas de recomenda¢do inveridicas, ignorar
interesses conflitantes com as agéncias de fomento, ser cleptomaniaco. Exemplos de fraude
sdo: plagiar, falsificar dados e inventar resultados.

Dos exemplos apresentados por Celani (2005), nota-se que a pratica antiética nao ¢
exclusividade apenas dos autores, mas também de editores e revisores de publicagdes
cientificas. Vazquez e Vila (2006) propdem algumas condutas desejadas por parte de autores,
revisores e editores. Nos Quadros 1 e 2 estdo as condutas esperadas por parte dos autores e

revisores, respectivamente.

Quadro 3 — Condutas esperadas por parte dos autores

Caracteristica

Conduta esperada

IDesenho de estudo

Devem seguir normas éticas do experimento, solicitar o consentimento informado

or escrito quando os estudos sdo realizados em humanos, obter a aprovagao dos
comités de ética e pesquisa do centro, preservar a confidencialidade dos pacientes e
de seus dados e realizar uma adequada defini¢@o dos critérios de inclusdo e exclusio
dos sujeitos que vao participar do estudo.

Contetdo do artigo

Devem erradicar a invengdo e a manipulagdo dos dados (total ou parcial), o plagio,
esultados manipulados para que se adequem as hipdteses do trabalho ou aos
objetivos propostos, descartando aqueles resultados que ndo concordem com sua
ipdtese.

IAutoria

30 devem atribuir autoria de um trabalho a pessoa que ndo tenha contribuido de
forma significativa na concepg¢do e desenho do trabalho, analise, recompilacdo de
informag¢do e bibliografia, elaboragdo de base de dados e interpretacdo dos
resultados obtidos, preparagdo e corre¢ao do texto, assim como revisdo e aprovagao
do texto final. Nao conceder "autorias-presentes" para compensar um favor, bajular
um chefe de departamento, troca de autorias, pois os autores assumem|
responsabilidade publica sobre o contetido do artigo. Devem incluir pessoas que
ajudaram minimamente na pesquisa em agradecimento, ndo os colocando como
autores. Ndo devem omitir um autor.

Faltas em  processos de
publicagdo

INdo devem enviar publica¢des duplicadas sem expressa permissdo para tal. Nao
devem reutilizar a mesma pesquisa para varias publicagdes, mesmo que se fagam
alteracdes minimas. Ndo devem fazer publicagdes fragmentadas (fragmentar a
|informag@o para publicar varias vezes). Ndo devem recorrer a publicagdo inflada
(acrescentar pouco a uma pesquisa anterior) nem ao autoplagio.

Incorregdes bibliograficas

Nao devem omitir referéncias importantes, voluntariamente ou por
desconhecimento.

Viés de publicagdo

INdo devem publicar apenas os dados positivos e omitir os negativos em relagdo aos
objetivos propostos.

Divulgacdo dos resultados de
uma pesquisa

Ndo divulgar de forma prematura os achados de uma pesquisa antes de suaj
publicagdo.

Fonte: baseado em VAZQUEZ, Susana Collado; VILA, Maria Asuncién Véazquez. Etica en las publicaciones
cientificas. Revista de la Facultad de Ciencias de la Salud, v. 4, p. 3-8, Mar. 2006.

Quadro 4 — Condutas esperadas por parte dos revisores

Caracteristica

Conduta esperada
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Devem conhecer a matéria do artigo que vao revisar. Se os revisores consideram que]
Competéncia 0 tema tratado ndo € de sua especialidade, devem solicitar ao editor a busca de um|
especialista no assunto.

[Devem manter a confidencialidade do contetido do artigo para evitar o uso indevido,

Segredo . ~
£ dessa informagdo por outrem.

INao devem usar o conteudo do artigo em outras publica¢des, devem avaliar o artigo
Uso indevido do material com pontualidade, dentro dos prazos estabelecidos pela revista e verificar se ndo h4
conflitos de interesse por estar trabalhando no mesmo tema.

Devem ser imparciais, conhegam ou ndo os autores do artigo e ndo mediardo conflitos

Imparcialidade ) . P o
de interesse, sejam econdmicos ou cientificos

Devem se expressar respeitosa, amavel e educada, sejam em comentarios ou|

Respeito aos autores . L e X
corregdes, ja que o objetivo ¢ uma critica construtiva ao autor.

Fonte: baseado em VAZQUEZ, Susana Collado; VILA, Maria Asuncién Vézquez. Etica en las publicaciones
cientificas. Revista de la Facultad de Ciencias de la Salud, v. 4, p. 3-8, Mar. 2006.

Viézquez e Vila (2006) defendem ainda que o editor deve proceder com pontualidade
(demora excessiva nas respostas), honestidade, imparcialidade (ser neutro no processo de
selecdo de publicacdo de artigo), efetuar retificacdo de erros, selecionar adequadamente os
revisores, informar aos autores e revisores, ndao se aproveitar de forma fraudulenta os
contetdos dos artigos que receber o periddico e cuidar, na medida do possivel que ndo haja
faltas éticas por parte dos autores e revisores.

Adicionando esses conceitos a0 modelo desenvolvido até o momento, ¢ possivel
derivar que a ma conduta e a fraude apresentadas por Celani (2005) levam a pratica de
desvios de conduta, que somente sdo materializados por autores, revisores e editores, a quem
se pode atribuir o nome genérico de “Agentes”, como mostra a Figura 5, abaixo.

Figura 5 — Desvios de conduta na pesquisa social

Pesquisa

—_— Social

O que deve ser
preservado?

Ma conduta ou fraude?
(Premeditacao)

Desvios de

Conduta —
Atores

Fonte: elaborado pelos autores

3.3 Modelo tedrico proposto
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Dos conceitos apresentados anteriormente na “Revisao da Literatura”, ¢ necessario
considerar cinco fatores impulsionadores para a pratica de desvios de conduta no ambiente
académico-cientifico, conforme a Figura 6, abaixo.

Figura 6 — Modelo teorico proposto da relagdo causa-efeito entre os desvios de conduta e seus impulsionadores

Limitada

DESVIOS DE
CONDUTA

Fonte: elaborado pelos autores

Institui¢oes. O ambiente legal-regulatorio tem influéncia direta na pratica de desvios
de conduta, seja em ambito geral, seja na especificidade da pesquisa académico-cientifica.
Sob certas circunstancias, esse ambiente pode favorecer ou desfavorecer a pratica de desvios
de conduta. Esse ¢ um aspecto novo ndo apenas no cenario brasileiro, mas em termos
mundiais. Sdo poucas as institui¢des que estimulam o direito a propriedade intelectual e,
quando o fazem, muitas vezes ndo sdo convergentes com instancias legais locais. Outro
agravante ¢ o fato de ndo haver uma norma internacional (padronizagdo) e de haver sistemas
juridicos ao redor do globo bastante diferentes.

e Impulsionador 1 (I1): Contextos em que as protegdes legais sdo fracas, os custos de
coer¢cdo sdo altos e os mecanismos de coer¢ao sdo fracos, maior é a freqiiéncia
esperada de praticas de desvios de conduta.

Racionalidade Limitada. Dada a quantidade de informacdo disponivel no ambiente
académico-cientifico, ¢ de admitir que € impossivel que um agente tenha acesso, consiga
processar € comparar conteudos entre as mais diversas fontes de informagdo, como, por
exemplo, revistas cientificas, livros, periédicos e demais publicagdes cientificas. Além disso,
¢ de notar que muitas das abordagens modernas sdo baseadas na questdo da
interdisciplinaridade e, portanto, conteido relevante para uma pesquisa pode estar em
publicacdes de outras disciplinas, o que torna ainda maior a abrangéncia e quantidade da
informagdo. Assim, ¢ possivel afirmar que os agentes sdo naturalmente dotados de
racionalidade limitada e ndo serdo capazes de ter acesso e processar toda a informacao
relevante disponivel.

e Impulsionador 2 (I2): Quanto maior a racionalidade limitada dos agentes, maior ¢ a
freqliéncia esperada de praticas de desvios de conduta.

12
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Oportunismo. Dadas as condi¢des adversas a que o pesquisador estd submetido, ¢ de
admitir que existe um incentivo ndo desprezivel de esses agentes agirem motivados por
interesses proprios. No caso particular do Brasil, as condi¢des adversas abrangem desde
fatores financeiros e econdmicos até a falta de infra-estrutura, passando por questdes como
falta de politicas pro-pesquisa.

e Impulsionador 3 (I3): Quanto maior o oportunismo dos agentes, maior ¢ a freqii€ncia
esperada de praticas de desvios de conduta.

Indicadores de desempenho. As diretrizes atuais da CAPES prezam muito mais a
quantidade, em detrimento a qualidade das publicagdes cientificas. Outro aspecto que deve ser
ressaltado € o monitoramento da classificagdo de perioddicos; ja que sdo eles que conferem
pontuagdo aos autores, eles proprios devem ser monitorados € punidos, caso se verifique
alguma irregularidade. Jogos do poder e favorecimento sdo praticas que eventualmente podem
permear esse ambiente ¢ devem ser veementemente combatidas.

e Impulsionador 4 (I4): Quanto maior o incentivo a quantidade de publicagcdes
cientificas, maior ¢ a freqiiéncia esperada de praticas de desvios de conduta.

Contexto. Internet, globalizacdo e aspectos proprios do contexto podem ser
impulsionadores para praticas de desvios de conduta. A Internet e a globalizagdo, ao
quebrarem as fronteiras da disseminacdo do conhecimento, promove a troca rapida e facil de
informacdes, possibilitando, ao mesmo tempo, a melhora na qualidade da pesquisa, mas
também aumentando o escopo de monitoramento de revisores. Como ja apresentado
anteriormente, como as pessoas sdao dotadas de racionalidade limitada na busca de
informagdo, a Internet e a globalizagdo sdo propulsoras ao aumento dessa racionalidade
limitada. Além disso, o contexto € outro fator importante e que inclui aspectos proprios da
contingéncia a que uma pesquisa ¢ conduzida. Em determinados contextos, uma pratica pode
nao ser considerada como desvio de conduta, ao passo que em outro contexto, trata-se de uma
fraude. No entanto, o que vale ressaltar ¢ que ndo existe o argumento de desconhecimento de
praticas fraudulentas, pois, uma vez que o pesquisador submete seu trabalho a uma
determinada publicagdo, ele estd ciente das regras vigentes.

e Impulsionador 5 (I5): Quanto mais fracas as instituicdes internacionais de protecdo a
propriedade intelectual, maior ¢ a freqiiéncia esperada de praticas de desvios de
conduta.

De maneira alguma, esses cinco fatores apresentados como sendo os impulsionadores
da pratica de desvios de conduta representam a totalidade de fatores e nao se pretende da-los
como suficientes para explicar a relagdo proposta de causa-efeito. Porém, ajudam a
compreender a existéncia dos desvios de conduta e sistematizam o conhecimento acerca do
assunto.

Adicionando-se os impulsionadores ao modelo tedrico desenvolvido até o momento,
chega-se ao modelo completo proposto pelos autores, conforme a Figura 7, abaixo.

Figura 7 — Modelo tebrico proposto
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O modelo tedrico proposto ¢ uma iniciativa de se tentar entender os motivos que
levam os agentes a aderirem a praticas de desvios de conduta e, conseqiientemente, tragar
algumas consideragdes, de cardter normativo, sobre como poderiam ser melhor trabalhados,
de modo a coibir ou inibir esses desvios. A seguir, na se¢do “Implicacdes”, sera feita essa

analise.

4. IMPLICACOES

A partir das hipoteses levantadas na se¢do anterior, ¢ interessante discutir algumas
recomendacdes de carater normativo, de modo a coibir ou inibir a praticas de desvios de
conduta no &mbito da pesquisa académico-cientifica.

Quadro 5 — Compilagdo de hipoteses, recomendagdes e agentes propulsores derivados do modelo tedrico

Impulsionadores

Recomendacoes

Agentes Propulsores

[1: Contextos em que as protecdes legais
sdo fracas, os custos de coergdo sdo altos
e 0s mecanismos de coer¢do sdo fracos,
maior ¢ a freqiiéncia esperada de praticas
de desvios de conduta.

R1: Fortalecimento de protegdes|
legais, reducdo dos custos de coergo
e fortalecimento de mecanismos de
coer¢ao.

Governo (aspecto legal) e Corpo
Diretivo de Publicac¢des Cientificas

[2: Quanto maior a racionalidade limitadal

dos agentes, maior é a freqiiéncia
esperada de praticas de desvios de
conduta.

R2: Convergéncia de base de dados|

de pesquisas académico-cientificas e

obrigatoriedade de uso de software

de comparagdo de conteudo por
arte das publicagdes.

|Agéncias de fomento, Universidades,)
[nstitutos de Pesquisa, Governo
(aspecto legal e educacional)

[3: Quanto maior o oportunismo dos
agentes, maior ¢ a freqiiéncia esperada de
praticas de desvios de conduta.

R3: Conscientiza¢do dos
pesquisadores do seu papel no
Ambito da geracdo e transmissdo do
conhecimento ¢ R1.

Todas as partes interessadas,
sobretudo Universidades ¢ Governo,
(aspecto legal e educacional)

[4: Quanto maior o incentivo a quantidade
de publicagdes cientificas, maior ¢é 4
freqiiéncia esperada de praticas de desvios
de conduta.

R4: Criag¢do ou redefinicdo de
indicadores de desempenho que
considerem a dicotomia quantidade
versus qualidade e monitoramentol

Governo (aspecto educacional) ¢
Corpo Diretivo de Publicagdes|
Cientificas

efetivo sobre publicagdes.
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[5: Quanto mais fracas as instituicbes|R5: Criacdo ou redefinicdo de
internacionais de prote¢do a propriedadefinstituigdes  internacionais  que
intelectual, maior € a freqiiéncia esperadajgarantam os direitos de propriedade]
de praticas de desvios de conduta. alintelectual.

Governo (aspecto legal) e Corpo
Diretivo de Publicacdes Cientificas
Ambito internacional

Fonte: elaborado pelos autores

No Quadro 5, acima, hd uma compilacdo dos impulsionadores, recomendagdes e
agentes propulsores derivados do modelo tedrico. E importante enderecar as recomendagdes
aos agentes propulsores de mudanga, pois se facilita a identificagdo dos responsaveis pelas
mudangas esperadas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Segundo Laufer (2006), os dilemas éticos da ciéncia ndo se resolvem estabelecendo
comités, normas ¢ codigos, mas pela compreensdo cabal, por parte de todos os atores, das
implicagdes e efeitos dos achados cientificos.

Celani (2005) afirma que ¢ fundamental dar-se conta de que procedimentos entendidos
como ndo éticos na cultura académica pautada em padrdes ocidentais podem ndo ser
percebidos por alunos que ndo foram expostos a esses parametros explicitamente.

Vazquez e Vila (2006) consideram que ndo ¢ facil combater a fraude e, portanto,
medidas repressivas devem ser aplicadas. Por outro lado, também ¢ importante a formagao e
preven¢do, como, por exemplo, por meio de cursos e semindrios de ética na pesquisa
cientifica e nas publicagdes ou por meio de organismos consultores independentes
especializados no controle da fraude cientifica.

O presente trabalho pretendeu trazer a luz consideragdes importantes sobre um tema
pouco explorado, que ¢ a ética e os desvios de conduta na pesquisa académico-cientifica. Na
tentativa de se entender a pratica de desvios de conduta, foi necessario retomar a relagao entre
a ética e a pesquisa social e desta para os desvios de conduta..

De posse dos impulsionadores, foi possivel apresentar hipoteses para futuras
comprovagdes. Também foi possivel, a partir dessas hipoOteses, apresentar algumas
recomendacdes, cujo ponto alto é a definicdo dos agentes propulsores da mudanga. O trabalho
ndo fez pesquisa de campo e recomenda-se que pesquisas futuras fagam comprovagdes das
hipodteses e das recomendagdes apresentadas, assim como proponham novas idéias, sugestoes
ou outras contribui¢des no sentido de se coibir ou inibir a pratica de desvios de conduta.

Por fim, ressalta-se que, embora o tema seja da maior importdncia no ambiente
académico-cientifico, ele ainda é pouco explorado e, mais que isso, ele é pouco combatido. E
oportuno, portanto, trazé-lo a pauta de discussdes e, mais que tecer somente consideragdes
tedricas, partir para a pratica.
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