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Resumo: O referido artigo envolve estudo sobre a Ideologia Pragmatica na Gestdo das
Institui¢des de Educacdo Superior - IES, em que a dindmica académica ¢ orientada pela
énfase na eficdcia do ensino e controle dos resultados. Tem como finalidade conhecer a
reacdo dos docentes do curso de graduagdo em administragdo em institui¢ao privada sobre a
racionalidade aplicada a producdo de conhecimento util ao mercado, assim como a orientacao
humanista voltada para o pensamento critico e reflexivo com conhecimento descomprometido
com a logica de mercado. Partindo de estudo tedrico-metodologico em pesquisa bibliografica,
foi desenvolvida experimentacdo que favoreceu estudo de caso com enfoque quanti-
qualitativo por meio da aplicacdo de formularios via internet, estruturados com base no
método dedutivo, a partir do qual se coletou dados para construcao desse artigo. Os principais
resultados apresentam que os docentes acreditam num modelo hibrido de educagdo superior
que valorize a utilidade do conhecimento em atendimento as necessidades do mercado e, ao
mesmo tempo, promova a capacidade critica e reflexiva, embora rejeitem o carater econdmico
para gestao das IES.

Introducio

Ja ¢ amplamente sabido que na sociedade do conhecimento, com respectiva desmaterializagao
da economia, a educagdo superior ocupa o cerne das discussdes politicas e sociais.
Tradicionalmente, consiste em lugar fértil para o desenvolvimento intelectual e producao de
conhecimento, seja em relagcdo aos aspectos humanos da formagdo ou aos aspectos técnicos
profissionais. Nesse sentido as institui¢des de ensino superior — IES, imersas em profundas
tensodes, ao buscar atender as demandas sociais deparam-se com conflitos sobre a sua fungdo e
a quem deve dirigir seus esfor¢os, se as necessidades dos individuos ou mercado, ou as
necessidades dos individuos e mercado.

Embora pare¢a ingénuo identificar essas necessidades como antagoOnicas, as teorias
hegemonicas apontam para um dilema fundamental na educacao superior que ¢ a dificuldade
em conciliar as concepgdes divergentes para uma nova consciéncia académica. E como se
formagdo humanista e tecnicista fossem inversamente proporcionais, o que tem gerado
posturas diferenciadas entre os agentes académicos. No entanto, ha de se considerar a relagao
necessaria entre essas bases de formagao.
[...] Uma consciéncia que, de um lado, se dd conta de que todas as
acOes académicas no ambito da pesquisa, da docéncia e da extensao
tem dois sentidos bdsicos: um pragmatico que reconhece a
necessidade de produzir conhecimentos, de desenvolver tecnologia de
ponta, de formar profissionais competentes para atuar na sociedade e
de agilizar a transferéncia das conquistas académicas para a
sociedade e outro ético-politico que exige responsabilidade ante o
sentido social de todas essas agdes. (SOBRINHO, 2005, p. 13)

As nagdes que se destacam como referéncia mundial em educagdo superior tem apresentado
praticas de ensino que revelam uma conciliagdo desejavel entre essas duas vertentes, o que
sugere a pertinéncia de rever os pressupostos da educagdo superior e construir uma nova
consciéncia académica.

No entanto, no Brasil, ainda permanecem os conflitos relacionados a identidade das IES, que
parecem ndo estar conseguindo conciliar a realidade diversa da educacdo superior, havendo,
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claramente, uma tendéncia a sobrepor os interesses praticos da educagdo, a concepcao de
conhecimento util e produto vidvel, sobre a fun¢do critica e reflexiva da educagdo superior
classica. Os principios de eficiéncia e eficacia que fundamentam os sistemas produtivos das
grandes empresas invadem os espagos académicos, muitas vezes conferindo ao ensino o
carater de mercadoria ou produto.

Instala-se mal estar nas IES, questiona-se a qualidade do ensino como forma¢do maior ou
apenas treinamento de mao-de-obra qualificada, na medida em que ¢ atribuida importincia
secundaria aos aspectos éticos e sociais da formagdo. A palavra de ordem ¢é produgdo de
conhecimento, produzir nos moldes dos demais sistemas produtivos, seguindo os principios
racionais acima de tudo. Essa tendéncia tem intensificado os conflitos relacionados ao ideério
da educagdo superior e fun¢do do ensino na sociedade.

A crise na educagdo superior intensifica-se pela ideologia e tendéncias pragmaticas vigentes,
colocando em pauta intensas discussdes sobre as necessidades de reforma para melhoria do
ensino. No entanto, a reforma da educacdo, antes defendida por grandes intelectuais pelo viés
da autonomia universitaria, hoje apresenta um formato estritamente econdmico através de
propostas desenvolvidas por profissionais ligados ao planejamento econdmico do pais, muito
mais do que profissionais dedicados a vida académica.

Visando o aprofundamento de reflexdes sobre a realidade atual da educagdo superior no
Brasil, esse estudo retne como objeto de investigacdo a reacdo de docentes sobre o sentido
pragmatico que permeia o ethos académico das IES, estruturadas pelo modelo de gestdo
administrada. Um aspecto relevante ¢ a rapida evolug¢do desse modelo, tanto nas IES publicas
como, principalmente, nas IES privadas com fins lucrativos, compondo a maior parcela das
instituicdes de ensino superior do Brasil atualmente.

No ano de 1996 essas instituigdes, distribuidas por categoria administrativa, apresentavam-se
com 71,1% sendo privadas, responsaveis por 60,6% das matriculas existentes no pais, e
28,9% sendo publicas, responsaveis por 30,4% das matriculas. Em pouco menos de 10 anos,
no ano de 2005, a realidade apresentada demonstrava 89,33% das IES sendo privadas,
responsaveis por 73,23% das matriculas existentes e 10,67% publicas, responsaveis por
26,77% das matriculas. (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — INEP, 2007).

Mesmo considerando os pressupostos hegemonicos sobre educagdo superior que sugerem
antagonismo entre humanismo e tecnicismo, cabe avaliar se os docentes acreditam ser
pertinente que as IES acompanhem a tendéncia dos novos tempos, no sentido de conferir mais
pragmatismo ao ensino superior, através de valores e agdes que estruturam a gestdo
administrada marcada pela racionalidade e visdo tecnicista do ensino superior.

Considerando os docentes como agentes fundamentais para a reprodugdo ou transformagao
dessa realidade do ponto de vista ideoldgico e pratico, foi desenvolvida experimentagdo para
avaliar a rea¢do dos docentes sobre a pertinéncia da ideologia pragmatica implicita na gestao
administrada das IES?

Pretende-se que esse estudo possa contribuir para a redefini¢do de identidade da educacao
superior no Brasil, seja enfatizando o carater utilitario do ensino, resgatando a formagdo
humanista ou construindo um modelo que possa reunir de maneira satisfatoria os diversos
interesses que marcam o universo académico.
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Desafios e Paradoxos da Educacio Superior

Nos dias atuais a educacdo superior do Brasil, semelhante as outras nagdes, passa por
profundas transformac¢des. Embora as IES, sobretudo as universidades publicas, procurem
conservar seu carater solido e duradouro, o ritmo e a complexidade das mudangas sociais tém
desestabilizado os tradicionais centros do saber. Novas demandas surgem a todo o momento e
as instituigdes de ensino inquietam-se para adequar-se ao novo. Mas a que novo tem-se
adequado?

No Brasil intensifica-se o estreitamento das relagdes entre as politicas de educagao e politicas
econdmicas, sobretudo pelas propostas de reforma que visam adaptar o Estado brasileiro as
exigéncias impostas pela nova forma de capital, racionalizadora e modernizadora. Sao
desenhadas novas identidades e fungdes para as institui¢des de ensino, prevalecendo o carater
racional e pragmatico. A educagdo ¢ determinada, prioritariamente, por representantes de
orgdos diversos ligados a economia. O ideario da autonomia universitaria parece perder-se na
praticidade das decisdes econdmicas. Orgdos supranacionais como o Banco Mundial definem
a melhor estratégia para a educacao de paises emergentes como o Brasil.

Os criticos dessa concepgao instrumental para educagdo sustentam o argumento de que as IES
deveriam estar mais comprometidas com o desenvolvimento da sociedade e principios da
democracia do que fomentar as desigualdades sociais privatizando e restringindo o saber
aqueles que tém poder para pagar as mensalidades. Além do que questionam a qualidade da
formag¢do, em estando comprometida essencialmente com as demandas do mercado, muito
mais do que a pertinéncia social.

Numa analogia intrigante, Giannotti (1987) afirma que a universidade ndo ¢ mais um espago
para a construcdo do saber, comparando a um supermercado que deve servir as classes médias
e aos que lutam por um titulo, para lhe garantir uma profissdo diversificando cursos e
diplomas. Poucos académicos desejam se dedicar ao ensino e pesquisa.

Seguindo essa analogia entre educagdo superior ¢ supermercado, Chaui (2001, p. 113)

aprofunda:
Se a universidade for um supermercado, entdo, nela entram os felizes
consumidores, ignoram todo o trabalho contido numa aula, num
seminario, numa dissertacao [...] Recebem os conhecimentos como se
estes nascessem a toques mdagicos de varinhas de conddo. E, no
momento das provas, ou querem regatear 0S pre¢os ou querem sair
sem pagar ou abandonam os carrinhos com as compras impossiveis,
xingando os caixas.

Lima in Silva Jr et al (2006, p.32) aponta a desresponsabilizagdo do Estado pela educagao
superior como sendo impulsionada através do empresariamento das IES, abertura de novos
cursos, imposicao da logica empresarial a formagao profissional e reducdo das verbas publicas
para o financiamento da educagdo nas instituicdes publicas. Acrescenta ainda que no ano de
2003 o governo brasileiro dedicou a divida publica quase dez vezes o valor destinado a
educacdo superior, propor¢do que ndo sofre alteracdes nos dias atuais. Faz referéncia a
orientacao politica para privatizagdo do ensino superior como sendo estratégia de governo que
revela o descompromisso com a educagao.
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Pesquisas revelam que no periodo de 1996 a 2005 o ntiimero de IES no Brasil elevou-se de
922 para 2.165 instituigdes, revelando um crescimento de 134,8%. O nimero de cursos
oferecidos elevou-se de 6.644 para 20.407, apresentando um crescimento de 207,1%.
Concomitantemente, o nimero de matriculas, nesse mesmo periodo, elevou-se de 1.868.529
para 4.453.156, apresentando um crescimento de 138,3%. Atualmente, aproximadamente 90%
dessas institui¢des sdo de categoria administrativa privada. (Inep, 2007).

A expansdo da iniciativa privada e modelos racionais para gestdo da educacdo superior sao
impulsionadas pela ideologia pragmatica que marca a realidade. Entretanto, cabe pensar sobre
o que pode ser considerado conhecimento 1Util ou conhecimento inutil? Tal dilema parece
esbarrar numa retorica que o proprio mercado ¢ incapaz de definir, visto que num mundo de
mudangas velozes torna-se impossivel prever o perfil de um profissional para daqui a poucos
anos. Os perfis desejados sofrem alteragdes constantes mediante as oscilagdes do mercado e
avanco tecnologico e o ensino superior parece ndo acompanhar essas mudangas.

Entretanto, aponta-se orienta¢do voltada para a racionalidade, impulsionada pela necessidade
de mudancas em atendimento ao mercado. Ha grande expansdo das IES privadas com fins
lucrativos que adotam modelos administrativos em sua gestdo, semelhantes aos modelos
aplicados nas grandes empresas, como forma de garantir a eficidcia, aumentar a
competitividade, superar a concorréncia e oferecer um produto que atenda as especificagdes
do mercado entre outras vantagens.

Para Sguissardi (2000, p.60): “A subsungdo pelo econdmico e a aproximagao identidaria das
IES ao modelo das empresas prestadoras de servigos, conduzem a novas formas de
organizagdo ¢ gestdo em um contexto de rapido adensamento dos aspectos mercantis e
competitivos desse setor [...]”, o que tem sido palco de profundas discussdes e conflitos
acerca do sentido da educagdo superior.

De acordo com o pensamento de Coggiola (1998), a crise universitdria, em nivel
internacional, tem seu fundamento na massificacdo do ensino universitario que se iniciou apos
a segunda guerra mundial, cujas razdes encontravam-se na necessidade de qualificagdo de
mao-de-obra do capital em expansdo, transformando as universidades em “fabricas de
diplomas” voltadas para o atendimento das necessidades do mercado ora em expansdo. Tal
pensamento suscita a idéia de que o principio da universalizacdo do ensino superior,
apresentados pelos defensores da educagdo como bem publico, e, portanto, direito de todos,
caminha no sentido da banalizacao.

A crise que se instala na educagdo superior intensifica as reivindicacdes por uma reforma que
se arrasta ha décadas, pela propria natureza da dinamica académica que deve construir e
reconstruir sua realidade continuamente.

Atualmente, a reforma da educacdo superior tem demonstrado clara aproximagdo com as
politicas de Estado minimo, em que os governos argumentam ndo serem capazes de atender a
grande demanda pela formagao superior, adotando medidas e politicas de expansdo através da
liberalizagdo do ensino. Isso contribui para a grande explosdo das instituicdes privadas de
ensino superior, restando ao Estado o dever de regular, supervisionar e avaliar o ensino. A
tendéncia a privatizagdo reforga a idéia de que as instituicdes privadas podem atender as
demandas do mercado com mais agilidade, obedecendo ao idedrio de flexibilidade e
competitividade e conferindo maior eficacia ao ensino.
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Chaui (2001) apresenta a reforma universitaria do Brasil como tendo surgido a partir de 1968,
impulsionada pela crise estudantil e sob a protecdo do Ato Institucional n. 5 do Decreto n. 477
de 1969, que definia os tipos de crimes e puni¢des correspondentes a qualquer tipo de
manifestacdo no ambito das universidades tida como subversiva. Teve como base o Relatorio
Atacon (1966) e o Relatorio Meira Mattos (1968).

O primeiro, de acordo com Mata (2005), envolve estudo desenvolvido pelo professor norte-
americano Rudolph P. Atcon, que propde a privatizagdo do ensino superior visando
transforma-lo em instrumento impulsionador do desenvolvimento sécio-econdomico do pais.
Concomitantemente, atenderia as demandas de ascensdo e prestigio sociais da classe média,
possibilitando a eleva¢do do numero de cidaddos graduados, o que ¢ definido pela autora
como “exército de reserva” diplomado e sem emprego. Embora ideologicamente a reforma
fosse uma luta de estudantes e professores, o governo assume a lideranca para assegurar o
controle e a ordem.

O segundo, na concepcao de Mata (2005), resultou de estudo desenvolvido por uma comissao
de militares na busca de solugdes para a retirada dos estudantes do movimento esquerdista.
Entre outros aspectos, sugeria a implantagdo de um sistema universitario nos moldes
administrativos das empresas privadas, o que facilitaria o controle pelo Estado das
contestagdes ora em ebulicdo. Para isso escolheria os dirigentes para as universidades no meio
empresarial, desvinculados do corpo técnico-cientifico e docente.

Nos anos 90, de maneira mais efetiva, a educagao superior passa a integrar interesses politicos
de reestruturacdo do ensino, movidos pela tendéncia as acdes que visam a Reforma do Estado,
sob a influéncia do modelo administrativo neoliberal e declinio do Estado de Bem-Estar.
Nesse periodo, destaca-se a elaboracdo de um estudo desenvolvido pelo Banco Mundial, que
deu origem ao documento intitulado: The Financing and Management of Higher Education: a
Status reports on worldwide reforms, publicado em 1998.

A literatura vigente e mais influente sobre reforma universitaria no Brasil aponta a grande
influéncia do documento do Banco Mundial sobre as atuais propostas ¢ a¢des de mudangas no
ensino superior do Brasil. Iniciadas no governo de Fernando Henrique Cardoso e seguindo a
mesma orientagdo no governo Lula da Silva, a reforma foi coordenada pelo Grupo de
Trabalho Interministerial - GTI, que divulgou, extra-oficialmente, um relatério final em
dezembro de 2003, sugerindo que fosse realizada uma reforma universitaria mais profunda.
(OTRANTO, 2006, p. 43)

De maneira semelhante as propostas do Banco Mundial, a reforma possui como pano de
fundo, entre outros aspectos, a &€nfase na racionalidade e eficiéncia do sistema de ensino
superior, ja proposta durante o regime militar e que, agora, ganha maior énfase pela
consolida¢dao da economia de mercado e ideologia neoliberal. Envolve mudangas orientadas
para as acdes de expansdo e diversificacdo do ensino superior (ampliagdo de vagas para
estudantes, educagdo profissional, ensino a distancia); redug¢do das despesas por estudante na
relacdo custo-beneficio; orientacdo do ensino para o mercado e em sintonia com as exigéncias
sobre o perfil profissional desejado; busca de receitas ndo-governamentais para as instituigdes
publicas, alcangadas, sobretudo, através de financiamentos e parcerias entre a iniciativa
privada e as universidades; demanda por maior qualidade e eficiéncia do ensino;
aperfeicoamento dos sistemas de controle diversos que estabelecam critérios objetivos de
desempenho e mensuracao dos resultados alcangados pela institui¢ao.
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Sao predominantes na literatura, as concepcdes que ressaltam as limitagdes e disfuncdes das

mudangas aplicadas no ensino superior a partir de uma orientagdo baseada na racionalidade e

eficiéncia, semelhantes a 16gica dos mercados.
Transfigurar a universidade para que ndo seja mais a guardid do saber
organizado a ser transmitido como informagdo, adestramento e
disciplina, mas incapaz de empregar seus proprios recursos
intelectuais para debater a responsabilidade ética da ciéncia e da
técnica por ela mesma cultivada e de reformular a ordem social.
Transfigurar a sociedade a fim de que assegure a todos educacdo e
trabalho e, sobretudo, ndo condene ninguém a vender talento e
habilidades a quem possa converter em lucro, em beneficio de uma
minoria. (RIBEIRO, 1975, p.7)

Se, outrora, a escola foi o lugar privilegiado para a reprodugdo da
estrutura de classes, das relagdes de poder e da ideologia dominante,
e se, na concepgdo liberal, a escola superior se distinguia das demais
por ser um bem cultural das elites dirigentes, hoje, com a reforma do
ensino, a educagdo ¢ encarada como adestramento de mao-de-obra
para o mercado. Concebida como capital ¢ um investimento e,
portanto, deve gerar lucro social. (CHAUT, 2001, p. 52):

Outro paradoxo que se instala comumente nas IES, de acordo as concepgdes hegemonicas
contrarias a idéia de uma universidade racional, diz respeito a existéncia de dois universos
incompativeis, que Chaui (2001) define como sendo, em termos socioldgicos a oposigdo entre
as ciéncias humanas (orientadas para a reflexdo) e um outro universo, tecnocratico (orientado
para o mercado). No entanto, considera-se importante ponderar essa concepgao paradoxal, na
medida em que as IES constituem-se como estruturas dindmicas, sendo fundamental ao seu
desenvolvimento a capacidade de conceber essas diferentes realidades enquanto subsistemas
de um mesmo organismo e, portanto, interdependentes. Considera-se pertinente a concepgao
de que:
E um falso dilema na medida em que um humanismo ndo
fundamentado na ciéncia ndo ¢, de forma alguma, um humanismo.
Como se fosse imperativa uma opcao entre humanismo definido
como a atitude de honrados do saber humano e a mediocridade de
pessoas apenas preocupadas com coisas praticas, inclusive as
experiéncias cientificas e tecnoldgicas. (RIBEIRO, 1975, p.137)

Além disso, ao considerar que a fungdo maior da educacdo superior ¢ atender as demandas
sociais, cumprir a sua fungdo social, deve-se respeitar o que os académicos esperam da
formacgdo e o que a sociedade necessita. Nao ¢ arbitrario inferir que os aspectos praticos da
formag¢do, aquilo que pode traduzir-se em desenvolvimento tanto pessoal como social,
invariavelmente, constituem grande parte dessas expectativas. Portanto, o pragmatismo
aplicado ao ensino superior pode ser mecanismo que favorece o desenvolvimento humano e,
conseqiientemente, pode levar as IES ao cumprimento do seu papel social.

A Instituicdo de Ensino Superior
A experimentagdo foi realizada em institui¢do de ensino superior de carater privado e com

fins lucrativos, envolvendo, prioritariamente, docentes do curso de graduagdo em
Administragdo. A referida instituicdo atua na area de ciéncias humanas aplicadas e
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tecnologicas ha oito anos, oferecendo cursos de graduacao em Administracao, Pedagogia e
Sistemas de Informacao. E curso de pos-graduagdo, especializagdo em gestdo estratégica
financeira e educacdo especial. Ha predominancia de matriculas no curso de administracao e o
referido curso envolve o maior numero de docentes da instituicao.

Metodologia

A experimentacdo teve enfoque quanti-qualitativo, desenvolvida por meio de estudo de caso.
Contempla a avaliagdo da reagdo dos docentes sobre a ideologia pragmatica que permeia a
gestdo das Instituicdes de Ensino Superior, envolvendo as evidéncias através de observagdes e
aplicag¢ao de formulério de pesquisa.

Inicialmente foram selecionados os referenciais tedricos que embasam o estudo da educagdo
superior no Brasil. Na seqiiéncia, foi selecionada a amostra de conveniéncia, definindo o
universo dos 53 docentes que integram a IES nos cursos de graduagdo em Administracgao,
Pedagogia e Sistemas de Informacao, para elaboragdo do instrumento de pesquisa

O instrumento aplicado foi formulério dividido em seis blocos de investigagdo, com base no
método dedutivo e com o objetivo da construgdo do artigo.

O primeiro bloco foi estruturado com perguntas objetivas ¢ opgdes para resposta de multipla
escolha, visando a segmentacdo da amostra por sexo, faixa etaria, tempo na docéncia,
relevancia da docéncia, exercicio de outra atividade profissional e tipos de atividades
académicas desenvolvidas na IES.

Os demais blocos apresentam afirmativas para atribui¢do de grau de concordéncia, escala de
Likert (AMARO et al, 2005) adaptada, com exclusdao da op¢ao intermediaria correspondente
a “ndo concordo e nem discordo ou sem opinido” (grifo nosso), como forma de induzir os
respondentes a evidenciarem, especificamente, concordancia ou discordancia. Nesse formato,
o segundo bloco de afirmativas relacionou-se a ideologia pragmatica na educacio superior; o
terceiro bloco a func¢do da educagdo superior; o quarto bloco as politicas publicas atuais para
educagdo superior; o quinto bloco ao modelo de gestdo administrada adotado pelas IES; e o
sexto bloco envolveu a relagdo entre pragmatismo e desenvolvimento humano, social e
econdmico.

O procedimento de coleta desenvolveu-se pela aplicagdo virtual dos formulérios que foram
enviados para o endereco eletronico dos 53 componentes da amostra, a serem respondidos e
encaminhados mediante 0 mesmo procedimento, num prazo de cinco dias uteis. Os
formulérios avaliados somaram 19 respondentes espontineos, todos do curso de
administragdo, o que corresponde a um percentual de resposta de aproximadamente 36% do
quadro geral de docentes da referida instituicao.

Ap0s a coleta dos formularios, os dados foram tabulados utilizando planilha windows/excel e
submetido a pré-teste com base em orientacdes quantitativas, que serviram de base para a
apresentacao dos resultados e elaboracdo da analise qualitativa do referido estudo de caso.
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Resultados e Discussao

Mediante submissdo dos dados a pré-teste, optou-se por ndo utilizar os fatores de
segmentacdo na andlise dos resultados, mas apenas para definir o perfil dos sujeitos
investigados.

Com relagdo ao perfil dos docentes, verificou-se que 11 e 8 sdo, respectivamente, do sexo
masculino e feminino. Dos quais seis docentes correspondem a faixa etaria de 26 a 35 anos
(31,6%), nove de 36 a 45 anos (47,4%), trés de 46 a 55 anos (15,8%) e um com mais de 55
anos (5,2%). No que se refere ao tempo de atuagao na docéncia de nivel superior: 02 docentes
de 01 a 03 anos (10,6%), 08 docentes de 03 a 05 (42,1%), 07 docentes de 05 a 10 (36,9%), 01
docente de 10 a 15(5,2%) e 01 docente com mais de 15 anos de atuagdo (5,2%). Acerca do
exercicio de outra atividade profissional além da docéncia, constatou-se que 15 docentes
exercem outra atividade profissional e 04 exercem, exclusivamente, a docéncia. A relevancia
da docéncia como atividade profissional foi avaliada por 06 docentes como de baixa
relevancia e 13 docentes consideram de alta relevancia em suas vidas profissionais. A maioria
dos docentes, aproximadamente 64%, dedica de 70% a 100% do seu tempo de atividades
académicas apenas para o ensino.

Com base nos dados apresentados constatou-se que a maioria dos docentes ¢ de média idade,
estdo iniciando suas carreiras académicas, exercem atividades profissionais paralelas a
docéncia, dedicam-se principalmente ao ensino e atribuem relevancia elevada ao ensino nas
suas vidas, o que revela contradi¢do pelo fato de que a maioria exerce atividade profissional
paralela, ndo dedicando-se integralmente a vida académica.

Constata-se na Tabela 1 que, unanimemente, os docentes concordaram com a prioridade de
um ensino superior mais racional, que possa produzir conhecimento 1util ao mercado e
formac¢do de mao-de-obra qualificada. Assim como sugeriram que possa haver equilibrio
entre o carater racional ¢ o enfoque humano na formagdo superior e praxis docente. No
entanto, o indice de concordancia foi reduzido ao tratar o aspecto economico da educacio.
Infere-se que na percepcao desses docentes a ideologia pragmatica pode estabelecer-se sem
maior énfase nos aspectos econdmicos do ensino. Além disso, percebe-se que parece nao
haver clareza por parte dos docentes acerca do que seria uma orientagdo pragmatica e/ou uma
orientacdo humanista, visto que sdo abordadas como direcionamentos facilmente conciliaveis.

TABELA 1
Ideologia Pragmatica
Item Afirmativa Média de
Concordancia

1 O ensino superior deve garantir a produgdo de conhecimento util ao mercado. 98%
2 As institui¢des de Ensino Superior — IES sdo lugares férteis para formagao de

mao-de-obra qualificada. 74%
3 A educagdo superior deve ser concebida como investimento pelo individuo e,

portanto, gerar o maximo de rendimento e lucro social. 79%
4 As IES, além da formagdo em si, fungdo ideoldgica e politica, devem priorizar a

func¢do econdmica do ensino. 61%
5 A formagdo humanista, de orientagdo critica e reflexiva, deve sobrepor as

demandas do mercado. 64%
6 E possivel as IES combinar, de maneira satisfatoria, a formagdo humanista e a

orientagdo para o mercado no ensino superior. 90%
7 E possivel ao professor combinar em sua praxis e de maneira satisfatoria, a

formagdo humanista e a orientag@o para o mercado no ensino superior. 91%
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Sobre a fun¢ao da educacao superior, os dados apresentados na Tabela 2 refor¢aram a idéia de
uma formacdo voltada para o atendimento das necessidades do mercado sem perder a
capacidade critica, reflexiva e de autodeterminagdo. Os docentes enfatizaram a harmonizagao
dos interesses pragmaticos, assim como os interesses humanos. Embora quase todos
concordem que as IES estejam inseguras quanto a sua fun¢do, apontaram que esse fato nao
implica em enfraquecimento dos seus papéis.

TABELA 2
Funciio da Educacio Superior
Item Afirmativa Média de
Concordancia

8 As instituigdes de ensino superior estdo inseguras quanto ao seu papel na

sociedade do conhecimento. 73%
9 Com o conhecimento sendo a base do setor produtivo as IES devem atender as

demandas do mercado. 86%
10 | AsIES devem acompanhar as mudangas sem perder a capacidade critica,

reflexiva e de autodeterminagao. 97%
11 Nao ¢ suficiente uma formagao que atenda, essencialmente, os aspectos praticos

da vida. 84%
12 | E importante que a formagdo superior harmonize os interesses pragmaticos e

valores humanos. 93%
13 | Nao se pode pensar em enfraquecimento, mas sim alargamento dos papéis das

IES 80%

Na Tabela 3, sobre as politicas publicas para educacdo, os docentes demonstraram menor
concordancia sobre a influéncia do Estado para expansdo do ensino privado, assim como para
a fecundidade das agdes de diversificagdo do ensino superior. O que suscita a idéia de que
esses profissionais ndo t€ém conhecimento acerca das orientagdes politicas e econdmicas que
permeiam a educagdo superior.

A concordancia mais expressiva esta relacionada a separacdo entre ensino e pesquisa, assim
como a idéia de que a massificacdo ¢ sindnima de banalizacdo. Todavia, percebeu-se
contradi¢do no fato de concordarem que o ensino ndao deva permanecer elitista e, a0 mesmo
tempo, concordancia menor em relacdo ao impulsionamento das politicas de massificagdo.

TABELA 3
Politicas Publicas
Item Afirmativa Média de
Concordincia

14 | A expansdo das IES privadas deve-se a reforma do Estado para o enxugamento

das institui¢des publicas. 62%
15 O sentido socio-politico do ensino superior tem sido sobreposto pelo sentido

administrativo e instrumental. 74%
16 | O pragmatismo implicito nas politicas publicas de educagéo leva a separag@o

entre ensino e pesquisa. 84%
17 | As politicas de massifica¢do do ensino superior devem ser impulsionadas no

Brasil. 67%
18 | Nao ¢ pertinente que o ensino superior do Brasil permanega elitista. 82%
19 | A economia desmaterializada (Capital Intelectual) torna o ensino superior

central para as politicas econdmicas. 79%
20 | A massificagdo do ensino superior tem sido muitas vezes, sindbnimo de

banalizagdo do ensino superior. 87%
21 Sdo fecundas as politicas de diversifica¢do do ensino superior como: ensino a

distancia e formacao de tecndlogo. 57%
22 | Aspoliticas publicas de educagdo superior devem manter a diversidade nas

modalidades de ensino. 79%
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Em relagdo a gestdo administrada e o carater organizativo das IES semelhante ao das grandes
empresas, dados apresentados na Tabela 4, os docentes demonstraram elevada concordancia
para a concepc¢ao de eficiéncia e eficdcia, assim como o controle dos resultados aplicados ao
ensino superior. A racionalidade do ensino parece ser benéfica. Entretanto, apresentam
concordancia menor em relagdo a estrutura das IES alinhadas as leis de mercado e foco em
receitas e despesas. Novamente pode-se deduzir que os docentes vislumbram uma
racionalidade para o ensino desvinculado do carater economico.

TABELA 4
Gestao Administrada das IES
Item Afirmativa Média de
Concordancia

23 | AsIES obtém éxito quando estruturadas seguindo os modelos organizacionais

das grandes empresas. 62%
24 | E pertinente a orientagdo administrativa, burocratica, que alinha as IES as leis

de mercado. 69%
25 O fascinio da modernizagdo leva os gestores a se debrugarem sobre a eficacia

quantitativa do ensino 75%
26 | Em sendo administradas as IES tendem a reduzir seu foco a gestdo de receitas e

despesas. 70%
27 | Os paradigmas de eficiéncia e eficacia devem permear o universo académico. 87%
28 E fundamental o controle do produto do ensino superior através de metas e

indicadores de desempenho. 87%

Os dados dispostos na Tabela 5 sugerem a concep¢do de um ensino atual que ndo tem gerado
resultados desejaveis e necessarios ao desenvolvimento de uma sociedade do conhecimento e
mundo globalizado. Destaca-se que essa dimensdo avaliada apresentou as afirmativas com
menores indices de concordancia. A maioria dos docentes (54%) ndo identificou rela¢do entre
o ensino superior atual e o atendimento as demandas do mercado para o desenvolvimento
socio-econdmico por meio de formagcdo de mao-de-obra qualificada. Reforca-se a
receptividade dos docentes ao modelo racional com énfase em resultados para as IES como
sendo caminho para um ensino que leve ao desenvolvimento social.

TABELA 5
Ensino leva ao desenvolvimento
Item Afirmativa Média de
Concordancia
29 | O ensino superior atual tem atendido as necessidades de formagdo de mao-de-
obra para o mercado. 46%
30 | A formacdo superior atual contribui, decisivamente, para o desenvolvimento
socio-econdmico. 60%
31 | A educagfo superior interfere, decisivamente, para as mudangas sociais. 69%
32 | O ensino superior do Brasil tem atendido as demandas da sociedade do
conhecimento. 46%
33 | A educagdo superior do Brasil tem atendido as demandas do mundo
globalizado. 46%
Conclusao

Os resultados obtidos demonstram a reacdo dos docentes como sendo receptiva a uma
educacdo racional, mais pragmatica, baseada em metas e controle de resultados, valorizando a
eficiéncia e eficacia do ensino superior para o desenvolvimento socio-econdmico. Valoriza
uma base humanista na formagdo de nivel superior que seja compatibilizada ao enfoque de

10



En AN PAD XXXII Encontro da ANPAD Rio de Janeiro | R] - 6 a 10 de setembro de 2008
2008

resultados, a produg¢dao de um conhecimento util a qualificagdo de mao-de-obra e demandas do
mercado, ou seja, ndo visualizam crise ou conflito relacionado a nova tendéncia pragmatica
aplicada pela gestdo das instituicdes de ensino. Nesse sentido, € importante destacar que
acima de todo e qualquer principio, a educagdo existe pela sociedade e para a sociedade. Se
esta se apresenta como moderna, racional, o ensino parece nao poder recusar os caminhos da
modernizagdo. De maneira contraria aos pensamentos hegemdnicos que associam
racionalidade no ensino a ma qualidade da formagdo, os docentes acreditam numa relagao
satisfatoria entre pragmatismo e humanismo para a educacao superior.

Nao ficou evidenciado pelos docentes o reconhecimento da relagdo estreita existente entre as
politicas publicas atuais, marcadas pelo modelo gerencial, e tendéncias de privatizagdo que se
desenvolvem na educacdo superior. Ressalta-se que a maioria dos pesquisados tem
experiéncia Unica em institui¢cdes privadas de ensino, estando ambientados com o modelo de
gestdo administrada, em que as discussdes politicas desenvolvem-se de maneira menos
intensa que nas instituigdes publicas de ensino. Entretanto, os resultados suscitam a idéia de
distanciamento dos docentes em relacdo as orientacdes politicas da educagdo, o que pode
traduzir-se em certa alienagdo a dindmica e contexto que condicionam os modelos aplicados
pela gestdo da educacdo superior.

Os docentes acreditam que os resultados da educacdo superior ndo tém atendido as
necessidades de qualificagdo de mao-de-obra exigidas pelo mercado e, por isso, nao
identificam relacdo entre a formacao atual e desenvolvimento sdcio-econOmico. Nesse
sentido, essa experimentagdo revelou que, na concepgao dos docentes, desenvolvimento esta
diretamente relacionado a formagdo de mao-de-obra qualificada. Talvez por isso, os
resultados apresentem consideravel importancia a orientacdo pragmatica para educacdo
superior. Novamente os resultados contrariam as concepg¢des que rejeitam a orientagdo
pragmatica, como o pensamento de CHAUI (2001) que apresenta a racionalidade pragmatica
como sindnima de ineficiéncia do ensino e empobrecimento social.

Os docentes acreditam que possa ser construida uma orientagdo intermedidria que nao
despreze o valor humanista da formacao de nivel superior e a produ¢ao de um conhecimento
descompromissado, mas que também possa gerar valor de ordem prética ao individuo, assim
como o atendimento das necessidades sociais, de modo que haja aproximagdo entre 0s
caminhos percorridos pela sociedade e os da educacdo. Esse posicionamento aproxima-se do
pensamento de SOBRINHO(2003) na relacdo necessaria entre as bases de conhecimento
humanista e pragmatico. A reacdo dos docentes revela receptividade a ideologia pragmatica
na gestdo da educagdo superior para melhoria da formacdo superior, assim como para o
atendimento das necessidades sociais. Contudo, foi enfatizada a possibilidade de conferir
pragmatismo a educagdo superior sem priorizar o carater econdmico do ensino, o que se
apresenta como contraditério visto que pragmatismo caminha de maos dadas com
racionalidade econdmica, principalmente, em se tratando de institui¢des privadas de ensino
com fins lucrativos. Tais posicionamentos dos docentes sugerem pouca clareza sobre contexto
politico e ideologico da educacdo superior.

A partir dessa experimentacdo, acredita-se ser importante conceber o contexto e estrutura da
educacdo superior de maneira andloga a um novelo de multiplas linhas, de cores e fios
diferentes. O mais experiente sabe que esse novelo jamais sera uniforme e organizado, pois a
diversidade ¢, justamente, o que da sentido ao universo académico. O tempo, as idéias e o
ambiente moldam a dire¢do das suas pontas, mas o novelo serd sempre um emaranhado de
linhas, cores e fios diferentes.
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Conclusivamente, mediante a identificacdo dos docentes com a ideologia pragmatica,
auséncia de clareza sobre a influéncia politica e ideoldgica na formagdo superior e anseio por
um ambiente académico critico e reflexivo, acredita-se que para esses profissionais o novelo
ndo ¢ apenas diverso, mas também pouco definido, o que se estabelece como importante
desafio para gestdo dessas instituicdes.
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