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Resumo

Neste estudo tem-se como objetivo buscar descrever, de forma tedrica, como se desenharia o processo de inovagdo
tecnologica em Arranjos Produtivos Locais (APL’s) de setores tradicionais da economia, como por exemplo, o setor de
alimentos. Entretanto, ndo sera feita um discussao especifica sobre este, mas sim partindo da premissa de que ¢ um setor
“carregador”’de inovagdes desenvolvidos por setores intensivos em tecnologia. Dessa forma, a orientacdo para essa
discussdo ¢ sobre o processo de inovagdo em APL’s tradicionais € ndo intensivos em inovagoes. Trata-se de um estudo
de cunho bibliografico e documental por intermédio da literatura disponivel, direcionada ao estudo das principais
vertentes que configuram o processo de inovacdo, utilizando como os trabalhos da Rede de Sistemas Produtivos e
Inovativos Locais — RedeSist sobre APL's, e os trabalhos desenvolvidos por Schumpeter e seus seguidores: os neo-
schumpeterianos. Nesse contexto, verificou-se a intensidade da inovagdo em APL’s vai depender do setor e estrutura ao
qual determinado APL pertenga. O que faz com que se apresente arranjos altamente dindmicos tecnologicamente em
que se encontra fortes tragos de cooperagdo, aprendizado e articulagdo entre os agentes e local propicio para um intenso
processo inovativo principalmente de natureza radical. Teoricamente, por outro lado, APL’s mais ‘estagnados’ vao
apresentar baixo nivel de articulagdo entre os agentes e uma atividade inovativa insignificante o que pode, a longo
prazo, prejudicar o seu fortalecimento e desenvolvimento local.

1 Introducao

A inovagao ¢ um fenomeno que vem conquistando a atengdo de estudiosos e gestores das
organizagdes em virtude da importancia que essa varidvel passou a representar no desempenho e
competitividade de empresas e paises. Desde seu conceito lancado por Schumpeter, suas
denominagdes e seu processo de investigagcdo tém evoluindo ao longo dos anos, em que aos poucos
o modelo linear de inovagao passa a dar lugar para um novo modelo interativo e sistémico. Dentro
desse novo modelo, novos formatos organizacionais, como os arranjos produtivos locais (APL’s),
em virtude da proximidade espacial de seus agentes, vém ganhando destaque especial.

Nessa assertativa, Damasceno (2005, p. 12/3) comenta que “a busca de maior eficiéncia na
utilizagdo de fatores produtivos tem conduzido a uma nova dindmica espacial, realgando a
importancia a formagdo e aglomeracdes produtivas”, principalmente quanto a questdo da dimensao
local e da proximidade espacial no desempenho competitivo € inovativo para essas empresas. Para
essas aglomeragdes produtivas, como os APL’s, o processo de inovacdo, na perspectiva interativa e
sistémica, ganha crescente importancia devido a consolidacdo de praticas cooperativas e aos
processos de aprendizagem por interagdo. Isso porque a capacidade de geragdo, difusdo e utilizacdo de
novos conhecimentos vem transcendendo a esfera da empresa individual e passando a depender da
continua interacdo entre empresas, € destas com outras organizagdes e instituicdes (ALVES et al, 2004).

Nesse intuito, este estudo parte da seguinte questdo de pesquisa: Como se desenvolve o
processo de inovagdo em APL's?. Tentando responder a este questionamento, o objetivo desta
pesquisa ¢ buscar descrever, de forma teoérica, como se desenharia o processo de inovagdo
tecnologica em Arranjos Produtivos Locais de setores tradicionais da economia, como por exemplo,
o setor de alimentos. Entretanto, ndo sera feita um discussdo especifica sobre este, mas sim partindo
da premissa de que ¢ um setor “carregador’de inovacdes desenvolvidos por setores intensivos em
tecnologia (REVILLION, 2004). Dessa forma, a orientagio para essa discussdo é sobre o processo
de inovacdo em APL’s tradicionais ¢ ndo intensivos em inovagoes. Trata-se de um estudo de cunho
bibliografico e documental por intermédio da literatura disponivel, direcionada ao estudo das
principais vertentes que configuram o processo de inovacao, utilizando como os trabalhos da Rede
de Sistemas Produtivos e Inovativos Locais — RedeSist sobre APL's, e os trabalhos desenvolvidos
por Schumpeter e seus seguidores: os neo-schumpeterianos.

Este estudo se justifica, em virtude de que aglomeragdes produtivas como os APL’s
propiciam um ambiente favoravel ao compartilhamento de informagdes, habilidades, recursos e a
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interacao e atuacao conjunta dos mais variados agentes, estao se tornando os mais adequados para
promover a aquisi¢do, geracdo e difusdo de conhecimentos e inovagdes (LASTRES;
CASSIOLATO, 2001), em que a inovagdo vem se tornando um aspecto estratégico para a
viabilidade, desenvolvimento e sustentabilidade de APL’s.

2 Inovacao e as Aglomeracoes Produtivas

Os estudos e pesquisas sobre o processo de inovacdo na literatura e na formulagdo de
politicas publicas ganharam forte impulso a partir das ultimas duas décadas, tendo como
caracteristica o de apresentar muitas ramificacdes e especializagdes revelando certezas acumuladas
e muitas davidas ainda por responder (MOREIRA; QUEIROZ, 2007). Essa tendéncia pode ser
justificada em virtude das transformacdes ocorridas na economia mundial nos Gltimos anos, a partir
das quais a inovagdo passou a ser considerada atualmente, conforme observa Lemos (2001, 2003),
como uma das forcas dindmicas que impulsionam a competitividade das empresas e que favorecem
o crescimento econdmico e as mudangas tecnolodgicas e organizacionais. Essas mudangas, segundo
Visconti (2001), estdo centradas no processo de integragdo de mercados comerciais e financeiros e
pela difusdo de um novo paradigma tecno-econdmico, que vém moldando as estruturas produtivas
tanto em paises desenvolvidos quanto em paises cujas bases industriais ainda se encontram em
processo de desenvolvimento.

A geragdo de inovagdes tem sido reconhecida como a chave para o sucesso das organizagoes
em aglomeragdes produtivas. Essa capacidade ¢ obtida através da intensa interdependéncia entre os
diversos atores, produtores e usudrios de bens, servicos e tecnologia, sendo facilitada pela
especializacdo em ambientes so6cio econdmicos comuns. O processo de inovagao esta relacionado
aos passos necessarios para introduzir um produto ou processo, novo ou aperfeigoado, no mercado.
Conseqiientemente, as atividades de gestdo, organizagdo, capacitacdo e vinculos necessarios ao
processo de inovagdo extrapolam os limites da firma e se estendem ao contexto produtivo local.

Para as aglomeragdes produtivas, a inovagdo pode ser comprendida como um processo que
comeca com uma inveng¢do, uma idéia de como fazer alguma coisa (BARBIERI; ALVARES, 2002),
ou seja, ¢ necessarios 0s inputs que podem se originar internamente na propria empresa, ou de
fontes externas como clientes, fornecedores, instituigdes de ensino e pesquisa, 6rgaos publicos
reguladores, fontes de financiamento, outros. Requer por parte da empresa uma gestdo de pessoas,
materiais, instalagdes de equipamentos e outros recursos, que devem estar articulados com os
demais sistemas da empresa em diferentes niveis de decisdo, do estratégico ao operacional.

A visdo sistémica desse processo, se caracteriza com um método que transcende a esfera da
firma individual e passa a depender da continua intera¢do e cooperacao entre empresas e destas com
as diferentes instituigdes. Através de multiplas interagdes internas e externas, que pode se dar
através de cooperacdo e interagdo entre os agentes em um determinado ambiente local, acaba por
influenciar no desempenho inovativo das empresas articuladas em torno de arranjos produtivos
locais. Diante disso, as empresas necessitam cada vez mais: promover vantagens competitivas a
longo prazo; estar cada vez mais proximas do fornecedor e do cliente; introduzir na empresa novas
formas de parcerias; gerar um ambiente de trabalho voltado para aprendizagem; agregar valor aos
produtos (custo, qualidade, prazo, servicos adicionais). Essa nova ordem tem levado a remodelagao
das estratégias competitivas das empresas, principalmente quanto a questdo da inovagdo enquanto
estratégia de sobrevivéncia.

Révillion (2004) comenta que a atividade inovativa envolve além do desenvolvimento de
competéncias proprias das empresas, uma combinacdo com aquelas detidas por outras empresas.
Dessa forma, o estabelecimento de ligagdes entre empresas, instituicdes de pesquisa, 6rgaos
governamentais, fornecedores e clientes passa a ser um importante fator no desenvolvimento de
novos produtos e processos. O autor acrescenta, também que, as empresas dependerdo, com cada
vez mais intensidade, de fontes externas de competéncia, originarias de empresas concorrentes,
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fornecedoras ou clientes. Tais fatos fazem com que ocorra um impulso por parte das empresas em
ampliar o ritmo de cooperagdo entre si.

Nesse sentido, a reconfigura¢do organizacional das empresas vém gerando novos formatos
que facilitam a interacdo, a troca de informacdes e conhecimento em que as empresas passam a
considerar essa nova disposi¢ao estratégica como fonte de vantagens oriundas da interagdo e da
coordenacdo continuas no momento em que tais atitutes proporcionem o desenvolvimento de
inovacdes. Destarte, “sugere a formacdo de estruturas que permitam a esses atores acessar
competéncias especificas por eles ndao detidas”. (VISCONTI, 2001, p. 319). Dessa forma, a
inovacdo passa a depender nao somente das capacidades da firma individual, mas das capacidades
de outras empresas e instituicdes que integram o sistema econdmico.

2.1 O Foco em Arranjos Produtivos Locais

A diversidade de correntes tedricas que abordam a questdo de aglomeragdes produtivas de
empresas, conforme observam Santos e Junior (2005), tém conduzido ao surgimento de diferentes
conceitos em relagdo ao estudo da concetragdo geografica de empresas. Buscando respaldo na
RedeSist — Rede de Sistemas Produtivos e Inovativos Locais, ligado ao Instituto de Economia da
UFRIJ - este artigo utiliza o conceito de Arranjo Produtivo Local definido e discutidos pelos
pesquisadores deste programa. Nessa orientagdo, Cassiolato e Lastres (2003) tem como fundamento
a andlise das relagdes entre as empresas e entre elas e os oOrgdos de apoio institucional e
organizacional dentro de um espaco geografico determinado, tendo como orientagdo os trabalhos
neo-schumpeterianos sobre sistemas de inovacgdo, destacando-se os processos interativos de
aprendizagem e o conhecimento tacito, considerando também as institui¢des, as organizacgdes, as
politicas e o ambiente sociocultural do seu ambiente.

Segundo o estudo da RedeSist, os arranjos produtivos locais (APL’s) sdo definidos como
aglomeragdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais — com foco em um conjunto
especifico de atividades econdmicas — que apresentam vinculos mesmo que incipientes. Por outro
lado, os sistemas produtivos e inovativos locais (SPL’s) sdo aqueles arranjos produtivos em que tem
a interdependéncia, cooperacdo e aprendizagem, como potencial para originar o incremento da
capacidade inovativa enddgena, da competitividade e do desenvolvimento local. (CASSIOLATO;
LASTRES, 2003); (LASTRES, 2004).

Destarte, pode-se seguir a orientagdo de Cassiolato e Lastres (2003) em relacdo ao
argumento do enfoque conceitual adotado pela RedeSist, o qual preconiza que, onde houver
producdo de qualquer bem ou servigo haverad sempre um arranjo em seu entorno, envolvendo
atividades e atores relacionados a sua comercializacao, assim como a aquisicdo de matérias primas,
maquinas e demais insumos e que tais arranjos variardo desde aqueles mais rudimentares aqueles
mais complexos e articulados.

3 Processo de Inovacao Tecnologica

O processo de inovagdo tecnoldgica ¢ uma atividade complexa e constituida de varias
etapas, nas quais participam diversos agentes com diferentes papéis. Esse processo vai desde a
percepcao de um problema ou oportunidade, técnica ou mercadologica, até a aceitacdo comercial do
produto, servigo ou processo incorporando as solugdes tecnologicas encontradas (BARBIERI;
ALVARES, 2002). Para os autores, a inovagdo comega como invencao, uma idéia de como fazer
alguma coisa, ou seja, ¢ necessarios os inputs que podem se originar internamente na propria
empresa, ou de fontes externas como clientes, fornecedores, instituigdes de ensino e pesquisa,
orgdos publicos reguladores, fontes de financiamento, outros. Requer por parte da empresa uma
gestdo de pessoas, materiais, instalagdes de equipamentos e outros recursos, que deve se articular
com os demais sistemas da empresa em diferentes niveis de decisdo, do estratégico ao operacional
até a introducao da inovacao no mercado.
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Stal (2007) cita que a inovagdo ¢ a introducdo com €xito, no mercado, de produtos, servicos,
processos, métodos e sistemas que ndo existiam anteriormente. Para a autora, a inovagao ¢ a solugao
de um problema tecnoldgico, descrevendo o conjunto de fases que incluem: pesquisa basica, que é
o estudo tedrico ou experimental; pesquisa aplicada, ¢ uma investigagdo concebida em adquirir
novos conhecimentos dirigida em funcdo de um objetivo pratico definido; desenvolvimento
experimental, que ¢ o trabalho sistematico, delineado a partir do conhecimento preexistente;
engenharia ndo-rotineira, que sao atividades de engenharia diretamente relacionadas ao processo
de inovagdo; prototipo, que ¢ o modelo original representativo de alguma criagdo; comercializagdo
pioneira, que sdo atividades que visam a introducgdo de novos produtos e processos no mercado.

3.1 Principios e Conceitos de Schumpeter sobre Inovacéo

O estudo da inovagdo propriamente dita tem como referéncia cldssica Schumpeter em
trabalhos como Teoria do Desenvolvimento Economico, originalmente publicado em 1912, e
Capitalismo, Socialismo e Democracia, de 1943. Este economista foi o principal formulador desta
teoria em seus aspectos epistemologicos, em que descreveu importantes consideragcdes sobre a
dindmica econdmica ¢ do processo de desenvolvimento e o papel chave desempenhado pela
inovagao tecnoldgica nesse processo. Valle (2001) ressalta que Schumpeter foi o primeiro a mostrar
explicitamente a contribuicdo das inovagdes para a economia, contrariando a visdo neoclassica que
defendia questdes como a crenga do equilibrio perfeito da economia e a racionalidade perfeita dos
agentes. Schumpeter (1982) cita na sua teoria que a economia funciona de maneira ciclica em que ¢
fundamental o processo de inovagdo tecnoldgica.

Para Schumpeter, a dindmica da economia advém da introdu¢do de inovagdes pelos
empresarios' através de novas combinagdes dos fatores disponiveis, que resultario em novos
produtos ou novos processos, substituindo a estrutura anterior. Essas novas combinagdes, segundo
Tavares et al (2005), significam a propria inovacdo que pode ser denominada de insumo
determinante da competitividade e, por outro lado, artefato efetivo que explica as flutuagdes
econdmicas. Para Possas (2002) a énfase de Schumpeter estd focada no carater explicativo dado a
dindmica dos acontecimentos sobre os comportamentos observados e ndo sobre um conjunto de
possibilidades hipoteticamente pré-estabelecidas, conforme a visdo da corrente neoclassica. Os
neocléssicos, segundo Szapiro (2005), consideravam que a ciéncia, tecnologia e inovagdo nao eram
fatores importantes para a analise do desenvolvimento e crescimento econdmico. Para essa escola,
dominante até entdo, as inovagdes ocorriam de forma esporadica através de um processo de
ajustamento do sistema econdmico, em que a tecnologia era tida, segundo Lastres e Ferraz (1999),
como fator externo (exogeno) e propensa a toma-la como mercadoria, a qual podia ser vendida e
transferida.

Schumpeter (1984) mostra que a dinamica da economia advém de eventos internos a ela
mesma, sendo um fendmeno enddgeno ao sistema capitalista, em que a dinamica seria a sua
condi¢do natural porque desta dependeria sua sobrevivéncia. Utilizando o conceito de destruicao
criadora, o autor argumentou que o capitalismo constitui um espaco para o enfrentamento de
capitais de agentes econdmicos, em que ¢ buscada a valorizacdo de seus investimentos através da
inovacao.

Dessa forma,

a abertura de novos mercados — estrangeiros ou domésticos — e o desenvolvimento
organizacional, da oficina artesanal aos conglomerados [...] ilustram o mesmo processo de
mutacdo industrial [...] que incessantemente revoluciona a estrutura econdmica a partir de
dentro, incessantemente destruindo a velha, incessantemente criapdo uma nova. Esse
processo de Destrui¢do Criativa é o fato essencial do capitalismo. E nisso que consiste o

capitalismo e ¢ ai que tém de viver todas as empresas capitalistas (SCHUMPETER, 1984,
p. 112).
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No processo de destruigao criadora Schumpeter deixa claro que as tecnologias destroem ao
mesmo tempo em que criam. Cada nova tecnologia destrdi, ou pelo menos diminui o valor das
velhas técnicas e posi¢des de mercado, onde o novo produto ocupa o espaco do antigo produto e
novas estruturas de producdo destroem as antigas estruturas. Os empresarios se encontram em
situacdo competitiva mesmo antes de outras empresas ataca-los, pois novos concorrentes € novas
inovacdes podem surgir a qualquer momento (VIAN, 2007).

Schumpeter (1984) entende o capitalismo como um processo em constante evolugdo
decorrente tanto, das mudangas no ambiente social onde se insere como também, em virtude da
introdugdo de novos bens de consumo, novos métodos de produgdo ou transporte, surgimento de
novos mercados e das novas formas de organizacdo industrial que a propria empresa capitalista cria.
Sendo assim, a caracteristica dindmica do capitalismo esta fundamentada basicamente num
processo continuo de destrui¢do criativa, sendo o progresso o resultado da destruicdo criadora.

3.2 A Inovacao Para os Neo-Schumpeterianos

A partir do final dos anos 1970, baseados nos trabalhos seminais de Schumpeter, comegaram
a emergir estudos de um grupo de pesquisadores que, de forma mais sistematica, buscam examinar
o papel da mudanga tecnoldgica no desenvolvimento industrial de paises e empresas
(FIGUEIREDO, 2005). Para o autor, estes autores tém desenvolvido um arcabougo tedrico analitico
alternativo as abordagens da teoria econdmica neocléssica, a partir de raizes intelectuais diversas,
tanto no campo da economia como da gestdo. Essa nova abordagem passou a ser popularmente
conhecida como neo-schumpeteriana ou evolucionista.

Embora existam os termos ‘neo-schumpeterianos’ e ‘evolucionistas’, ambos tém sua origem
na mesma fundamentacdo tedrica, apresentando ligeiras variagdes. Entretanto, tais nuancias nao
serdo consideradas adotando-se ambas denominagdes para designar a mesma corrente teorica,
chamada neste estudo de neo-schumpeteriana. Isso porque o termo ‘evolucionario’ estd relacionado
as ‘pistas’ langadas por Schumpeter e tomadas em vigor pelos autores neo-schumpeterianos em que
consideram o capitalismo como um processo evolutivo de incessante mudanga técnica e econdmica.

Possas (2002) enfatiza que estes vém desenvolvendo, nos ultimos anos, um arcabougo
tedrico em uma perspectiva evoluciondria, que entre seus principais expoentes destacan-se R.
Nelson e S. Winter, que fincaram o marco inicial dessa perspectiva com seu livro classico 4n
Evolutionary Theory of Economic Change em 1982. Os estudos dos autores neo-schumpeterianos
na perspectiva ‘evoluciondria’ buscam compreender como avanga a tecnologia e, quais os
mecanismos-chave e os agentes envolvidos nesse processo (REVILLION, 2004). Assim, o autor
cita que esse enfoque contempla uma visdo do contexto institucional e competitivo, avangando nas
caracteristicas das empresas inovadoras e ressaltando a importdncia das ligagdes
interorganizacionais e descrevendo como esses elementos e dimensdes se inter-relacionam.
Complementarmente traz, também, temas no que dizem respeito a particularidades da organizagao
interna da empresa e de sua cultura e valores (abordagem das rotinas e competéncias
organizacionais) e de aspectos institucionais e competitivos impactantes no processo inovador
(importancia dos clusters e das relagdes de concorréncia e cooperagdo inter-firmas).

A preocupagdo central desse enfoque, conforme ressalta Kupfer (1996), estd na logica do
processo de inovagdo e seus impactos sobre a atividade econémica. Para o autor, essa abordagem
busca explicar, também, algumas questdes ndo abordadas por Schumpeter como fontes de inovagao,
melhoria continua e caracteristicas de empresas inovadoras. Nesse entendimento, na abordagem
neo-schumpeteriana o avango tecnologico ¢ um elemento configurador da estrutura da industria,
bem como das estratégias competitivas das empresas (CORREA et al, 2005). Na concorréncia neo-
schumpeteriana, Grassi (2004) enfatiza que a competicdo ocorre por meio de inovagdes que sao
motivadas pela busca por parte das empresas para a diferenciacdo dos concorrentes, e que lhes
permitam a obten¢do de lucros. Nessa visdo, as empresas realizam um esforco inovativo de
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diferenciagdo frente aos seus concorrentes, tendo o mercado como o centro da concorréncia, ¢ a
concorréncia tendo como pano de fundo o mercado (POSSAS, 2002). As inovagdes, neste contexto,
emergem da dindmica da concorréncia Schumpeteriana, em processos de destruicdo criadora
(MOTA; FERREIRA-JUNIOR, 2007).

3.3 Paradigmas Tecnologicos e Trajetorias Tecnologicas

O conceito de paradigma tecnologico foi definido em 1982 por Giovani Dosi, através de
uma analogia ao paradigma cientifico de Kuhn (2001). Dosi (1982, p. 1152) define paradigma
tecnologico como um “[...] ‘model” and a ‘pattern’ of solution of selected technological problems,
based on selected principles derived from natural sciences and on selected material technologies”.
As semelhangas, segundo o autor, estdo relacionadas aos mecanismos e procedimentos da ciéncia,
em um primeiro momento, ¢ aos da tecnologia, em outro momento. Tavares et al (2005, p. 5)
também discutem o conceito de paradigma tecnoldgico, o qual ¢ definido por eles “como sendo um
conjunto de procedimentos que servem de base para orientar pesquisas tecnoldgicas, onde poderao
ser identificados os problemas, além de serem especificados os objetivos a serem perseguidos. A
tecnologia, nesse contexto, tem um carater dindmico e endégeno ao processo de desenvolvimento
econdmico visto que essa, segundo Dosi (1982), significa uma gama de artificios (novos métodos;
know-how; mecanismos; procedimentos; equipamentos; experiéncias; outras) do conhecimento,
tanto praticos quanto tedricos, incorporada a determinada atividade econdmica.

Dentro do paradigma tecnologico desenvolvem-se trajetorias tecnologicas definidas como o
“[...] the pattern of ‘normal’ problem solving activity on the ground of a technological paradigm”
(DOSI, 1982, p. 1152). Em outras palavras, a trajetoria tecnoldgica pode ser definida como uma
relacdo de trocas multidimensionais entre as varidveis tecnoldgicas definidas como relevantes pelo
paradigma tecnologico. A trajetéria tecnoldgica para Dosi (1982) ¢ definida como o caminho de
evolucdo tecnoldgica permitido por um paradigma, abrangendo mudancas marginais e continuas,
ocorridas na expansdo de uma tecnologia particular a partir de um ponto de descontinuidade. Assim,
a trajetoria, na concep¢do do autor, ¢ compreendida como o resultado do desenvolvimento
endogeno de um paradigma tecnoldgico, onde este pode sofrer modificagdes, porque as inovagoes
radicais que estdo na génese de um novo paradigma sdo mais dependentes das novas oportunidades
abertas pelas descobertas cientificas ou por fortes obstaculos que aparecem no desenvolvimento de
determinadas trajetorias tecnoldgicas.

Interessante destacar que nos estudos de paradigmas e trajetorias tecnoldgicas, Medeiros
(2006) cita que Dosi os apresenta, de forma ampla, através da interacdo dindmica de trés grandes
sistemas: o sistema cientifico; sistema tecnologico; sistema econdmico. Dessa forma, Kupfer (1996)
comenta que o paradigma e trajetdria tecnoldgica sofrem uma determinacdo parcialmente exdgena,
em decorréncia da influéncia desempenhada por fatores de natureza estrutural referentes aos feed-
backs entre aspectos técnicos e econdOmicos da inovagdo e as interagdes ciéncia-tecnologia-
instituicdes em condigdes de incertezas. A trajetdria tecnoldgica define-se através da capacitacao,
do actimulo em inovagdes, do padrdo de busca de solugdes para os problemas, do processo de
escolha das solugdes e da perspectiva evolutiva de implementagdo no processo produtivo da
empresa das oportunidades tecnoldgicas disponiveis (MEDEIROS, 2006).

Cribb (2002) cita que a conexao de qualquer tecnologia com a realidade econdmica nacional
ou global exige uma visdo de ampliacdo deste paradigma tecnoldgico. Freeman e Perez (1988)
justificam esse fato em virtude que podem ocorrer mudangas significativas em termos de direcdo no
percurso tecnologico bem como profundas transformacgdes institucionais e sociais. Essas mudangas
e transformagdes vao além da introducdo de produtos radicalmente novos afetando estrutura de
custos de insumos e o contexto de producdo de distribuicdo de bens e servicos. Essa nova
interpretagdo macrotecnoldgica (CRIBB, 2002) ¢ definida por Freeman e Perez (1988) como
paradigma tecno-econdmico. Meiners (2003, p. 116) chama esse paradigma tecno-econdmico
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“como um metaparadigma que molda todos os paradigmas especificos das tecnologias individuais.
3.4 Inovacao Tecnoldgica: Principais Conceitos

Com o aumento da competitividade entre paises, regides e empresas, a inova¢ao ganhou um
grau de importancia significativo enquanto estratégia de sobrevivéncia. Seu conceito, entretanto,
ainda encontra alguns desafios como o citado por Cassiolato et al (2005) que comentam que sua
defini¢dao ainda nao esta bem definido. Porém, Moreira ¢ Queiroz (2007) enfatizam que existe o
consenso de que a inovagao incorpora idéias de novidade e de mudanca, mas os autores enfatizam
que esses elementos acabam por aparecer em dezenas de defini¢cdes surgidas nos ultimos 30 ou 40
anos.

Nesta assertativa, Stal (2007) ressalta que geralmente na definigdo de inovagdo ¢ comum a
idéia de ela represente algo novo, seja caracteristica de um produto, um processo, uma técnica, um
novo uso de um produto ou servico. Mas a diferenca, segundo a autora, ¢ que esta deve possuir um
sentido econdmico, ja que depende da producdo ou da aplicacdo comercial do novo produto ou do
aperfeicoamento nos bens e servicos ja utilizados. A inovacdo pode ser entendida como um
conjunto de melhorias na tecnologia e nos métodos ou maneira de fazer as coisas. Essa tecnologia,
pode ser compreendida como um conjunto de conhecimentos cientificos e empiricos, habilidades,
experiéncias e organizacdo requeridas para produzir, distribuir, comercializar e utilizar bens e
servigos (MANUAL FRASCATI, 1993). Vista como uma atividade, a tecnologia envolve a busca
de aplicacdes praticas para os conhecimentos ja existentes.

Dosi (1982) define tecnologia como um conjunto de conhecimentos praticos e tedricos,
métodos, procedimentos, heuristicas, experiéncias de sucessos e falhas, além de equipamentos e
materiais que incorporam parte das realizacdes passadas na solu¢do de determinados problemas. Em
razdo das caracteristicas e procedimentos que possui, o termo tecnologia, segundo Paulino (1990),
acaba sendo confundida com atividades similares a ciéncia. Entretanto, segundo o autor, a diferenga
esta nas atividades direcionadas ao progresso técnico e economicamente finalizado, com o critério
econdmico a principal diferenca entre ciéncia e tecnologia. Em sentido mais especifico, a do
empreendedorismo, Drucker (1987) define inovacdo como o instrumento especifico dos
empreendedores, através do qual eles exploram a mudanca como uma oportunidade para um
negocio diferente ou um servigo distinto.

As principais formas de inovagdo para as empresas sdo as novas tecnologias, as novas ou
renovadas necessidades do comprador, o aparecimento de um novo segmento de industria, custos
ou oportunidades oscilantes de insumo, ou ainda mudangas nos regulamentos governamentais.
Esses deflagradores resultam em vantagem competitiva para quem consegue perceber seu
significado desde cedo e agir agressivamente para explora-los (PORTER, 1989). Assim, entende-se
que a inovagao ¢ decorrente de uma mudanga tecnoldgica em um produto ou processo que se
introduz em um determinado contexto, como o de uma empresa por exemplo.

3.4.1 Tipos e Natureza das Inovagdes Tecnologicas

No contexto empresarial, inovagdo tecnologica estd relacionada tanto as inovagdes
organizacionais quanto as tecnologicas (BARBIERI, ALVARES, 2002). Para os autores a inovagao
organizacional ¢ a introducdo de novidades que modificam os processos administrativos, tais como
a maneira como as decisdes sdo tomadas, a alocagdo de recursos, as atribuicdes de
responsabilidades, os relacionamentos interpessoais, os sistemas de recompensas e punigdes €
outros elementos relacionados com os processos administrativos. A Inovagdo tecnoldgica ¢ a
introdugdo de novidades tecnologicas que se apresentam na forma de produtos e processos, novos
ou modificados.

O Manual de Oslo (2006) infere que os estudos sobre inovagdo vém evoluindo e buscando
acompanhar as mudangas que vem ocorrendo, principalmente para incluir outros tipos de inovagao.
Segundo esse Manual, com a grande variedade de mudancas as empresas buscam um melhor
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desempenho com a expectativa de sucesso e aprimorararem seus resultados econdmicos. Dessa
forma, ¢ necessario que se englobe uma estrutura mais abrangente do que os tradicionais tipos de
inovagdes tecnoldgicas de produto e processo Tentando acompanhar esse elenco de transformagdes,
0 Manual de Oslo (2006), na sua versao mais recente, apresenta quatro tipos basicos de inovagao, a
saber: de produto; de processo; de marketing; organizacional.

Para o Manual a inclusdo de inovagdes organizacionais e de marketing propicia uma
estrutura mais completa, que esta mais apta a capturar as mudangas que afetam o desempenho das
empresas € colaboram pra o acumulo de conhecimento. Diante disso, apresenta-se na figura 1,
abaixo, as principais caracteristicas dos tipos de inovagdes tecnoldgicas.

Tipos Inovacées Definicdo Autores
Uma inovagdo de produto ¢ a introducdo de um bem ou servico | MANUAL DE
novo ou significativamente melhorado no que concerne a suas | OSLO (2006);
Produto caracteristicas ou usos previstos. Incluem-se melhoramentos | PINTEC (2005);
significativos em especificacdes técnicas, componentes ¢ | REDESIST (2008)
materiais, softwares incorporados, facilidade de uso ou outras
caracteristicas funcionais.
Uma inovagao tecnologica de processo ¢ a implementacdo de um | MANUAL DE
método de producdo ou distribuicdo novo ou significativamente | OSLO (2006);
Processo melhorado. Incluem-se mudangas significativas em técnicas, | PINTEC (2005);
equipamentos e/ou softwares REDESIST (2008)
Uma inovacdo de marketing ¢ a implementagdo de um novo | MANUAL DE
método de marketing com mudangas significativas na concep¢dao | OSLO (2006);
Mercadoldgica do produto ou em sua embalagem, no posicionamento do produto,
em sua promogdo ou na fixagdo de pregos
Uma inovagdo organizacional é a implementagdo de um novo | MANUAL DE
método organizacional nas praticas de negocios da empresa, na | OSLO (2006);
Organizacional organizagdo do seu local de trabalho ou em suas relagdes externas.

Figura 1 Tipos de Inovagdes Tecnologicas
Fonte: elaborado pelos autores

As inovagdes geradas ou introduzidas pelas empresas, as vezes podem gerar rupturas no

desenvolvimento tecnoldgico, que emergem no intuito de superar os limites das tecnologias atuais.
Nesse processo, Freeman e Perez (1988), com base nos trabalhos empiricos do Science Policy
Research Unit, classificam as inovagdes em: incrementais; radicais; mudancas no sistema
tecnoldgico; mudangas no paradigma tecno-econdmico, conforme figura 2, abaixo.

Natureza Inovagoes Definicao Autores
Sdo aquelas que derivam de melhorias em produtos e processos ja | FREEMAN; PEREZ
existentes. A inovag@o incremental ¢ a introducdo de qualquer tipo de | (1988);
Incrementais (incremental melhoria em produto, processo ou organizagdo da producdo dentro de | MOREIRA;
innovations) uma empresa, sem alteracdo na estrutura industrial. QUEIROZ (2007,
MANUAL DE
OSLO (2006)
E a introdugdo na empresa de um novo produto, processo ou forma de | FREEMAN; PEREZ
Radicais (radical organizagdo da producdo totalmente nova. Assim, essa pode provocar | (1988);
innovations) uma ruptura estrutural com o padrdo tecnoldgico anterior, originando | MOREIRA;
novas industrias, setores ou mercados. QUEIROZ (2007;
MANUAL DE
OSLO (2006)
Mudangas no  sistema | S&o inovagdes que envolvem aspectos da inovacdo incremental ¢ | FREEMAN; PEREZ
tecnologico  (changes of | radical, ou seja, seria uma combinagdo dessas duas, mas com “[...] | (1988);
‘technology system’) organisational and managerial innovations affecting more than one or | STAL (2007)
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a few firms” (FREEMAN; PEREZ, 1988, p. 46).
Mudangas no paradigma | A introdugdo de um conjunto de inovacdes radicais e incrementais,
técnico/econdmico (changes | com efeito, em toda a economia, direta ou indiretamente, constitui uma

in ‘techno-economic | mudanga de paradigma tecnoldgico ou revolugdo tecnoldgica,
paradigm’/technological afetando, além da trajetoria da engenharia para um processo ou | FREEMAN; PEREZ
revolutions) produto, custos de insumos, a estrutura de produgdo e a distribui¢do | (1988);

através do sistema. Uma vez estabelecida como influéncia dominante,
torna-se um regime tecnoldgico durante varias décadas.

Figura 2 Tipos de Inovacdes Tecnologicas

Fonte: elaborado pelos autores

4 Processo de Inovaciao em Arranjos Produtivos Locais

A inovacdo, segundo Lemos (2001), longe de ser um processo linear se caracteriza por ser
descontinuo, irregular e por apresentar um elevado grau de incerteza, pois a solugdo dos problemas
existentes e as conseqiiéncias das resolucdes sdo desconhecidas a priori. Por outro lado, apresenta
também, um carater cumulativo, em virtude de que a capacidade de um agente em realizar
mudangas e avangos dentro de um padrdo estabelecido ¢ bastante influenciado pelas caracteristicas
das tecnologias que estdo em uso e pela experiéncia acumulada no passado.

Dessa forma, a inovacdo pode ser conceituada como um processo pelo qual produtores
dominam e implementam algo na empresa que sdo novos para os mesmos, independente de serem
novos ou ndo no mercado. O processo inovativo engloba varias etapas no processo de obtengdo de
um produto até o seu lancamento no mercado, envolvendo também mudangas organizacionais,
relativa as formas de organizagdo e gestdo da producao (LEMOS 2001). A autora ressalta, também,
que as variadas fontes de geracdo de inovagdes - baseadas na ci€ncia, ou na experiéncia cotidiana de
produgdo, design, gestdo, comercializacdo e marketing dos produtos — sdo importantes para a
empresa, além da sua estrutura e tipo, dos setores, regido ou pais em questdo. Nesse contexto, “uma
empresa nao inova sozinha, pois pode se utilizar de informagdes e conhecimentos que se localizam
também fora de seu ambiente”. (LEMOS, 2001, p. 6).

Nesse entendimento, compreende-se que empresas localizadas em APL’s geralmente sdo
mais propensas a ter um perfil inovador em virtude de uma maior intensidade de inputs capazes de
gerar conhecimento e também o beneficio da cooperacdo na exploracdo de 4areas semelhantes.
Formatos organizacionais como os APL’s, nessa questdo, tornam-se importantes porque privilegiam
a interagdo e a atuagdo conjunta dos mais variados agentes e dessa forma, se tornam mais
adequados para promover a geracdo, aquisi¢ao e difusdo de conhecimento e, principalmente,
inovagdes. (CASSIOLATO; LASTRES, 2003). Os APL’s apesar de ndo possuirem uma
significativa articulacdo entre os agentes, pode favorer mobilizacio de uma variedade de
habilidades de carater tacito, de forma a estabelecer as trocas freqiientes e intensas entre as
empresas que pode favorecer o desenvolvimento e a comercializagdo de inovagdes. (REVILLION,
2004; VISCONTI, 2001).

Em APL’s mais dindmicos, as empresas se relacionam com outros membros do arranjo e tal
fato favorece um melhor atendimento de novas técnicas, insumos e produtos que se desenvolvem,
além de uma melhor percepcao sobre a evolucdo do mercado. Destarte, tem que se destacar que a
cooperagdo ¢ importante, mas isso ndo significa que a concorréncia entre as empresas nao deve
existir. A cooperacdo nao impede que haja uma forte competicdo entre os participantes. A
combinagdo entre elas, segundo Visconti (2001, p. 334), “[...] gera sinergias que contribuem para o
processo de inovagdo e diversificagdo de produtos, cujos resultados se refletem num desempenho
competitivo superior aquele oriundo da atuacdo isolada”.

Alguns autores, entre eles Révillion (2004), ressaltam que, geralmente as grandes, micro e
pequenas empresas ndo exploram mercados semelhantes e adotam, portanto, cardter inovativo
diferentes. Nessa questdo, observa-se que as grandes empresas multinacionais possuem, segundo
Arruda et al (2006), taxas de inovagdo superiores as pequenas e médias empresas. Tal fato se deve,
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principalmente, em relagdo as restricoes das micro e pequenas empresas referentes aos escassos
recursos humanos, financeiros e tecnologicos de que dispdem. Mas tem que se ressaltar que estas,
cada vez mais, vém adotando formas de inovar diferentes daquelas das grandes empresas. Isso se
explica, segundo Lemos (2006), devido a aspectos relacionadas as suas especificidades, tanto no
que se refere a vantagens comumente apontadas de flexibilidade, estruturas menos hierarquicas e
burocratizadas, além da especializacao.

Destarte, tem de se considerar também que o universo de micro € pequenas empresas ¢é
muito grande e extremamente heterogéneo. (LEMOS, 2001). Segundo a autora, nesse universo
podem ser encontradas de um lado empresas que atuam na producao de bens e servigos tradicionais
utilizando para tanto uma intensa mao-de-obra (em grande parte com baixa qualifica¢do), com alta
rotatividade, com pequena ou nula capacidade inovativa e alta taxa de mortalidade; de outro lado
empresas que produzem caros e sofisticados bens e servigos, caracterizando-se como altamente
flexiveis, inovativas e que empregam mao-de-obra qualificada e bem remunerada, bem como
utilizando novas tecnologias e técnicas de gestdo e apresentando novos formatos organizacionais.
Observa-se entretanto que, deve-se analisar essas empresas de forma uniforme, dai a importancia
dos APL’s. Dessa forma, a estrutura, dinamismo e abrangéncia do mercado de atuacdo das
empresas podem influenciar na maior ou menor capacidade destas em: alavancar financiamentos;
atuar em mercados locais, nacionais e internacional; capacidade de aprender, incorporar e
desenvolver novos processos e produtos e¢ de interagir e cooperar com outras empresas e
instituigoes.

O processo de inovagdo envolve o desafio de selecionar, implementar e integrar inovagdes
oriundas de diferentes disciplinas e bases cientificas, o que vém exigindo a mobilizacdo de
competéncias por parte das empresas. (REVILLION, 2004). Nessa perspectiva, o aprendizado passa
a ser considerando também como umas das fontes de mudanca, baseada na acumulagdo de
competéncias. Essas competéncias, conforme Cassiolato e Lastres (2003), sdo extremamente
heterogéneas entre os diferentes agentes mesmo pertencendo a uma mesma atividade.

Cassiolato e Lastres (2003) ressaltam que deve-se considerar a importancia dos estimulos
aos diferentes processos de aprendizado e difusdo do conhecimento, tornando-se vital entender as
relacdes e interagdes entre os diferentes agentes visando ao aprendizado, as quais apresentam forte
especificidade local. Desse modo, as interagdes e diferentes modos de aprendizado criam diferentes
complexos ou aglomeragdes de capacitacdes, onde os arranjos produtivos fazem da regido uma
simples hospedeira e onde verifica-se a mobilizacdo e o enraizamento das capacitagdes produtivas e
inovativas. Observando que, os arranjos podem variar dos mais rudimentares aqueles mais
complexos e articulados.

A participagdo em Arranjos Produtivos Locais é estratégica para empresas de todos os
tamanhos, mas para as empresas de pequeno porte, segundo Lastres e Cassiolato (2001), ¢ especial
visto que elas podem superar barreiras a seu crescimento além de produzir e comercializar seus
produtos em varios mercados. Como as micro e pequenas empresas possuem, de certa forma,
capacidade financeira e capacita¢des limitadas, geralmente, seu processo inovativo, se atuasse de
forma isolada, seria bem mais dificil.

4.1 O Papel da Inovag¢do no Desenvolvimento dos APL’s

A intensidade com que a inovacdo se manifesta vai depender do setor, estrutura, dinamismo
e abrangéncia do mercado de atuacdo de determinado arranjo produtivo. Para tanto, deve-se
considerar primeiramente duas situagdes: setores que sao considerados ‘carregadores’ de inovagoes;
setores que sdo considerados ‘produtores’ de inovagdes. Empresas de um determinado arranjo que
sdo considerados ‘carregadores’ de inovagdes, como por exemplo o agroalimentar (REVILLION,
2004), geralmente as inovagdes estdo mais voltadas para processos em virtude de ser considerado
um setor oligopolizado e de baixo investimento em P&D e dependente de avangos tecnoldgicos
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incrementais. Tal fato se deve, principalmente, em decorréncia do baixo grau de diferenciacao dos
produtos, que sofrem, entdo melhorias incrementais.

Deve-se considerar ainda que, no setor agroalimentar, conforme Galizzi e Venturini (1996)
apud Révillion (2004), a substituicdo da orientacdo para producdo pela orientacdo para o mercado
representa uma grande mudanga no setor para o mercado ocidental. Tal fato representa uma
mudanga de énfase da tecnologia para o produto, dessa forma passa-se de um modelo linear de
mudanga para um modelo interativo no sistema de produgdo, alterando os processos de
concorréncia e colaboragdo no setor. Dessa forma, as grandes empresas geralmente adotam uma
postura de alta investimento em publicidade e marketing em virtude de os clientes e consumidores
finais serem a principal fonte individual de informag¢ao para promover inovagoes.

Destarte, segundo Révillion (2004), o alinhamento estratégico das empresas do setor
agroalimentar mudam de uma modelo de inovacdo baseado em tecnologias especificas e mercados
bem definidos para um processo focado na rapida adaptacao de tecnologias diversas e modificaveis
em um mercado consumidor volatil. Nesse contexto, a inovagdo se aproxima do que muitos autores
vem defendendo, como observado por Révillion, como de um processo complexo que interage ¢
que liga as necessidades do consumidor com os novos desenvolvimentos da ciéncia e tecnologia.

Nesses aspectos, APL’s desempenham uma fungdo primordial no processo de inovagdo em
virtude de, na maioria das vezes, serem formados por uma grande gama de micro e pequenas
empresas. Estas, por sua vez, se atuassem de forma isolada ndo teriam capacidades suficientes para
atuar em um segmento intensivo em publicidade e marketing, onde as inovagdes tém, na sua grande
maioria, carater incremental e que provoca uma grande competi¢ao por diferenciagdo de produtos e
consolidacdo de marca. Segundo Visconti (2001, p. 332) “a presenga de consumidores mais
sofisticados e exigentes possibilita que novas tendéncias de mercado sejam antecipadas, fato que
favorece a busca por maior qualidade e por novos produtos. Para promover essas inovacdes, sao
necessarias caracteristicas e capacitacdes que sdo facilmente incorporadas ¢ dominadas por grandes
empresas com marcas consolidadas no mercado.

Os APL’s nesse caso, favorecem as micro € pequenas empresas Nesse€ Processo por
estabelecer condi¢cdes importantes ao processo inovador de seus participantes e também, em virtude
de permitir uma redugdo de custos devido a localizagcdo proxima de fornecedores de matérias-
primas, reducdo dos custos de transacdo, estoques e riscos. Além do mais as micro e pequenas
empresas obtém a vantagem de maior adaptacdo devido a uma maior flexibilidade reduzindo, nesse
entendimento, aspectos burocraticos que de alguma forma, podem prejudicar o processo inovativo.
Tal fato se apdia no fato de que mercados estdo se tornando cada vez mais exigentes e assim, € com
isso uma crescente diversificagdo da demanda que tem como uma de suas conseqiiéncias a
exigéncia de inovagdes continuas por parte das empresas.

Nesse setor de mercado, ‘carregador’ de inovacdes, as estratégias das grandes empresas
geralmente se caracterizam como voltadas a diferenciagdo de produtos em aspectos como
embalagem, composi¢do e outros atributos € que, na maioria das vezes, permite para essas empresas
uma lideranga tecnologica (PORTER, 1989) que permite a empresa lider definir as regras
competitivas de tal maneira que lhe seja favordvel, visto que passam a explorar e determinar as
normas de competicdo no mercado. Para as micro e pequenas empresas que atuam de forma isolada
resta a adocdo de estratégias de imitacdo e adequacdo de métodos e equipamentos ja disseminados
no mercado.

Entretanto, para micro e pequenas empresas que atuam em APL’s podem adotar,
simultaneamente, duas estratégias (REVILLION, 2004) a saber: lideranga de custos devido aos
beneficios gerados pelo arranjo e a ado¢do de uma estratégia de diversificagdo visando atender
nichos de mercados e dessa forma evitar a concorréncia direta com as grandes empresas. A
inovacdo realizada pela diversificagcdo permite a essas empresas o lancamento de produtos que
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explorem alguns atributos especificos dos mercados consumidores. Dessa forma, as micro e
pequenas empresas podem atuar em um mercado de comercializagdo local, regional, nacional e até
internacional. E importante levar em consideragdo o mercado de comercializagdo locais nesse
aspecto visto que o mercado nacional geralmente ¢ dominado por grandes marcas consolidadas de
grandes empresas. Geralmente as micro e pequenas empresas evitam concorrer diretamente com
esses produtos e dessa forma buscam atuar em mercados locais, ou em caso de APL’s atuar mais
intensamente através de estratégias de diversificagdo aproveitando-se de vantagens de custo como:
proximidade de fornecedores de matérias-prima; reducdo de custos transporte; custos de transagado
entre outros

As inovagdes podem ser desenvolvidas interna ou externamente as empresas € podem estar
disponiveis no mercado. Em relacdo as atualizagdes tecnoldgicas dos agentes econdmicos, essas
dependem, em grande parte, da capacidade que eles apresentam de absorver essas tecnologias. Uma
empresa com qualificagdes tecnoldgicas singulares frente a concorréncia tem mais possibilidade de
sustentar sua lideranca tecnologica; qualificacdes tecnologicas superiores sdo anuladas se os
concorrentes puderem copiar com facilidade o que uma empresa desenvolve.

A inovacdo requer das empresas capacitacdes que muitas vezes estdo fora de seus limites.
Mas para as empresas, mesmo as que pertencem a um arranjo, buscarem sinergias, cooperagao e
aprendizado no intuito de superar essas limitacdes muitas vezes ¢ limitado, em razdo da forma de
gestdo de suas empresas que desfavorecem uma articulagio do arranjo prejudicando seu dinamismo
tecnologico. Entretanto, a flexibilidade da gestdo que muitas empresas possuem, principalmente as
micro e pequenas empresas, pode ser um fator primordial no processo inovativo devido a rapida
capacidade de adaptagdo as mudangas.

Empresas de um determinado arranjo que sdo considerados ‘produtores’ de inovagdes, como
por exemplo, da 4rea de informatica, biotecnologia entre outros (REVILLION, 2004), geralmente as
inovagdes estdo voltadas mais para produtos e com carater radical ndo seguindo, dessa forma, uma
continuidade da trajetoria tecnoldgica originada pelo paradigma vigente. Geralmente, o tamanho da
empresa ndo € caracteristico para a intensidade da inovagao ja que participam de um setor altamente
dindmico e competitivo. Nesse caso, podem se encontrar empresas de pequeno porte que
apresentam um elevado grau de inovagdes. Mas ¢ importante ressaltar que a grande parte dessas
empresas se utilizam de mecanismos de cooperagdo e articulacdo mais desenvolvidos, o que pode
caracterizar um aglomerado produtivo mais estruturado que extrapola os limites de APL’s.

A difusdo da inovacdo também ¢ uma premissa importante ao se discutir inova¢do em
APL’s em virtude de que os benéficos da inovagdo, podem as vezes, gerar externalidades
tecnologicas positivas por um intervalo curto de tempo. Ou seja, os produtos tém seu ciclo de vida
progressivamente diminuido em virtude do surgimento de novos produtos, mais intensivos em
conhecimento, e com vantagens de custo e qualidade. (VISCONTI, 2001).

Dessa forma, a difusdo da inovagdo gera para as empresas uma constante preocupagao por
um processo de inovagdo continua o que contribui, nesse entendimento, para a dindmica
competitiva de determinado setor. Em setores onde o grau de apropriabilidade de inovagdes ¢ baixo,
ou seja, ndo existem mecanismos de protecdo contra a imitacdo. Nesse aspecto, a inovagdo passa a
ser copiada rapidamente pelos concorrentes, forcando as empresas a buscar novos mecanismos de
diferenciacao.

Segundo Porter (1989), vantagens de P&D sdo anuladas se os concorrentes puderem copiar
com facilidade o que uma empresa desenvolve. Para o autor, a difusdo de tecnologia ¢ maior para as
inovagdes basicas de produtos ou processos do que para aperfeicoamentos posteriores. Révillion et
al (2004) cita que quando a difusdo ¢ alta, novos conhecimentos podem ser aplicados em varios
produtos e mercados; baixa, quando o novo conhecimento se aplica somente a poucos produtos e
mercados. Para as micro e pequenas empresas as vantagens de pertencerem a um APL nesse caso
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torna-se primordial visto que lhes permite a flexibilizagdo dos sistemas produtivos e também, a
intensificagdo da cooperacdo e sinergias no processo inovativo. Para Visconti (2001, p. 327), outro
aspecto importante ¢ que “uma vez que a escala minima de eficiéncia dos projetos voltados para
pesquisa e desenvolvimento ¢ maior, os investimentos terdo um prazo menor para gerar retornos
positivos”.

Nesse contexto, a estrutura do APL tem que ser levado em consideragcdo em virtude do grau
de articulacdo e cooperacdo entre os agentes e também, pela presenga atuante de institutos de
pesquisa e infra-estrutura educacional que, nesse caso, passam a exercer papel primordial no
processo de inovagdo. Incluem também, segundo Cassiolato e Lastres (2003), também diversas
outras institui¢cdes, sejam elas publicas ou privadas. Esses aspectos favorecem o processo inovativo
no intuito de que contribui para a formacdo e capacitagdo de recursos humanos (como escolas
técnicas e universidades); pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica, promog¢do e
financiamento. Outra importancia dos institutos de pesquisa e infra-estrutura educacional referem-
se a oferta de mio-de-obra especializada. Segundo Visconti (2001), a mao-de-obra especializada
apresentada por um cluster, que de certa forma pode relacionar este aspecto a um APL, favorece as
empresas no sentido de acesso a um grande conjunto de trabalhadores qualificados. Destarte, os
custos de pesquisa e de transacao sdao reduzidos no processo de recrutamento, favorecendo ainda, a
atracdo de trabalhadores qualificados em virtude das condi¢des de trabalho oferecido por um
aglomerado produtivo, geralmente, superiores aquelas de mercado, considerando o setor de atuagao
do APL. Nas condicdes expostas anteriormente, em que se evidenciou que a atividade inovativa
requer por parte das empresas habilidades e competéncias que, na maioria das vezes, elas nao
possui. Nesse caso, a interdependéncia entre empresas, instituicdes de pesquisa, Orgaos
governamentais, fornecedores e clientes constitui um passo importante para o desenvolvimento de
novos produtos e processos. Nessa perspectiva, tem de se ressaltar a importincia das formas de
governanga presentes em APL’s, que permitem a este uma maior eficicia e eficiéncia na atividade
inovativa.

Segundo Paes-de-Souza (2007), governanga ¢ a capacidade de um ator se articular com
empresas diferentes para desenvolver uma atividade de sua cadeia e provocar mudangas na estrutura
empresarial de outro ator para ser atendido. Essa a¢cdo possibilita um ganho para todos os agentes
pertencentes a uma determinada cadeia de producdo, o que ¢ valido também, para APL’s. A
governanga esta relacionada aos distintos modos de coordenagdo, intervengdo e participagdo, nos
processos de decisdo locais, dos diferentes agentes, sendo: o Estado em seus diversos niveis;
empresas qualquer que seja seu tamanho; cidaddos e trabalhadores, organizagdes nao-
governamentais. Incluem-se também, as diversas atividades que envolvem a organizag¢do dos fluxos
de produgdo, assim como o processo de geragdo, disseminagdo e uso dos conhecimentos.

Para Suzigan et al (2002) a estrutura de governanga ¢ determinada pela capacidade da firma
em deter ativos estratégicos “chave” que, pelo seu carater tacito e especifico, ndo sdo reproduzidos
pelos outros agentes que participam da atividade. Dessa forma o autor observa dois aspectos a
saber: em cadeias dirigidas pelo comprador, os ativos-chave sdo produtivos, sustentados por
atividades fundamentais de desenvolvimento de produto e gestdo de ativos comerciais; cadeias
dirigidas pelo comprador, as empresas coordenadoras geralmente ndo possuem atividades
produtivas e seu poder decorre da posse de ativos comerciais, como marca ou canais de
comercializacdo e distribuicdo.Em aglomerados produtivos, Visconti (2001) ressalta que as
empresas com o objetivo de acessar capacidades e competéncias que ndo possuem ndo irdo adquiri-
las através de uma estrutura de governanga via mercado nem internaliza-las. Elas buscariam,
segundo o autor, cooperar através da reunido de estruturas de governanca que se localizam entre
esses dois extremos € como isso estar mais preparadas a enfrentarem complexidades dos ‘aparatos
tecnologicos’ modernos através da cooperagdo. Entretanto, t€ém-se de se ressaltar que as estruturas
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de governanga variam muito entre APL’s em virtude do setor, estrutura, dinamismo e abrangéncia,
em que podem se encontrar arranjos mais articulados e com estruturas de governanga atrelados ao
seu desenvolvimento. E também, APL’s estagnados em que o nivel de articulagdo entre os agentes ¢
incipiente e com estruturas de governanca desalinhados com o seu desenvolvimento inovativo.

5 Consideragoes Finais

As transformagdes tecnologicas ocorridas na economia mundial e com o advento de um
novo paradigma tecnoecondomico em que trouxe consigo uma gama de mudangas decorrentes,
inseriu as empresas na chamada era do conhecimento. Tais mudancas fez com que as empresas
percebessem que mais importante do que possuir informagdes e habilidades, torna-se necessario
adquirir constantemente conhecimento e novas habilidades afim de promover a inovagao.

Dentro desse contexto, a inovagdo passou a ser tratada e considerada como um dos fatores
primordiais de competitividade das empresas na atual conjuntura, em virtude de promover ganhos
competitivos consideraveis. Entretanto, a inovagdo nessa nova era engloba aspectos oriundos de
diferentes disciplinas e bases cientificas, o que vém exigindo a mobilizacdo de competéncias por
parte das empresas, que muitas vezes estdo além dos seus limites e capacidades.

Dessa forma, a inovagdo vem promovendo o estabelecimento de ligacdes entre empresas,
instituicdes de pesquisa, Orgdos governamentais, fornecedores e clientes para fins de
desenvolvimento. Nesse entendimento, a inovagdo pode ser compreendida como um processo
complexo que muitas vezes torna inviavel o desenvolvimento inovativo em empresas isoladas,
principalmente micro e pequenas empresas. Nessa questdo, observa-se a formagdo de diferentes
formatos organizacionais com o intuito de capacitar e promover a inovagao e sustentabilidade das
empresas neles presentes. Entre esses varios formatos, tém-se os arranjos produtivos locais como
forma de promover a interacdo e cooperagdo entre as empresas presentes, mesmo que de forma
incipiente. Visando caracterizar esse processo, o objetivo deste trabalho foi o de discutir,
teoricamente, como ocorre o processo de inovagao em arranjos produtivos locais.

Assim sendo, percebe-se que a inovagdo em arranjos vai depender do setor, estrutura, e
abordagem que o APL pertence. O que faz com que se apresente arranjos altamente dindmicos
tecnologicamente em que se encontra fortes tragos de cooperagdo, aprendizado e articulagdo entre
os agentes e local propicio para um intenso processo inovativo principalmente de carater radical.
Teoricamente, por outro lado, APL’s mais ‘estagnados’ vao apresentar baixo nivel de articulacao
entre os agentes ¢ uma atividade inovativa insignificante o que pode, a longo prazo, prejudicar o seu
fortalecimento e desenvolvimento local.

Entretanto, pode-se encontrar também arranjos que apresentam um significativo grau de
inovacgdes, mas que sdo desenvolvidos externamente. Nesse contexto ¢ importante considerar que se
essas inovagdes sao desenvolvidos por fornecedores locais, institutos de pesquisa, dentre outros,
que pode revelar um crescente nivel de cooperacdo entre os agentes € assim promover O
fortalecimento dos agentes presentes e contribuir para o desenvolvimento local da regido em que se
encontra. Como um dos objetivos especificos desse trabalho foi analisar algumas premissas basicas
para o entendimento do processo de inovacdo em APL’s pode-se inferir que tal objetivo foi
atingido, bem como o objetivo maior que era o de entender a inovacdo em APL’s.
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