En AN PAD XXXII Encontro da ANPAD Rio de Janeiro | R] - 6 a 10 de setembro de 2008
2008

Aproximacio Possivel e Afastamento Necessario entre a Teoria Critica Frankfurteana e
a Psicanalise de Enriquez

Autoria: Elcemir Pago-Cunha, Renata de Almeida Bicalho

Resumo

O objetivo do presente artigo ¢ produzir uma reflexdo sobre a relacdo entre teoria critica
frankfurteana e a psicandlise de Enriquez. O artigo evidencia a aproximacdo entre a teoria
critica frankfurteana e Enriquez a partir do vinculo a Freud e a “filosofia do ndo pensado”.
Evidencia, por outro lado, o afastamento em fun¢do das diferencas no que se refere ao estatuto
do freudismo e ao posicionamento frente a condi¢do socio-historica da relacdo entre sujeito e
objeto. O artigo conclui sobre a problematica aproximacao entre a teoria critica frankfurteana
e a “psicanalitica” de Enriquez e, por conseguinte, a aproximagao entre o ultimo e o Critical
Management Studies. O artigo ainda apresenta uma critica a limitagdo presente nas teses e
dissertacdes alinhados aos estudos organizacionais por desprivilegiarem o conteido tedrico-

reflexivo em favor do tedrico-empirico.
1. Introdugao

O presente artigo foi motivado pela leitura da descricdo das orientagdes da subarea
Teoria critica em estudos organizacionais (EOR-C) do EnANPAD 2008. Destacou-se nas
orientacdes a aceitacdo de textos com base na teoria critica frankfurteana e em outras opgdes
criticas, tal como a psicanalise, ¢ a recusa de trabalhos alinhados ao chamado Critical
Management Studies. Entendemos que estas orientacdes sugerem, por um lado, certa
“similitude” entre a teoria critica frankfurteana e a psicanalise, e, por outro, o distanciamento
entre as duas e o Critical Management Studies.

Com efeito, o objetivo do presente artigo ¢ produzir uma reflexao sobre a relagao entre
teoria critica frankfurteana e a psicanalise e a ndo-relagdo entre estas e o Critical Management
Studies. Nao obstante, a énfase sera dada a relagdo supracitada por considerarmos que
aquela ndo-relagdo ¢ dai derivada. De toda forma, € preciso esclarecer que a teoria critica
frankfurteana sera abordada a partir de Adorno, Horkheimer e Marcuse e a psicandlise, de
Enriquez. No que se refere ao ultimo, optamos por trabalhar com texto especifico que
consagra certa generalidade das idéias do autor. Enriquez escreveu em A4 organiza¢do em
andlise (1997), no “esclarecimento ao leitor”, que o “essencial das idéias” (p. 7) contido neste
livro teve a “oportunidade, no decorrer de dez anos” (idem), de ser exposto em cursos e
palestras ministrados pelo autor. Isto indica um amadurecimento das questdes apresentadas
neste livro em particular e que estardo presentes no conjunto das preocupagdes do autor até
livros mais recentes como As figuras do poder (2007).

Partimos da determinagao de dois grandes elementos presentes nos textos de Adorno,
Horkheimer, Marcuse e Enriquez, malgrado a distingdo entre eles: o freudismo e a relagdo
individuo-sociedade; elementos de mutua implicagdao cuja exposicdo em separado requerera
certa redundancia e a compreensdo de que tais elementos ndo sdo assim apresentados nos
textos dos autores. A partir desses elementos tentaremos analisar as ligacdes ou a falta delas
em relacdo as idéias e argumentagdes de Enriquez. A escolha desse autor em particular deve
ser situada em fun¢ao do que Paes de Paula e Klechen (2007) apontaram, isto €, a presenca
expressiva das citagdes de Enriquez em trabalhos publicados em congressos e revistas
brasileiras at¢ o ano de 2004. Por conta propria, identificamos que, no ENEO e no
EnANPAD, entre os anos de 2004 e 2007, Enriquez foi citado em 43 artigos, com
predominancia da area de Gestdo de Pessoas e Recursos Humanos, no que se refere ao
segundo congresso.

A reflexdo proposta se justifica pela associacao, ao menos no Brasil, de Enriquez as
idéias de inclinagdo marxista. Faria (1985), por exemplo, demonstrou claramente sua
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“filiagdo” a autores como Braverman, Tragtenberg, Poulantzas, Harnecker e Marx
propriamente, mas também a Enriquez por, talvez, ter visto nele a possibilidade de colocar em
pauta a “outra cena”, isto €, uma fun¢do imaginaria, subjetiva, mas também repressiva, como
um contraponto a proeminéncia da “objetividade” tipicamente identificada em muitas leituras
dos textos de Marx '. Anos mais tarde, Faria (2007a) organiza uma série de textos importantes
para uma analise critica das teorias e praticas nas organizacdes, especialmente em relacdo ao
poder e ao controle em seus aspectos objetivos e subjetivos. Na introducao desse importante
livro, Faria (2007¢) aponta os fundamentos da teoria critica a partir, novamente, de autores de
inclinacdo marxista, mas especialmente Adorno e Horkheimer, ambos ausentes no texto 1985.
Neste mesmo texto (2007c¢), entretanto, Enriquez aparece apenas implicitamente. J& nos textos
subseqiientes do conjunto da obra organizada, Enriquez é extensamente explorado. A auséncia
das idéias desse autor, ao menos diretamente, no texto que especifica as orientacdes da teoria
critica ¢ um indicativo importante: o ndo esclarecimento da conjun¢do da teoria critica
frankfurteana com as idéias de Enriquez em seus respectivos registros filosdficos ".

Julgamos importante salientar que nosso argumento nao ¢ indicativo de uma ortodoxia
cega que nega aquilo que ndo pode ver. Nao estamos interessados nas classificagdes rasas
sobre o grau em que um autor ou outro ¢ mais ou menos “critico”. Consideramos essa questao
absolutamente secundéria e que ndo serve como ponto de partida. Queremos ser enfaticos na
idéia de que ndo assumimos uma posi¢ao que recusa qualquer tipo de sintese entre diferentes
idéias. Nossa posi¢cdo ¢ a de que essas sinteses podem ser feitas a partir de uma reflexdo que
coloque em evidéncia as problematicas filosoficas envolvidas, ao invés de toma-las como ja
resolvidas. Em adicdo, ndo se trata neste texto de fazer uma defesa dos frankfurteanos a partir
da ruina de outros. Um dos autores do presente texto, por exemplo, possui muitas restrigoes
em relagao a eles.

Para tanto, este artigo estd estruturado em trés partes. Na primeira indicamos o
freudismo como um possivel elemento articulador entre a teoria critica frankfurteana e a
“psicanalitica” de Enriquez, tentando evidenciar o estatuto do freudismo nas linhas dos
autores. Na parte seguinte, o esforco foi o de refletir sobre a relagdo entre individuo e
sociedade por meio da problematica relagdo sujeito-objeto em Freud e, igualmente, nas linhas
dos mesmos autores. Por fim, apresentamos nossas conclusdes a este respeito.

2. A questdo do freudismo

Partimos de um fato: o freudismo ¢ um elemento de ligacdo entre a teoria critica
frankfurteana e Enriquez. Nao que todos eles sejam freudianos no sentido especifico do
termo, mas os elementos freudianos explicitos nas obras dos autores parece servir de ponte
entre eles, ao menos a primeira vista. O esfor¢o neste tdpico é o de precisar o estatuto do
freudismo nos textos dos autores.

Se em Teoria tradicional e teoria critica Horkheimer (1983) apresentou muito
timidamente o elemento freudiano ‘“identificagdo” em relagdo a predominancia de um
marxismo, em Dialética do esclarecimento (ADORNO; HORKHEIMER, 2006) a timidez em
relacdo aos elementos freudianos ¢, em muitos aspectos, superada. Mas esta gradativa
emergéncia de elementos freudianos ndo foi necessariamente feita em detrimento do
marxismo. Tanto o marxismo quanto o freudismo foram nucleares para a Ideologiekritik como
Kulturkritik.

De igual forma, Marcuse (1968) empreendeu uma critica a sociedade por meio de
categorias freudianas, a partir de uma interpretagdo filosoéfica do pensamento de Freud, que
terminou por demarcar uma avaliagdo da direcdo que fora dada a teoria psicanalitica com
mera pretensdo terapéutica. Neste esteio, ele argumentou que a teoria freudiana da forma
como foi originalmente concebida, enquanto teoria da civilizagdo, apresentava categorias
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pelas quais a analise da vida na sociedade vigente também significaria uma critica a vida
nessa mesma sociedade. Coisa que os revisionistas ndo tardaram em abandonar pela
deturpagdo das idéias freudianas em favor da adaptabilidade do homem a ordem social dada.
A énfase desse revisionismo foi, segundo Marcuse, precisamente a pratica terapéutica que, em
conjuncdo necessaria com a desconsideracdo de elementos criticos, colocava em evidéncia o
conformismo subjacente a pratica terapéutica. Em oposi¢do a terapéutica, “o contetido social
da teoria freudiana torna-se manifesto: o apuramento dos conceitos psicanaliticos significa o
apuramento de sua funcdo critica, sua oposi¢ao a forma vigente de sociedade” (p. 209), esta
“metapsicologia” de Freud (p. 212), o que evidencia a dificuldade de conciliagdo entre a
teoria freudiana da sociedade e a pratica da terapia (ainda que seja aquela concebida por
Freud). Assim, o “freudismo pode ser verdadeiro, mesmo quando ¢ falso”, nos termos de
Rouanet, “porque essa falsidade ndo ¢ indice de inconsisténcia teorica, mas da falsidade
objetiva do real”. Em outras palavras:

O freudismo ¢é falso, enquanto objetivagdo a-historica de um particular gerado pela historia, e
verdadeiro, na medida em que recusa a dissolugdo desse particular em falsas totalizagdes. E
falso, quando toma como eixo de sua reflexdo um individuo visto como uma objetividade sem
historia, ignorando sua génese e sua inser¢do nas relacdes de producgdo capitalistas, e
verdadeira, na medida em que defende a especificidade desse individuo, contrariando a praxis
desindividualizante do fascismo e do socialismo burocratico. E falso, quando hipostasia sob a
forma de invariantes antropologicos instancias socialmente determinadas, como Id,
sedimentacdo das frustragdes impostas pela realidade, o Superego, introjecdo do poder, o Ego,
ponto terminal de uma socializacdo regida por interesses de classe, e verdadeiro, quando
aponta para a realidade de uma ordem que efetivamente da a processos historicos a rigidez de
processos naturais, ¢ quando denuncia, no amago desse aparelho psiquico objetivado, a
presenca da repressao (2001, pp. 355-6).

Por este motivo, os frankfurteanos sem a teoria freudiana da sociedade ndo seriam
frankfurteanos, mas precisamente outra coisa. E o fato de que esta teoria seja apurada para
uma critica da civilizacdo ndo deve ser confundido com a busca por uma “cura”, no sentido da
adaptacdo dos desajustados. Essa ¢ uma das dificuldades em relagdo aos revisionistas que,
além de situarem o “mal-estar” no homem ao invés de situa-lo em relacio ao mundo
invertido, falsificado, “é falso ndo somente por eliminar idealisticamente a contradi¢do, mas
por excluir, a partir das categorias psicanaliticas, qualquer possibilidade de reflexdo sobre a
utopia” (ROUANET, 2001, p. 356). (Esta questdo da utopia em Marcuse ¢ um ponto de
“distincdo” em relacdo a Adorno e Horkheimer. Voltaremos a este ponto mais adiante).

Como bem se vé€, ndo ha um freudismo ou um marxismo nos textos de Adorno,
Horkheimer e Marcuse em um sentido puro. Inclinar os autores para um dos lados sem a
devida reflexdo seria um desmerecimento em relacdo a originalidade das provocagdes
contidas em seus textos. Da forma como colocou Rouanet (2001), tratou-se de um Marx
contra Freud e de um Freud contra Marx, mas também contra Marx e Freud "'. Deste segundo,
erigiram-se determinadas categorias especificas como identificagdo, projecao, repressao, etc.,
mas que ganharam conotacdes distintas das fornecidas originariamente por Freud. O
complexo categorial formado a partir da teoria da personalidade constituiu-se em uma
mediagdo para a analise da relagdo entre individuo e sociedade, apesar de que o elemento
trabalho foi mais importante nas reflexdes de Marcuse do que nas de Adorno e Horkheimer,
no conjunto da obra.

Em Enriquez (1997) o tratamento das idéias de Freud foi no minimo diferente.
Desconsiderando por hora o fato de que o freudismo em Enriquez ¢ operacionalizado para
fins de andlise e interven¢do em conjuntos organizados, ou melhor, que as idéias contidas na
obra em questdo “sdo fruto [de sua] atividade de interven¢do em diferentes tipos de
organizacao” (p. 9), a Weltanschauung freudiana ¢ tomada em sua “integralidade relativa”. A
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integralidade se manifesta na incapacidade de Enriquez em indicar a falsidade do freudismo,
conforme exposto na passagem anterior. Relativa porque, por um lado, (1) leva a “abstrag¢do
civilizacdo” (FREUD, 1978a, p. 189) mais longe do que a cautela de Freud permitiria e, por
outro, (2) reduz a vida social aos conjuntos organizados (organiza¢des de muitos tipos),
elevando os conjuntos organizados a um estatuto que eles ndo possuem.

Em relacdo a primeira questdo, ¢ verdade que Freud (1978a) fez inimeras referéncias
ao “amor com a civilizagdo” (p. 161), ao “superego cultural” (pp. 191-2), dando subsidios ao
seu argumento de que a psicologia individual ¢ ao mesmo tempo psicologia social (1974).
Mas ¢ verdade também que, a este respeito, Freud deixa clara a sua preocupagdo em relacao
aos perigos de se levar ao ultimo limite a inversdo da idéia de que a vida psiquica € social, isto
¢, de que a vida social seria plenamente psiquica.

Eu ndo diria que uma tentativa desse tipo, de transportar a psicanalise para a comunidade
cultural, seja absurda ou que esteja fadada a ser infrutifera. Mas teriamos de ser muito
cautelosos e ndo esquecer que, em suma, estamos lidando apenas com analogias e que ¢é
perigoso, ndo somente para os homens mas também para os conceitos, arranca-los da esfera em
que se originaram e se desenvolveram (1978a, p. 193).

Por outro lado, Enriquez (1997, pp. 15-7) argumenta sobre a relacdo da psicanalise
com o campo social. Ele indica que ndo ha problemas de se abordar o campo social a partir da
psicanalise porque muitos dos seus conceitos (identificacdo, por exemplo) sdo oriundos deste
campo. Enriquez, entdo, utiliza uma passagem de Psicologia de grupo e andlise do ego para
substanciar seu argumento. Nesta passagem, Freud (1974) indicou que o contraste entre a
psicologia social e a individual perde nitidez se examinado com mais aten¢do. Contudo,
Enriquez omitiu a passagem seguinte que esclarece a quais objetos sociais Freud se referia:

As relagdes de um individuo com os pais, com os irmaos e irmds, com o objeto de seu amor e
com seu médico, na realidade, todas as relagdes que até o presente constituiram o principal
tema da pesquisa psicanalitica, podem reivindicar serem consideradas como fendmenos sociais
(1974, p. 89).

Embora Freud também tenha apontado, mais adiante neste mesmo texto, a
aproximacgao entre o exército e a igreja, de um lado, — entendidos como grupos artificiais, com
fortes pressdes externas para a sua manutengdo e com fortes lagos grupais oriundos, inclusive,
da ilusdo do amor do “chefe” em relagdo a todos igualmente — e a horda primeva, de outro,
ndo ¢ um critério muito sensato para colocar a constituicao dos “conjuntos organizados” sobre
a ansiedade humana. Nao ¢ absolutamente equivocada a idéia tedrica (diga-se de passagem)
de Freud de que a civilizagdo forneceu protecao (em relacao a ansiedade) ante a natureza, mas
torna-se problematico ndo reconhecer que a forma como a atividade humana se apresenta
organizada nos “conjuntos organizados” em geral esta associada a luta e a dominagdo
concretas e materiais entre os homens, € ndo necessariamente a ansiedade levada a uma
posicdo de invariante historica V. Nessa dire¢do, a indicagdo de Freud e de Enriquez, por
exemplo, sobre a necessidade de um lider, de um chefe de um “conjunto organizado” — o que
se apresenta, portanto, como um esbo¢o de divisdao do trabalho — frente a culpabilidade
oriunda da horda primeva, ¢ uma manifestacdo da a-histocidade que também se expressa na
tomada de determinagdes sociais enquanto invariantes antropologicas.

Desprezando isso, Enriquez (1997) consegue fazer corresponder a ‘“‘organizacgio
social” a “angustia humana, ela propria derivada da angustia infantil” (p. 22), constituindo
“entes fora do comum”, revestindo-se “da forma de um Deus, estado ou de uma organiza¢ao”
(idem), o que garante a “ilusdo de ser criada, protegida e amada” (idem). Dessa forma, o
estatuto de “Deus”, do “estado” e de uma “organiza¢dao” podem ser precisamente o mesmo. O
problema aqui ¢ a causalidade entre angustia infantil e organizagao social. Ora, os homens
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poderiam ter feito qualquer coisa diferente, mesmo na presenca da angustia infantil. Poderiam
ter se auto-eliminado, desagregado uns dos outros ou se agregado de maneira absolutamente
diferente daquela feita por meio do estado, da organizagdo. Reduzir a vida social a angustia
infantil ¢ desprezar toda a luta humana que ergueu essas edificagdes sociais, as quais
precisamente sdo constitutivas das relagdes de produgdo na sociedade capitalista.

A este respeito, uma outra questdo pode ser aqui apontada. Em uma parte do livro, em
que Enriquez pretende mostrar a relacdo entre as pulsdes e a estrutura organizacional, aparece
uma pequena passagem, mas muito esclarecedora. Diz Enriquez que:

Uma organizagao fortemente ligada pode construir estruturas tais que ela se pora a funcionar
como um sistema “fechado” submetido a lei do aumento da entropia, recalcando as paixdes nao
integrais e reprimindo os desejos dos participantes. A desordem criadora ndo encontra ai seu
lugar, pelo contrario, o conjunto ¢ preso num processo de homogeneizagdo ¢ de mumificagao.
A pulsdo de vida, em tais condig¢des, esta a servigo da pulsdo de morte (1997, p. 130).

Isso equivale a dizer: numa organiza¢do burocrdtica, funcionando rigidamente de
maneira burocratica, as necessidades humanas ndo sdo atendidas, o que diminui as chances
de mudanga, criagcdo, inovagdo, enfim, de adaptacdo. Numa organiza¢do em que a pulsdo de
morte estivesse a servico da pulsio de vida, a desordem criadora, o caos criativo,
configuraria uma entropia negativa que poe o sistema a _funcionar como se fosse aberto, isto
¢, bem adaptado. Ora, a Unica diferenca real entre Enriquez e a teoria contingencial ¢ que esta
ultima possui preferéncias nao ideograficas. Por tudo isso, € possivel argumentar que a idéia
de Freud, segundo a qual a vida psiquica € social, recebeu certo decréscimo por parte de
Enriquez ao fazer a vida social ser psiquica. Toda a cautela freudiana em relacdo ao
extravasamento de suas idéias para a andlise da vida social recebeu em Enriquez uma
desconsideragdo radical ao tomar a relagdo entre a vida psiquica e a vida social como ja
pronta, acabada, resolvida. A esperanca de Freud segundo a qual “podemos esperar que, um
dia, alguém se aventure a se empenhar na elaboracdo de uma patologia das comunidades
culturais” (1978a, p. 193), ainda aguarda um desfecho nao gerencialista.

Por tudo isso, vale dizer que o estatuto do freudismo nos frankfurteanos e em Enriquez
¢ bastante divergente. Enquanto nos primeiros o freudismo exerceu de maneira nuclear a
constitui¢do da propria teoria critica para uma critica da cultura enquanto critica a ideologia,
considerando a relacdo dialogica entre Marx e Freud, no segundo ele é tomado em sua
“inteireza relativa” ao ser desconsiderada a “falsidade objetiva do real”, o que, por
conseguinte, transformou-se em indice de inconsisténcia tedrica ao colocar a ansiedade no
epicentro do “conjunto organizado”, desprezando a efetividade da vida dos homens e,
inclusive, a cautela freudiana a este respeito. O estatuto do freudismo em Enriquez, esta
“psicanalitica”, pode permitir duas conseqiiéncias questiondveis. A primeira ¢ tomar os
“conjuntos organizados” como sendo, entre outras coisas, “aparelhos psiquicos grupais”
(FARIA, 2007b, p. xix) equiparando dessa forma organizagdo e sujeito, isto €, organiza¢ao
como sujeito e predicado de si mesma. A segunda ¢ a utilizagdo de um conjunto Iéxico de
cunho psicanalitico que encobre intengdes intervencionistas de inclinacdo gerencial. Essas
duas questdes, mais uma vez, afastam Enriquez da teoria critica frankfurteana,
principalmente, pela perda (ou pelo exagero) do uso das categorias psicanaliticas para a
analise das organizacdes como mediagdes entre o individuo e a sociedade.

Entretanto, ¢ importante observar que as distingdes entre Adorno, Horkheimer e
Marcuse em relagdo a Enriquez ndo devem ser atribuidas ao fato de que os primeiros nao
tiveram os “conjuntos organizados” como objetos de andlise privilegiados. Esta ¢ uma questao
meramente secundaria. As distingdes estdo incrustadas precisamente no tratamento filosofico
das idéias freudianas. Isso também ndo significa que ndo possam convergir. Significa antes
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que essas convergéncias ainda ndo foram feitas, especialmente nos estudos organizacionais
brasileiros.

3. Individuo e sociedade

Ha poucas davidas de que o pilar das andlises freudianas coincide com a problematica
relacdo do homem com a sociedade. Se a vida psiquica ¢ social, esta vida s6 pode ser erigida
em vida social que, evidentemente, ¢ afetada por aquela. Esta relagdo ndo ¢ harmoniosa,
paradisiaca e j4 pronta ou linear. E antes confusa, nebulosa e quase aneddtica. A questdo
freudiana da relacdo entre individuo e sociedade estd profundamente implicada nos textos de
Adorno, Horkheimer ¢ Marcuse, mas existem pontos que merecem esclarecimentos. Essa
questdo, entretanto, ¢ mais problematica do que aparente, e coloca a relagdo entre sujeito e
objeto no cerne dessa problematica. Relagdo esta que permitiu, inclusive, a apreciagdo e
posicionamento por parte dos frankfurteanos em relagdo a condi¢do social da vida dos
homens. H4, portanto, duas questdes importantes para este topico: a relagdo sujeito-objeto e a
posicao em relacdo ao real tanto nos frankfurteanos quanto em Enriquez, a partir das idéias
freudianas (e marxianas).

A questdo da relagdo entre sujeito e objeto, por ser um alvo de uma ampla discussao
filos6fica, pode assumir muitas formas especificas. Todavia, nossa preocupacdo aqui €
apontar o carater angular da filosofia marxiana e freudiana como um tipo particular de
filosofia, chamada de “filosofia da suspeita”, o que preferimos tomar como “filosofia do nao
pensado”, ndo no plano gnosioldgico, mas ontoldgico. E amplamente sabido que parte
consideravel da tradicao filoséfica ocidental enfatizou a “razao” humana como atributo, como
categoria, como elemento supra-humano, etc., o que apresentou a razdo com um carater
imaculado. A consciéncia, ou melhor, “aquilo que ¢ pensado” passou muitos séculos como se
estivesse sob o controle do homem. As ciéncias naturais se desenvolveram, basicamente,
nesta vereda. Mas mesmo o pensamento social enfatizou a plenitude da capacidade humana
de pensar aquilo que existe. No idealismo alemao de Hegel, entretanto, ja estava contido o
germe da critica a este respeito.

Tanto em Marx quanto em Freud (se bem que em Nietzsche também) esta “critica”
ganhou uma forma mais completa, evidentemente por meio de sistemas tedricos muito
distintos. Por um lado, Marx apontou que os objetos do mundo aparecem de maneira estranha
ao homem, dada a condi¢do alienada da atividade humana, por mediagdo do capital, da
propriedade privada, da divisdo do trabalho no interior da industria, do trabalho assalariado. O
mundo se apresenta, entdo, encantado, mas €, a0 mesmo tempo, invertido, porque os objetos
aparecem ao homem de maneira diferente daquilo que eles sdo. Esta condi¢do alienada,
explica Marx,

aparece tanto no fato de que meu meio de vida é de outro, que meu desejo € a posse inacessivel
de outro, como no fato de que cada coisa é outra que ela mesma, que minha atividade é outra
coisa, que, finalmente (e isto ¢ valido também para o capitalista), domina em geral o poder
desumano (1974, p. 28).

Por outro lado, Freud mostrou, no conjunto das obras, que o homem ndo era senhor
nem de si mesmo. Mostrou também a problemadtica da vida social, cuja constituicdo exigiu a
troca de liberdade, de felicidade, por protecdo, por seguranga. Mas mostrou, sobretudo, que o
ndo pensado ¢ tdo relevante quanto aquilo que se pensa, para uma reflexdo sobre a condicao
de vida dos homens.

As idéias de Marx serviram, por exemplo, para a constituicdo da “consciéncia
reificada” de Lukécs (1974) que, apesar das consideragdes criticas, foi nuclear para os textos
de Adorno, Horkheimer e Marcuse. De igual forma, as consideracdes de Freud sobre o “amor
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a civiliza¢do”, sobre a problematica da identificacdo, da projecao, da repressao, etc., serviram
de maneira fundamental para a critica aos sistemas totalitarios, para a critica ao principio do
desempenho na sociedade industrial. De toda forma, os frankfurteanos colocaram em
evidéncia, novamente e ao seu modo, a condicdo maculada da “razdo”. O que, por
conseguinte, serviu para atribuir a primazia do mundo dado, da civilizagdo, do objeto, em
relacdo ao homem. A partir de Adorno (2005) e de Horkheimer (2002), no que se refere a nao
identidade, é possivel apreender que esta primazia ndo se derivou de uma determinagdo
ontoldgica anterior sobre a prevaléncia do objeto sobre o sujeito ou do sujeito sobre o objeto,
conforme as tradi¢des filosodficas, mas da apreciagdo da condi¢ao da vida dos homens, isto &,
da forma pela qual a relagdo sujeito-objeto se apresentava no mundo efetivo. Isto também
significa dizer que esta condi¢do ndo estd inexoravelmente determinada, dada a propria
dialética do real.

No que se refere as idéias de Freud, as passagens mais explicitas em O futuro de uma
ilusdo e em O mal-estar na civilizagdo sdo, por vezes, ambiguas e parecem ter servido,
inclusive, para a distingdo entre Adorno e Horkheimer, de um lado, e Marcuse, de outro. Na
oposicdo “religido-ciéncia”, por exemplo, Freud se mostrou otimista em relagdo a segunda
parte da oposi¢do como um meio possivel de se pensar a condi¢gdo humana se comparada a
primeira, tida como uma ilusdo das mais frugais, este delirio coletivo. Por meio da “razdo”
seria possivel desvelar o ndo pensado e analisar a condi¢cdo do individuo em relagdo a
sociedade. A relagdo entre sujeito e objeto aparece como um campo de “disputa” no plano
libidinal que esta sendo vencida pelo objeto, pela sociedade. Diz Freud que:

Essa luta entre o individuo e a sociedade ndo constitui um derivado da contradi¢do —
provavelmente irreconciliavel — entre os instintos primevos de Eros e da morte. Trata-se de
uma luta dentro da economia da libido, comparavel aquela referente a distribuigdo da libido
entre 0 ego e os objetos, admitindo uma acomodagdo final no individuo, tal como pode-se
esperar, também o fard no futuro da civilizagdo, por mais que atualmente essa civilizagdo possa
oprimir a vida do individuo (1978a, p. 190).

O otimismo de Freud, um tanto timido, sugere “aplicar o pensamento a critica dele
proprio” (1978b, p. 110). Em relagdo a religido, esta ilusdo que traz mais sofrimento que
“salvacdo”, a “razdo”, a “voz do intelecto” do proprio sujeito & fragil, mas insistente em
colocar em evidéncia a condi¢ao secundaria do sujeito em relacdo a sociedade:

A voz do intelecto ¢ suave, mas ndo descansa enquanto ndo consegue uma audiéncia.
Finalmente, apds uma incontavel sucessdo de reveses, obtém éxito. Esse ¢ um dos poucos
pontos sobre o qual se pode ser otimista a respeito do futuro da humanidade, e, em si mesmo, ¢
de ndo pequena importancia. E dele se podem derivar outras esperangas ainda. A primazia do
intelecto jaz, ¢ verdade, num futuro muito distante, mas, provavelmente, ndo num futuro
infinitamente distante. (...) a longo prazo, nada pode resistir & razdo e a experiéncia, ¢ a
contradicdo que a religido oferece a ambos é palpavel demais (1978b, p. 126, grifo no original).

Essas questdes freudianas sdo, ao mesmo tempo, ponto de partida para Adorno e
Horkheimer e ponto de ambigiiidade em Freud no que se refere a relagdo entre sujeito e
objeto. Por um lado, Adorno ¢ Horkheimer enfatizaram a condi¢do secundaria do sujeito em
relacdo ao objeto como algo obliterado em razdo da realizagdo da primazia da razao subjetiva,
formalizada, sobre a objetiva, aquela associada a reflexdo sobre a humanidade. A timidez do
otimismo de Freud ¢, nesse sentido, alavanca para o pessimismo de Adorno e Horkheimer.
Marcuse, por outro lado, também aponta esta obliteracdo em razao do silenciamento de Eros
em favor de uma racionalidade administrativa, de um ideal de desempenho. A utopia de
Marcuse, que o distingue de Adorno e Horkheimer, pode ser substanciada pela idéia de Freud
de que “agora s6 nos resta esperar que o outro dos dois ‘Poderes Celestes’, o eterno Eros,
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desdobre suas forcas para se afirmar na luta com seu ndo menos imortal adversario” (1978a,
p. 194).

Entretanto, a “razdo”, a “voz do intelecto” se aproxima, nos termos de Freud, a
reconciliagdo entre o individuo e a sociedade, de tal forma que sugere certa identidade
requerida entre sujeito e objeto. Se, por um lado, Freud viu a contradi¢do entre Eros e a morte
como irreconciliavel, viu também na primazia do intelecto a possibilidade da superagcdo do
objeto pelo sujeito, por outro. Nesse sentido, Freud argumenta que:

Podemos prever, mas dificilmente lamentar, que tal processo de remodelamento ndo se detera
na rentincia a transfiguragdo solene dos preceitos culturais, mas que sua revisdo geral resultara
em que muitos deles sejam eliminados. Desse modo, nossa tarefa de reconciliar os homens com
a civilizagdo estara até um grande ponto, realizada. Nao precisaremos deplorar a rentincia a
verdade historica quando apresentamos fundamentos racionais para os preceitos da civilizagéo
(1978b, p. 118).

Em Adorno e Horkheimer (2006) a contradi¢ao entre pulsao de vida e de morte ¢ tao
irreconciliavel quanto em Freud. Mas, para eles, a plena identidade entre sujeito e objeto
aparece como uma fic¢do filoséfica. Em Marcuse (1968), ao contrario, esta identidade, esta
utopia objetiva e necessaria, se aproxima dos momentos de timidez otimista de Freud e, em
particular, da idéia de Lukacs de que a “identidade [entre pensar e ser| consiste em serem
momentos de um Unico processo dialéctico, real e historico” (1974, p. 227), o que permitiu a
ele tomar a possibilidade da classe operaria tornar-se sujeito-objeto de si mesmo. Nesse
sentido, foi permitido a Marcuse apregoar a constituicdo de uma sociedade ndo repressiva no
periodo historico em que se erigiu seu pensamento, dadas as condi¢gdes materiais produzidas
pela sociedade industrial.

Ao contrario de nés, Rouanet (2001, pp. 110-15) ndo viu essa ambigiiidade que
apontamos em Freud ao atestar que o principio da ndo identidade entre sujeito e objeto em
Adorno e Horkheimer ¢ precisamente o mesmo em Freud. Rouanet concilia Adorno,
Horkheimer e Freud por meio do elemento “futuro”, isto €, de que a “identidade entre sujeito
e objeto, entre desejo e realizacdo, impossivel no presente, ndo estd excluida, em tese, como
possibilidade futura” (p. 112). E a isto que Rouanet chama de “identidade tendencial” (p.
115). Mas, dessa forma, a ambigiiidade freudiana desaparece pelo componente “futuro”.
Rouanet ainda argumentou que Adorno entendia a relacdo entre sujeito e objeto como um
“campo de forg¢as” o que, como vimos, estd associado a idéia freudiana da “luta dentro da
economia da libido, comparavel aquela referente a distribuicdo da libido entre o ego e os
objetos” (1978a, p. 190). Mas, mesmo diante desse campo de forgas, dessa luta, Rouanet
considerou que Freud e os frankfurteanos aguardavam o fim dessa mesma luta, a realizagdo da
utopia objetiva, da identidade entre sujeito e objeto.

Este problema da relacdo sujeito-objeto no plano que colocamos evidencia a davida
em relacdo a afirmacdo de que o principio da ndo identidade seja um principio freudiano. Se
avaliarmos esta situacdo do ponto de vista marxiano, este outro pilar frankfurteano,
poderemos perguntar se tal principio ndo ¢ menos ligado a Freud do que a Marx. Isso poderia
ficar mais evidente quando temos em mente que o segundo sugeriu a superacdo das
“mediac¢des de segunda ordem” e ndo todo tipo de alienagdo (MEZSAROS, 2006), o que, por
conseguinte, leva ao questionamento sobre a possibilidade da plena identidade entre sujeito e
objeto, mesmo ligado ao componente “futuro”, porquanto esta plenitude seja uma mistificagao
derivada do idealismo alemdo frente ao qual Marx tinha, como ¢ bem sabido, inlimeras
restrigdes. Este dilema se dissolve caso aceitemos que o Marx dos frankfurteanos € um tipo de
marxismo neo-hegeliano trilhado, inicialmente, por Lukécs (1974) em juventude.

Em Enriquez (1997), entretanto, a problemadtica da relagdo sujeito-objeto ¢ menos
ambigua que a freudiana propriamente dita. Ele esteve orientado na obra para elucidar a
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“outra cena”, o nao dito, e, portanto, o nao pensado, da mesma forma que os frankfurteanos.
Ele mantém a contradi¢cdo irreconciliavel entre as pulsdes e denota como os homens estdo
presos, por assim dizer, em uma espécie de illusio, ja que a “totalidade vive, sob a égide de
um imaginario ardiloso, num estado de alienacdo na organizagdo” (p. 130). Isto implica no
reconhecimento de que a relacdo sujeito-objeto se apresenta da mesma forma que tanto Freud
quanto os frankfurteanos indicaram. Este ¢, portanto, o principal ponto de intersecdo entre as
suas idéias, apesar de que a alienagdo em Enriquez ¢ bastante distinta da presente nos textos
frankfurteanos.

Ocorre, entretanto, um outro ponto de ambigiiidade freudiana da qual podemos derivar
e apreciar a distingdo entre os frankfurteanos e Enriquez em relagdo a posicao ante o real, ou
melhor, em relagdo a condicao sdcio-historica da relagdo sujeito-objeto.

A indicacdo de Enriquez (1997) sobre a existéncia de um “imaginario ardiloso” pode
ser um ponto de partida. Em mais de um lugar, o autor argumentou que a organizacio se
coloca como “superprotetora e de uma extrema fragilidade, ela visa a ocupar a totalidade do
espaco psiquico das pessoas” (p. 35). Segundo ele, “a organizacdo tem tendéncia a
desenvolver de preferéncia um imaginario enganoso” (p. 36) em contraposicdo a um
imaginario do tipo motor. Este imagindrio motor se apresenta na “medida em que a
organizagdo permite as pessoas de se deixarem levar pela sua imaginagdo criativa em seu
trabalho sem se sentirem reprimidas pelas regras imperativas” (p. 35). Um dos principais
sentidos desse imaginario motor ¢ enquanto:

criador da ruptura: ruptura na linguagem que leva as pessoas a falarem da vida organizacional
de outro modo e portanto a percebé-la sob uma nova face; ruptura nos atos; [sic] ele se
apresenta como a expressao da espontaneidade criativa da invengdo técnica e social; ruptura no
tempo: ele é o que permite escapar a cotidianidade, estabelecer um novo ritmo de vida e uma
nova dindmica de trabalho e de relagdes sociais. [...] Assim sendo, ele oferece as pessoas a
possibilidade de poderem criar uma fantasmatica comum que autoriza uma experiéncia com os
outros, continuamente reavaliada e refletida e ndo caindo jamais no inerte € no compacto. Ele
preserva pois a parte do sonho e a possibilidade de mudan¢a e mesmo mutagéo (p. 36) *.

Nesta passagem de Enriquez, torna-se evidente como ele se posiciona frente a relagao
sujeito-objeto. Como dissemos antes, ele compartilha com Freud e com os frankfurteanos a
idéia de que a condigdo sdcio-historica (e organizacional) representa a vitdria do objeto sobre
o sujeito. Entretanto, a posicdo de Enriquez sugere certa reconciliagdo dos homens com a
organizagdo a partir do evitamento da repressdo imperativa por meio da “espontaneidade
criativa, da inveng¢do técnica e social”, evitando cair no “inerte e no compacto”. Favorecer o
imaginario motor € provocar uma ruptura na linguagem, nos atos, no tempo e, portanto, num
tipo de “desalienacdo” a enriqueziana. Isso fica muito claro numa outra passagem em que
Enriquez descreve que tipo de “ciéncia” se constitui a psicanalise que ele propde, com a qual
dificilmente a “teoria critica” (HORKHIMER, 1983) coincide. A “psicanalitica”, diz

Enriquez:

ndo avalia nem os fendmenos irracionais (fascinagdo, sedugdo, mimetismo) nem as
capacidades racionais dos homens e dos grupos (argumentagdo). Ela pretende ser ao mesmo
tempo ciéncia compreensiva (fazer despontar o sentido das a¢des), interpretativa (permitir sair
do confuso, do amalgama, dar a cada um a possibilidade de se situar no seu sexo, na sua
geragdo, no seu grupo social e de querer responder por sua propria vida), e em certos casos
(nisso ela se aproxima da ciéncia dita objetiva) explicativa, ao se emprenhar em desembaragar-
se das regras. O interventor ao tentar compreender os atos de expressdo da linguagem e as
acOes efetivas, ao permitir naqueles com os quais trabalha concordar consigo mesmos e com o0s
outros, favorece a possibilidade de uma mudanga desejada e ndo suportada (1997, p. 300).
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Estas colocacdes de Enriquez sdao representativas de um debate deixado de lado nas
ciéncias humanas em geral sobre a posicdo que Freud mantinha em relacdo a condi¢do da
humanidade. Marcuse (1968), como dissemos na primeira parte deste texto, enfatizou as
perdas que as categorias freudianas sofreram nas maos dos revisionistas. Ele também
enfatizou a potencialidade critica das categorias freudianas em seu aspecto tedrico € nao
terapéutico. Mas mesmo Freud era ambiguo em relacdo a sua propria posi¢do. Inimeras
passagens de O futuro de uma ilusdo € O mal-estar na civilizagdo denotam essa ambigiliidade
que, por um lado, se apresenta como uma critica contundente a sociedade e, por outro, como
constatagdo  muito  préxima a neutralidade  axiologica  weberiana, = embora
epistemologicamente diferente.

Freud argumentou, por exemplo, que a “psicanalise se constitui um método de
pesquisa, um instrumento imparcial, tal como o calculo infinitesimal, por assim dizer” (p.
1978b, p. 112). Claro que a ciéncia positiva ja dispunha de grande audiéncia a época de Freud
e, assim como Durkheim fez em relagdo a sociologia (a fisica social), propor uma ciéncia
psicanalitica como um método imparcial era uma forma de receber crédito e audiéncia (e
nunca ¢ demais lembrar que Freud era médico). Mas, ainda assim, se nos apegarmos a letra
veremos que Freud ndo pretendeu fazer uma critica da sociedade, ja que:

Por uma ampla gama de razdes, estd muito longe de minha inten¢do exprimir uma opinido
sobre o valor da civilizagdo humana. [...] Minha imparcialidade se torna mais facil para mim na
medida em que conhego muito pouco a respeito dessas coisas. Sei que apenas uma delas é
certa: ¢ que os juizos de valor do homem acompanham diretamente os seus desejos de
felicidade, e que, por conseguinte, constituem uma tentativa de apoiar com argumentos as suas
ilusdes (1978a, p. 193).

Mesmo em O futuro de uma ilusdo, num momento profundamente normativo e
reformista, Freud proferiu que se abandondssemos as explicagdes religiosas e se
entendéssemos que as regulamentagdes e preceitos da civilizacdo possuem origem
“puramente humana”, as leis e mandamentos “perderiam também sua rigidez e
imutabilidade”. Na continuidade da frase, Freud explica que, procedendo dessa maneira,

As pessoas compreenderiam que [os preceitos da civilizagdo] sdo elaborados, ndo tanto para
domina-las, mas, pelo contrario, para servir a seus interesses, ¢ adotariam uma atitude mais
amistosa para com eles e, em vez de visarem a sua aboli¢do, visariam unicamente a sua
melhoria. Isso constituiria um importante avango no caminho que leva a reconciliacdo com o
fardo da civilizac¢io (1978Db, p. 116, grifos nossos).

Em outros momentos, entretanto, Freud aponta para os “prazeres baratos” (1978a, p.
150) constitutivos da civilizagdo e se pergunta sobre o valor da vida, ja que “ela se revela
dificil e estéril em alegrias, e tdo cheia de desgragas que s6 a morte € por nos recebida como
uma libertacdo” (idem). Em outros ainda, como ja adiantamos anteriormente, Freud aponta
para a possibilidade da “razdo”, do sujeito se colocar melhor em relagdo aos objetos do
mundo.

Diante dessa ambigiiidade é que podemos apreciar a posi¢ao dos frankfurteanos ante a
condicdo soOcio-historica da relacdo sujeito-objeto, individuo e sociedade. Adorno,
Horkheimer e Marcuse utilizaram categorias freudianas para indicar a falsidade do real e isso
evidencia o afastamento deles em relacdo a ambigiiidade freudiana, porquanto a posi¢ao deles
¢ claramente a de uma transformagdo do real, malgrado o dilema do pessimismo-otimismo.
Nessa direcao, Adorno e Horkheimer tomaram, por exemplo, as categorias falsas projecdo e
identificagdo para indicar uma personalidade de um sujeito subsumido ao objeto. Enquanto,
Marcuse (1968; 1979) reinterpreta as categorias freudianas repressdo e sublimag¢do por meio
da mais-repressdo e da dessublimagdo repressiva a fim de caracterizar a realidade a que o
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sujeito se encontra em uma sociedade regida pelo principio do desempenho, a sociedade
industrial.

Com efeito, a falsa projecao ¢ entendida por Adorno e Horkheimer (2006) como uma
degeneracdo da projecdo verdadeira, que impossibilita ao sujeito distinguir entre aquilo que
lhe ¢ proprio e o que ¢ alheio, obscurecendo a reflexdo e estereotipando os esquemas de
pensamento e realidade. O pensamento fundado na falsa projecdo € incapaz de analisar
criticamente a realidade além daquilo que lhe ¢ apresentado como consolidado, assim, aceita a
realidade como ¢ dada, o pensamento se torna incoerente e o juizo inalteravel. Ocorre que “a
irracionalidade da adaptagcdo docil e aplicada a realidade torna-se, para o individuo, mais
racional que a razao” (p. 168), dai “a aparéncia [se tornar] tdo espessa que a possibilidade de
devassa-la assumiu o carater de alucinagdo” (p. 169). O conceito e as implicagdes da falsa
projecdo possuem intima analogia com aqueles que caracterizam a falsa identificacdo ou
mimeses. Em sintese, a falsa identificagdo pode ser entendida como decorréncia da restricao
das etapas de socializagdo do sujeito, que para Freud eram vérias, a apenas uma, a
identificagdo direta com o todo social. Destarte, durante a socializagcdo s6 se mantém uma
identificacdo, aquela com o mundo tal como €, de maneira acritica. Esta falsidade descamba
em um conformismo estrito ¢ na adaptagdo necessaria do sujeito a realidade dada na forma de
uma mimese (HORKHEIMER, 2002). Rouanet (2001), assim, sintetiza tais categorias e seu
impacto sobre a vida social da seguinte maneira:

A falsa identifica¢@o impede a formagdo do sujeito autdnomo, e a falsa projecdo a percepgao
das estruturas latentes do real. A personalidade, reificada, deixa de ser autdnoma, ¢ a realidade,
interpretada segundo categorias alheias a sua verdade profunda, torna-se paranodica: as
estruturas da interioridade ¢ da exterioridade se interpenetram, a subjetividade se coisifica e a
realidade se desrealiza. Os dois processos - a pseudoprojecdo e¢ a pseudo-identificagdo -
repousam, em ultima analise, no mesmo mecanismo, que ¢ o confisco da psicologia individual.
O individuo passa, diretamente, a jurisdicdo do Todo. O Ego, debilitado, ndo tem mais forgas
para realizar o trabalho de reflexdo exigido pela projegdo normal, assim como o Superego,
virtualmente abolido, deixa de funcionar como anteparo entre o individual e o social, perdendo
a capacidade de supervisionar as identificacdes do sujeito. A forca motriz dos dois processos
vem agora diretamente do social, e o individuo massificado identifica-se diretamente com o
poder ou com seus representantes personalizados, e projeta no real, infinitamente sob o império
da Wiederholungszwang [compulsdo de repeticdo], os fantasmas subjetivos que lhe sdo
sugeridos pelo proprio poder (p. 149, grifo no original).

Em adicdao, as categorias propostas por Marcuse (1968; 1979), mais-repressao e
dessublimacdo repressiva, bem como as propostas por Adorno e Horkheimer (2006) e
Horkheimer (2002), falsas proje¢do e identificacao, abordam a relagdo do sujeito com a
sociedade em via dupla, uma vez que reportam as deliberagdes socialmente construidas e
impostas aos sujeitos e a interacdo destes com a realidade estabelecida. A seu turno, Marcuse
(1968) aborda a questdo da mais-repressao como uma decorréncia histdrica da intensificagao
dos controles sociais impostos aos individuos pela sociedade industrial, além daqueles tidos
como necessarios para a conservagdo da civilizagdo humana, em decorréncia do interesse de
dominagdo. Tal intensificagdo militava a favor do trabalho esforcado e penoso e afastava o
homem progressivamente do principio do prazer, buscando adequa-lo e resigna-lo a realidade
circunscrita pelo principio do desempenho. Por acréscimo, a dessublimagdo remete,
basicamente, a substituicdo da satisfacdo mediata pela satisfacdo imediata. Marcuse (1979)
utiliza tal conceito e acrescenta a condicdo repressiva para caracterizar o estabelecimento
deste processo na sociedade industrial. Assim, a dessublimacao repressiva ¢ descrita como o
pré-condicionamento do sujeito para a aceitacao irrefletida daquilo que lhe ¢ ofertado, amplia-
se a liberdade enquanto intensifica-se a dominagao.

A aparente, porém iluséria contradicdo presente nos conceitos desenvolvidos por
Marcuse pode ser resolvida ao entendermos que a dessublimagdo repressiva ndo se opde a
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mais-repressao, na medida em que a liberdade apregoada na sociedade industrial € ilusoria e
galgada em uma falsa consciéncia, ou consciéncia feliz como denomina o autor, que
impossibilita a percep¢do da realidade mais-repressiva disfarcada de agente de dessublimacao
e ofusca a necessidade de libertagdo. “Este ¢ o milagre propriamente dito da cultura
afirmativa. Os homens podem se sentir felizes inclusive quando efetivamente ndo o sdo”
(MARCUSE, 2001, p. 55).

Por outro lado, Enriquez (1997) utilizou categorias freudianas tais como a repressao
(para evidenciar o enclausuramento do imagindrio motor), a identificacdo (evidenciando os
vinculos afetivos intragrupais e aqueles ligados ao ideal organizacional, o que no conjunto
favorece uma “pobreza intelectual do grupo”, isto ¢, falta de inventividade), e a projecao (para
indicar a relacdo negativa que os membros de uma organiza¢do alimentam em relagdo aos
membros de outras organizagdes). Se tomarmos aquela descrigdo anterior de Enriquez sobre o
que ele entende pela “ciéncia” psicanalitica, veremos uma distingdo fundamental em relagao
aos frankfurteanos no que diz respeito ao papel que as categorias operam.

Essa distingdo mais efetiva entre as idéias de Adorno, Horkheimer ¢ Marcuse em
relacdo a Enriquez no tratamento dessas categorias ¢ a preocupacdo deste ultimo com a
minoracdo do sofrimento dos “homens nos conjuntos organizados” pela reconciliagdo entre
eles e a organizagdo, evitando, em seus proprios termos, a “entropia organizacional”. Os
primeiros, ao contrario e com toda a seguranga, jamais quiseram ou propuseram tornar o
funcionamento da sociedade “melhorado”, sendo mostrar a falsidade da relagdao do individuo
com a sociedade. O “aperfeicoamento” da civilizagdo, entretanto, estava presente em Freud,
como mostramos, tanto quanto esteve presente em Enriquez, no que se refere ao conjunto
organizado. Dito de forma mais direta, Enriquez em seu esteio freudiano permite uma critica
as organizacdes do ponto de vista das proprias organizacdes. Ele ndo se propde a coisa
diferente. Assim, fica evidente que ndo se deve tomar o autor por aquilo que ele ndo é.

E por tudo isso que podemos agora nos arriscar na afirmagio de que o freudismo
originalmente e no conjunto é constatagdo, apesar da ambigiiidade. Se nos apegarmos a letra,
veremos que Freud constata mais do que estabelece uma posicdo de critica no sentido
frankfurteano propriamente dito. Por isso, vemos uma equidade entre as analiticas weberiana,
segundo a qual onde mais estiver desenvolvida a forma plenamente burocratica, menor serd a
espiritualidade humana, a freudiana, em que quanto mais repressiva for uma dada
civilizagdo, maior serd a agressividade humana em relagdo a ela, e a de Enriquez, segundo a
qual quanto mais repressiva for uma organiza¢do mais dificuldade ela tera em inovar.
Equidade analitica cujo esfor¢o de imparcialidade também ¢é constatacdo mais do que uma
critica. Dai que o freudismo enquanto teoria psicanalitica ndo terap€utica tomou outro rumo
nas maos dos frankfurteanos, o que, em seguida, indica que as idéias de Marx preponderaram
em relagdo ao real nos textos dos frankfurteanos. Enriquez é, dessa forma, mais freudiano que
Adorno, Horkheimer e Marcuse. Por este motivo também ¢ possivel apreender que a “clinica
armada” de Enriquez (1997, p. 292) parece estar sem muni¢ao, por assim dizer, ao evidenciar,
entre outras coisas, que a “desalienacdo” ¢ uma questdo de mera reconciliagdo dos homens
com a organiza¢ao, quando na verdade a desalienacdo ¢é a superagdo da organiza¢do enquanto
tal, no plano da efetividade e ndo somente no plano da intersubjetividade.

4. Conclusoes

O percurso deste artigo apresenta pontos em que a teoria critica frankfurteana e a
“psicanalitica” de Enriquez se encontram e também se distanciam. Se ¢ verdade que ambas as
linhas se aproximam por conta da tradi¢do filosofica que interroga o ndo pensado, ¢ verdade
também que elas se afastam em relagdo ao estatuto do freudismo e a questdo sujeito-objeto
sob as condigdes socio-historicas. O afastamento necessario entre esses importantes elementos
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do pensamento organizacional ndo traduz evidentemente a impossibilidade de uma
aproximacao. Mas este caminho deve ser trilhado e ndo tomado como suposto.

De toda forma, ¢ preciso apontar que, a partir das analises esbogadas durante o texto, a
“psicanalitica” de Enriquez ndo esté tdo longe do Critical Management Studies (CMS) quanto
se supde. As duas linhas de trabalho constituem, parafraseando Marx (1995) em relagdo a
Proudhon, uma critica a gestdo do ponto de vista da propria gestdo. As idéias do CMS ja sdo
conhecidas o suficiente para que seja necessaria uma andlise dedicada neste artigo ', ja que,
como dissemos na introducdo, a ndo relacdo presumida entre o CMS, de um lado, e a teoria
critica e a psicandlise (de Enriquez), de outro, é derivada da relagdo suposta entre as duas
tltimas. E o suficiente enfatizar que “dar voz aos marginalizados” (ALVESSON; DEETZ,
1996) ¢ o mesmo que o projeto de Enriquez, de intentar a reconciliagdo entre os individuos e a
organizagdo; libertar o imaginario motor ¢ o mesmo que “contribuir para uma progressiva
transformagdo da teoria e da pratica de gestao” (ADLER, et al. 2006, p. 23). Nenhuma das
duas linhas de trabalho parte de uma determinacdo ontologica que exija a superacdo da gestdo
enquanto tal; a gestdo enquanto negacao do proprio homem, ja que sé € possivel gerir aquilo
cujo estatuto real ¢ equivalente a coisidade, as pecas de um tabuleiro. Para gerir o homem ¢
preciso portanto nega-lo. Nao bastam formas alternativas ou melhorias da gestao se a propria
gestdo enquanto tal permanece de pé. Parafraseando Marx (2004), assim como o “tedlogo
critico continua a ser um tedlogo” (p. 62), criticos da gestdo e consultores criticos continuam
sendo gestores e consultores. A superagdo da gestdo por meio do CMS e da “psicanalitica” de
Enriquez ¢ superar para ser a mesma coisa, e, por este motivo, ¢ falsa superacao, falaciosa.

Se considerarmos que a aproximagao entre Enriquez e a teoria critica frankfurteana ¢
ao menos problematica, devemos também interrogar o uso de determinadas categorias de
Enriquez para uma analitica das organizagdes. Se as categorias identificacdo e proje¢ao foram
bastante trabalhadas por Adorno ¢ Horkheimer, como a repressao o fora por Marcuse, porque
trabalhos alinhados a teoria critica frankfurteana publicados no Brasil vao buscar essas
categorias em outro lugar? Se ha algum descontentamento em relagdo ao tratamento dado as
categorias por parte dos frankfurteanos, porque ndo retomar a Freud, ao invés de tomar
Enriquez por aquilo que ele nao ¢?

Temos duvidas sobre a nossa capacidade de fornecer alguma explicagdo razoavel. Mas
podemos ao menos sugerir que existe um déficit na area de estudos organizacionais no Brasil.
Este déficit ¢ representado pelas operagdes mais comuns, quando muitos autores dessa dita
area se esforcam por apresentar as linhas gerais dos trabalhos a partir de citagdes e idéias de
outros autores. E muito comum, por exemplo, tomar as impressdes ou conclusdes de um autor
para negar outro, ou tomar ambos ou mais, considerando ja resolvidos os inimeros problemas
entre os registros intelectuais muito diferentes. Por que esse estado de coisas nos estudos
organizacionais brasileiros?

Nao sabemos dizer em plenitude, mas acreditamos que um motivo razodvel ¢ que este
déficit se deve a empiricofrenia, por assim dizer, que assola as ciéncias sociais aplicadas e,
por conseguinte, os estudos organizacionais, dado o vinculo formal entre os ultimos e a
administracdo. Em geral, os trabalhos nesta area do conhecimento s3o orientados para a
pesquisa de campo propriamente dita, o que gerou historicamente uma baixa producdo de
dissertacdes e teses de cunho tedrico. Nos trabalhos tedrico-empiricos, a proeminéncia é “dos
resultados da pesquisa”, cuja discussdo anterior ¢ mero “referencial tedrico”: o reinado ainda
¢ o da constatacdo, da averiguagdo empirica, da separacdo entre “teoria e pratica”.
Acreditamos que ¢ preciso dar um passo atrds e reconhecer a importancia nuclear da reflexao,
e estender esta atividade dos artigos as dissertagdes e teses da area. Nao queremos com isso
menosprezar a pesquisa de campo. Longe disso, estamos enfileirados junto aqueles que
acreditam que o amadurecimento intelectual ndo se vincula a repeti¢ao de trabalhos empiricos
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até a normalidade e nem a dependéncia do tempo, mas a tomada de consciéncia sobre a forma
pela qual lidamos com os textos, com as idéias, com a reflexao.
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" Esta questdo é muito importante, mas sera impossivel tratar dela neste texto. Em geral, existe uma tendéncia em
identificar as idéias de Marx com inclinagdo para a “objetividade”, para a materialidade. Isso é equivalente as
leituras que tomam Marx filésofo, dos manuscritos de 1844, em contraponto ao Marx cientifico, dos volumes de
O Capital. Sugerimos a leitura de Mézsaros (2006) ¢ Chazin (1995) para uma exposi¢ao dessa problematica. No
que nos diz respeito, partimos da tese de Chazin de que nunca se tratou de uma guinada da subjetividade para a
objetividade, ja que estes dois momentos do ser social formam uma unidade, apesar de serem diferentes. Mas
transmigram-se um no outro por mediagao da atividade humana, isto é, a onto-pratica para a qual o argumento de
Chazin apontou.

" Veja em Godoi (2005) uma nao conjungao semelhante.

" Alias, este procedimento foi tipico de Marx. Ele mostrou, em diferentes textos, as falsidades de Hegel, de
Proudhon e da economia politica, mas também as suas verdades. E por este motivo que vemos o procedimento
de Adorno, Horkheimer e Marcuse como um procedimento marxiano.

¥ Essa desconsideragdo permite determinar que a “formagdo da organizagéo € a formagio do inconsciente”
(GODOI, 2005, P. 119), e reduzir a vida humana a intersubjetividade. Mas a intersubjetividade descolada da
praxis ndo € mais que idealidade.

¥ Vemos aqui, ndo obstante, elementos da filosofia habermasiana sobre a teoria da agdo comunicativa “por tras”
das linhas de Enriquez apesar de ndo serem citados, o que merece um estudo futuro.

"' Em relagdo ao distanciamento entre a teoria critica frankfurteana e o Critical Management Studies, ver Paes de
Paula (2008).

15




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


