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Resumo

O objetivo deste artigo ¢ estudar a construcao identitdria dos trabalhadores noturnos, sujeitos
ainda desprivilegiados nas pesquisas em Administracdo. Para tanto, realizou-se uma investigagao
tedrica, tanto da identidade, como do trabalho noturno e, complementando a produgdo ja
existente, esta se desenvolvendo uma pesquisa empirica, a qual originou as consideragdes aqui
apresentadas. A metodologia de coleta de dados proporcionou a apreensdo das historias de vida
por meio de entrevistas em profundidade, realizadas com seis pessoas. Para a analise dos dados
usou-se a técnica Andlise do Discurso seguindo a corrente francesa, de forma a apreender o
sentido ideoldgico dos discursos. Observou-se que ndo ha a identificacdo desses trabalhadores
com o trabalho noturno, devido a contradicdo no que diz respeito a base de socializacdo dos
individuos — a qual determina o uso do dia para o trabalho e da noite, para as atividades ludicas e
o descanso — bem como em func¢do da deterioragao da satide e das relagdes sociais. Percebeu-se
que inimeras representacdes negativas emergem do trabalho noturno e, nesse sentido, questiona-
se a possibilidade de identificagdo desses atores diante das peculiaridades desse tipo de trabalho.

1. Introducao

Essa pesquisa tem como objetivo apreender as percepcdes dos trabalhadores noturnos em
relagdo ao seu trabalho — organizado de forma distinta do trabalho diurno — e, por meio de tais
percepgdes, tracar os principais pontos de (ndo)identificagdo desses sujeitos com o tipo de
trabalho no qual estdo inseridos. Justifica-se a importancia deste estudo pelo numero de
trabalhadores noturnos, que tem se tornado cada vez mais representativo em fungdo de aspectos
de ordem economica e social e pela incipiéncia das pesquisas acerca do tema na Administragao.
Argumenta-se que na medida em que o trabalho noturno tem se tornado cada vez mais expressivo
para a sociedade moderna, a observancia desse tipo de trabalho faz-se indispensavel nos Estudos
Organizacionais.

A constru¢do de conhecimento sobre o trabalho noturno, em sua maior parte, provém das
ciéncias ligadas a satde, como, por exemplo, os estudos desenvolvidos por Rutenfranz, Knauth e
Fischer (1989) e Regis Filho (1998). O interesse desses pesquisadores pelo assunto justifica-se
pela preocupacdo com seus impactos para a vida das pessoas. Segundo Regis Filho (1998), as
diversas alteracdes decorrentes do trabalho noturno acarretam na indiscutivel deterioracdo da
saude fisica e mental dos individuos e, conseqiientemente, na diminui¢do da qualidade de vida
dos mesmos. A Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho, ANAMT, enumera os diversos
distarbios advindos desse tipo de trabalho e ressalta que ¢ impossivel os individuos se adaptarem
a ele, vivenciando, assim, constantemente os maleficios de se trabalhar no periodo da noite.

Virias razdes sdo apontadas para a disseminacdo do trabalho noturno na atualidade.
Primeiramente, podem-se citar as tecnologias que ndo permitem a interrup¢do do processo
produtivo, como ocorre em industrias que operam com alto-fornos ou com grandes processos
quimicos. Outra possivel causa ¢ a exigéncia de atendimento direto a populagdo, em relagao as
diversas necessidades criadas por nossa sociedade, motivo este pouco considerado nos debates
sobre o assunto. Este ¢ o caso, por exemplo, dos servicos vinte e quatro horas, 0s quais visam o
alcance de padrdes de qualidade demandados pelo consumidor moderno, ou ainda dos servigos
para atender as atividades ludicas ou ao transporte, entre outras. (RUTENFRANZ, KNAUTH,
FISCHER, 1989).
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As imposicdes econdmicas também devem ser mencionadas, ja que consistem na causa
mais freqliente da introducdo dos turnos. As instalagdes e, principalmente, os maquinarios, nos
dias atuais, demandam enormes investimentos ¢ tornam-se obsoletos com tamanha velocidade,
que a producdo racional se torna imagindvel apenas com o uso intensivo desses equipamentos.
Desta forma, a introdu¢@o dos turnos configura-se uma medida plausivel, ao passo que viabiliza
uma maior dilui¢do dos custos na producdo. Vale lembrar que, no Brasil, os motivos mais
freqlientes para o uso dos turnos sdo as determinagdes tecnoldgicas e econdmicas.
(RUTENFRANZ, KNAUTH, FISCHER, 1989).

Tendo em vista a concepgdo do trabalho noturno como um tipo de trabalho que se
organiza de forma peculiar, resultando, inclusive, em inimeros prejuizos para a vida das pessoas,
faz-se interessante compreender como tais questdes influenciam a maneira como estes
trabalhadores percebem a si mesmos e o mundo que os cerca. E ¢, neste sentido, que a identidade
¢ considerada um construto a ser analisado. Como aborda Gioia (1998), as configuragcdes
identitarias sdo determinadas pelo contexto nos quais os atores estdo inseridos e, assim, as
percepgdes dos sujeitos da pesquisa acerca das especificidades inerentes ao trabalho noturno
instigaram a investiga¢do aqui realizada.

Este artigo estd subdividido em 5 partes, incluindo esta introducdo. A secdo seguinte ¢é
constituida pelo percurso tedrico que orientou a pesquisa, abordando a identidade e o trabalho
noturno. Na seqiiéncia sdo explicitadas as opgdes metodoldgicas para, logo em seguida,
apresentar a analise dos dados obtidos. Na ultima secdo constam as contribui¢des do estudo e
sugestdes para novas pesquisas.

2. Referéncias teoricas
2.1 A identidade

O termo identidade tem se tornado habitual tanto na linguagem cientifica quanto na
popular. Freqiientemente, discute-se sobre “crises identitrias” sem saber ao certo o que essa
expressdo abrange. Para Dubar (2005), a identidade ¢ aquilo que os individuos tém de mais
precioso e sua perda acarreta em sofrimento, alienagdo, angustia e morte. Segundo esse autor, a
identidade humana ndo ¢ algo nato, ela ¢ construida e reconstruida de modo dialético no decorrer
da vida dos individuos, o que também ¢ corroborado por Fernandes (2005), quando faz a relacao
entre sujeito, identidade e sua dinamicidade, demonstrando implicitamente que os discursos sao
igualmente dinamicos e heterogéneos. Nesse sentido, a identidade ¢ fruto de sucessivas
socializagdes, de sucessivas experiéncias, concordando com o que apresenta Laraia (2001, p.45),
quando relata que “o homem ¢ o resultado do meio cultural onde foi socializado” e reafirmando,
portanto, a importancia do contexto para a construcao das identidades.

Ao esbogar sua teoria sociologica da identidade, Dubar (2005) reafirma o carater dual da
mesma. Para o autor, a identidade cinde-se internamente em identidade para si e para o outro,
segmentos inseparaveis e problematicamente relacionados. Inseparaveis, na medida em que a
identidade correlaciona-se ao outro € ao seu reconhecimento; ¢ problematicamente relacionados,
uma vez que as vivéncias do outro nunca sdo plenamente experimentadas pelo “eu”. Sendo a
linguagem a responsavel pela transmissdo da identidade que o outro atribui ao individuo e
considerando que as comunicagdes sdo sempre marcadas pela imprecisdo, o “eu” jamais sabera se
a identidade para si coincide com a sua identidade para o outro e, nesse contexto, “a identidade
nunca ¢ dada, ela é construida e (re)construida em uma incerteza maior ou menor € mais ou
menos duradoura”. (DUBAR, 2005, p.135). O autor complementa que essa constante negociagao
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entre identidades configura um mecanismo comunicativo complexo, que nao pode ser reduzido a
rotulagens de identidades pré-definidas, o que faz da qualidade das relagdes interpessoais um
elemento fundamental da dinamica das identidades.

Considera-se aqui que identidade e cultura sdo processos historico-sociais extremamente
dindmicos tanto passiveis de alteracdes pelas diversas socializagdes antigas € contemporaneas
quanto influenciados por elementos psicologicos. Como afirma Machado (2003), tem-se que a
identidade individual é uma constru¢do mental complexa resultante de uma relagdo dialética que
compreende o individuo como semelhante a seus pares, mas singular em sua vivéncia pessoal. Ao
estabelecer igualdades e diferengas, os individuos delineiam os limites entre a individualidade e
os grupos aos quais se estd vinculado, culminando em identidades bem consolidadas. Gioia
(1998) salienta ainda que o balanco entre a igualdade e a diferenca constitui uma das nog¢des mais
fundamentais para o entendimento das identidades. Para o autor, a manuten¢do desse balango faz
da construgdo identitdria um processo ambiguo, que ndo s6 permite maior adaptabilidade na
autodefinicdo do individuo como também a autopercep¢do de sua complexidade enquanto um ser
multiplo e paradoxal.

Segundo Dubar (2005), dentre os acontecimentos mais relevantes para a formacdo da
identidade esta a inser¢do no mundo profissional. E por meio dessa confrontagdo com o mercado
de trabalho que os contornos de uma identidade profissional bésica serdo definidos. Fernandes e
Zanelli (2004) corroboram tal importancia do mundo profissional para a construgdo das
identidades. Para os autores, a premissa de que a identidade ¢ formulada a partir da inser¢ao dos
individuos em grupos diversos ressalta a expressividade das organizacdes de trabalho, na medida
em que essas representam um grupo significativo para os seus membros. Os autores argumentam
ainda que, na experiéncia profissional, caracteristicas, habitos e valores compartilhados sdo
incorporados, levando a modificacdo dos individuos.

Machado (2003) explicita que a identidade pode ser tratada sob diversas perspectivas. A
autora enfatiza que tais perspectivas sdo complementares, ndo sendo possivel delimitar
claramente cada uma delas, isto ¢, identidades pessoal, social, profissional e organizacional se
confundem no processo de constru¢do do “eu”. Discute-se, no entanto, que a identidade abordada
nesta pesquisa ndo se refere a identidade profissional, tendo em vista o fato de que ser um
trabalhador noturno ndo constitui uma profissdo e sim um sfatus do trabalho. Isso porque as
profissdes giram em torno dos saberes e competéncias indispensaveis a realizagdo de suas
respectivas atividades, o que ndo ocorre no tipo de trabalho em questdo. No caso de um médico
que realiza plantdes, por exemplo, prestar servicos no periodo da noite é apenas uma condi¢ao do
seu trabalho de assistir os pacientes. Ainda que o trabalho noturno seja entendido desta forma,
torna-se indispensavel discutir as inimeras conseqiiéncias desencadeadas pelo mesmo na vida das
pessoas, seja no que diz respeito a satde, ao convivio social, dentre outras.

2.2 O Trabalho Noturno e seus impactos

Atualmente, entende-se por trabalho em turno aquele que ¢ executado em horério
excepcional, seja pela alternancia do periodo de trabalho ou pela permanéncia em horario
incomum. Como abordado por Rutenfranz, Knauth e Fischer (1989, p.13), o turno pode ser
definido como “(...) uma organizagdo da jornada de trabalho que difere sensivelmente da jornada
de trabalho normal (escala regular) da média da populacdo, sobretudo em relacdo aos horarios em
um dia”, considerando como jornada normal, aquela em que o trabalho geralmente ¢ executado
entre seis e dezoito horas, com base na semana de cinco dias e nas quarenta horas semanais.
Observa-se assim que o trabalho noturno, organizagdo temporal do trabalho aqui estudada,
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compreende um tipo especifico de trabalho em turnos, sendo executado permanentemente no
periodo de vinte e duas horas de um dia até as cinco horas do dia seguinte. (CLT, art. 73, § 2°).

De acordo com Regis Filho (1998), a inser¢ao dos individuos no trabalho noturno
desencadeia inimeras alteragcdes em suas vidas, deixando seqiielas inapagaveis no trabalhador.
Tal fato deriva da dessincroniza¢ao do ciclo biologico ao dia ou, em outras palavras, da quebra
com o ciclo circadiano (do latim: circa = em torno de; dies = do dia). Entende-se por ciclo
circadiano a regularidade e articulagdo dos ritmos bioldgicos no transcurso de vinte e quatro
horas. Ao trabalhar a noite e dormir durante o dia, os trabalhadores tém a periodicidade diéria de
suas funcdes organicas transposta, na medida em que se di o rompimento da mesma com o ciclo
circadiano. Em decorréncia disto, tentativas de adaptagdo surgem no corpo, podendo, caso esta
ndo seja alcancada em sua totalidade, gerar distirbios sociais, mentais e fisicos e, no longo prazo,
culminar em doengas. A Associagdo Nacional de Medicina do Trabalho, ANAMT, afirma que o
corpo humano ndo ¢ capaz de adaptar-se a inversao dia-noite e ressalta:

O homem ¢ um ser de atividade diurna e repouso noturno. Apdés muitas semanas de
trabalho noturno, bastam poucos dias dormindo a noite e ja se observam modifica¢des
importantes dos ritmos bioldgicos tentando se comportar de forma normal. Quanto
maior o nimero de noites trabalhadas, maiores os problemas que a pessoa enfrenta a
curto, médio e longo prazo. Maiores serdo as perturbagdes bioldgicas e
comportamentais. (ANAMT).

Rutenfranz, Knauth e Fischer (1989) enfatizam que a impossibilidade de adaptacdo dos
homens aos novos habitos ocorre porque a periodicidade didria das fungdes organicas ¢ fruto da
interagdo de fatores internos e externos sendo, assim, indispenséavel para o ajustamento completo
a inversdao noite-dia que os indicadores humanos especificos como o comportamento social, o
conhecimento da hora, etc, também sejam alterados. Neste sentido, como os trabalhadores em
turnos ndo podem fugir da estrutura de horarios da sociedade em que vivem, a total adaptagao
nunca se dd, acarretando em desordens organicas e sociais. Kleitman (1963) apud Rutenfranz,
Knauth e Fischer (1989) ressalta que para entender os possiveis distirbios decorrentes dessa
organizagdo de trabalho, antes de qualquer coisa, deve-se compreender que o ritmo de alternancia
dos estados de vigilia-descanso ndo esta relacionado aos niveis de cansago, e sim, a ligagao que o
organismo faz entre os periodos do dia e estas atividades. A inversdo dia-noite caracteristica do
trabalho noturno altera claramente este ritmo, acarretando em menor duracdo do sono e,
conseqlientemente, em maior freqiiéncia das perturbacdes.

De acordo com a ANAMT os possiveis sintomas e doengas decorrentes do trabalho
noturno sdo: azia, ma digestdo e maior risco de ulceras gastricas; irritagdes do célon; dificuldades
em manter a regularidade intestinal; alteragdes metabolicas dos lipideos, acarretando em aumento
do colesterol de baixa densidade; maiores riscos de desenvolver doencas cardiovasculares;
dificuldades para adormecer; sonoléncia noturna; dificuldades em manter a concentracdo e em se
lembrar de fatos recentes; etc. Essa também faz mengao a resultados de estudos recentes os quais
mostram que o trabalho noturno aumenta o risco de desenvolvimento de diabetes, de cancer de
mama e de cancer de colon-retal; e, nas mulheres, aumenta a freqiiéncia de problemas menstruais,
comete em maiores dificuldades para engravidar e, quando gravidas, aumenta a incidéncia de
partos prematuros €, at¢ mesmo, de abortos. (Fonte: site ANAMT).

Dentre os inumeros desgastes sofridos pelo trabalhador noturno, destacam-se também as
perturbagdes da vida social. Ao trabalharem em horario incomum, as atividades com a familia,
participagdes em oOrgaos politicos, encontros com amigos, dentre outros, tornam-se muito
limitados, podendo levar a um sentimento de segregacao social. Segundo Regis Filho (1998), o
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trabalho noturno tende a alterar as relagdes interpessoais e as estruturas familiares. Outro impacto
advindo deste tipo de distarbio € que, na tentativa de ndo serem totalmente excluidos da
convivéncia em sociedade, estes trabalhadores em dias de folga aproveitam o dia e reservam o
descanso para a noite, (re)invertendo os hébitos e causando ainda mais transtornos aos ritmos
biologicos. (RUTENFRANZ; KNAUTH e FISCHER, 1989).

Rotenberg et al (2001) salientam que os desencontros decorrentes do trabalho noturno
chegam a interferir na vida afetiva e sexual desses trabalhadores. Como discutido por Berger e
Luckamnn (1996), a regulacdo social das fun¢des biologicas pode ser facilmente percebida
naquilo que se refere ao sexo, ja que o homem sabe dessa necessidade, mas a sociedade é quem
dita “onde” e “como” ele ird sana-la. Nesse sentido, a noite ¢ reservada para o sexo e, nao
dispondo da mesma, a intimidade dos casais fica muito comprometida. Rotenberg et al (2001)
enfatizam ainda que as perturbagdes acompanham diferencas de género. Ao fazer a relacdo entre
género e trabalho noturno, os autores afirmam que para as mulheres as demandas por trabalhos
domésticos e por cuidados dos filhos, atribui¢des socialmente definidas para o publico feminino,
ocasionam uma dupla jornada de trabalho, sobrecarregando essas trabalhadoras e afetando
gravemente o seu tempo de descanso.

Diante da impossibilidade de adaptag¢ao dos trabalhadores a mudanca de habitos inerentes
a este trabalho, cabe mencionar que, como o observado por Rutenfranz, Knauth e Fischer (1989),
o trabalho noturno constitui uma ameaga real a satde dos trabalhadores na medida em que
disturbios de ordem social e biolégica em menor ou maior grau advirdo deste. Questiona-se,
dessa forma, como os individuos os sujeitos percebem esse trabalho no qual estio inseridos.

3. Metodologia

No intuito de apreender as percepcdes e significagdes culturais que emergem a partir da
inser¢do dos trabalhadores em cargos noturnos, utilizou-se como método de pesquisa a historia
oral. Segundo Vergara (2005), a histdria oral permite reconstituir as trajetérias dos individuos,
tornando possivel a visualizacdo dos padrdes de socializagdo e das identidades desenvolvidas na
vivéncia do trabalho. Para alcangar o objetivo almejado, utilizou-se como técnica de coleta de
dados um misto de histéria de vida e entrevista teméatica, no qual os individuos ndo s6 relataram
suas trajetorias profissionais como também discutiram aspectos especificos do trabalho noturno,
como os impactos na saude e na vida social.

A coleta de dados foi feita com trabalhadores noturnos de diferentes profissdes. Tal
escolha se justificou pela intengdo de minimizar os impactos que a natureza da atividade e que os
vinculos com as empresas correlatas exercem sobre as identidades, esclarecendo a0 maximo a
relagdo individuo-trabalho noturno. Optou-se por trabalhar com roteiro semi-estruturado, a fim de
permitir melhor inser¢cdo e mobilidade do pesquisador, com o intuito de introduzi-lo no universo
cultural e discursivo dos atores sociais entrevistados, que segundo Thiollent (1987) ¢ passivel de
ser logrado com esta metodologia. Destaca-se que no desenvolvimento do roteiro as questdes
acerca do trabalho noturno e do trabalho diurno foram feitas paralelamente, de modo que os
entrevistados ressaltassem as diferengas existentes entre os turnos. As entrevistas foram gravadas
e posteriormente transcritas com fidedignidade.

Na analise dos dados, optou-se pela técnica Analise do Discurso (FERNANDES, 2005) e
(FIORIN, 2003), compreendendo-a como um meio para a apreensdo dos discursos, que aqui
podem ser definidos como: “(...) que necessitam de elementos lingiiisticos para ter uma existéncia
material. (...) Discurso implica uma exterioridade a lingua, encontra-se no social e envolve
questdes de natureza ndo estritamente lingiiistica”. Isso implica em dizer que o discurso apresenta
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0s ‘““aspectos sociais e ideoldgicos impregnados nas palavras quando elas sdo pronunciadas”
(FERNANDES, 2005, p.20).

A andlise foi feita por trechos de entrevistas, que estdo numerados de 01 a 21 e os
enunciadores sdo identificados pela seqiliéncia de E1 a E6, visando preservar suas identidades. Na
analise foram detalhados alguns aspectos, dentre os quais destacam-se: (1) principais temas e
figuras; (2) selecao lexical; (3) delineamento de personagens e possivel silenciamento de outros;
(4) implicitos pressupostos e subentendidos e (5) o uso de metaforas. (DUCROT, 1987). Esses
aspectos foram analisados objetivando compreender o sentido dos discursos, a fim, entdo, de
apreender as identidades dos sujeitos ou a ndo identificacdo dos mesmos com o trabalho noturno.
Isso porque, conforme aponta Bakhtin (1975, p.32), todo signo ¢ ideologico e entdo refletem e
refratam significados simbodlicos, que representam as ideologias ou as visdes de mundo do
enunciador. O discurso, tal como a linguagem, a cultura e a ideologia, ¢ socialmente construido e
transformado, sendo, portanto, um elemento que emerge das socializagdes do individuo. Ressalta-
se que, nos trechos analisados, as selegdes lexicais foram destacadas pelo recurso negrito
enquanto as passagens mais relevantes foram destacadas pelos recursos sublinhado e itdalico, com
o intuito de chamar a atencdo do leitor para as partes que fundamentaram as diferentes analises.

Outro aspecto de extrema relevancia para este trabalho, e que diz respeito a técnica de
analise utilizada, compreende as condi¢des de producio do discurso. (PECHEUX, 1969) e
(FERNANDES, 2005). Faz-se necessario trabalhar com o contexto de producdo do discurso, ja
que o mesmo ¢ construido tanto em funcdo deste contexto quanto da relacdo estabelecida entre
enunciador e enunciatario. Conforme descreve Fernandes (2005), corroborando com Pécheux
(1969): “As condigdes de produgdo do discurso compreendem fundamentalmente os sujeitos e a
situacdo social. As palavras tém sentido em conformidade com as formagdes ideoldgicas em que
os sujeitos (interlocutores) se inscrevem”. (FERNANDES, 2005, p. 23). Deve ser esclarecido
também, para melhor compreensdo de todo o processo, o conceito de “sentido” trabalhado na
analise das entrevistas. Sentido aqui ¢ compreendido diferentemente da idéia de significado dos
lexemas — significado sem o contexto — sendo, entdo, intrinsecamente relacionado as condig¢des
de producao do discurso.

4. A noite nem todos os gatos sio pardos

Em decorréncia dos problemas sociais gerados pelos trabalhos em turno, com destaque
para o turno da noite, que estd especificado neste artigo, duas questdes se mostram pertinentes:
(1) a ndo identificagdo com o trabalhado noturno, em virtude da deterioragao da saude e das
relacdes sociais bem como da ambigiiidade vivida pela permanéncia em um trabalho que
contradiz a socializacdo basica desses sujeitos ou (2) a identificagdo com o trabalho noturno, a
qual se estabelece em fun¢ao da valorizagdo dos beneficios que este proporciona em detrimento
dos aspectos negativos ja& mencionados. A seguir, apresentam-se as formas de percepcdo do
trabalho noturno de 6 (seis) entrevistados que representam diferentes vozes.

4.1 Significado do trabalho e do trabalho noturno

Trabalhar a noite representa uma diferenga mais relevante que a simples troca entre dia e
noite. Além de desencadear uma intensa dessincronizagdo bioldgica, conforme ja descrito e
observado no referencial tedrico, o trabalho noturno acarreta a inversdo de todo um padrdo de
vida, considerando a cultura e os costumes. Considera-se nesta anélise o que aponta Laraia (2001,
p.75-79), quando coloca que a cultura é a responsavel por criar necessidades e impactos
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fisiologicos, dentre elas a necessidade de cumprir certos horarios e tipos de alimentagdo,
quantidade de horas dormidas e horério para o sono, dentre outras coisas. E ainda acrescenta-se o
que analisam Berger ¢ Luckmann (1996) sobre como a sociedade regula as fungdes bioldgicas de
modo a torna-las socialmente aceitaveis e, com isso, consolida identidades e padrdes culturais.
Nesse sentido, tem-se que os trabalhadores noturnos romperiam com uma identidade cultural e
possivelmente criariam outra identidade ou outras identidades. Isso pode ser percebido a partir do
trecho 01 da entrevista feita com E2, no qual ele mesmo explica a origem da dificuldade do
trabalho noturno: a socializagao.

(01) Porque a gente estd sempre acostumado, desde pequeno, assim, escola... Entdo
esta acordando cedo e, no caso, a noite esta descansando. Durante o dia estd fazendo
alguma atividade, assim. Depois a gente comega a trabalhar também. Ai, durante o dia a
gente acha normal. Ai, seu organismo sente a diferenca de quando a gente vai
trabalhar a noite, porque desde a infancia esta na rotina normal e chegar a trabalhar a
noite ¢ bem assim... bastante diferente do dia. (E2)

Nesse trecho, os aspectos da influéncia da socializa¢do na cultura e nos costumes e, por
conseqiiéncia, na identidade sdo percebidos por E2 que os enxerga como os responsaveis pela
dificuldade em acostumar-se com o trabalho noturno. Nesse contexto, o0 uso do lexema normal
pode ser abordado, a partir do pressuposto de que o que ndo se encaixa na ordem definida pela
socializagdo vivenciada seria o anormal. A anormalidade pode ser subentendida também pela
selecdo lexical, que engloba lexemas visando o sentido da diferenga e do estranho que precisa ser
inserido na realidade do organismo. Assim, acostumar aparece como uma necessidade violenta
para o organismo que precisa se adequar. O mesmo tema da anormalidade pode ser percebido
no trecho 02, a partir da relagdo do trabalho noturno com a figura de um animal:

(02) E que nem morcego. De dia fica em casa, ai, de noite sai para trabalhar E assim...
¢ uma experiéncia até legal, assim... mudar. Porque eu trabalhei muito tempo durante o
dia e a noite esta sendo, assim... diferente (...) As vezes penso que eu podia estar
trabalhando normal e aquela hora eu podia estar descansando, dormindo. (E2)

Quando solicitado para explicar o que significa o trabalho noturno, E2 volta ao percurso
tematico desenvolvido ao longo de toda sua entrevista. A metafora do morcego surge no discurso
de E2 de maneira a causar um choque, demonstrar o quao fora da normalidade esta o trabalho
noturno, devido ao fato de o homem alterar seus habitos aproximando-os aos de um morcego.
Além de o tema surgir a partir da associagdo com a figura do animal, ele aparece também
explicito no discurso do enunciador, quando ele diz que poderia trabalhar normal, pressupondo
que seu trabalho ¢ anormal. Interessante destacar que o morcego ¢ um animal amplamente
conhecido por sua atividade noturna, constituindo o extremo oposto do ser humano, o qual possui
habitos diurnos. Nesse sentido, a escolha dessa metafora ndo se justifica apenas pelo sentido da
anormalidade, mas também pelo sentido da inversdo dia-noite caracteristica desse animal.

Ja E4, como ¢ possivel perceber no trecho 03, ao ser questionada sobre o significado do
trabalho noturno, aponta diversas representagdes negativas, que podem ser analisadas a partir do
percurso tematico que desenvolve neste trecho, identificado pela selegao lexical e pelo sentido
ideologico que assumem essas expressoes. Neste trecho, a entrevistada representa dois grupos — o
de trabalhadores noturnos € o das mulheres que trabalham. O percurso desenvolvido pela
enunciadora comega com a representagdo do que implica o trabalho em sua vida — cansativo. Mas
acrescenta justificando-se que ndo ¢ cansativo somente devido a inversdo de horarios, mas
também pela questdo do género na interpretacdo e na vivéncia deste tipo de trabalho. A
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enunciadora destaca que, para a mulher, esse tipo de trabalho ¢ ainda mais penoso devido a
duplicidade da jornada de trabalho, o que corrobora os argumentos apresentados por Rotenberg et
al (2001). Importante ressaltar o que a entrevistada aponta no final do trecho 03 a respeito da
centralidade do trabalho noturno em sua vida, como se este passasse a coordend-la e ndo apenas
fizesse parte dela.

(03) Cansativo. Cansa, vocé fica cansado na minha opinido. Principalmente eu acho
que pra mulher. Porque a mulher além do trabalho... quem trabalha fora de casa ainda
tem o trabalho dentro de casa. Mas, eu acho que ¢ muito complicado, porque... acho
complicado porque vocé ndo tem um... vocé€ ndo consegue ter uma noite de sono, vocé
ndo consegue ter uma vida trangiiila, vocé muda todo o seu ritmo de vida, de
organismo, de tudo. Toda a sua vida gira em torno da noite. (E4)

A partir do trecho 04 ¢ possivel visualizar outras representacdes da noite. A noite aqui é
vista como o momento da soliddo. A noite ¢ tanto tempo como sujeito, aparece personificada, ¢
silenciosa e por isso, representa a soliddo pela auséncia de movimentos e de pessoas, que neste
periodo descansam.

(04) A gente nota também, no caso, o siléncio da noite que a gente fica observando...
as vezes algum barulho... porque a noite quase que ndo tem, assim, movimentagdo.
Entdo a gente se sente mais, aquela questdo de estar no noturno ali. At¢ um pouco de
soliddo. (...) E trangiiilo (trabalhar a noite), mas as vezes fica monétono porque é
muito quieto (...) para de passar carro, para de passar tudo. Chega uma hora que nfo
tem mais nada aqui. (E2)

Os percursos tematicos da anormalidade, do cansago e da soliddo ja demonstram como
esses trabalhadores percebem esse tipo de trabalho. Ao atribuir tais significados ao trabalho
noturno, os enunciadores revelam uma percep¢do negativa acerca do mesmo, a qual sera
reafirmada ao longo de toda a andlise. Em seguida sera discutida a motivacdo para a inser¢ao no
trabalho noturno.

4.1.1 Opc¢ao ou necessidade?

Por meio da andlise, os percursos semanticos do trabalho e da noite possibilitaram o
deslindamento de dois importantes temas que apareceram com mais ou menos freqiiéncia no
discurso dos entrevistados, os quais, a opcao ¢ a necessidade. E a partir da seguinte analise sera
possivel perceber como os dois podem, inclusive, aparecer juntos, formando um discurso
contraditorio Ha pessoas que dizem se inserirem no trabalho noturno por opg¢ao e ha aquelas que
o fazem por necessidade. Nesse momento serdo pontuadas as duas andlises.

No trecho 05, percebem-se duas vozes a partir da selecdo lexical que se refere ao percurso
semantico do trabalho. Neste trecho, o percurso semantico esta constituido dos dois temas: (1) a
satisfacdo e (2) a necessidade, apresentando-se como sujeito polifonico. Os dois temas podem ser
compreendidos como representantes, respectivamente, de duas ideologias, a primeira seria a
construida pelo grupo de El, pessoas que gostam da noite, a qual aparece a partir do sentido
creditado aos lexemas hedonismo, prazer, gosto ¢ facil. Ressalta-se que o prazer também ¢
explicado por outras sensagdes, dentre as quais se destaca a da facilidade, exigir menos esforgo
representa entdo um elemento prazeroso.

A outra perspectiva do trabalho, que aparece no mesmo trecho, pode ser percebida como
oposta a primeira elucidada, considerando que todas as pessoas, para serem enquadradas nos
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padrdes morais e culturais, deveriam trabalhar e sustentar-se a partir do mesmo. Essa segunda
ideologia pode ser percebida a partir dos lexemas: necessario, obrigacao e tenho. A polifonia
presente neste trecho apresenta-se conflituosa na medida em que o enunciador assume a posi¢ao
de trabalhar a noite por prazer, mas logo destaca que ¢ necessario trabalhar devido ao fato de
estar inserido no capitalismo. Assim, conclui-se que o enunciador projeta seu discurso para
transparecer a satisfagdo em trabalhar a noite, como algo em que gostaria de acreditar e, mais
especificamente transparecer um amor por seu trabalho, que foi escolhido por ele proprio. Essa
tentativa de demonstrar satisfacdo em relacdo a seu trabalho possibilita inferir que o enunciador
busca por uma identificagdo com o mesmo, negando a obrigagao.

(05) Nao foi falta de opgdo (trabalhar durante a noite), ¢ hedonismo, a palavra ¢ essa
mesmo, ¢ hedonismo. Como em varias coisas da minha vida eu vou atras do prazer, a
noite me d4 esse prazer. J4 que ¢ mnecessdrio trabalhar, eu gosto de trabalhar, ndo
trabalho por obrigacdo (...) trabalho por obrigacdo porque eu tenho que pagar conta.
(...) Trabalhar & noite pra mim ¢ satisfatério, ¢ um emprego que vocé consegue ele
muito mais facil, porque existe pouca disponibilidade no mercado de trabalhadores
noturnos, ¢ um emprego que tem que ter a ver com o seu estilo de vida, porque se ndo
tiver vocé ndo topa, vocé ndo consegue, é o tipo de emprego... que enfim, eu encaro ele
numa boa, ndo sei se eu conseguiria trabalhar durante o dia mais. (E1)

Ainda nesse trecho, o sujeito que trabalha para sobreviver no sistema econdmico vigente
aparece também a partir do sub-tema das leis de oferta ¢ demanda do mercado de trabalho. A
escolha pela noite para o trabalho passa a ter outro significado para o enunciador, a facilidade que
pode também estar relacionada com o prazer ¢ uma motivagao, tanto devido ao fato de ser mais
facil conseguir o emprego como de se manter nele, ja que para o enunciador had pouca oferta de
mao-de-obra noturna. Ao mencionar que o trabalhador noturno tem que se identificar com o seu
trabalho para conseguir se manter nele, E1, implicitamente, revela que a pouca disponibilidade de
candidatos a0 emprego noturno relaciona-se a incomum identificagdo das pessoas com esse tipo
de trabalho, identificacdo essa traduzida pelo entrevistado como “estilo de vida”. Para ele, poucas
pessoas possuem o estilo de vida necessario para “topar” esse tipo de emprego e, nesse contexto,
aumenta-se a oferta de cargos noturnos. Ressalta-se, também na passagem do trecho 05,
destacada com recurso itdlico, como o entrevistado se refere ao trabalho noturno enquanto algo
que demanda, além da identificacdo ja mencionada, um esfor¢o maior.

No fragmento 06, analisa-se uma parte da trajetoria profissional de E1 que traduz sua
identificacdo com a noite. Relata que biologicamente se sente mal durante as manhas, mas que
durante as noites trabalha melhor ¢ como mais bom humor. A partir desse trecho, E1 — ao
contrario de E3, cuja identidade no trecho 08 ¢ percebida pela funcdo — manifesta um elemento
de identificagdo com o turno de trabalho. Assim, quaisquer fungdes exercidas por ele, sio mais
bem desenvolvidas no turno na noite, o que permite a constru¢do de seu discurso baseado na
0p¢ao por esse turno.

(06) Eu estava perdido, ndo sabia o que eu queria, quem eu era, o que eu estava
fazendo. Ja tinha trabalhado com engenharia, ja tinha trabalhado com publicidade, ja
tinha trabalhado com um monte de coisas... ai, eu ja tinha trabalhado com mil coisas e
todas essas coisas envolviam de alguma forma criagdo e em todas elas as partes de
criacdo aconteciam melhor a noite, eu conseguia interagir comigo mesmo de uma forma
muito mais eficiente durante a noite. (E1)

No trecho seguinte, E1 faz a relacdo entre sua “op¢ao” de trabalhar a noite e suas relagdes
sociais, ressaltando que seu grupo, o de homossexuais, se identifica com a noite e que esta é sua

9



EnANPAD XXXII Encontro da ANPAD Rio de Janeiro | R] - 6 a 10 de setembro de 2008
2008

identidade cultural, o que pode ser observado pela escolha da expressdo “na minha posicao de
gay”, justificando-se por ela e permitindo um implicito pressuposto de que todos os
homossexuais gostam da noite. Em seguida, esse implicito pressuposto ¢ explicitado pelo
enunciador, o qual alega que as “bichas”, sujeito coletivo que representa o grupo de
homossexuais no qual ele se inclui, “adoram a noite”. No entanto, ao reafirmar que “as bichas sao
loucas mesmo”, El justifica o gosto pela noite a partir da “loucura” do grupo, criando um
implicito pressuposto de que somente os loucos gostam da noite. Discute-se, assim, o sentido que
¢ atribuido para loucas. H4 aqui o silenciamento de uma certa flexibilidade das “normas morais”,
refratando a significacdo de um tempo sem regras ou de um tempo de realizar loucuras. Essa
facilidade e a relagdo intrinseca entre o grupo de homossexuais e a noite podem também ser
explicitadas pelo elemento do isolamento, que seré analisado mais adiante.

(07) Bem, eu na minha posi¢do de gay, de homossexual, para mim é muito mais facil.
Porque as bichas sdo loucas mesmo e elas adoram a noite (risos). (E1)

Pode-se inferir a partir do trecho 08 que, para E3, a identifica¢do e o reconhecimento do
trabalho estdo relacionados a fungdo exercida e ndo ao periodo de trabalho. Isso porque,
conforme ele proprio coloca, na policia, durante a noite, o isolamento gera medo e apreensdo,
desencadeando em inseguranca. Na guarda municipal, o isolamento proporcionado pela noite,
conforme sera tratado no trecho 20, representa um afastamento desejado e proposital em relagdo
aqueles que nao manifestam reconhecimento positivo para os guardas municipais; ja em
penitencidrias, aspecto que o entrevistado trata em outro momento da entrevista, também ¢ uma
op¢ao trabalhar durante a noite, pois o isolamento, em relagdo aos presididrios € positivo, tendo
em vista que ndo se mantém um contato direto com eles. Para o enunciador, profissional que atua
na area da seguranca, o maior determinante para a opgao pelo trabalho noturno nao ¢ o gosto pelo
turno em si e sim as melhorias, em termos de diminui¢ao dos riscos, que irdo decorrer da inser¢ao
em trabalhos especificos. Observam-se, nesse sentido, vantagens na execu¢do do trabalho
noturno que vao além das econdmicas, as quais serdo tratadas a seguir.

(08) Olha, na prefeitura municipal eu sinto bem em trabalhar & noite... na policia, eu ja
ndo sinto. Entdo varia, igual, as areas que eu ja estive, varia muito do local para local,
do cargo pro cargo. (...) Porque cada 6rgdo tem sua funcdo, entdo a funcdo que faz...
torna a noite pra vocé, ela estressante. A noite na guarda municipal ndo é tio
estressante. Porque ela exerce umas fungdes que sdo em uns locais fechados, entdo, em
locais que vocé ndo tem muito acesso ao publico, entdo sdo locais que vocé ndo estd
muito exposto. Que ndo te coloca, ndo te coloca assim a estresse. (E3)

A inser¢d@o no trabalho noturno por necessidade ¢ mencionada no discurso da maior parte
dos entrevistados. Nos enunciados destacados nos trechos 09, 10 e 11, respectivamente dos
entrevistados E5, E6 e E4, ¢ possivel apreender o tema da “renda”, inserido no percurso tematico
da “necessidade”, que esta relacionado as estratégias de sobrevivéncia econdmica. Para esses
entrevistados, executar esse tipo de trabalho ¢ uma forma de obter renda. Como pode ser
observado no trecho 09 e, principalmente, no trecho 11, para os enunciadores, o trabalho noturno
oferece vantagens econdmicas, uma vez que em um mesmo cargo, os salarios noturnos sio
superiores ao diurno. Tem-se assim, que a vinculag@o ao trabalho noturno ndo se da apenas pela
necessidade de obter renda e, sim, pela necessidade de se obter uma renda maior do que aquela
proporcionada pelo trabalho diurno.

Somada a idéia da vantagem financeira estd, mais uma vez, a idéia do esforco, que pode
ser expressa a partir do uso dos lexemas sobreviver, preciso ¢ cansado, o que corrobora as
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afirmagdes descritas no referencial tedrico sobre as dificuldades de adaptagdao ao trabalho
noturno. Nesse contexto, discute-se a implicita ambigiliidade vivida por esses trabalhadores. Ao
mesmo tempo em que ndo se identificam com o trabalho noturno e sofrem por vivencia-lo,
vinculam-se a esse tipo de trabalho pelas vantagens financeiras, as quais, na maior parte dos
casos, justificam a permanéncia desses sujeitos nesses empregos. Observa-se, assim, a vontade de
sair e a necessidade de ficar, o que agride essencialmente a pulsdo desses individuos. Ainda na
analise da necessidade, argumenta-se a possibilidade de identificagdo desse grupo, uma vez que
precisar do emprego naquele turno implica um trago de similaridade entre esses individuos.

(09) Trabalhar ¢ o jeito que a gente tem de ganhar a vida... de sobreviver... Eu comecei
a trabalhar a noite tem mais ou menos um ano, porque me ofereceram o emprego € eu
achei que era um bom jeito de ganhar um pouco mais... ¢ um esforco que eu to
fazendo... (E5)

(10) Nao gosto de nada (sobre o trabalho noturno). Trabalho porque preciso, pois ndo
quero prejudicar a minha familia (...) Vocé fica mais cansado, com mais vontade de
ficar quieto. Eu que me esfor¢o um pouco pra ndo prejudicar a minha familia. (E6)

(11) A noite te oferece mais em questdo de saldario. Porque acho que se fosse por opcao
ninguém gostaria de trabalhar a noite. Mas por uma opg¢ao de salario todo mundo opta
pela noite. Logico que ndo todo mundo, nem todo mundo opta pelo salario. Mas as
pessoas que precisam, acabam optando pela noite, porque ela te oferece mais do que de
dia. (E4)

Como discutido anteriormente, pode-se perceber que hd pessoas que se vinculam ao
trabalho noturno por opg¢do e outras por necessidade. Entretanto, ressalta-se que mesmo aquelas
que se dizem inseridas no trabalho noturno por opgdo e que, portanto, se dizem satisfeitas com
essa realidade, em diversos momentos apresentam contradi¢gdes em seus discursos, parecendo
buscar um sentido positivo para tal escolha. Percebe-se, entdo, a ndo identificagdo com o trabalho
noturno, analise esta que percorre outros temas abordados a seguir.

4.1.2 As peculiaridades da inversao dia-noite

El, no trecho 12, descreve algumas dificuldades nas relagdes sociais ocasionadas pelo
isolamento decorrente do trabalho durante as noites. Ele destaca que os trabalhadores noturnos
que se relacionam com pessoas que “ndo estdo envolvidas neste meio” enfrentam dificuldades. A
partir da analise deste trecho, € possivel perceber como o isolamento € uma forte caracteristica de
trabalhadores deste turno, o que pode ser elucidado pelos trechos 14, 15 e 16, analisados na
seqiiéncia. No caso de E1 o isolamento ndo aparece como bastante negativo para sua vida, ¢ um
isolamento opcional e, em certa medida, grupal, considerando que mantém relagdes com pessoas
que trabalham a noite e especificamente com o grupo de homossexuais, inclusive com aqueles
que freqlientam seu ambiente de trabalho. Possivelmente, o isolamento percebido pode ser uma
forma de manifestagdo do medo da marginalizacdo ou da discriminagdo social. Ja para os demais
enunciadores, esse isolamento ¢ pessoal em relacdo ao social e emerge de forma mais clara em
seus discursos. Nestes casos, os sujeitos familiares e os amigos aparecem mais vezes no discurso
como elementos importantes e presentes € que influenciam na percepcdo mais negativa em
relagdo ao trabalho noturno. Além disso, as condigdes de trabalho de E2, de E3 e de ES, os
obrigam ao isolamento e a soliddo, o que em algumas situagdes pode ser apreciado e em outras
pode ser rejeitado.
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(12) Existe um lado muito negativo de trabalhar a noite que ¢ o lado de distancia do
meio social, do horario padrao das pessoas, porque o meio social, depois eu descobri
que ele continua existindo com a mesma intensidade, sé que com horarios diferentes.
Entdo vocé tem uma modificagdo toda no seu planejamento de vida e v€ se isso ¢é
condizente com o emprego noturno. No meu caso € (...) Isso deixa o seu meio social
muito restrito, porque vocé comeca a conviver somente com pessoas que trabalham a
noite ou que tém disponibilidade de horarios. E, no mais, é uma opgao, ¢ o contrapeso
da balanga. (E1)

El chega a perceber que o trabalho restringe seu meio social, passando a conviver
somente com pessoas que tém a mesma disponibilidade de horarios ou que se unem em fungdo do
gosto pela noite, evidenciando, assim, um possivel processo de constru¢do de uma identidade
grupal. No entanto, mais uma vez o enunciador apresenta contradicdo em seu discurso ao
argumentar, primeiramente, que o meio social permanece com a mesma intensidade ao trabalhar
a noite e depois ao alegar que este se torna restrito com o trabalho noturno, como explicitado
anteriormente. E4, no trecho 13, também faz consideragdes acerca do isolamento social seguido
da formagao, de certa forma impositiva, de um novo grupo. Em ambos os trechos, tanto E1 como
E4 apresentam lexemas que se referem ao sentido da transformagdo de seu meio social,
juntamente com a inversdo caracteristica do trabalho noturno.

(13) Porque os seus amigos de dia vocé meio que isola. Entdo vocé cria outros tipos de
amigos, ¢ os amigos que trabalham no mesmo horério que vocé... (E4)

Para E2, E3 e¢ E4, o distanciamento dos relacionamentos sociais aparece com maior
freqliéncia, conforme ja citado, sendo considerado, portanto, um elemento negativo presente e
significativo, o qual pode gerar estresse, além de evitar a identificagdo com o trabalho noturno e
gerar o compartilhamento de uma identidade entre os trabalhadores desse turno. Assim, como se
percebe nos trechos seguintes, os entrevistados manifestam insatisfacdo em relagdo as condigdes
de trabalho que os afastam do convivio social:

(14) (...) Estando de folga num tempo ao contrario como eu fico, as vezes tem alguma
festa alguma coisa para sair, assim, que ndo da para eu ir... porque, no caso, festa ¢ mais
¢ a noite. Ndo se vé uma festa de dia ou alguma coisa assim. Entdo, acaba que as vezes
eu fico de fora. (E2)

(15) Sua vida social também muda, porque, as vezes, se vocé & casado, vocé€ passa a
conviver... vocé num dorme com a sua esposa. Vocé tem que adequar isso. Seus filhos,
as vezes, acaba nao vendo. (E3)

(16) Entdo a familia meio que fica de lado para pessoa que trabalha a noite. Eu acho que
¢ o principal ponto para quem tem familia, para quem mora com a familia, para quem
tem uma familia perto... E muito complicado porque vocé isola da familia. (E4)

Nos casos acima apresentados, E2, E3 e E4 falam sobre o convivio social. No primeiro
caso, esse convivio aparece a partir do sentido da “festa”, como a forma de reunido, de distragao
e de relaxamento. Ja4 no enunciado transcrito do discurso de E3 e de E4, o significado do
afastamento do convivio social esta refratado (BAKHTIN, 1975) pela importancia creditada a
familia. Os enunciadores E4, E3 e E6, nos trechos 17, 18 e 19, apontaram, além dos maleficios
decorrentes do isolamento, diversos aspectos negativos relacionados a saude. Tais resultados
corroboram as pesquisas ja realizadas sobre o assunto apresentadas ao longo da fundamentacao
tedrica, como os de Rutenfranz, Knauth e Fischer (1989) e Regis Filho (1998).
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(17) Eu sinto muita dor de cabeca, o que eu ndo sentia antes. Vocé€ comega a
desenvolver varios problemas de estdmago, por exemplo. Ndo sei se pelo estresse, por
nervoso, ou porque sua rotina de alimentagdo muda mesmo, ndo sei se por isso. Vocé
por isso, vocé fica ansiosa, vocé ndo consegue dormir direito. Varios problemas
emocionais, que vocé comega a desenvolver o que aconteceu comigo. Minha principal
meta para poder sair da noite € essa, a minha saide piorou muito, eu comecei a sentir

varias coisas depois que eu comecei a trabalhar a noite e o principal ponto foi esse, foi o
emocional... mexeu muito com o meu emocional. (E4)

(18) Questdo de satide também. Seu organismo muda completamente. Sua alimentagdo
muda, seu sono muda. Entdo, assim, existe muito ponto negativo. Quando a pessoa
assume trabalhar a noite é porque ela sabe que vai dar conta disso. (E3)

(19) Desgaste fisico e mental. Vocé fica totalmente desregulado em tudo, sono, fome...
(E6)

O tema do isolamento, como foi possivel desenvolver ao longo da andlise, esta bastante
presente no discurso dos entrevistados e, para alguns e em determinadas circunstancias, o
isolamento ¢ almejado. No trecho 20, E3, que apresenta como principais pontos negativos do
trabalho noturno o afastamento do convivio social e os prejuizos da satde, mais préximo do final
da entrevista reafirma ser o trabalho noturno uma escolha de diversas pessoas, na medida em que
apresenta alguns vantagens relativas ao afastamento e isolamento, como mencionado na analise
do trecho 08.

(20) Na Prefeitura, os melhores horarios que tem pra trabalhar sdo a noite. Na Prefeitura
Municipal (...) ha uma resisténcia muito grande quanto a guarda (...) entdo, o que
acontece, pra n6s funcionarios durante o dia a gente sente muita rejeigdo, entdo muitas
vezes passar para o turno da noite, que vocé ndo vai ter contato com aquele funcionario
diretamente da prefeitura... entdo muitas vezes vocé evita essa rejeicdo, vocé estd num
local que vocé sabe que ndo vai ter ‘enchecdo de saco’ e problema. Muitos guardas
procuram a noite por isso (...) eu sou um deles. (E3)

ES5 também destaca a questdo do isolamento como positivo, mas desta vez aparece outra
personagem que interfere no desenvolvimento do trabalho, o “superior”. Assim, enquanto
subordinado a outras pessoas, destaca que a diminui¢do de pressdes provenientes da auséncia do
chefe ¢ uma vantagem do trabalho noturno, no entanto, logo em seguida, destaca o discurso da
falta de seguranga. Tem-se aqui a noite como um “tempo sem lei”, onde a criminalidade pode
ocorrer em fun¢do da menor vigilancia tanto pela sociedade quanto pelos responsaveis pela
seguranca na mesma. Desprotegido, o enunciador teme os riscos da noite que podem recair sobre
ele e, indiretamente, sobre a sua familia, evidenciando um discurso paternalista. Mais uma vez,
discute-se a noite enquanto espago onde as normas sao transpostas: as decorrentes do trabalho sao
mais flexiveis e as legais sdo facilmente transgredidas.

(21) A parte boa é que a noite ndo tem chefe perto, acho que passa até mais rapido... e
eu também gosto do lugar onde eu estou, mas como eu falei as vezes da medo de
acontecer alguma coisa, a gente pensa na familia (...) a gente fica muito sozinho, é
perigoso porque a gente sabe que é a noite que muita coisa acontece, na noite muitas
vezes ndo tem lei... (E5)

E interessante enfatizar que, ao serem questionados a respeito de uma possivel
compensagdo entre os pontos positivos e negativos de se trabalhar a noite, a maior parte dos
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entrevistados respondeu que tal compensacdo ndo existe, ndo havendo, portanto, o que EI
denomina “balan¢a”. Isso fica claro a partir do relato de que, caso tivessem outra oportunidade
satisfatoria, deixariam o trabalho atual. E possivel inferir por meio desta informagio que existe
uma recusa em se identificar com o trabalho no turno da noite e, como argumenta Albert (1998),
nao ha identidade sem identificacao.

5 Consideragoes finais.

As contribuigdes desse artigo referem-se primordialmente a busca pelo entendimento
aprofundado deste tema ainda ndo muito explorado na Administracdo: o trabalho noturno.
Desprivilegiar o trabalhador noturno significa “fechar os olhos” para uma organizacdo do
trabalho cada vez mais representativa na sociedade moderna, sendo, portanto, indispensavel sua
observacao nos Estudos Organizacionais. De forma mais especifica, o objetivo da pesquisa
consistiu na investigacdo acerca da configuracdo identitdria dos trabalhadores noturnos. Buscou-
se apreender as percepgOes destes trabalhadores em relagdo ao seu trabalho — organizado de
forma distinta do trabalho diurno — e, por meio de tais percepg¢des, tragar os principais pontos de
(ndo)identificagdo desses sujeitos com o tipo de trabalho no qual estdo inseridos.

Partindo-se deste objetivo, duas questdes foram apresentadas no inicio da anélise como
mais pertinentes - a ocorréncia de uma nao identificagdo ou de uma identificagdo dos sujeitos
com o trabalho noturno. De forma geral, pode-se perceber que a primeira questdo reflete a
realidade destes trabalhadores, ou seja, ndo existe uma identificacdo com tal tipo de trabalho,
muito em func¢do dos impactos causados pelo mesmo na vida das pessoas. Os problemas de satde
e as dificuldades nas relagdes pessoais com amigos e¢ familia foram apontados dentre varios
outros aspectos, os quais se unem em um conjunto de significagdes negativas em relagdo a este
tipo de trabalho realizado no periodo da noite. Questiona-se, neste sentido, se ¢ possivel
consolidar uma identidade diante de tantas representagdes negativas que emergem desse tipo
trabalho, tendo em vista a importancia de tais representagdes neste processo de construgdo
identitéria.

A partir dos discursos analisados, foi possivel perceber quais sdo, na percep¢ao dos
trabalhadores noturnos, os simbolismos da noite enquanto turno de trabalho, a saber: (1) noite
como turno dos que aproveitam-na; (2) turno do siléncio e (3) turno da soliddo. Em algumas
passagens, tais representagdes simbodlicas se mostram positivas e, em outras negativas.
Entretanto, cabe destacar que, mesmo para os que gostam da noite, que preferem-na ao dia, para
os momentos de lazer, de distracdo e de descanso, eles provavelmente tém vontade de usa-la. Se
trabalhar a noite representa uma satisfagdo, pode representar, concomitantemente, insatisfagao,
no sentido de que o trabalhador do dia aproveita a noite para distrair-se, enquanto o outro
trabalha. Percebeu-se também que a significagdo do trabalho noturno estd intrinsecamente
relacionada com as historias de vidas dos atores sociais, entretanto, foi possivel apreender
algumas similaridades entre eles. A “op¢ao” pela “necessidade”, justificada pela estratégia de
sobrevivéncia, apareceu no discurso de alguns dos entrevistados. Nesse sentido, pode-se apontar
que essa “opg¢ao” pela “necessidade” constitui tanto um ponto de similaridade entre os membros
do grupo, como também leva a distingdo desse grupo, na medida em que se faz um ponto de
diferencia¢do deste em relagdo a outros grupos que ndo se vinculam aos empregos por essa
motivacgao.

Outra consideragao essencial esta relacionada ao convivio social ¢ a necessidade de novas
socializacdes. Isso porque, como invertem seus hdbitos, vivem a noite e descansam em uma parte
do dia, precisam desenvolver suas atividades, em sua maioria, com pessoas que mantenham o
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mesmo ritmo ou um ritmo aproximado de vida. Essa alteragdo representa mudanga nos costumes,
que podem inclusive resultar na formagao de um grupo desses trabalhadores. Acrescenta-se ainda
que, caso o trabalho noturno seja percebido como o isolamento da sociedade ou como uma
“anormalidade”, e caso ndo haja aspectos positivos ou surgimento de uma identificagdo, por
minima que seja, pode-se desenvolver uma espécie de reagdo andmica, que pode ser prejudicial
ao trabalhador afetando, inclusive, sua satude.

Neste sentido, ¢ valido retomar a questao do trabalho noturno enquanto uma forma de se
organizar o trabalho que contraria os moldes nos quais as pessoas sdo socializadas, isto ¢, o dia
para o trabalho e a noite para o descanso. Por meio da pesquisa evidenciou-se tal confrontacao,
que faz com que muitas vezes o trabalho seja encarado pelos proprios trabalhadores como
anormal. Os resultados da pesquisa demonstram que a realidade destes trabalhadores se distingue
completamente da vivenciada pelos trabalhadores diurnos. Partindo desse pressuposto, acredita-
se que tudo que envolve o trabalho noturno — incluindo as organizagdes e as relagcdes mantidas
nas mesmas — se estabelecerd de forma diferente, o que sugere novos estudos.

6 Referéncias

ALBERT, S. The Definition and Metadefinition of Identity. In: WHETTEN, D. A.;
GODFREY, P. C. (org.) Identity in Organizations: building theory through
conversations. Londres: Sage Publications, 1998. p. 17-31.

ASSOCIACAO NACIONAL DE MEDICINA DO TRABALHO. FAQ. Trabalho
noturno e em turnos. Responde principais duvidas dos navegantes. Disponivel em:
http://www.anamt.org.br. Acesso em: 13 agosto 2007.

BAKHTIN, M. Marxismo e filosofia da linguagem. 9 ed. Sdo Paulo: Hucitec, 1975. p.9-
47 e p.110-127.

BERGER, P. L.; LUCKMANN, T. A construcdo social da realidade: tratado de
sociologia do conhecimento. 25. ed. Petropolis: Vozes, 2005. 247p.

BRASIL. Consolida¢do das leis do trabalho. DELMANTO, A. M.; OLIVEIRA, D. E.
CLT. 4. ed. Sdo Paulo: Rideel, 1998. 690 p.

DUBAR, C. A socializa¢ao: construcao das identidades sociais e profissionais. 1* ed. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 2005.

DUCROT, O. "Pressupostos e Subentendidos". In: O dizer e o dito. Revisdo técnica da
tradua¢do Eduardo Guimardes. Campinas-SP: Pontes, 1987. p.31-43.

FERNANDES, C. A. Analise do discurso: reflexdes introdutorias. Goiania: Trilhas
Urbanas 2005, 118p.

FERNANDES, K. R.; ZANELLI, J.C. O Processo de Constru¢do ¢ Reconstrucdo das
Identidades dos Individuos nas Organizacdes. RAC. Revista de Administracio
Contemporanea, v. 10, p. 48-72, 2006.

FIORIN, J. L. Linguagem e Ideologia. Sao Paulo: Atica, 7* edicdo, 2003. 87p.

GIOIA, D. A. From Individual to Organizational Identity. In. WHETTEN, D. A,
GODFREY, P. C. (org.) Identity in Organizations: building theory through
conversations. Londres: Sage Publications, 1998. p. 17-31.

KLEITMAN, N. Sleep and wakefulness. Chicago: University of Chicago Press, 1963. IN:
RUTENFRANZ, J.; KNAUTH, P.; FISCHER, F. M. Trabalho em turnos e noturno. Sao
Paulo: Editora Hucitec, 1989. 135p.

LARAIA, R. B. Cultura: um conceito antropologico. 14* ed. Rio de Janeiro: Jorge Zahar

15



EnANPAD XXXII Encontro da ANPAD Rio de Janeiro | R] - 6 a 10 de setembro de 2008

2008

Ed., 2001. 117p.

MACHADO, H. V. A Identidade e o Contexto Organizacional: Perspectivas de Anélise.
Revista de Administracao Contemporanea, p.51-73, 2003, Edigao especial.

PECHEUX, M. [1969]. Anélise automatica do discurso. In: F. GADET & T. HAK (orgs).
Por uma analise automatica do discurso: uma introdug¢do a obra de Michel Péchux.
Campinas: Unicamp, 1990. p.69-87.

REGIS FILHO, G. I. R. Sindrome da Maladaptac¢ido ao trabalho em turnos: uma
abordagem ergondmica. 1998. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia da Producdo) —
Curso de Poés-graduagdo em Engenharia da Producdo, Universidade Federal de Santa
Catarina, Florianopolis, 1998.

ROTENBERG, L.; PORTELA, L. F., MARCONDES, W. B.; MORENO, C,;
NASCIMENTO, C. P. Género e trabalho noturno: sono, cotidiano e vivéncias de quem
troca a noite pelo dia. Caderno de Saude Publica, Rio de Janeiro, 17(3): 639-649, mai-jun,
2001.

RUTENFRANZ, J.; KNAUTH, P.; FISCHER, F. M. Trabalho em turnos e noturno. Sao
Paulo: Editora Hucitec, 1989. 135p.

THIOLLENT, M. J. M. Critica Metodoldgica, Investigacdo Social e Enquete Operaria.
Sao Paulo: Polis, 1987.

VERGARA, S. C. Métodos de Pesquisa em Administracdo. S3o Paulo: Editora Atlas
S.A., 2005. 288p

16




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


