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Resumo

O empreendedorismo vem se tornando, cada vez mais, foco de estudo das universidades e
centros de pesquisa. Um dos campos de pesquisa que tem tido um crescente interesse € o
desenvolvimento de metodologias capazes de mensurar quantitativamente o perfil
empreendedor. Contrariamente aos que postulam a existéncia do empreendedor nato, alguns
estudiosos da area defendem que este perfil pode ser trabalhado, sendo a formagdo académica
um dos caminhos mais palpaveis para tal fim. Assim, o presente estudo buscou identificar as
principais varidveis discriminatorias do perfil empreendedor dos discentes dos cursos de
Administragdo das IES de Fortaleza no Estado do Ceard, bem como determinar a funcio
discriminante dos tipos de perfis empreendedores, tomando como base tedrica o trabalho
realizado por David McClelland (1961). Esta pesquisa desenvolveu uma survey com uma
amostra de 358 casos. Os dados foram tratados por meio da andlise discriminante multipla
stepwise, que identificou trés dos vinte e dois fatores que mais influenciam a percep¢do da
qualidade. Foram eles: o fato do aluno ter ou estar cursando uma pos-graduagao, ter cursos na
area de empreendedorismo e o turno em que estuda. Esse resultado auxilia as organizagdes a
investirem em tais caracteristicas para um resultado mais eficaz.

Introducio

No atual contexto de desafios e incertezas, o desenvolvimento das organizagdes
depende, em grande parte, de individuos que conseguem identificar novas oportunidades de
negdcio através de um processo visionario, bem como combinar recursos e habilidades de
forma inovadora para a concretizagao da idéia e conduzir de forma eficaz o empreendimento,
objetivando o relacionamento amistoso entre a empresa, seus membros € o mercado.

O empreendedor precisa ter competéncias que possibilitem, ndo s inserir uma
empresa no mundo dos negdcios, como também manter sua sobrevivéncia. Ele deve estar
capacitado para criar e, também, para conduzir sustentavelmente o processo criativo,
elaborando estratégias que permitam o desenvolvimento da sua organizagao. O empreendedor
¢ caracterizado como um individuo que possui altos niveis de energia e altos graus de
perseveranga € imaginacao que, combinados com a disposi¢do para correr riscos moderados, o
capacita a transformar o que freqiientemente comega como uma idéia simples e mal definida
em algo concreto (KETS DE VRIES, 2001).

O empreendedor ¢ uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer e
atingir objetivos e que mantém um alto nivel de consciéncia do ambiente em que vive,
usando-o para detectar oportunidades de negdcio (FILION, 1991). Por ser uma pessoa
visiondria e orientada para a realizagdo, se dispde a assumir riscos e ¢ responsavel por suas
decisdes. Sdo inimeros os tragos que caracterizam o empreendedor, como a iniciativa,
independéncia, autoconhecimento, autoconfianca, auto-motivacao, criatividade, flexibilidade,
energia, integridade, perseveranca, otimismo, convencimento, planejamento, sensibilidade,
resisténcia a frustragdo, relacionamento interpessoal, comunica¢do, organizagao,
conhecimento de mercado, capacidade de identificar oportunidades e disposi¢ao para assumir
riscos, aptidoes empresariais, lideranca, capacidade de negociagdo, entre muitos outros, que
em conjunto, formam o perfil do empreendedor, determinando sua maneira de pensar e agir
no proposito de criagao de algo inesperado (BERNARDI, 2003; DOLABELA, 1999).

Ainda existe hoje a crenca que o empreendedor € nato e que muito pouco se pode fazer
por aqueles que nascem sem os atributos necessarios. Segundo Aidar (2007) e Dolabela
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(1999) o ensino nas areas de Administracao ou Negocios enfocam a formacao de executivos
para grandes empresas, sendo dada pouca atencdo ao empreendedorismo como carreira. As
pessoas tém a capacidade de serem treinadas, podendo ser empregadas ou empreendedoras,
tudo depende de sua formagdo. A razdo para existirem mais empregados € que nossas escolas
treinam os jovens para serem empregados (KIYOSAKI E LECHTER, 2006). Os autores ainda
reforcam afirmando que tudo comec¢a com uma mudancga de filosofia: mudando da seguranga
para a liberdade.

Estudos mostram que a formacdo de novas empresas tem uma forte relagdo com o
mundo educacional, onde as Universidades devem investir no ensino do empreendedorismo
como ferramenta para manutencdo da empregabilidade de seus alunos, com o intuito de
apresentar aos estudantes aptiddes que tornem possivel ndo s6 a sua inser¢do, mas a
sobrevivéncia no mercado de trabalho, ou melhor, em uma sociedade altamente competitiva
(BATISTA, 2004; SOUZA, 2001).

Para Souza (2001), algumas atividades desenvolvidas no ambito da universidade
contribuem positivamente para a formacdo empreendedora, entre as quais o autor destaca a
realizacdo de seminarios com empresarios de sucesso e o exame de estudo de casos em sala
de aula.

Martens e Freitas (2008) verificaram a influéncia da disciplina de empreendedorismo
nas inten¢des de direcionamento profissional dos estudantes de ensino superior, a partir da
percepcao dos que cursaram a disciplina. A pesquisa teve carater descritivo, sendo que os
dados foram coletados em dois momentos, no primeiro dia de aula e no ultimo. Neste estudo,
ficou evidenciada a contribui¢do da disciplina na inten¢do empreendedora, como também sua
importancia na formagdo profissional, facilitando e estimulando o comportamento
empreendedor do grupo.

Contrariamente, Vianna (2004) propoés um estudo quantitativo ndo-experimental
comparando o perfil empreendedor dos alunos do primeiro semestre com os do ultimo
semestre do curso de administracdo de empresas. Nesse estudo, ndo ficaram evidenciadas as
contribui¢des da instituicao para a formagdo empreendedora de seus alunos.

Em uma pesquisa mais recente desenvolvida por Ghobril et al. (2006), que objetivou
avaliar a propensao a empreender de alunos do tltimo ano de graduacdo em administracao de
empresas de uma universidade de S3ao Paulo, dois fatores foram identificados como
determinantes do interesse para empreender: 1) género: homens tém maior propensido a
empreender do que mulheres, e 2) criatividade e inovagao: alunos que se véem como criativos
e inovadores demonstraram maior propensao a iniciativas empreendedoras.

Neste aspecto, pressupde-se que o inicio da constru¢do de um empreendedor é de
responsabilidade de sua formacdo académica, devido ao seu poder de transformar o
empreendedorismo em contetido de conhecimento.

Assim, esta pesquisa buscou identificar principais variaveis discriminatorias do perfil
empreendedor dos egressos dos cursos de Administragdo das IES de Fortaleza no Estado do
Cear4, a partir do modelo proposto por McClelland (1961), que define o perfil empreendedor
baseado em dez caracteristicas, bem como determinar a fun¢do discriminante dos tipos de
perfis empreendedores.

O presente estudo trata inicialmente da diversidade do conceito de empreendedorismo
e das caracteristicas do perfil empreendedor, estudadas com base nas correntes de pensamento
das dareas existentes. A estrutura do artigo segue com a metodologia empregada na
investigacdo, andlise dos dados e discussdo dos resultados e, por fim, as consideragdes finais
acerca dos achados empiricos.
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Empreendedorismo

Na literatura sobre empreendedorismo, ha muita confusdo a respeito da definicdo do
termo (FILION, 1999). Segundo Danjou (2002) um sentimento de grande complexidade
acompanha o exame da literatura sobre empreendedorismo. O autor deixa claro em sua obra
que se opde a qualquer forma de simplificagdo ou reducionismo. Busca ao contrario, integrar
e superar qualquer visdo unilateral presente no campo. Embora ndo exista um consenso
absoluto sobre o conceito de empreendedorismo, autores como Churchill ¢ Muzyka (1996)
observam que, de uma maneira geral, a imagem do empreendedor estd associada a
identificagdo de oportunidades e convertimento em valores econdmicos. A participagdo de
pesquisadores de diferentes areas, principalmente de ciéncias humanas e gerenciais, empresta
ao empreendedorismo, enquanto campo de estudo, um carater singular em relagdo as outras
ciéncias. Isto pode explicar porque as defini¢des sobre o que seja empreendedorismo sdo tao
diferentes, de acordo com a origem de quem as faz. (Dolabela, 1999).

E possivel perceber dois enfoques dominantes no estudo sobre empreendedorismo: o
econdmico, representado por pensadores como Schumpeter (1985) e o comportamental,
liderados por McClelland (1961). A partir de meados da década de 80 do século XX surgem
outras correntes de abordagem sobre o tema, tais como o empreendedorismo corporativo
como um meio de crescimento e renovagdo para grandes empresas (SCHOLLHAMMER,
1982; GUTH & GINSBERG, 1990; GAUTMAN & VERMA, 1997), teorias sobre
empreendedorismo internacional (OVIATT e MCDOUGALL, 2003; KARRA e PHILIPS,
2004; WRIGHT E RICKS, 1994; ANDERSSON, 2000) e empreendedorismo social (DEES,
2002; THALHUBER, 2002; OLIVEIRA, 2004; MELO NETO e FROES, 2002).

A Escola dos Economistas tende a associar empreendedores com inovagao, ao risco
calculado e ao desenvolvimento. A corrente dos economistas se iniciou com os trabalhos de
Cantillon (1979) e Say (1971) desenvolvidos, respectivamente, nos séculos XVIII e XIX.
Todavia, a literatura destaca em Schumpeter (1942) como um dos pensadores que associou
empreendedor a utilidade de desenvolvimento econdmico. O autor buscou compreender o
papel do empreendedor como motor da economia, como sujeito que cria oportunidades de
negocios utilizando recursos disponiveis de maneira inovadora. A partir dessas concepgdes,
os economistas passaram a ver os empreendedores como detectores de oportunidades de
negocios, criadores de empresas e corredores de risco.

Schumpeter (1942) postulava que o desequilibrio dindmico provocado pelo
empreendedor inovador € a “norma” de uma economia sadia e a realidade central para a teoria
e a pratica econdmica. Ele introduziu a nocdo de “destruicdo criativa”. Este ¢ o motor que
mantém o capitalismo em movimento para frente e quem dirige esse motor é o empreendedor.
Para Schumpeter, o empreendedor ndo ¢ necessariamente alguém que investe o capital inicial
ou inventa o novo produto, mas sim a pessoa com a idéia do negodcio. Na sua visdo, “novas
combinagdes”, inclusive “fazer coisas novas ou coisas que ja sao feitas de uma nova maneira”
era vital. O capitalista arcava com o risco. Além disso, embora um “fundador” possa
permanecer no comando de sua organizacdo, na visdo de Schumpeter essa pessoa deixa de
desempenhar uma fungdo empreendedora tao logo pare de inovar.

Na visdo comportamentalista ou behaviorista os trabalhos se concentraram nas
caracteristicas criativas e intuitivas dos empreendedores. Os comportamentalistas dominaram
o campo do empreendedorismo até o inicio dos anos 1980, procurando definir o que eram os
empreendedores e quais suas caracteristicas. Pesquisadores dessa linha buscaram tracar um
perfil da personalidade do empreendedor. Weber foi um dos primeiros autores a interessar-se
pelo assunto, por volta de 1930, ao procurar identificar o sistema de valores dos
empreendedores como elemento fundamental para a explicacdo de seus comportamentos.
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Todavia, foram os trabalhos de McClelland quem realmente contribuiram para o estudo do
comportamento no ramo do empreendedorismo.

McClelland (1961) destaca a realizacdo como caracteristica elementar do
empreendedor. Essa necessidade de realizacdo dirige a atengcdo do individuo, para que
execute, da melhor maneira possivel, suas tarefas atingindo seus objetivos de forma eficaz. O
autor ainda enfatiza em sua obra as atitudes como criatividade e intuicdo. Nessa mesma linha,
pessoas movidas pela necessidade de realizagdo acumulam energia para o aperfeicoamento e
progresso constantes em seus desempenhos e realizagdes e buscam resolver problemas que
signifiquem desafio para as suas proprias capacidades e cuja resolugdo produza sentimento de
competéncia pessoal (SILVA, 1991).

De acordo com McClelland (1961), o sucesso empresarial ndo consiste apenas no
desenvolvimento de habilidades especificas, tais como finangas, marketing, produgdo, pelos
incentivos crediticios e ou fiscais, mas também das habilidades atitudinais empreendedoras,
através do aperfeicoamento de tais caracteristicas. Segundo o autor, o individuo
empreendedor tem uma estrutura motivacional diferenciada pela presenga marcante de uma
necessidade especifica: a de realizacdo. A necessidade de realizagdo leva o individuo a buscar
objetivos que envolvem atividades desafiantes, com uma acentuada preocupagdo em fazer
bem e melhor, e que ndo ¢ motivado apenas pelas possiveis recompensas em prestigio e
dinheiro.

McClelland (1961) alicer¢a sua obra na hipdtese que existe correlagdo positiva entre a
ciéncia do comportamento e o progresso econdmico e social. O autor formulou o conceito
“necessidade de realizacdo”, derivada da motivacdo da realizacdo que norteou suas produgdes,
a partir de conceitos basicos da psicologia comportamental, visto que, segundo ele, as grandes
realizacdes humanas derivam da motivacao seriam “fortes desejos intrinsecos de realizar”.

Por meio de estudos nos quais pretendia identificar o motivo da realizagdo,
McClelland detectou que a motivagdo aumenta os pensamentos de bom desempenho. O autor
postula que o individuo busca um padrao de realizagdo perfeita, procura superar obstaculos a
tentativa de realizar, procura diversos meios para a realizacdo de seus pensamentos e reage, de
forma alegre ou triste, diante dos resultados alcangados. Com isso, McClelland fez um
contraste entre o comportamento de sujeitos com altas e baixas intensidades de necessidade
de realizagdo, demonstrando que os sujeitos com elevada necessidade de realizacao,
desempenham de forma satisfatoria suas tarefas quanto estio em situagdo de trabalho,
destacando-se pelo melhor desempenho. As contribuicdes de McClelland proporcionaram a
convic¢do de que o motivo de realizagdo ¢ um fator capaz de afetar o desenvolvimento
econdmico.

Perfil do Empreendedor

Em meio a essa diversidade de pesquisas os estudos sobre o perfil empreendedor
passam tanto pela descri¢do dos antecedentes atitudinais (GATEWOOD; SHAVER et al.,
2002; SEGAL; BORGIA et al., 2005), como pela analise de programas de educagdo
empreendedora (HINDLE; CUTTING, 2002; PETERMAN; KENNEDY, 2003), pela
avaliacdo da institui¢do de ensino em geral (CUNHA, 2004; PERERA; NASSIF et al., 2004),
além de iniciativas praticas como a utilizagdo do plano de negdcios (GREATTI, 2004).

Dentro da perspectiva de desenvolver medidas de perfil empreendedor destaque-se o
trabalho de Carvalho, Zerbini e Abbad (2005), que desenvolveram e testaram uma escala para
mensuracdo de competéncias empreendedoras de pequenos empresarios denominada “Medida
do Perfil do Empreendedor”, construido com base em cinco dimensdes: agdes de gestdo de
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pessoal; relacionamento com clientes e fornecedores; auto-desenvolvimento; controle juridico
e financeiro; e marketing e ambiente.

Outro estudo, proposto por Nascimento, Dantas e Santos (2005), ¢ a escala de
prospeccao de potencial empreendedor, que considera seis fatores como explicativos do
potencial empreendedor: capacidade de decisdo, capacidade de planejamento, iniciativa,
criatividade, tenacidade e autoconfianga. Essas dimensdes comportamentais tedricas foram
confirmadas em um teste realizado com uma amostra de empresarios participantes de um
programa de desenvolvimento de comportamento empreendedor. Segundo os autores, as
dimensdes da escala estdo relacionadas com os tragos de personalidade que sdo usualmente
citados como proprios de empreendedores.

Dutra (2002) enfatiza que a diversidade de caracteristicas observadas por autores
dificulta a descricdo do perfil exato do empreendedor ou o estudo de suas atitudes com base
na literatura existente. O autor percebeu que é possivel categorizar essas caracteristicas em
fatores psicologicos e socioldgicos, e fatores ambientais ou econdmicos, determinantes das
acoes empreendedoras. Como resultado elaborou a sintese dos principais fatores destacados
pela literatura, citados no Quadro 1.

Quadro 1 - Fatores psico-sociais, ambientais e econdmicos da atitude empreendedora de sucesso

FATORES PSICO-SOCIAIS FATORES AMBIENTAIS E ECONOMICOS

- Iniciativa e independéncia - Capacidade de trabalhar grupos de apoio

- Criatividade - Capacidade de buscar investidores

-Persisténcia - Capacidade de superar obstaculos pela conjuntura

-Visdo de longo prazo econdmica

-Auto-confianga e otimismo - Capacidade de trabalhar com escassez financeira

- Comprometimento - Capacidade de superar obstaculos burocraticos do meios

-Padrao de exceléncia externos

-Persuasdo - Capacidade para boa escolha da localizagdo

-Necessidade de realizacdo - Maior utiliza¢@o da tecnologia

-Coletividade - Conhecimento do mercado e capacidade de utiliza-lo

-Formagéo - Constru¢do de redes de informagdo e capacidade de
utiliza-la

Fonte: Dutra (2002)

Pode-se perceber que alguns fatores estdo interconectados e sobrepostos,
demonstrando a complexidade do tema. Por isso, este quadro tem somente uma finalidade
didatica, com vistas a facilitar a analise do estudo em questdo. Tais fatores sao presumiveis
para empreender o sucesso e destacam este individuo como um elemento importante para a
sociedade e para as organizagdes.

Para De Klerk e Kruger (2000), esses conceitos destacam caracteristicas que
consideram estarem na esséncia de muitas defini¢cdes. Sao elas: Prontidao, visao de futuro,
capacidade de assumir riscos, capital suficiente, discernimento, criatividade, inovacao,
ambicao, visdo, firmeza, determinacgdo, dedicacao, valor(es), adaptabilidade e recompensa.

Entretanto, as pesquisas que tiveram maior repercussao na literatura foram aquelas
desenvolvidas, em 1961, por McClelland, que iniciou seus estudos sobre o tema do
empreendedorismo, sendo ampliadas em 1982, por meio de um survey com empreendedores
de 32 paises e corroborados por muitas pesquisas e experimentos posteriores. McClelland
utilizou um teste de avaliacdo motivacional - o T.A.T -Thematic Aperception Test e testes de
resolucdo de problemas, cujos resultados demonstraram que o individuo empreendedor possui
uma estrutura motivacional diferenciada pela presenca marcante de uma necessidade
especifica: a necessidade de realizacdo. Segundo o autor, a motivagdo pela realizagdo
conjugada com as dez caracteristicas do comportamento empreeendedor — CCE’s sdo os
fatores essenciais para o crescimento econdmico dos individuos e contribuem para explicar a
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aparente indiferenca de muitos e a sensibilidade de poucos para oportunidades econdmicas
que se apresentam no ambiente. (McCLELLAND, 1961).

A definicdo usada como referéncia para a presente pesquisa foi a proposta por
McClelland (1961), uma vez que esta se encaixa aos objetivos desse estudo. Este autor aponta
que os empreendedores dispdem de muita motivagdo e suas caracteristicas fundamentais sao:
tracar objetivos e buscar alcanca-los, analisar os fatores de risco dos negocios e verificar o
éxito de sua performace, a persisténcia e a inova¢ao. O Quadro 2 destaca as caracteristicas do
comportamento do empreendedor, segundo o autor.

Metodologia

O presente estudo sobre preditores do perfil empreendedor dos egressos dos cursos de
Administragdo busca identificar as principais varidveis discriminatorias do perfil
empreendedor dos egressos dos cursos de Administragdo das IES de Fortaleza no Estado do
Cear4, bem como determinar a fungdo discriminante dos tipos de perfis empreendedores.

Segundo Hair et al (2005), a analise discriminante ¢ uma técnica estatistica
multivariada utilizada quando se quer estabelecer relagdes entre uma variavel dependente nao
métrica e variaveis independentes métricas. Tal técnica tem sua aplicagdo principal onde se
quer identificar a que grupo um objeto (pessoa, empresa, produto) pertence. Envolve a
obtencdo de uma fungdo, que é a combinagao linear de duas ou mais variaveis independentes,
e que discriminard melhor entre os grupos definidos a priori. A discriminacdo ¢ conseguida
pela ponderagdo das variaveis de forma a maximizar a variancia entre os grupos € minimizar a
variancia intra-grupos.

A amostra da pesquisa conta com 358 alunos de IES particulares da cidade de
Fortaleza no Estado do Ceara; que tem a disciplina de Empreendedorismo como obrigatdria
em sua grade curricular e usando uma amostra nao-probabilistica por acessibilidade,
selecionou-se as instituigdes Universidade de Fortaleza - UNIFOR, Faculdades Integradas do
Ceara- FIC, Faculdade 7 de Setembro - F7, Faculdade Christus, Faculdades Nordeste — Fanor
e Faculdade Farias Brito. A coleta deu-se no periodo de Agosto a Outubro de 2007. Dentre o
total de alunos selecionou-se para amostra de andlise no desenvolvimento da fungao
discriminante 258 alunos, e para amostra de teste da fun¢do foram utilizados os outros 100
alunos.

Através da teoria proposta por McClelland (1961), a partir da pontuacdo média obtida
pelos individuos, classificou-se e distribuiu-se cada um em trés grupos que determinavam seu
perfil como, “muito empreendedor”, “empreendedor mediano” e “pouco empreendedor”,
numerados de 1 a 3, respectivamente, e este perfil foi selecionado como variavel dependente
no processo de andlise discriminante.

A classificagdo das varidveis independentes do processo deu-se a partir do modelo
proposto por McClelland (1961), composto por dez caracteristicas comportamentais
empreendedoras - busca de oportunidades e iniciativa, exigéncia de qualidade e eficiéncia,
independéncia/auto-confianga, = busca  informacgdes, estabelecimento de  metas,
planejamento/monitoramento sistematicos, comprometimento, persuasdo/rede de contato,
persisténcia e correr riscos calculados - e foi acrescentado ainda outras 12 varidveis
relacionadas com universidade, turno, idade, sexo, graduagdo, pés graduagdo, empresa
propria, empresa familiar, empresas publica ou particular, cursos de empreendedorismo e
desejo de montar um negocio proprio.
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Quadro 2 — Perfil empreendedor segundo McClelland.
CCE: Busca de oportunidades e iniciativa — comportamentos manifestados:
-Faz as coisas antes de solicitar, ou antes de ser forgado pelas circunstancia;
- Age para expandir o negécio a novas areas, produtos ou servigos;
- Aproveita oportunidades fora do comum para comegar um negocio, obter financiamentos,
equipamentos, terrenos, local de trabalho ou assisténcia.
CCE: Exigéncia de qualidade e eficiéncia- comportamento manifestado:
- Encontra maneiras de fazer as coisas melhor, mais rapido ou mais barato;
- Age repetidamente ou muda de estratégia, afim de enfrentar o desafio ou superar obstaculos;
- Faz um sacrificio pessoal ou desenvolve um esfor¢o extraordinario para completar uma tarefa.
CCE: Independéncia e auto confianca- Comportamentos manifestados:
- Buscar autonomia em relagdo a normas e controles de outros;
- age para reduzir os riscos ou controlar os resultados;
Coloca-se em situagdo que implica desafios ou riscos moderados.
CCE: Busca informacdes- comportamentos manifestados:
- Estabelece metas ¢ objetivos que sdo desafiantes e que tem significado pessoal;
- Define metas de longo prazo, claras e especificas;
- Estabelece objetivos mensuraveis e de curto prazo.
CCE: Estabelecimento de metas — Comportamentos manifestados:
- Estabelecer metas e objetivos que sdo desafiantes e que tem significado pessoal;
- Define metas de longo prazo, claras e especificas;
Estabelece objetivos mensuraveis e de curto prazo.
CCE: Planejamento e monitoramento sistematicos — comportamentos manifestados:
- Planeja dividindo tarefas de grande porte em subtarefas com prazos definidos;
- constantemente revisa seu plano, levando em conta os resultados obtidos € mudangas circunstanciais;
-Mantém registros financeiros e utiliza-os para tomar decisdes.
CCE: Comprometimento — Comportamentos manifestados:
- Assume responsabilidade pessoal pelo desempenho necessario ao atingi mento de metas ¢ objetivos;
- colabora com os empregados ou se coloca no lugar deles, se necessario, para terminar um trabalho;
-Esmere-se em manter os clientes satisfeitos e coloca em primeiro lugar a boa vontade a longo prazo,
acima do lucro a curto prazo.
CCE: Persuasio e rede de contato — Comportamentos manifestados:
- Utiliza estratégias deliberadas para influenciar ou persuadir os outros;
- Utiliza pessoas-chaves como agentes para atingir seus proprios objetivos;
- Age para desenvolver e manter relagdes comerciais.
CCE: Persisténcia — comportamentos manifestados:
-Age diante de um obstaculo significativo;
- Age repetidamente ou muda de estratégia, a fim de enfrentar um desafio ou superar os obstaculos;
- Faz um sacrificio pessoal ou desenvolver em esfor¢o extraordinario para completar uma tarefa.

CCE: Correr riscos calculados:

- Avalia alternativas e calcula riscos deliberadamente;

- Age para reduzir riscos ou controlar os resultados;

- Coloca-se em situagdes que implicam desafios ou riscos moderados.
Fonte: McClelland (1961)

Com o apoio do software SPSS, a analise discriminante usou o método stepwise para
tratamento dos dados, onde as varidveis independentes sdo analisadas uma a uma, iniciando
com a que melhor discrimina dentre todas as outras. Esta ¢ entdo comparada com todas as
outras varidveis, uma de cada vez, sendo que a variavel capaz de melhorar o poder
discriminante da fun¢gdo em combinagdo com a primeira variavel serd a escolhida. As demais
varidveis sdo escolhidas da mesma maneira, at¢ que ndo haja mais nenhuma capaz de
contribuir para a melhora do poder discriminante da fung¢do, o que ¢ mensurado pela
estatistica F. (HAIR et al, 2005).
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Analise dos Resultados

Dos 358 alunos que responderam a pesquisa, 59% eram do sexo masculino e 41% do
sexo feminino. A faixa etaria predominante, que somou 58% do total, estava entre 18 e 25
anos. Ja os respondentes entre 26 e 30 anos obtiveram o segundo maior percentual, com 24%.
Foi identificado ainda que 78,7% dos respondentes estudam no turno da noite ¢ 21,3% no
turno matinal.

O primeiro momento da analise dos dados foi verificar a auséncia de dados (missing
data) nas varidveis consideradas. Das 22 varidveis do estudo, nenhuma delas apresentou mais
do que 1% de dados ausentes, o que torna desnecessario analisar seus possiveis efeitos na
pesquisa (GUNTHER, 1999). De acordo com os valores achados na pesquisa, a presenga dos
outliers foi insignificante.

Como descrito durante a metodologia, o objetivo central da analise discriminante
multipla ¢ identificar as varidveis independentes que mais contribuem para a diferenga entre
os grupos de uma variavel dependente. Neste sentido, o presente estudo analisou todas as 22
variaveis e selecionou aquelas que realmente interferem na construc¢ao do perfil empreendedor
dos respondentes. O primeiro resultado a este respeito foi sinalizado pelos dados constantes
da tabela 1, que apresenta todas as variaveis analisadas com a estatistica t discriminante, a
qual mede se a relacdo entre as varidveis € estatisticamente significante, antes da exclusdo das
varidveis menos discriminatodrias.

A andlise discriminante multivariada ¢ uma técnica que objetiva originar funcdes
preditoras usando variaveis que separam grupos distintos que, no caso do presente trabalho,
sdo: muito empreendedor; empreendedor mediano e pouco empreendedor. Trata-se de um
método de discriminante linear baseado no teste de Fisher (F test) para significancia das
variaveis. A cada etapa uma variavel ¢ selecionada baseada em sua significancia e, apos cada
etapa, as variaveis mais significativas sdo extraidas formando o conjunto de dados para
investigacdo (MARDIA, KENT, BIBBY, 1979).

Utilizou-se na pesquisa o método stepwise, o qual faz com que cada varidvel
independente utilizada ¢ acrescentada ao modelo, levando em consideracdo sua contribui¢dao
explicativa. Assim, se observa na tabela 2 as varidveis que restaram apds a realizagao do
método, com maior poder discriminatério dos tipos de perfil empreendedor.
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Tabela 1: Varidveis Analisadas para Discriminac¢io do Perfil Empreendedor

Wilks'
Lambda F SIG.
Busca de oportunidade e iniciativa ,566 97,755 ,000
Persisténcia ,500 127,305 ,000
Comprometimento ,613 80,504 ,000
Exigéncia de qualidade e eficiéncia ,561 99,802 ,000
Correr riscos calculados ,463 147,784 ,000
Estabelecimento de metas ,525 115,217 ,000
Busca informagdes ,446 158,302 ,000
Planejamento e monitoramento sistematico ,505 124,883 ,000
Persuasdo ¢ rede de contatos ,493 130,998 ,000
Independéncia e auto confianga 717 50,431 ,000
Instituigdo de ensino ,966 4,513 ,012
Turno 971 3,779 ,024
Idade ,985 1,953 ,144
Sexo ,990 1,255 ,287
Possui outra graduagdo ,989 1,420 ,244
Possui pos graduagdo ,991 1,181 ,309
Possui empresa ,971 3,796 ,024
Trabalha em empresa familiar ,965 4,654 ,010
Trabalha em empresa publica ,988 1,566 211
Trabalha em empresa privada ,990 1,268 ,283
Possui cursos na area de empreendedorismo 973 3,579 ,029
Tém planos para iniciar um negocio 977 2,939 ,055

Fonte: Dados da Pesquisa

No que se refere ao trabalho originado por McClelland (1961) percebe-se a partir da
tabela 2, que a maioria de suas caracteristicas aparece na constru¢do das fungdes
discriminantes, apenas as que dizem respeito ao estabelecimento de metas e ao planejamento
e monitoramento sistematico ndo obtiveram destaque no publico estudado. Isso pode ser
justificado pelo fato de que nem sempre os egressos estdo prontos para definir caminhos
certos ou se sentem despreparados ou até mesmo desmotivados para estabelecerem metas,
construirem e desenvolverem planos. E sem metas estabelecidas ou pré-estabelecidas, hd uma
impossibilidade da existéncia de planejamento e de monitoramento sistematico Estabelecer
metas muitas vezes € subjetivo e os resultados sdo discutiveis. Observou-se durante as
entrevistas que alguns alunos se sentem despreparados, algumas vezes, ndo sabem avaliar em
suas tomadas de decisdo, se deram certo ou pelo menos o quanto deram certo. No que se
refere a esta percep¢do subjetiva dos alunos, recomenda-se que a mesma seja tema de
trabalhos futuros, para um aprofundamento, ¢ uma melhor percepcao da realidade da
influéncia do ensino das IES na formagdo do perfil empreendedor dos futuros profissionais
que estdo sendo langados no mercado de trabalho.
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Tabela 2: Varidveis participantes da analise discriminante

F to Wilks'
Tolerance | Remove Lambda
Busca informagdes ,809 18,245 ,179
Persuasao e rede de contatos ,804 9,573 ,168
Correr riscos calculados ,762 14,263 ,174
Busca de oportunidade ¢ iniciativa ,6601 13,595 ,173
Comprometimento ,892 11,019 ,169
Independéncia e auto confianca ,552 9,100 , 167
Persisténcia ,712 7,342 ,165
Idade ,804 7,797 ,165
Instituigdo de ensino ,909 5,146 ,162
Exigéncia de qualidade ¢ eficiéncia ,733 3,916 ,160
Possui pos graduagao 712 8,226 ,166
Turno ,748 6,129 ,163
Possui cursos na area de empreendedorismo ,857 5,091 ,162

Fonte: Dados da Pesquisa

A andlise discriminante multipla resultou em 2 (duas) fungdes, que podem ser
utilizadas para prever o comportamento do perfil empreendedor dos alunos.

Tabela 3: Eigenvalues das Fun¢des Discriminantes

Canonical
Funcdo Eigenvalue % of Variance | Cumulative % | Correlation
1 4,358(a) 95,6 95,6 ,902
2 ,202(a) 4,4 100,0 ,410

Fonte: Dados da pesquisa

Através da tabela 3, pode-se observar a magnitude do eigenvalue de cada funcdo. Este
consiste na razdo da soma dos quadrados entre os grupos pela soma dos quadrados dentro dos
grupos. Em termos praticos, quanto maior o autovalor, maior ¢ a capacidade discriminante da
fun¢do candnica (TABACKINICK; FIDELL, 2001). Observa-se também que a primeira
funcdo tem um eigenvalue significativamente maior que a segunda. Este resultado ¢ coerente
com a segunda estatistica exibida, que ¢ a variancia percentual. A primeira fun¢do responde
por 95,6% da variancia total, evidenciando que seu poder explicativo ¢ bastante significativo.
A segunda funcdo detém apenas 4,4% da variancia do modelo, o que ¢ consistente com seu
baixo eigenvalue. Ainda na tabela 3, observa-se também que a alta correlagcdo candnica para a
primeira fun¢do estd de acordo com o seu autovalor e a sua variancia percentual. O mesmo
pode ser dito para a segunda fungao.

Um apoio a esta andlise pode ser obtido através da observacdo do lambda de Wilks
para cada fungdo. Esta estatistica testa a hipdtese nula de que as centroides das fungdes
candnicas sdo iguais para os grupos considerados, em um nivel de 0,05. Portanto, se a
significancia for igual ou superior a este valor, a hipotese nao sera rejeitada, implicando uma
baixa capacidade de discriminac¢do das fungdes. (LEITE, LOPES, LEITE,2006) Os resultados
sdo apresentados a seguir na tabela 4.
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Tabela 4: Teste das Funcoes Canénicas Discriminantes

Wilks'
Teste de Fungdes Lambda Chi-square DF Sig.
1 até 2 ,155 463,755 26 ,000
2 ,832 45,805 12 ,000

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da tabela 4 evidenciam a necessidade de se considerar as duas fun¢des na
pesquisa, pois, tomadas conjuntamente, elas apresentaram o menor lambda de Wilks, o que
comprova sua capacidade de discriminag@o. A partir dessas fun¢des canonicas discriminantes,
torna-se necessario verificar o impacto que cada uma das varidveis anteriormente
identificadas provoca em cada uma delas. Isso ¢ feito por meio da analise dos coeficientes
padronizados das func¢des, mostrados na tabela 5.

Na tabela 5 evidencia-se que na primeira fungdo, justamente a que tem maior -
eigenvalue e variancia, “p6s-graduagao” ¢ a variavel com maior impacto. Destacando-se
também na segunda funcdo. As variaveis “Turno” e “possui cursos na drea de
empreendedorismo” possuem os maiores pesos na fungao 2, nao tendo um grande destaque na
funcdo anterior. O impacto dessas varidveis nas fungdes candnicas discriminantes determina a
diferenciagdo entre os grupos considerados. Para que os resultados da pesquisa sejam validos,
¢ importante que essa diferenciag¢do seja a maior possivel.

Tabela 5: Coeficientes padronizados das fun¢des canonicas discriminantes

Function
1 2
Busca de oportunidade e iniciativa ,198 ,113
Persisténcia ,148 ,131
Comprometimento ,127 -,184
Exigéncia de qualidade e eficiéncia ,091 -,051
Correr riscos calculados ,202 ,025
Busca informagdes ,190 ,000
Persuasio e rede de contatos ,155 -,002
Independéncia e auto confianga -,161 -,089
Instituigdo de ensino -,155 487
Turno ,100 1,507
Idade -,155 -,479
Possui pos graduagéo ,655 -5,708
Possui cursos na area de empreendedorismo ,052 1,134
(Constant) -17,141 8,127

Fonte: Dados da Pesquisa

Durante a investiga¢do, o conhecimento prévio acerca do assunto, ja apontava o fato
de que “pos-graduacdo” e “cursos na area de empreendedorismo” iriam se destacar das
demais varidveis, ja que significam um maior preparo ¢ uma maturidade significante na
formac¢ao de um perfil empreendedor forte. A variavel “turno” ¢ justificada pelo fato de que a
mesma diferencia o publico em questdo, pois a grande maioria, sendo todos, os alunos que ja
sdo empresarios € os que ainda ndo estdo no mercado, estudam em turnos distintos.
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Para o publico em estudo, as caracteristicas propostas por McClelland (1961) nao
obtiveram destaque na construc¢do, ou melhor, na diferenciacdo entre muito, pouco ou médio
empreendedor.

A figura a seguir mostra a distribui¢do dos centrdides de cada grupo, a partir das 2
fungdes discriminantes geradas, mostrando o qudo discriminados os grupos de perfis
empreendedores estao.

Figura 1: Fung¢des Canénicas Discriminantes

o PERFI

Function O2

Centroid

Function
1

Para confirmag¢dao e validagdo da funcdo discriminante ¢ também analisada a
porcentagem de acertos na classificagdo da validacdo cruzada da amostra de andlise. A tabela
6 apresenta os resultados iniciais.

Tabela 6: Matriz de Confusao — Amostra de Analise da Funcio Discriminante

Perfil empreendedor Predicted group membership Total
Muito Empreendedor Pouco Muito
empreendedor mediano empreendedor | empreendedor
Count | Muito empreendedor 64 0 0 64
Empreendedor mediano 13 148 2 163
Pouco empreendedor 0 0 31 31
% Muito empreendedor 100.0 0 0 100,0
Empreendedor mediano 2.0 90.8 1.2 100,0
Pouco empreendedor 0 0 100,0 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa

De acordo com a tabela 6, pode-se observar que a fungdo discriminante gerada,
classifica 96,7% dos casos corretamente, o que fornece evidéncias de que o ajuste do modelo
discriminante estd adequado. Essa porcentagem foi obtida por meio da média dos percentuais
de acerto a partir dos valores da matriz de confusdo.
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Dos 358 casos em analise, 258 foram utilizados para a construcao das funcgdes, como
dito anteriormente, e os 100 restantes foram utilizados para compor a amostra de validacao,
segundo sugestdes de Malhotra (2001). A porcentagem de acertos pode ser obtida pela razdo
entre a soma dos dados na diagonal principal da tabela e os 100 casos considerados para
validagdo. Por fim, a tabela 7 mostra os resultados da valida¢do cruzada.

Tabela 7: Matriz de Confusao — Amostra de Teste da Func¢ao Discriminante

Previsto
Muito Empreendedor Pouco

PERFIL Empreendedor Mediano Empreendedor Total
Count | Muito Empreendedor 25 0 0 25

Empreendedor Mediano 4 56 3 63

Pouco Empreendedor 0 1 11 12
% Muito Empreendedor 100 ,0 ,0 100,0

Empreendedor Mediano 6,3 88,9 4,8 100,0

Pouco Empreendedor 0 8,0 92,0 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa

Devido ao alto percentual de casos corretamente classificados na amostra de analise, a
validacdo cruzada também apresentou uma porcentagem significativamente elevada de
acertos (96,3%). Isso indica que, de fato, o ajuste do modelo discriminante estimado nesta
pesquisa pode ser adequado.

Conclusao

Os resultados obtidos na pesquisa mostram que o perfil empreendedor dos alunos ¢
construido mediante uma avaliacdo baseada em fatores e caracteristicas relevantes. Como se
observou na pesquisa, 13 varidveis foram utilizadas para a constru¢do da funcao preditora do
perfil dos estudantes, porém entre estes, trés destacaram-se como variaveis com maior poder
discriminatorio entre os trés perfis. A primeira diz respeito aos alunos que possuem pos-
graduacao, a segunda, refere-se ao turno em que o aluno esta matriculado e a terceira trata de
cursos na area de empreendedorismo.

Algumas consideragdes podem ser feitas a partir dos resultados. A primeira ¢ que para
um individuo esteja engajado em um curso de pos-graduagdo, o mesmo tem um nivel de
amadurecimento e de conhecimento elevado, o que também contribui para um perfil
empreendedor de sucesso. Outra observagdo diz respeito ao turno, pois se observou que mais
de 85% dos alunos que ja possuem negdcios proprios, € que possuem um perfil empreendedor
significativo, estdo no turno da noite. Quanto ao aluno ja ter cursado ou ndo cursos na area de
empreendedorismo, este ja explica por si s6 seu poder em diferenciar os perfis
empreendedores.

Este estudo apresenta uma implicacdo gerencial chave, e estd relacionada a propria
técnica utilizada para analise de dados. A anélise discriminante multipla stepwise fez com que
os 22 indicadores originais do estudo fossem reduzidos a apenas 13, dos quais 3 foram
considerados mais relevantes para a determinag¢do do perfil empreendedor dos individuos.
Outra conclusdo que pode ser tirada a partir da analise dos dados, ¢ o fato de que o
empreendedorismo pode sim, ser ensinado, contradizendo alguns autores que consideram o
empreendedorismo como um dom, que ja se nasce assim. Esta afirmag¢do se apodia na pesquisa
desenvolvida por Martens e Freitas (2008), onde se verificou a influéncia do ensino de
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empreendedorismo na formagao do perfil empreendedor dos alunos evidenciando assim a
contribuicdo da disciplina na inten¢do empreendedora e na constru¢do do profissional.

Observou-se também que para a populagdo em questdo no estudo, as variaveis que
mais se destacaram, ndo fizeram parte das caracteristicas comportamentais propostas por
McClelland (1961), base tedrica metodologica escolhida, como se pensou no inicio do estudo.

Apesar dos resultados obtidos nesta pesquisa serem satisfatorios a primeira vista, ndo
se podem negligenciar suas limitagdes. Primeiro sobre a violagdo da normalidade, mesmo que
o fato ndo impega a continuagdo de uma pesquisa, 0 mesmo pode levar a algumas distor¢des
nos resultados. Segundo, que o pressuposto da igualdade da covariancia entre os trés grupos
ndo foi atendido.

Recomenda-se que o estudo seja realizado em outras instituigdes e com tamanhos de
amostras diferentes, tornando-se relevante verificar se pesquisas feitas com amostras
diferentes chegariam as mesmas conclusdes. Recomenda-se também que o estudo seja
trabalhado com outras perspectivas, buscando o lado subjetivo percebido durante a aplicacao
dos questionarios. Neste aspecto podem-se ajudar os pesquisadores na constru¢do de uma
teoria mais consistente a respeito do assunto.
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