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RESUMO: O rigor metodologico ¢ um importante atributo para todo estudo cientifico. Com
a inten¢do de contribuir para o aprimoramento da qualidade metodologica e para avaliar a
efetividade dos trabalhos publicados sobre visdo baseada em recursos (VBR) na éarea de
estratégia, o estudo aqui apresentado objetivou analisar os delineamentos metodologicos e a
adequacdo destes as exigéncias metodoldgicas dos artigos que investigaram a abordagem
VBR, publicados na area de estratégia do EnANPAD de 1997 a 2007. Este estudo,
caracterizado como bibliométrico, com perspectiva temporal longitudinal, revisou 55 artigos,
sendo 8 tedricos e 47 tedrico-empiricos. A analise dos estudos tedrico-empiricos revelou que:
predominam os estudos de caso (56,4% dos estudos); em relagdo a apresentagdo de
informacodes, 31,3% dos levantamentos e 35,5% dos estudos de caso ndao descrevem ou o
fazem de forma pouco clara o0 método empregado; 9,7% dos estudos de caso ndo apresentam
o método de coleta de dados e 48,4%, o método de analise dos dados. Sobre os estudos
teoricos, a andlise revelou que 3 deles apresentam proposicdes tedricas, demonstrando uma
evolucdo da abordagem no contexto brasileiro. Diante dos resultados encontrados, observa-se
que a abordagem de VBR encontra-se com relativa maturidade.

1 INTRODUCAO

O desenvolvimento das ciéncias sociais tem sido marcado pela diversidade de opinides
e pela aplicagdo de multiplas metodologias. Isso porque existem diferentes concepcdes de
ciéncia que originam diferentes concepgdes metodologicas (BURRELL; MORGAN, 2000).
Dessa forma, a ciéncia se desenvolveu por meio da reconstru¢do de conceitos, de mudancgas
entre uma metodologia ¢ outra, da emergéncia de novos conceitos e metodologias, assim
como da unido de diferentes pontos de vista para formar uma nova concepgao.

No caso da administragdo, a riqueza de alternativas pode estar relacionada a duas
caracteristicas dessa area: a classificacdo como ciéncia em desenvolvimento, conforme
Bertero, Caldas ¢ Wood Jr. (1999) e Thompson (1956), que ndo restringe as perspectivas de
utilizacdo de métodos; e a interdisciplinaridade ou multidisciplinaridade que, de acordo com
Raymundo (1992), surge a partir da teoria geral dos sistemas de Ludwig Von Bertalanffy
(1956). Desde entdo, a administracdo interage com o ambiente e se utiliza do conhecimento
de outras areas, como a psicologia, a sociologia, a economia, a ciéncia politica ¢ a
antropologia (SANTOS, 2003), sendo que esse processo acaba por ocasionar um pluralismo
metodoldgico na area.

Apesar dessas divergéncias, no Brasil, a produ¢do académica em administra¢do esta
em crescimento. No entanto, o crescimento quantitativo dessas pesquisas, na visao de Bertero,
Caldas e Wood Jr. (1999), ndo ¢ proporcional ao crescimento qualitativo das mesmas.

Uma das areas que estda acompanhando esse aumento no nimero de estudos em
administracdo ¢ a de estratégia. Em relagdo a essa area, a partir dos anos de 1990, comecou a
se consolidar uma nova abordagem que propunha a analise da organizagcdo em ambito interno,
defendendo que a principal fonte de vantagem competitiva das organizagdes sdo suas
caracteristicas internas (TONDOLO; BITENCOURT, 2005). Em pouco tempo, essa nova
abordagem, denominada visdo baseada em recursos (VBR), se tornou o paradigma
predominante dos estudos na area de estratégia em organizagdes (BINDER, 2007).

Diante do crescimento no numero de estudos desenvolvidos em administracdo e
estratégia e da emergéncia da VBR como um novo paradigma nessa area, acentua-se a
preocupacao no que se refere ao rigor cientifico empregado nesses estudos. Isso ocorre porque
uma area sO alcanga certo de grau de maturidade académica quando da utilizagdo de
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procedimentos  metodologicos adequados, independentemente do  posicionamento
epistemologico. Nesse contexto, ¢ perceptivel a necessidade de investigar os critérios
metodoldgicos utilizados nos estudos sobre a abordagem VBR em estratégia. Essa
investigacdo pode auxiliar a avaliacdo dos estudos desenvolvidos, bem como ampliar a
consciéncia dos pesquisadores no que tange a importancia do rigor metodoldgico para a
qualidade e efetividade das pesquisas.

Dado o contexto, com o propdsito de contribuir para o aperfeicoamento da qualidade
metodoldgica dos trabalhos sobre VBR na éarea de estratégia, realizou-se o presente estudo,
com o objetivo de analisar os delineamentos metodologicos e o grau de adequagdo as
exigéncias metodologicas dos artigos que investigaram a abordagem VBR, publicados na area
de estratégia do EnANPAD no periodo de 1997 a 2007. A opgao por realizar a pesquisa nos
artigos publicados nos anais do EnANPAD deve-se ao fato de este encontro, segundo Bignetti
e Paiva (2001), reunir anualmente muitos dos principais pesquisadores da area de
administracdo, sobretudo os vinculados a programas de pds-graduagdo, e representar, de
acordo com Vergara e Pinto (2000), um espago que oportuniza a autores de diferentes
instituicdes a divulgacdo de suas pesquisas. Por estas razdes, 0 EnANPAD se constitui como
importante fonte de estudos nacionais e internacionais na area de estratégia e como campo
amplo para andlise de artigos sobre VBR, além de possibilitar a reflexdo do grau de
maturidade da abordagem pesquisada.

Para a realizagdo deste estudo, partiu-se da seguinte questdo de pesquisa: Quais os
delineamentos metodologicos e o grau de adequacido as exigéncias metodologicas dos
artigos que utilizam a VBR como paradigma explicativo, na area de estratégia?

Este estudo, cuja unidade de andlise eleita foi o delineamento metodoldgico dos
estudos de VBR publicados nos anais do EnANPAD entre 1997 e 2007 , esta estruturado da
seguinte forma: na sec¢do 2, apresenta-se uma sintese das principais idéias relacionadas a
perspectiva de VBR, do surgimento e da evolugdo da abordagem; na sec¢do 3, descrevem-se a
amostra pesquisada e a metodologia utilizada na classificagdo; na secdo 4, se faz a
apresentacdo dos resultados obtidos, dividindo-os, conforme a classificagdo dos estudos
revisados, em: levantamentos e estudos de caso; e, na secdo 5, apresentam-se as
consideracdes finais, as limitagdes da presente pesquisa e as sugestdes para futuras pesquisas.

2 REVISAO DE LITERATURA

Nesta se¢do, apresenta-se, com o proposito de situar a abordagem a qual os estudos
revisados se remetem, uma sintese de idéias importantes relacionadas a perspectiva de VBR,
ao surgimento e a evolugdo da abordagem.

A abordagem da VBR surgiu com o objetivo de explicar por que as organizagdes
apresentam desempenhos diferentes em um mesmo setor industrial local durante o mesmo
periodo (HOOPES; MADSEN; WALKER, 2003).

Penrose (1959) foi a precursora de que as organizacdes se distinguem em virtude de
seus recursos (FOSS, 1997), e Wernerfelt (1984) foi o primeiro a desenvolver as idéias
propostas por Penrose no campo de estratégia e a denomina-las de resourse-based view
(RBV), com tradu¢do para o portugués como VBR (MINTZBERG; AHLSTRAND;
LAMPEL, 2000). Wernerfelt (1984) também propds a substituicdo do foco no ambiente
externo pela perspectiva estratégica relacionada aos recursos internos das organizacoes.

Segundo a perspectiva da VBR, 0 uso que a organizagdo faz de seus recursos ¢ o
principal determinante da sua vantagem competitiva ¢ do seu desempenho superior
(WERNERFELT, 1984; BARNEY, 1991; GRANT, 1991). Os recursos, para Wernerfelt
(1984), sao ativos tangiveis e intangiveis e se encontram de forma semipermanente nas
organizagdes. Posteriormente, Chatterjee e Wernelfelt (1991) indicaram os recursos
financeiros para acrescentar aos ja mencionados.
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Contudo, de acordo com Barney (1991), nem todos os recursos sdao relevantes
estrategicamente, pois nem todos podem auxiliar as organizagdes a conquistarem posi¢ao de
vantagem competitiva. Para serem considerados de importancia estratégica, precisam atender
a condigdes especiais, cujos conceitos, apesar das variacdes de terminologia entre diferentes
autores de VBR (WERNERFELDT, 1984; DIERICKX; COOL, 1989; BARNEY, 1991;
PETERAF, 1993), apresentam grande sobreposi¢do. Peteraf (1993) procurou sintetizé-los e
apresentar um modelo com quatro condicionantes da vantagem competitiva: heterogeneidade,
mobilidade imperfeita, limites & competicao ex-ante e limites a competi¢ao ex-post.

Quanto ao desenvolvimento da perspectiva da VBR, segundo Wernerfelt (1995), esta
somente se disseminou a partir de 1990, cabendo a Prahalad e Hamel (1990) os méritos pela
divulgagdo das concepgdes propostas por Wernerfelt (1995) no campo da estratégia. No
Brasil, a VBR somente comegou a ser estudada e a receber publicacdes em sua perspectiva a
partir da segunda metade dos anos de 1990 (ARAGAO; OLIVEIRA, 2007).

3 METODO DO ESTUDO

Neste estudo, realizou-se uma pesquisa bibliométrica, com perspectiva temporal
longitudinal, com base nos artigos sobre VBR publicados nos anais do EnANPAD no periodo
de 1997 a 2007. O estudo bibliométrico, de acordo com Macias-Chapula (1998), aplica
métodos quantitativos a producdo, a divulgacdo e a utilizacdo de informagdes registradas. Os
estudos longitudinais, por sua vez, para Babbie (2007), permitem observa¢des do mesmo
fendmeno de forma prolongada em mais de um periodo.

Quanto a escolha pelo periodo de abrangéncia desta pesquisa — os anais das edigdes de
1997 a 2007 do referido evento —, esta se deve ao fato de os anais do EnANPAD terem sido
disponibilizados em CD-ROMSs a partir de 1997. A obtencao dos artigos revisados se deu por
buscas eletronicas nos CD-ROMs de cada edicdo do evento no periodo de tempo e na area
tematica estipulados por meio das seguintes palavras-chave: VBR, RBV, resource-based-
view, resource-based-review, resource based view, resource based review, resource-based,
teoria dos recursos, visdo baseada em recursos ¢ visao da firma baseada em recursos.

Inicialmente, localizaram-se 142 artigos, os quais passaram, por meio de leitura, por
um processo de revisao dos contetidos para verificar se efetivamente utilizavam VBR. Desses
artigos, retiraram-se 87 da amostra, por apenas citarem VBR e ndo utilizd-la efetivamente
para realizacdo das analises. Assim, apds esse procedimento, obtiveram-se 55 artigos para
analise, subdivididos em 8 tedricos e 47 tedrico-empiricos.

Os estudos tedricos foram classificados em estudos conceituais, estudos ilustrativos e
estudos com conceitos aplicados (ALAVI; CARLSON, 1992). De acordo com esses autores,
os estudos conceituais se caracterizam pela explicagdo, apresentacdo e justificativa de teorias
e modelos. Os estudos ilustrativos apresentam recomendacdes para a¢do e focam “o que” em
lugar do “como” e do “porqué”. Ja os estudos com conceitos aplicados sao os que combinam
tanto caracteristicas dos estudos conceituais quanto dos estudos ilustrativos (ALAVI;
CARLSON, 1992). Verificou-se, também, se esses estudos apresentavam proposicoes tedricas
para expansdo do modelo conceitual da VBR para o contexto brasileiro.

Durante a classificagdo dos artigos tedrico-empiricos, duas estratégias de investigacao
foram encontradas: levantamento ou survey e estudos de caso. Para Yin (2001), os estudos de
caso consistem em uma investigagdo empirica de um fendmeno em seu contexto, sobretudo
quando os limites entre contexto e fendmeno ndo estdo bem definidos. Para Martins (2006),
os estudos de caso pesquisam uma unidade social de forma profunda e intensa, sendo os
fenomenos estudados em seu contexto real, onde o pesquisador ndo possui controle sobre
variaveis e eventos e busca capturar a totalidade de uma situacdo, descrevendo,
compreendendo e interpretando a complexidade do caso. J4 os levantamentos ou surveys, para
Babbie (1999), envolvem a coleta e a quantificacdo dos dados, os quais se tornam fonte
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permanente de informagdes. Conforme Hair Jr. et al. (2005), uma pesquisa de levantamento
ou survey realiza a coleta de dados primadrios a partir de uma grande amostra de individuos.

Realizaram-se as analises dos estudos de caso e dos levantamentos da amostra de
acordo com a proposta adaptada de Hoppen, Lapointe e Moreau (1996). Destaca-se que nao
se encontraram, na amostra pesquisada, estudos que se enquadrassem como experimentais,
pesquisa-ac¢ao, etnografia ou outros.

Tanto nos levantamentos quanto nos estudos de caso, observaram-se os seguintes
aspectos: a descricdo dos objetivos; a apresentacdo da questdo de pesquisa ou de hipoteses; o
paradigma de referéncia de teoria social; a clareza da descricdo do método da pesquisa; o
método de coleta de dados; a perspectiva temporal; 0 método de andlise dos dados; a validade
e a confiabilidade dos instrumentos de mensuracdo da pesquisa. Além disso, nos
levantamentos, observou-se o tipo de amostra e, nos estudos de caso, o tipo de estudo de caso.

Para se investigar o paradigma de referéncia de teoria social predominante, se
empregou a classificacdo de Burrel e Morgan (2000), que apresenta quatro paradigmas:
humanista radical, estruturalista radical, interpretativo e funcionalista. O paradigma humanista
radical preocupa-se em desenvolver uma sociologia de mudanca radical sob um ponto de vista
subjetivista. Os autores que escreveram sobre organizagdes, na perspectiva desse paradigma,
propuseram uma teoria antiorganizagdo (BURREL; MORGAN, 2000).

O estruturalismo radical propde uma mudanga radical, emancipagdo e potencializagdo
em uma andlise que enfatiza, no objetivismo, conflito estrutural, modos de dominacao,
contradi¢do e privacdo. Esse paradigma concentra-se nas relagdes estruturais sob uma visao
realista do mundo social e procura prover explicacdes das inter-relagdes basicas no contexto
das formacodes sociais totais (BURREL; MORGAN, 2000).

O paradigma interpretativo preocupa-se em entender o mundo como ele ¢, bem como
entender a natureza fundamental do mundo social no ambito da experiéncia subjetiva; busca
as explicagdes na consciéncia individual (BURREL; MORGAN, 2000). Os interpretativistas
argumentam que 0s atos sociais somente serdo compreendidos por meio da interpretacio e
que a interpretagdo de atos, linguagem e objetos € o tinico meio para estudar o mundo humano
e social (HATCH; YANOW, 2005). O interpretativismo “se preocupa em entender o mundo
de vida do ator na(s) situagdo(des) sendo estudadas” (HATCH; YANOW, 2005, p. 70).

O paradigma funcionalista ¢ a base dominante na conduta da sociologia académica e
nos estudos sobre organizagdes. Em sua abordagem global, busca prover explicagdes
essencialmente racionais de fenomenos sociais, preocupa-se em entender a sociedade gerando
conhecimento utilizdvel e em prover solugdes praticas para problemas praticos. Reflete a
tentativa de aplicar os modelos e métodos das ciéncias naturais ao estudo dos fendmenos
humanos (HATCH; YANOW, 2005).

A classifica¢ao dos estudos quanto a clareza da descricdo do método da pesquisa se
deu por meio da andlise da apresentagdo, quando necessaria, de aspectos como: classificagao
do tipo de pesquisa; populagdo e amostra; método, periodo e local de coleta de dados; e
método, instrumento e software de analise de dados. Os estudos que descreviam todos os
critérios analisados ou ndo apresentavam apenas um deles foram classificados como muito
claros; os que ndo apresentavam de dois a quatro aspectos, como razoavelmente claros; os que
ndo apresentavam mais de quatro elementos, como pouco claros; e os que nao apresentavam
uma se¢do destinada a descri¢do do método empregado, como ndo-descrito.

Em referéncia a classificagdo do método de coleta dos dados, essa foi realizada pela
identificagdo dos métodos e dos instrumentos empregados na coleta dos dados. Verificou-se,
também, se os estudos detalhavam ou ndo os instrumentos de coletas de dados utilizados, ou
seja, as perguntas dos questiondrios e dos roteiros de entrevistas, as variaveis utilizadas das
bases de dados e o tipo de documento analisado.
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Para a classificagdo dos estudos quanto a perspectiva temporal, empregou-se a
divisdo em: estudos transversais e estudos longitudinais. Os estudos transversais, segundo
Babbie (2007), sdo aqueles que envolvem a observacao de um fendmeno em um tnico ponto
no tempo. Em contraposi¢do, os estudos longitudinais permitem observacdes do mesmo
fenomeno de forma prolongada em mais de um periodo (BABBIE, 2007).

A classificacdo do método de analise dos dados ocorreu por meio da observacao dos
métodos e das técnicas empregadas nos estudos para realizar a analise dos dados coletados.

Para observacdo do atendimento aos critérios de validade dos instrumentos de
mensuracdo dos artigos classificados como levantamentos, empregaram-se trés tipos de
validade: validade de conteudo, validade de construto e validade de critério. Segundo Hair Jr.
et al. (2005) e Malhotra (2001), a validade de contetido, chamada por Selltiz, Wrightsman e
Cook (1987) de validade aparente, consiste em a escala medir o que pretende medir e pode ser
observada por meio da consulta a especialistas.

A validade de construto avalia o que o construto ou o conceito estd medindo e ¢
verificada por meio da validade convergente e da validade discriminante. A primeira consiste
na alta correlacdo entre o construto que se estd medindo e um outro que se acredita medir o
mesmo conceito, ¢ a segunda consiste na baixa correlacdo entre o construto que se estd
medindo e um outro que se acredita medir um conceito diferente (HAIR JR. et al., 2005;
MALHOTRA, 2001; SELLTIZ, WRIGHTSMAN; COOK, 1987).

Se um construto apresentar o desempenho esperado pela literatura em relagdo a outras
variaveis, pode-se dizer que possui validade de critério, a qual pode ser verificada pela
validade concomitante ou concorrente e/ou pela validade preditiva. A validade concomitante
ou concorrente ¢ determinada pela relagdo entre o construto que estd sendo avaliado e um
construto dependente observado na literatura. J4 a validade preditiva indica que um construto
prevé valores futuros de uma varidvel por meio dos escores provenientes do construto que
esta sendo avaliado (HAIR JR. et al, 2005, MALHOTRA, 2001; SELLTIZ,
WRIGHTSMAN; COOK, 1987).

Nos estudos de caso, ndo ¢ possivel aplicar os mesmos critérios de validade dos
levantamentos. Portanto, optou-se pelos critérios de validade aparente, validade de conteudo,
validade de construto e validade externa para estudos de caso. Para possuir validade aparente,
os resultados encontrados no estudo de caso devem atender ao que foi proposto no estudo
(MARTINS, 2006).

A validade de contetido ¢ verificada em relagdo ao planejamento do estudo de caso e
refere-se ao dominio do contetido que se pretende investigar (MARTINS, 2006). Visto que a
maioria dos estudos de caso revisados ndo apresenta informagdes a respeito da realizagdo do
planejamento do estudo e que os demais ndo apresentam detalhadamente o planejamento, nao
foi possivel analisar esta validade.

A validade de construto, para Martins (2006) e Yin (2001), consiste em estabelecer
medidas operacionais adequadas para os construtos que estdo sendo mensurados.

A validade externa, para Martins (2006) e Yin (2001), consiste na possibilidade de os
resultados de um estudo serem generalizados. Para Stake (1995), a validade externa ou
generalizacdo no estudo de caso ¢ analitica, ou seja, relacionada a teoria. A esse respeito, Yin
(2001) cita que muitos estudos de caso sdo conduzidos de forma que seus resultados possam,
de alguma maneira, extrapolar o caso em si e serem aplicaveis a outras situagdes.

No que tange a confiabilidade dos instrumentos de mensurag¢ido dos estudos
categorizados como levantamentos, utilizaram-se trés tipos de confiabilidade: teste-reteste, de
formas alternativas e de consisténcia ou coeréncia interna. A confiabilidade teste-reteste
consiste na aplicagdo do mesmo instrumento de mensuragdo duas vezes para 0S mesmos
respondentes, com o objetivo de comparar as respostas (HAIR JR. et al., 2005; MALHOTRA,
2001; SELLTIZ, WRIGHTSMAN; COOK, 1987). Para avaliar a confiabilidade de formas
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alternativas, desenvolvem-se duas formas diferentes para medir o mesmo construto como
forma de comparacdao (HAIR JR. et al., 2005; MALHOTRA, 2001). J& a confiabilidade de
consisténcia ou coeréncia interna caracteriza-se pela consisténcia entre as respostas a
diferentes perguntas que medem o mesmo construto. Essa confiabilidade pode ser verificada
por meio de split-half e pelo coeficiente alfa de Cronbach. A confiabilidade split-half ¢
verificada por meio da divisdo dos itens da escala pela metade e da verificagdo da correlacao
entre elas, que deve ser alta para constatar-se a confiabilidade (HAIR JR. et al., 2005;
MALHOTRA, 2001; SELLTIZ, WRIGHTSMAN; COOK, 1987). O alfa de Cronbach ¢
calculado pela média dos coeficientes de todas as combinagdes possiveis das metades
divididas (HAIR JR. et al., 2005, p. 200; MALHOTRA, 2001); costumeiramente, admite-se
um alfa minimo de 0,7. O alfa de Cronbach também ¢ considerado aceitavel a partir de 0,60,
de acordo com as recomendacdes de Nunnally (1967) para estudos exploratérios.

A confiabilidade dos estudos de caso, para Martins (2006) e Yin (2001), consiste na
possibilidade de as operacdes de um estudo serem repetidas e gerarem resultados semelhantes.

Para classificacdo das amostras utilizadas nos levantamentos, empregou-se a divisao
em amostragens probabilisticas (aleatdria simples, sistematica, estratificada, conglomerado e
conglomerado de varios estagios) e ndo-probabilisticas (conveniéncia, julgamento, bola-de-
neve/referéncia e quota).

Em relagdo as amostragens probabilisticas, a amostragem aleatoria simples se
caracteriza por selecionar a amostra em um processo aleatorio e ndo-tendencioso, como um
sorteio. A amostragem sistematica consiste em selecionar um ponto de inicio em uma lista e,
posteriormente, os numeros correspondentes a determinado numero ordinal. A subdivisdo da
populacdo em grupos em virtude de alguma caracteristica para selecdo de uma amostra dentro
dos estratos ¢ chamada de amostragem estratificada. Na amostragem por conglomerado,
toma-se a populacdo como dividida em grupos (conglomerados), sendo que alguns desses
conglomerados sdo selecionados para pertencer a amostra. J4& na amostragem por
conglomerado de varios estagios, a selegdo da amostra se da por varios estagios de selecao de
conglomerados (HAIR JR. et al., 2005; MALHOTRA, 2001).

A respeito das amostragens nao-probabilisticas, a amostragem por conveniéncia da-se
pela selecdo de elementos mais acessiveis para compor a amostra. Na amostragem por
julgamento, o pesquisador seleciona intencionalmente os elementos da amostra para atingir
um fim especifico. A divisdo da populacdo em grupos (quotas) e selecdo dos elementos dos
grupos de forma conveniente caracteriza a amostragem por quota. A amostragem bola-de-
neve ou por referéncia consiste na utilizagdo de respondentes iniciais para identificacdo de
outros respondentes (HAIR JR. et al., 2005).

A classificacio dos estudos de caso conforme o tipo de estudo se valeu dos
apontamentos de Yin (2001), que apresenta a distingdo de estudo de caso Unico, quando
aplicado a um unico caso, e estudo de caso multiplo, quando aplicado a mais casos, contudo
sem a realizacdo de comparagdes entre os casos estudados. Yin (2001) aponta, ainda, a
definicdo de estudo de caso comparativo, quando os resultados obtidos com os estudos de
casos multiplos sdo utilizados para comparagdo entre os casos estudados.

A andlise sobre o grau de maturidade da abordagem pesquisada foi realizada por
meio das analises dos métodos utilizados e da evolucdo teérica da abordagem na area de
estratégia, por meio de proposigdes tedricas e sua expansao para o contexto brasileiro.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo, apresentam-se os resultados obtidos no estudo e se faz a andlise destes.
O Quadro 1 mostra o nimero de artigos com a subdivisdo em teoricos € tedrico-empiricos.
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.. Tedrico-empiricos
Teoricos Levantamentos Estudos de caso Total Total
8 | 145% 16 | 29,1% 31 | 56,4% 47 | 855% 55

Quadro 1 - Classificacao dos artigos em tedricos e tedrico-empiricos

De acordo com o descrito no Quadro 1, a maioria dos estudos, em numero de 47,
consistem em estudos tedrico-empiricos. Os estudos tedricos se apresentam em menor
numero, 8, correspondendo a 14,6%. Destes, trés sao conceituais; trés, conceituais aplicados;
e dois, ilustrativos. Em relagdo a existéncia de proposi¢des teoricas, observa-se que trés
estudos apresentam novas proposicoes tedricas para expansao do modelo conceitual da VBR,
sendo um deles de 2003 e dois de 2007.

Em relacao aos estudos tedrico-empiricos, 31, ou seja, 56,4% sao estudos de caso e 16
(29%) sdo levantamentos. Outros designs de pesquisa para estudos tedrico-empiricos, como
experimentos, pesquisa-acdo, etnografia ou outros nao foram identificados na amostra. O
nimero maior de estudos de caso pode estar relacionado ao fato de a VBR estudar recursos
internos das organizagdes, o que vai ao encontro das caracteristicas da metodologia de estudo
de caso, bem como da dificuldade de realizacdo de experimentos com esse objetivo.

Expode-se, no Quadro 2, o numero de estudos tedrico-empiricos que apresentam
objetivos e questdes de pesquisa e/ou hipdteses.

Delimitag@o do tema e problema : Levantamentos : ISITGIES GE 6D
Sim % Nao % Sim % Nao %
Objetivos 15 193,6%| 1 6,3% | 23 [742%| 8 |25.8%
Questdo de pesquisa e/ou hipoteses 7 [43,8%] 9 563%| 15 |484%| 16 |51,6%

Quadro 2 — Objetivos e questdes de pesquisa e/ou hipoteses

Verifica-se, no Quadro 2, que um nimero consideravel de estudos tedrico-empiricos
apresenta a descricao dos objetivos: 93,6% dos levantamentos e 74,2% dos estudos de caso.
Aproximadamente a metade dos levantamentos e estudos de caso apresenta questdes de
pesquisa e/ou hipdteses, com um percentual similar.

Quanto ao paradigma de referéncia de teoria social, ¢ perceptivel a predominancia
do paradigma funcionalista, pois todos os levantamentos e 74,2% dos estudos de caso
revelaram essa posicdo, restringindo-se a 25,8% dos estudos de caso a posicdo
interpretativista. Essa predominancia estd em conformidade com Machado-da-Silva, Cunha e
Amboni (1990), que salientam que 80,3% dos trabalhos em administracio no Brasil
concentram-se no paradigma funcionalista.

O nivel de clareza na descricdo do método dos estudos teodrico-empiricos ¢€
apresentado no Quadro 3.

s Gl : Levantamentos : Estudos de caso
Artigos % Artigos %
Muito claro 6 37,5% 5 16,1%
Razoavelmente claro 5 31,3% 15 48,4%
Pouco claro 5 31,3% 5 16,1%
Niao-descrito 0 0% 6 19,4%

Quadro 3 - Descrigdo do método

Percebe-se, no Quadro 3, que 68,8% dos levantamentos e 64,5% dos estudos de caso
apresentam o método descrito de forma clara ou razoavelmente clara. Em contraposi¢ao,
31,3% dos levantamentos e 35,5% dos estudos de caso apresentam o método de forma pouco
clara ou, até mesmo, ndo o descrevem.

No Quadro 4, apresentam-se os métodos utilizados para a coleta de dados nos estudos
tedrico-empiricos.
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Meétodo de coleta de dados Levantamentos Estudos de caso

Forma de coleta de dados primarios Artigos % Artigos %
Entrevistas 5 31,3% 23 74,2%
Questionarios 9 56,3% 2 6,5%
Observacgio 0 0% 8 25,8%
Forma de coleta de dados secundérios Artigos % Artigos %
Documentos 2 12,5% 18 58%
Comunicacdo de massa 0 0% 8 25,8%
Base de dados 7 43,8% 0 0%
Bibliograficos 0 0% 5 16,1%
Forma de coleta de dados Artigos % Artigos %
Artigos que ndo a descrevem 0 0% 3 9,7%

Quadro 4 — Método de coleta de dados

Sobre os instrumentos de coleta de dados, o Quadro 4 expde que nove
levantamentos utilizam questionarios (56,3%) e sete, base de dados (43,8%). Em se tratando
dos estudos de caso, vinte e trés empregam entrevistas (74,2%) e dezoito, documentos (58%).
Esse resultado indica coeréncia entre o tipo de estudo realizado e os métodos de coleta de
dados empregados, visto que, para estudar casos, ¢ adequado utilizar entrevistas e
documentos, pois permitem estudar e explicar o fenomeno de forma mais ampla e profunda.
Ja no caso de estudos que visam a ampla coleta de dados e sua quantificacdo, como os
levantamentos, apresenta-se coerente o uso de questiondrios e bases de dados, que
possibilitam a coleta com menores custos € com uma amostra mais ampla.

Observa-se que os levantamentos e estudos de caso que indicam utilizar questionarios
o fazem com perguntas fechadas ou, conforme denominadas por Malhotra (2001),
estruturadas, com exce¢do de dois levantamentos que utilizaram perguntas abertas
combinadas com perguntas fechadas. Constata-se, igualmente, que um dos levantamentos e
um dos estudos de caso ndo especificam o tipo de questdes utilizadas no questionario. Entre
os levantamentos que especificam o tipo de questdo, ocorreu a utilizagdo de perguntas
escalonadas, conforme classificacdio de Malhotra (2001), principalmente com o emprego da
escala Likert. J4 no estudo de caso que especifica o tipo de questdo, esta consiste em
alternativas de multipla escolha. Também se fez a constatagdo de que nenhum dos estudos
revisados, tanto levantamentos quanto estudos de caso, que utilizam como instrumento de
coleta de dados um questionadrio, cita a realizacdo de pré-teste.

As entrevistas aparecem como o terceiro instrumento mais utilizado nos
levantamentos: cinco estudos (31,3%). Observa-se que uma dessas foi realizada em
profundidade, trés com roteiros semi-estruturados ¢ uma sem defini¢do do roteiro. A outra
entrevista ndo foi classificada, tendo sido apresentada como “com especialista”. As entrevistas
empregadas nos estudos de caso foram: quinze semi-estruturadas, quatro estruturadas, trés
ndo-estruturadas e sete em profundidade. Dois estudos ndo descrevem o tipo de entrevista.

A utilizagdo de dados oriundos de documentos nos estudos revisados ¢ associada a
outros instrumentos de dados, principalmente primarios, como entrevistas e questionarios.
Observa-se que um dos levantamentos (6,3%) aponta utilizar instrumentos de dados
secundarios em complemento ao instrumento de dados primarios, ndo descrevendo, contudo,
o tipo de dados secundarios coletados. Dados bibliograficos foram indicados como
instrumento de dados de cinco estudos de caso (16,1%). Tem-se, também, em oito estudos de
caso, a utilizacdo de jornais e revistas (25,8%), que, de acordo com Gil (1999) e Selltiz et al.
(1974), podem ser chamados de “comunicagdo de massa”.

Observacgoes sio empregadas em oito estudos de caso (25,8%). Um dos estudos
revisados emprega a observacdo participante e sete utilizam a participagcdo simples, conforme
a classificagdo de Gil (1999). Contudo, nesses estudos sdo empregadas terminologias como
“observagdo direta” e “observacdo ndo-participante”.
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A andlise da diversidade de instrumentos de dados utilizadas nos estudos permitiu
verificar que 21 estudos de caso (67,7%) e seis levantamentos (37,5%) empregam mais de um
instrumento de coleta de dados, sendo que nove estudos de caso e quatro levantamentos
utilizam dois instrumentos; sete estudos de caso e dois levantamentos usam trés; e cinco
estudos de caso utilizam quatro. Esse dado ¢ importante para averiguar a validade ¢ a
confiabilidade dos estudos por meio da utilizacdo da triangulacdo de dados especialmente
indicada para estudos de caso (YIN, 2001).

A andlise do detalhamento dos instrumentos de coleta de dados dos levantamentos
apontou que seis (66,7%) dos nove questionarios apresentam-se bem detalhados; dois
(22,2%), parcialmente detalhados; e um (11,1%) ndo estd descrito no estudo. Todos os
estudos que utilizam dados de bases de dados apresentam detalhadamente as varidveis
utilizadas. No caso dos roteiros de entrevistas, apenas um (20%) apresenta-se bem detalhado,
sendo que dois roteiros (40%) apresentam-se parcialmente detalhados; e dois (40%) ndo sdo
descritos. Como um dos estudos que ndo apresenta o roteiro de entrevista descrito nio
apresentou o tipo de entrevista realizada, é possivel que esta tenha sido ndo-estruturada, o que
acarretaria a ndo-utilizagdo de um roteiro de perguntas. Quanto ao uso de documentos como
instrumentos de dados, os dois estudos que o fazem apresentam a descri¢ao desses.

No caso da descri¢dao dos instrumentos de coleta de dados empregados nos estudos de
caso, nove estudos (50%) nao descrevem os documentos; um (5,6%) descreve parcialmente; e
oito (44,4%) descrevem detalhadamente. Doze (52,2%) ndo descrevem o roteiro de entrevista;
seis (26,1%) o fazem parcialmente; e cinco (21,7%) o descrevem detalhadamente. Dois
estudos (25%) nao descrevem os meios de comunica¢do de massa; dois (25%) os descrevem
parcialmente; e quatro (50%) os descrevem detalhadamente. Os dois estudos que utilizam
questionarios os descrevem parcialmente. Um estudo (20%) descreve parcialmente as
referéncias bibliograficas e quatro (80%) as descrevem detalhadamente.

A respeito da perspectiva temporal, a maioria dos estudos utiliza corte transversal de
coleta de dados, sendo nove levantamentos (56,3%) e 30 estudos de caso (96,8%). Destaca-se
que um levantamento e seis estudos de caso apresentam corte transversal, porém com uma
perspectiva longitudinal, ou seja, coleta os dados por meio de perguntas sobre periodos
anteriores. Esses estudos ndo podem ser considerados longitudinais, pois apresentam apenas
uma perspectiva longitudinal, visto que ndo coletam dados em diferentes cortes de tempo e os
dados obtidos sobre periodos anteriores estdo enviesados pela visao atual.

Observa-se uma proximidade no que se refere ao nimero de levantamentos
transversais e longitudinais, resultado que esté relacionado ao fato de que a utilizagdo de bases
de dados facilita os estudos longitudinais, por ja apresentarem os dados coletados em cortes
temporais distintos. Esse resultado ndo ¢ encontrado nos estudos de caso, visto que a maioria
se apresentou transversal. Outro fator importante quanto a perspectiva temporal esta no fato
de que os estudos revisados costumeiramente ndo descrevem o corte utilizado.

Os tipos de amostragem empregados nos levantamentos se concentram em trés dos
tipos descritos por Hair Jr. et al. (2005): nao-probabilistica por conveniéncia, ndo-
probabilistica por julgamento e probabilistica estratificada. A amostragem por conveniéncia
foi utilizada em oito levantamentos (50%) e a amostragem por julgamento em sete (43,8%),
sendo que apenas um estudo (6,3%) utilizou uma amostragem ndo-probabilistica, sendo ela
estratificada. Constata-se, também, que a maior parte dos artigos revisados — 10 (62,5%) —
ndo apresenta o tipo de amostra utilizada.

Em relagdo ao tipo de estudo de caso, a maioria classifica-se como estudo de caso
unico, somando 22 estudos (71%); sete (22,6%) foram considerados comparativos; ¢ dois
(6,5%), multiplos. A comparacdo com a classificagdo atribuida pelos autores aos estudos
realizados revela que dois estudos ndo classificam o tipo de pesquisa; outros dois nido estao
classificados como estudos de caso; um estudo de caso multiplo esté classificado apenas como
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estudo de caso; e trés estudos classificados como comparativos estao indicados pelos autores
como multiplos. Essa ultima divergéncia entre estudos de caso multiplos e estudos de caso
comparativos pode ser compreendida, uma vez que Yin (2001) aponta que os estudos de caso
comparativos sdo uma variagao dos estudos de caso multiplos. Observa-se que parece haver
uma confusdo entre esses conceitos, sendo que, como ja descrito, ambos os estudos de caso —
multiplos e comparativos — sdo aplicados em mais de um caso, tendo como distin¢ao o fato de
que o segundo busca comparar os resultados obtidos.

No Quadro 5, apresentam-se os métodos e as técnicas de analise de dados empregados
nos estudos tedrico-empiricos.

: - Levantamentos Estudos de caso

Meétodo de analise dos dados Afeas % A %
Naio especificado 1 6,3% 15 48,4%
Técnicas quantitativas 15 93,8% 1 3,2%
Analise de clusters e conglomerados 1 6,3% - -
Componentes principais 2 12,5% - -
Correlagdo 2 12,5% - -
Estatistica descritiva 8 50% 1 3,2%
Modelagem de equagdes estruturais 2 12,5% - -
Regressao 7 43,8% - -
Técnicas qualitativas 1 6,3% 16 51,6%
Algoritmos de classificagdo neuro-fuzzi - - 1 3,2%
Analise de conteudo 1 6,3% 9 29%
Analise documental - - 2 6,5%
Classificagdo de acordo com teoria - - 1 3,2%
Classificagdo tematica - - 1 3,2%
Comparacoes - - 1 3,2%
Cronologia analitica - - 1 3,2%
Explanacao - - 1 3,2%
Matriz de categorias - - 1 3,2%
Técnica de emparelhamento - - 1 3,2%

Quadro 5 — Métodos e técnicas de analise de dados

De acordo com os métodos e técnicas de analise utilizadas nos levantamentos,
expostos no Quadro 5, quinze estudos empregam técnicas quantitativas (93,8%), um desses
também utiliza uma técnica qualitativa de analise de contetido (6,3%) e um estudo (6,3%) nao
descreve o método de andlise de dados empregada. A maior parte dos métodos quantitativos
consiste em técnicas multivariadas: a regressdo foi empregada em sete estudos (43,8%); a
analise de componentes principais, a analise de correlagdo ¢ a modelagem de equacdes
estruturais foram empregadas, cada uma, em dois estudos (12,5%); e a analise de clusters e de
conglomerados, em um estudo (6,3%). Além das técnicas multivariadas, houve a utilizagdo da
estatistica descritiva em oito estudos (50%).

J& nos estudos de caso, 16 (51,6%) empregaram técnicas qualitativas, um deles
também utilizou uma técnica quantitativa de estatistica descritiva (3,2%) e quinze (48,4%)
nao descrevem o método de andlise empregado. O método de andlise de dados mais
empregado ¢ o de andlise de contetido, em nove estudos (29%), seguido de andlise
documental, em dois estudos (6,5%). Outros métodos e técnicas para andlise dos dados
utilizados em um estudo cada (3,2%) foram: técnica de emparelhamento, matriz de categorias,
classificagdo tematica, explanagdo, cronologia analitica, algoritmos de classificacdo neuro-
fuzzi, classificagcdo de acordo com teoria e comparagdes.

Os resultados observados, quanto aos métodos de analise de dados mais empregados
em cada tipo de estudo, também estdo relacionados ao tipo de estudo e aos métodos de coleta
de dados, favorecendo a utilizagao de técnicas quantitativas multivariadas em levantamentos e
de técnicas qualitativas em estudos de caso. Tanto levantamentos quanto estudos de caso
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empregam a analise de contetido e a estatistica descritiva, com a distingdao de que a primeira ¢
mais utilizada em estudos de caso e a segunda, em levantamentos.

No Quadro 6, apresentam-se os critérios de validade e confiabilidade dos estudos
tedrico-empiricos.

Validade e confiabilidade dos instrumentos Levantamentos Estudos de caso
Validade Sim % Nao % Sim % Nao %
Conteudo 0 0% 16 | 100%

Critério 3 18,8%| 13 |81,3%

Construto 0 0% 16 [100% | 13 | 41,9% | 18 |58,1%
Aparente 26 | 83,9% 5 16,1%
Confiabilidade Sim % Nao % Sim % Nao %
Teste-reteste 0 0% 16 | 100%

Alternativas 0 0% 16 | 100%

Coeréncia interna 1 6,3% 15 193,8%

Confiabilidade de estudos de caso 21 67,7% 10 |32,3%

Quadro 6 - Validade e confiabilidade dos instrumentos de mensuragao

A respeito dos critérios de validade apresentados no Quadro 6, nenhum dos
levantamentos menciona a realizagdo de algum tipo de validade. Contudo, ao analisar os
estudos, verifica-se que trés (18,8%) apresentam validade de critério, visto que seus resultados
corroboram os resultados observados pelos autores na literatura. Ja sobre a confiabilidade,
nota-se que apenas um estudo testa a consisténcia interna por meio do coeficiente alfa de
Cronbach.

No que tange aos critérios de validade dos estudos de caso, observa-se que pode ser
atribuido o critério de validade aparente para 26 estudos (83,9%) e o critério de validade de
construto para 13 estudos (41,9%). Todavia, os estudos ndo costumam se valer desses
critérios, ou seja, ndo declaram atendé-los em suas descrigdes metodologicas.

Conforme apontado, 21 dos estudos de caso revisados (67,7%) utilizam mais de um
instrumento de coleta de dados, fato que possibilitaria a atribui¢do do critério de
confiabilidade por meio da triangulagdo dos dados obtidos, conforme Martins (2006). No
entanto, poucos artigos exploram essa possibilidade. Um estudo empregou o conceito de
confiabilidade em estudo de caso em concordancia com o apontado por Martins (2006), bem
como destacaa utilizagdo do protocolo de instrumentos para garantir essa confiabilidade, fato
que também ratifica o apontado por Martins (2006). Um estudo igualmente cita a utilizacao de
protocolos, apesar de ndo apontar que essa utilizagao objetiva a confiabilidade do estudo.

Em relacdo a analise do grau de maturidade da abordagem pesquisada, avaliada por
dois parametros, um metodologico e outro pelo avango tedrico, verificou-se que os métodos
utilizados apresentam varios aspectos positivos; contudo, apresentam espaco para melhorias.
A utilizagdo da abordagem de VBR tem-se realizado, principalmente, para analisar
empiricamente a vantagem competitiva e a definicao de estratégias, empregando os conceitos
dos principais autores da area. Essa abordagem também tem sido aliada a outras teorias, como
as relacionadas ao ambiente externo e relacionadas ao desempenho, bem como a perspectivas
como a de capacidades, competéncias e outras. Percebe-se, também, a presenga de alguns
estudos que realizam proposi¢des teoricas, revelando sinais do inicio de uma evolugao teodrica
da abordagem nestes estudos para o contexto brasileiro. Assim, ¢ perceptivel que a abordagem
encontra-se em fase amadurecimento.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo analisou os delineamentos metodoldgicos e o grau de adequagdo as
exigéncias metodologicas dos artigos que investigaram a abordagem VBR, publicados na area
de estratégia do EnANPAD no periodo de 1997 a 2007 para responder a pergunta de pesquisa
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proposta: Quais os delineamentos metodolégicos € o grau de adequacdo as exigéncias
metodoldgicas dos artigos que utilizam a VBR como paradigma explicativo, na area de
estratégia? Assim, foi possivel perceber aspectos positivos nos delineamentos empregados
nos estudos, bem como aspectos a serem melhorados visando ao aperfeicoamento da
qualidade metodoldgica dos trabalhos sobre VBR na area de estratégia.

A respeito dos aspectos positivos dos estudos tedricos, verifica-se que trés estudos
fazem proposicdes tedricas, especialmente relacionadas ao contexto brasileiro, o que indica
sinais de evolucdo da abordagem de VBR na érea de estratégia do EnANPAD, contribuindo
para um maior desenvolvimento conceitual desta.

Ainda em relacdo aos aspectos positivos, constata-se que a maior parte dos estudos
teorico-empiricos classificou-se como estudos de caso, fato que esté relacionado a perspectiva
de VBR, ja que, segundo Martins (2006) e Yin (2001), esses estudos de caso sdo
procedimentos de pesquisa que estudam um fenomeno local em seu contexto ¢ de maneira
aprofundada. Dessa forma, observa-se que a predominancia do método de estudo de caso esta
diretamente relacionada a perspectiva da VBR, visto essa propor que cada firma possui
caracteristicas particulares que a diferem das demais. Sendo assim, o estudo de caso tende a
facilitar a investigagdo ¢ a andlise das caracteristicas distintas de cada empresa. Esse resultado
pode ser considerado positivo, visto que, para Babbie (1999) e Yin (2001), ndo existem
métodos melhores, mas métodos mais adequados aos objetivos do estudo.

Constata-se que um indice consideravel de estudos tedrico-empiricos apresenta os
objetivos da pesquisa. Esse resultado igualmente ¢ positivo dada a importincia dessa
informagdo para a adequagdo dos procedimentos metodoldgicos, como o local de aplicacao, a
amostra, o instrumento de coleta de dados, o método de analise e os resultados obtidos.
Contudo, esse numero poderia ser maior, tendo em vista que 18,4% do total de estudos
tedrico-empiricos ndo apresentam o objetivo da pesquisa.

Outro aspecto observado nos estudos tedrico-empiricos € que se considera positivo
consiste na adequagdo entre o delincamento do estudo e os métodos de coleta e de analise de
dados empregados, ou seja, a coeréncia entre o tipo de estudo realizado e os métodos de
coleta ¢ analise de dados empregados, visto que, para estudar casos, ¢ adequado utilizar
entrevistas e documentos, bem como anélise de contetido e analise documental, pois permitem
estudar e explicar o fendmeno de forma mais ampla e profunda. J4 no caso de estudos que
visam a ampla coleta de dados e sua quantificacdo, como os levantamentos, apresenta-se
coerente o0 uso de questionarios ¢ bases de dados, assim como estatistica descritiva e
regressao, entre outros, que possibilitam tanto a coleta com menores custos, quanto a coleta e
a analise de uma amostra mais ampla.

Sobre os aspectos a serem melhorados em relacdo aos estudos teoricos, destaca-se
que estes se apresentam em numero limitado, correspondendo a apenas 14,5% dos estudos
publicados.

Nos estudos tedrico-empiricos, verifica-se, em relagdo aos aspectos a serem
melhorados, que aproximadamente a metade deles apresenta questdes de pesquisa e/ou
hipdteses. Assim, tem-se uma margem ampla de estudos para os quais se faz a sugestdo de
apresentar tais dados em razao da sua importancia para a compreensao do estudo realizado.

O fato de trés estudos de caso, 9,7%, ndo apresentarem os instrumentos de coleta de
dados ¢ preocupante, pois, conforme Benbasat, Goldstein ¢ Mead (1987), a descricdo clara
dos instrumentos de coleta de dados e a sua contribui¢do para os resultados da pesquisa
constituem um fator importante para a validade e confiabilidade do estudo. Ressalta-se, assim,
a relevancia da apresentagao dessas informagdes nos estudos publicados.

Os estudos tedrico-empiricos que utilizam como instrumento de coleta de dados um
questionario nao citam a realizagdo de um pré-teste. Esse procedimento, segundo Straub
(1989), permite o teste da confiabilidade e da validade de construto, além de identificar e
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ajudar a corrigir problemas de escala e servir como ensaio para a administragdo final do
instrumento. Para Hair Jr. et al. (2005), nenhum questionario deveria ser administrado antes
da realizacdo de um pré-teste do instrumento, ou seja, antes que fossem avaliadas a possivel
coeréncia e a exatiddo das respostas. De acordo com Gil (1999), o pré-teste de um
questionario pode assegurar a ele precisdo e validade. No tocante ao pré-teste, sugere-se,
também, a realizagdo do mesmo com os roteiros utilizados nas entrevistas, fato que ndo foi
observado nos estudos revisados. A importancia do pré-teste reside no fato de este contribuir
para evidenciar trés elementos essenciais que devem estar presentes em questionarios ou
entrevistas: fidedignidade, validade e operatividade (LAKATOS; MARCONI, 1996). Outra
forma de avaliar um instrumento de coleta de dados ¢ submeté-lo a uma avaliagdo por um
especialista da area. Esses procedimentos, conforme apontado, podem ser empregados para
avaliar a validade de conteudo da escala utilizada (HAIR JR. et al., 2005).

Destaca-se, diante dos dados obtidos neste estudo, a importancia de descrever
detalhadamente os instrumentos de coleta de dados utilizados, visto que se observa, entre os
levantamentos, a ndo-descri¢cdo detalhada de questionarios e roteiros de entrevista, bem como,
nos estudos de caso, de fontes bibliograficas, meios de comunicacdo de massa, documentos e
roteiros de entrevistas.

No que concerne aos estudos tedrico-empiricos que utilizam roteiros de entrevista e
questionarios para coleta de dados, sugere-se que os estudos apresentem, a exemplo de muitos
artigos internacionais, o instrumento de coleta de dados como um apéndice ou anexo. Esse
procedimento facilitaria as replicagdes dos estudos e as avaliagdes por especialistas, em caso
de submissdes, bem como atribuiria maior confiabilidade aos resultados do estudo. No
entanto, sabe-se que, diante da limitagdo do numero de paginas para os estudos nos eventos
nacionais, essa pratica ndo ¢ disseminada. Assim, diante dos avangos tecnoldgicos em
armazenamento de dados, sugere-se uma reavaliacdo em referéncia a essas normas e praticas,
de forma a possibilitar a inclusdo desses instrumentos de coleta de dados.

Ainda a respeito dos instrumentos de coleta de dados, Malhotra (2001) aconselha que
se faga a combinacdo entre dados primarios e secundarios. Nesse sentido, observa-se que 25%
dos levantamentos e 64,5% dos estudos de caso realizam a combinagdo de dados primarios e
secundarios, fato que corrobora o observado de que os estudos de caso empregam maior
numero de instrumentos diferentes de coleta de dados, resultado relacionado as
recomendacdes para que os estudos de caso se valham de diferentes instrumentos de dados
para obtencao dos resultados (YIN, 2001; MARTINS, 2006). Essa combinacao de diferentes
métodos, principalmente nos estudos de caso, ¢ muito positiva, pois demonstra interesse pelo
aumento da validade dos estudos. Contudo, percebe-se que esse procedimento poderia ser
explorado por mais estudos, principalmente pelos levantamentos.

No tocante as amostragens empregadas nos levantamentos, constata-se a grande
utilizacdo de amostras nao-probabilisticas por conveniéncia e por julgamento, bem como que
uma parcela consideravel ndo descreve o tipo de amostragem empregada. A pouca utilizagao
de amostragens probabilisticas merece atencdo, uma vez que, segundo Hair Jr. et al. (2005),
essas amostras minimizam a tendenciosidade de selecdo e permitem a generalizacdo dos
resultados para a populagdo-alvo com um nivel de seguranga, fato que ndo ocorre com as
amostragens nao-probabilisticas.

Sobre os métodos de analise dos dados dos estudos tedrico-empiricos, destaca-se que
48,4% dos estudos de caso e 6,3% dos levantamentos ndo apresentam o método de analise
utilizado. Sugere-se que os estudos utilizem essa descri¢do como forma de ampliar a validade
e a confiabilidade dos resultados obtidos.

Outro resultado encontrado foi que um niimero relativamente consideravel de estudos
teorico-empiricos ndo apresenta uma descricdo do método de pesquisa utilizado ou a
apresenta de forma ndo muito clara. Observa-se, nos estudos de caso, descricdo menos
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detalhada da metodologia da pesquisa, tendo em vista a auséncia de dados sobre o desenho da
pesquisa e sobre os métodos de coleta e andlise de dados. Esse descuido quanto a metodologia
utilizada nos levantamentos e estudos de caso ¢ preocupante, dado que o rigor metodoldgico
empregado estd diretamente relacionado a efetividade da pesquisa e a obten¢do de resultados
apropriados.

Nota-se que, em geral, os estudos tedrico-empiricos, principalmente os levantamentos,
ndo costumam explorar os critérios de confiabilidade e de validade, apesar de, em alguns
casos, os apresentarem. De acordo com Brewer e Hunter (2006), estudos para avaliar a
validade de medidas sdo relativamente raros, porque desenhos de pesquisa para estudos de
validagdo sdo, normalmente, bastante complexos e porque a maioria dos pesquisadores sociais
prefere construir e testar teorias ao invés de conferir a precisdo dos seus instrumentos de
mensuracdo. Apesar dessa complexidade, recomenda-se que os estudos facam uso esses
critérios para obtengdo de maior credibilidade.

No que tange a maturidade da perspectiva de VBR nos estudos da 4rea de estratégia
do EnANPAD, percebem-se sinais de amadurecimento na apresentacdo de proposigdes
teoricas em trés estudos, bem como na adequagdo entre a abordagem pesquisada, os
delineamentos dos estudos e os métodos utilizados. No entanto, percebe-se que essa
abordagem ainda tem amplo espaco para amadurecimento, considerando-se o limitado
numero de estudos tedricos e aspectos metodologicos a serem aprimorados em artigos tedrico-
empiricos e a possibilidade de explorar novos enfoques para a abordagem de VBR, visto que
um numero limitado de estudos buscou avangos conceituais dessa abordagem. Esse resultado
reflete o carater da VBR como uma abordagem em desenvolvimento no contexto brasileiro, o
que se relaciona aos fatos de que os primeiros artigos encontrados na amostra foram
publicados em 1999, se intensificando a partir de 2005, e, no contexto internacional, segundo
Wernerfelt (1995), a abordagem de VBR se consolidou ja a partir de 1990.

Em relacdo as limitacées desta pesquisa, pode-se citar a amostra, uma vez que esta
utilizou apenas dados de uma abordagem da area de estratégia de um dos eventos nacionais da
area de administragdo e em um periodo de onze anos. Dessa forma, sugere-se, para futuras
pesquisas, a ampliacdo da amostra, abrangendo outras abordagens, a area de estratégia num
todo, outras areas, outros eventos e outros periddicos ou outros periodos.
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