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RESUMO

A pesquisa identifica as estratégias e avalia a organizagdo da industria de farinha de trigo no
Rio Grande do Sul no periodo de 2001 a 2007. Utiliza-se como base tedrica na analise o
modelo estrutura-conduta-desempenho (ECD) e as estratégias competitivas de Porter (1980) e
de Mintzberg (1988). Os resultados mostram que a concentragdo da industria cai de 2001 para
2006 e que existem barreiras a entrada importantes para os ingressantes no setor, como a
escala minima de produ¢do de farinha e a capacidade ociosa das empresas instaladas. Em
relacdo as estratégias competitivas de Porter, a producido com custos mais baixos ¢ a que mais
se destaca. Entre as tipologias de Mintzberg, a qualidade do produto ¢ considerada pelas
empresas como sendo o grande diferencial competitivo. O desempenho da industria no
periodo analisado piorou devido a redugdo nos precos médios da farinha e a queda de
lucratividade das empresas.

1 INTRODUCAO

A industria nacional de farinha de trigo e os demais agentes participantes da cadeia
produtiva sofreram, e ainda sofrem, os efeitos do fim da regulamentacao do governo em 1990
e da queda de barreiras tarifarias e ndo-tarifarias para a importacao de trigo e de farinha de
trigo.

Segundo a Associacdo Brasileira das Industrias de Trigo — ABITRIGO (2007), em
1988 o pais tinha se aproximado da auto-suficiéncia na producdo do trigo, importando 11,3%
das necessidades de consumo do cereal, e depois do fim da regulamentagdo passou a importar,
em média (1990 — 2006), 65,24% do consumo brasileiro.

Esta mudancga na disponibilidade interna da principal matéria-prima para as produtores
de farinha, juntamente com as medidas liberalizantes adotadas pelo governo, como a abertura
do mercado brasileiro na década 1990, e o fim dos subsidios ao trigo, vem exigindo das
empresas uma constante busca por meios de se manterem competitivas num ambiente em
permanente mutagdo. Por isso, a pesquisa objetiva identificar as estratégias e a organizacdo na
industria de farinha de trigo do Rio Grande do Sul no periodo de 2001 a 2007.

A opgao por restringir o estudo ao Rio Grande do Sul deve-se a sua importancia na
producdo nacional de trigo (2° maior produtor) e ao seu pioneirismo e representatividade na
produgdo de farinha de trigo (3° maior produtor).

O artigo estd organizado em cinco sec¢des, sendo esta introdugdo a primeira delas. A
segunda secdo traz os referenciais teodricos do estudo, o modelo ECD e as estratégias
competitivas de Porter (1980) e de Mintzberg (1988). Na seqiiéncia, faz-se referéncia a
metodologia e a fonte de dados e, na quarta se¢do, analisam-se as estratégias e a organizacao
da industria de farinha de trigo do Rio Grande do Sul. Por fim, na quinta se¢do, apresentam-se
as conclusodes da pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

Para estudar as estratégias e a organizacdo da industria de farinha de trigo do Rio
Grande do Sul, optou-se por utilizar como referenciais tedricos o modelo ECD (estrutura —
conduta — desempenho) e as estratégias competitivas de Porter (1980) e de Mintzberg (1988).
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A seguir, descreve-se cada um dos referenciais e apresentam-se as fundamentagdes para as
escolhas.

2.1 O modelo estrutura-conduta-desempenho (ECD)

O modelo estrutura-conduta-desempenho ¢ oriundo da Organizacdo Industrial (OI) e,
segundo Farina (1997), serve para determinar as forcas responsaveis pela organizacdo da
indtstria e como estas tém se alterado no tempo. O modelo visava inicialmente avaliar a
relacdo entre concentracdo na industria e lucratividade dos oligopdlios, objetivando auxiliar
na politica antitruste dos EUA. Admitia-se que quanto mais concentrado o mercado, maior a
possibilidade de ocorrer uma coalizio tacita entre as empresas para maximizac¢ao conjunta dos
lucros, o que resultaria em uma pratica semelhante & de um monopélio, trazendo, desta forma,
prejuizos para a sociedade.

O relacionamento da estrutura de mercado com o desempenho no modelo, passando
pela conduta das empresas e assumindo um sentido de causalidade da primeira para a tltima,
deriva dos modelos de concorréncia perfeita € monopolio, com seus respectivos resultados.
De acordo com a teoria econdmica neocldssica, a empresa monopolista maximizadora de
lucros produz menos e pratica precos mais elevados do que a empresa que atua no mercado de
concorréncia perfeita, o que € ruim para a sociedade.

Com o passar do tempo, o modelo ECD passou por vérias formalizag¢des e, segundo
Marion Filho (1997), apesar das versdes mais tradicionais considerarem o sentido de
casualidade como unidirecional, ou seja, seguindo da estrutura para o desempenho, sendo a
primeira determinada exogenamente, as versdes mais atualizadas abandonaram este sentido de
casualidade, admitindo que a estrutura possa ser determinada endogenamente. Esta visdo ¢
compartilhada por Rosa (2001), que se utiliza da citagdo de Porter (1980) para reforgar a idéia.
Segundo o autor (PORTER, 1980 apud ROSA, 2001), varios modelos tém explorado aspectos
da empresa em um carater dindmico, considerando que todo o sistema evolui constantemente
em fun¢do de mudancas internas e externas a ele, o que permite que tais modelos fornegam
respostas mais completas e favoraveis em relagdo aos objetivos pretendidos.

Sobre esta afirmagdo, Scherer e Ross (1990 apud ROSA, 2001) afirma que existem
importantes efeitos de feed-back entre as varidveis do modelo. Como exemplo cita que
grandes esfor¢os de pesquisa e desenvolvimento (varidvel da conduta) realizados por uma
firma podem alterar a tecnologia predominante na industria, a estrutura de custos e o grau de
diferenciacdo fisica do produto. Outro exemplo citado, é que politicas de determinacdo de
pregos podem encorajar a entrada de novas firmas no mercado ou expulsar firmas mais fracas,
conseqlientemente alterando a estrutura de mercado.

Contudo, adota-se neste artigo o modelo adaptado de Carlton e Perloff (1994) e, a
seguir, apresentam-se 0s seus componentes.

2.1.1 A estrutura de mercado

Para Resende e Boff (2002), a estrutura de mercado desempenha um importante papel
dentro do modelo estrutura-conduta-desempenho. Para Leite (1998), quando se emprega o
termo estrutura, trés sentidos diferentes devem ser observados. O primeiro refere-se as
caracteristicas mais aparentes do mercado, que ¢ definido conforme o numero de empresas
concorrentes entre si e pela oferta de produtos diferenciados ou homogéneos; o segundo ponto
de vista diz respeito ao modelo estrutura-conduta-desempenho, onde as caracteristicas das
firmas estao relacionadas a varaveis como concentragdo, barreiras a entrada, bens substitutos,
dentre outras. J4 a terceira maneira de se enfocar estrutura ¢ semelhante ao segundo ponto de
vista, contudo, acrescendo-se aspectos que ddo um sentido de dindmica.
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Leite (1998) menciona que a estrutura engloba as caracteristicas de organizagao do
mercado e que a mesma influencia estrategicamente a natureza da competicdo e os pregos
dentro deste. De acordo com Marion Filho (1997), a estrutura de mercado pode ser definida
analisando as seguintes varidveis: concentragdo (em relagdo ao nimero de vendedores ou
compradores), barreiras a entrada, integragdo vertical, diferenciacdio do produto e
diversificacdo da produgdo.

Para Farina (1993), o conceito de concentra¢do ndo se refere apenas ao nimero de
participantes de um dado mercado, mais do que isto, se refere ao controle de uma grande
propor¢do de uma determinada atividade econdmica por uma pequena propor¢do dos
participantes nesta atividade.

Segundo Bem (1991), a concentragdo pode ser definida como a mensuragdo das firmas
em ordem de tamanho (podendo ser medido em termos de vendas, nimero de empregados e
capacidade produtiva), partindo-se da maior para a menor empresa.

Sobre o célculo da concentracdo, Kon (1994) afirma que normalmente sdo utilizados
indicadores que seguem trés critérios, que sdo: a capacidade produtiva, o numero de
empregados e os ativos possuidos. A capacidade fisica pode estar relacionada a quantidade
fisica de producdo ou a valores monetarios (valor das vendas, valor adicionado, etc.). O
nimero de empregados ¢ normalmente utilizado para mensurar o poder das empresas.
Contudo, esta medida ¢ influenciada pelas técnicas empregadas e pelo grau de automatizagao
das diferentes firmas.

As medidas mais utilizadas para mensurar a concentracdo em uma industria, segundo
Kon (1994), sdo a razdo de concentragdo (Cr) e o indice Herfindahl-Hirschman (HH). A
Razao de concentragdo (Cr) mede a propor¢do representada por um niimero fixo das maiores
empresas de uma industria em relagdo ao total, tomando-se como base o indicador escolhido.
Seu calculo ¢ dado por:

k
Cr(k)=2 Pi 8))
i=1
Sendo:
k = ntimero de firmas que fazem parte do calculo; e
Pi = participagdo da i-ésima firma no mercado.

Este indice ¢ de facil interpretagdo e indica a participagdo no mercado (concentragao
ou poder de mercado) das k maiores empresas que formam a industria.

O Indice de Herfindahl-Hirschman (HH) ¢ definido pela soma dos quadrados da
participacdo percentual de cada firma em relagdo ao tamanho total da industria. Este indice
leva em conta todas as firmas da industria e ¢ calculado pela formula apresentada a seguir:

n
HH= Y Pi’ 2
i=1

Sendo:
n: numero de firmas participantes no mercado; e
Pi: participagdo percentual de cada firma no mercado.

Este indice assume o valor maximo de 10.000 (se o Pi estiver em %), quando existe
apenas uma empresa na industria (monopdlio). O indice assume seu valor menor 10.000/n,
quando as firmas tém participagdo igualitdria no mercado. O valor de HH aumenta conforme
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aumenta a desigualdade entre as firmas pertencentes a industria, apresentando-se, desta forma,
como um bom indicador da situa¢do de mercado. Convém salientar que o tamanho das firmas
¢ levado em conta pela participagdo (Pi) ao quadrado, ou seja, as firmas menores contribuem
menos que proporcionalmente para o valor do indice. Desta forma, quanto maior este indice,
menor ¢ o grau de concorréncia entre as empresas e, consequentemente, mais concentrado o
mercado.

As medidas de concentracdo, segundo Resende e Boff (2002), fornecem um indicador
sintético da concorréncia existente em um mercado. Para Kon (1994), a mensuracao da
concentragdo fornece os elementos empiricos necessarios para a avaliacdo da situacdo de
competicdo em um mercado e serve também para comparacdes intertemporais que permitem
examinar a dinamica do mercado do lado da oferta.

O padrao concorrencial contribui para dar uma estrutura particular a induastria, em
conseqiiéncia do resultado (desempenho) obtido pelas empresas. Estes resultados conferem a
elas um determinado poder de mercado dentro da indistria. E este poder de mercado que o
indice de concentragdo visa capturar.

As barreiras a entrada, variavel da estrutura, sdo importantes determinantes da conduta
e do desempenho da industria, ja que a sua presenca, no longo prazo, oportuniza a pratica de
precos acima do nivel competitivo (CARLTON e PERLOFF, 1990). Elas também servem de
base para a reagdo das firmas j4 estabelecidas frente a entrada de novos concorrentes, uma vez
que indicam a extensdo na qual as firmas ja estabelecidas podem elevar seus precos de venda
sem induzir a entrada de novos concorrentes na industria (BEM, 1991).

Segundo Marion Filho (1997), as barreiras a entrada citadas com maior freqiiéncia na
literatura econdmica sdo: economias de escala, necessidades de capital, acesso aos canais de
distribuicdo, desvantagens de custos independentes de escala, produto diferenciado e politica
governamental.

2.1.2 A conduta das empresas

O segundo conceito do modelo ECD a ser apresentado ¢ a conduta. Segundo Bem
(1991), ela pode ser expressa como sendo o comportamento que as firmas apresentam no
mercado no que se refere a precos, producdo, caracteristicas do produto, pesquisa e
desenvolvimento e propaganda. Além disso, a mesma ¢é responsavel por estabelecer um elo
entre a estrutura e o desempenho.

Assim, a conduta consiste nas politicas da empresa em relagdo ao mercado
concorréncial em que a empresa se encontra, seja esta uma politica efetiva ou potencial. E
avaliando a conduta da empresa que serdo demonstradas as politicas de fixa¢do de pregos e
produgdo, bem como a fixacdo de padroes de qualidade e politicas de agdo ou coacdo da
empresa (BEM,1991).

Para Leite (1998), a variavel conduta ¢ representada pelas estratégias competitivas
adotadas pelas empresas quando se relaciona o modelo ECD a competitividade. A conduta de
mercado diz respeito aos processos de decisdo e as relagdes intra-industriais, bem como aos
padrdes de comportamento que as firmas assumem para se ajustar ou se adequar ao mercado
no qual elas operam.

Existem amplas variacdes de condutas das empresas. No entanto, a maioria dos
trabalhos empiricos realizados tem como objetivo determinar a extensdo em que os padroes de
concorréncia ou o comportamento estdo associados a estrutura de mercado (determinante da
conduta) e ao desempenho de mercado (determinado pela conduta).

No modelo tedrico adotado neste trabalho, considera-se como conduta os gastos com
pesquisa e desenvolvimento (P&D) e a realizagdo de contratos entre as empresas, ¢ de uma
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forma complementar, as estratégias genéricas de Porter (1980) e Mintzberg (1988), descritas a
seguir.

2.1.2.1 As estratégias competitivas de Porter

Os primeiros ensaios académicos sobre estratégia foram produzidos por docentes e
discentes da Harvard Business School. Entre os varios estudos académicos desenvolvidos por
essa escola, destacam-se os da 4rea de organizagao industrial (OI), a exemplo do modelo ECD
(estrutura, conduta e desempenho) ja citado acima.

Porter (1980) define as estratégias competitivas como agdes ofensivas ou defensivas
para criar uma posicao defensavel em uma industria e assim enfrentar as forcas competitivas.
Genericamente, segundo Porter (1986), podem-se utilizar como formas de competi¢do no
mercado a lideranga em custo (obter uma vantagem sustentavel em termos de custo sobre os
demais competidores e utilizd-la como forma de vender produtos a um prego mais baixo), a
diferenciagdo (atender a preferéncias dos consumidores que ndo possam ser satisfeitas por um
bem padronizado) e o enfoque (ou nicho de mercado em que os clientes possuem preferéncias
ou exigéncias unicas).

Porter (1986) também afirma que a empresa que aplica apenas uma das estratégias
genéricas apresenta melhor desempenho. As empresas que procuram adotar uma estratégia
hibrida ou que fracassam na busca por uma das estratégias foram por ele designadas como
stuck-in-the-middle (expressao traduzida para o portugués como meio-termo). O fato de uma
empresa ser classificada como “meio-termo” ndo significa que ela ndo emprega métodos e
armas competitivas tipicas de uma ou mais das estratégias genéricas, mas apenas que a sua
estratégia como um todo carece de consisténcia interna (DESS e DAVIS, 1984 apud SILVA,
2003).

Virios foram os estudos desenvolvidos utilizando as tipologias de Porter (1980), como
comprova a revisdo de literatura sobre estratégia empresarial realizada por Miller e Dess
(1993) nos artigos publicados no Journal of Management Studies, de 1986 a 1990. O trabalho
de Porter (1980) — Estratégia Competitiva — foi citado, aproximadamente, na metade dos
artigos publicados, demonstrando a proliferacdo e aceitagdo das idéias do autor.

2.1.2.2 Estratégias competitivas de Mintzberg

Mintzberg (1988) entende que a maioria das tipologias estratégicas explicitadas sdo
falhas, seja por focarem de forma muito estreita em alguns tipos especiais de estratégias, seja
por proporem agregagdes arbitrarias. Por isso, o autor propds novas tipologias de estratégias
genéricas, derivadas a partir do conceito de diferenciacdo, e com um nivel de detalhamento
maior que as estratégias de Porter (1980).

Segundo Silva (2003), podem-se definir as estratégias genéricas de Mintzberg (1988)
como sendo:

e Diferenciagdo por qualidade - caracterizada por oferecer um produto que, embora
ndo fundamentalmente diferente, ¢ melhor que o dos concorrentes (maior confiabilidade,
maior durabilidade ou desempenho superior);

e Diferenciagdo por design (projeto) - trata-se de oferecer um produto diferente, em
substituigdo aos da concorréncia. A diferenga basica desta estratégia para aquela de
diferenciagdo por qualidade ¢ que a diferenciag@o por design busca efetivamente oferecer algo
diferente e ndo simplesmente ou necessariamente melhor;

e Diferencia¢do por suporte — seria oferecer algo mais junto com o produto. Em geral,
a ampliacdo do nivel de servigos agregados (prazo de entrega menor, financiamento a venda,
assisténcia técnica etc.) ou a oferta de produtos complementares;
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o Diferenciagdo por imagem - desenvolver uma imagem que torne o produto distinto
dos demais. Esta imagem pode ser criada através de propaganda, como também através de
técnicas de promocao, apresentacdo, ou inclusdo de detalhes que, embora ndo melhorando o
desempenho do produto, o tornam mais atrativo;

e Diferenciagdo por preco — seria cobrar um preco mais baixo. Se os demais atributos
do produto forem iguais ou ndo muito diferentes dos de seus concorrentes, os consumidores
tenderao a preferir aquele que exibir um pre¢co mais baixo. Mintzberg insiste em afirmar que
diferencia¢do por pre¢o ndo ¢ o mesmo que a minimizagdo de custo de Porter (1980). Isto
porque a minimizacdo de custo sO se caracterizaria como vantagem competitiva caso se
traduzisse num menor pre¢o para o mercado (caso fosse visivel para o consumidor);

e Nao-diferenciagdo - se baseia no fato de que € possivel copiar as agdes de outras
empresas, desde que o mercado oferega espaco para produtos concorrentes € a empresa se
especialize em acompanhar e imitar os lancamentos dos concorrentes, apoiando seus proprios
lancamentos com acdes inovadoras e eficientes de marketing. A estratégia de nao-
diferenciagdo assemelha-se ao conceito de meio-termo desenvolvido por Porter (1980).
Entretanto, duas diferengas merecem destaque em relacdo ao modelo de Porter:

1) Mintzberg considera que a estratégia de nao-diferenciagdo pode ser
desenvolvida explicitamente, enquanto Porter considera o meio-termo como
um tipo residual, resultante da implementa¢do inadequada ou ineficiente de
uma das estratégias genéricas puras; e,

i1) ao contrario do que Porter supde para o meio-termo, Mintzberg ndo condena
a estratégia de nado-diferenciacdo a um desempenho inferior ao das demais
estratégias.

Kotha e Vadlamani (1995), em um estudo das empresas de manufatura nos Estados
Unidos, concluiram que as tipologias de Mintzberg (1988) t€ém maior clareza e poder
descritivo que as tipologias de Porter (1980). Os autores citam as seguintes possiveis
explicagdes para justificar os resultados: (i) mudancas no ambiente competitivo devido ao
incremento da competicdo global (especialmente no setor de manufatura) e (ii) mudangas
decorrentes da utilizagdo de novas tecnologias (por exemplo, just in time). A maior
complexidade do novo ambiente competitivo exigiria maior refinamento das tipologias de
estratégias genéricas.

Por outro lado, Silva e Melo (1998) confirmam o poder descritivo das tipologias de
Porter e afirmam que as mesmas possuem um poder explanatorio superior as apresentadas por
Minztberg (1988), quando aplicadas a industria brasileira de seguros.

Entretanto, HILL (1988) ressalta que diversos pesquisadores da 4drea de Administragdo
Estratégica tém sugerido que os tipos estratégicos nao sao necessariamente mutuamente
exclusivos, sendo, portanto, possivel a observacdao de superposi¢cdes de mais de um tipo em
uma mesma empresa, sem que isto signifique desempenho inferior

Neste estudo, utilizam-se as teorias do modelo ECD, de Porter (1980) e de Mintzberg
(1988) como complementares, buscando identificar os diferentes posicionamentos das
empresas produtoras de farinha de trigo, mesmo que elas ndo adotem um posicionamento
unico em relagdo as estratégias competitivas. A seguir descreve-se o desempenho, ultimo
componente do modelo ECD.

2.1.3 O Desempenho das empresas

Os resultados obtidos pelas empresas da indistria integram o desempenho. Segundo
Scherer e Ross (1990), o mesmo ¢ conseqiiéncia da conduta ou do comportamento da empresa.
Refere-se aos resultados finais atingidos pelas empresas em funcdo da estrutura e da conduta

no mercado onde atuam. Com isso, na analise do desempenho industrial deve-se sempre
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observar os resultados obtidos (ex-post facto). Na sua avaliacdo, os trabalhos empiricos
concentram-se nos resultados financeiros, sendo a lucratividade uma das variaveis mais
utilizadas.

A lucratividade ¢ muitas vezes relacionada ao grau de concentragdo. Contudo, esta
afirmacdo pode ser dificil de ser comprovada, porque muitas vezes o lucro pode ser resultado
de outras fontes, tais como mudancas inesperadas na relacdo entre a demanda e os custos.
Apesar disto, quando os lucros excessivos sao mantidos por um longo periodo de tempo, eles
s6 podem ser explicados pela existéncia de poder de mercado oligopolista, que assegura
lucros persistentes.

De acordo com Scherer e Ross (1990, p.04), o bom desempenho ¢ multidimensional e
engloba os seguintes elementos, ndo necessariamente nesta ordem de importancia:

a) as decisdes sobre o que, quanto, e como produzir, que devem ser eficientes em
dois aspectos: os recursos escassos, que nao devem ser desperdicados, e as decisdes de
producdo, que devem corresponder qualitativa e quantitativamente a demanda dos
consumidores;

b) as operacdes dos produtores devem ser progressivas, tirando vantagem das
oportunidades abertas pela ciéncia para aumentar o output por unidade de input e fornecer
aos consumidores novos produtos superiores;

c) as operacdes dos produtores devem facilitar o emprego total de recursos, em
especial os recursos humanos;

d)a distribuicdo de renda deve ser eqiiitativa, o que implica que a remuneracdo dos
produtores ndo seja excessiva.

Segundo Bem (1991), a evolugdo dos pregos também é uma varidvel importante do
desempenho da industria, uma vez que a amplitude na mudanca reflete as margens de lucro
das empresas.

Vé-se que diversas varidveis podem ser utilizadas para avaliar o desempenho. No
entanto, utilizam-se neste trabalho as variaveis precos e lucratividade, destacadas na se¢do da
metodologia e coleta de dados.

3 METODOLOGIA E COLETA DE DADOS

Utiliza-se na anélise das estratégias e da organizagdo da industria de farinha de trigo
do Rio Grande do Sul o método descritivo. Segundo Gil (1996), as pesquisas descritivas tém
como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou
fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis.

No presente trabalho o intuito ¢ apresentar as modificagdes do ambiente setorial
segundo teorias distintas, mas complementares entre si. Para tanto, utiliza-se o modelo ECD,
mais especificamente a estrutura, a conduta e o desempenho, complementado pelas estratégias
de Porter (1980) e de Mintzberg (1988).

Os dados utilizados na analise sdo primarios e secundarios. Os dados primarios foram
coletados através da aplicagdo de um questionario estruturado nas empresas produtoras de
farinha de trigo do Rio Grande do Sul. Este questionario assemelha-se aos ja aplicados por
Zaeyen (1986), Moraes (1996) e Marion Filho (1997). Antes do envio, fez-se um pré-teste em
duas empresas e alguns ajustes em relagdo aos termos técnicos utilizados. Em seguida, teve-se
o contato telefonico e o envio dos questionarios para os gestores das empresas produtoras de
farinha de trigo que faziam parte do cadastro industrial da FIERGS no ano de 2007 (37
empresas). De uma forma complementar a esta relagdo, foi efetuado um comparativo com as
empresas filiadas a ABITRIGO, respectiva associagao brasileira destas empresas. Constatou-
se que todas as empresas associadas do Rio Grande do Sul na ABITRIGO (06 empresas)
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constavam no cadastro industrial da FIERGS, fato este que explica a utilizacao do cadastro da
FIERGS (2007) como referéncia, pois engloba um niimero maior de empresas.

Apesar dos esforgos realizados para obter informagdes sobre as 37 empresas
produtoras de farinha de trigo do Rio Grande do Sul, retornaram 11 questionarios (29,73%).
No entanto, as empresas da pesquisa respondem por mais de 67% do total de empregados
efetivos neste segmento e mais de 70% do total de faturamento da industria no ano de 2007.

Os dados secundarios foram utilizados para o calculo do indice de concentragio HH
(variavel da estrutura da industria) em relagdo ao total de empregados envolvidos na industria.
Estes dados foram obtidos junto ao Cadastro Industrial da Federagdo das Industrias do Rio
Grande do Sul (FIERGS) para os anos de 2001 e 2006.

4 AS ESTRATEGIAS E A ORGANIZACAO DA INDUSTRIA

Para andlise das estratégias e da organizagdo da industria de farinha de trigo do Rio
Grande do Sul, utiliza-se 0 modelo ECD e, como complemento na tipificagdo da conduta, as
estratégias de Porter (1980) e de Mintzberg (1988).

4.1 A concentracio na industria de farinha de trigo

A evolugdo da concentragcdo na industria de farinha de trigo do Rio Grande do Sul
pode ser vista na Tabela 1. Constata-se que o grau de concentragdo (Cr) das quatro maiores
empresas da industria, em relagdo ao faturamento, para os anos de 2001, 2003 e 2006, vem
declinando, ja que o Cr4 era de 50,23% e no ano de 2006 caiu para 34,46%. Esta queda na
concentragdo pode ser explicada pela saida de um grande produtor da industria, que sozinho
possuia 26,17% do faturamento em 2001.

Tabela 1 — A razio de concentracio e o indice de Herfindahl-Hirschman (HH) para a industria de farinha
de trigo do Rio Grande do Sul

Ano Crd (%) HH
2001 50,23 1040,99
2003 41,50 -
2006 34,46 526,69

Fonte: Elaborada a partir de dados da pesquisa de campo e do cadastro industrial da FIERGS de 2002 e 2007.

O indice HH revela a mesma tendéncia do Cr4 (ver Tabela 1), considerando agora o
numero total de empregados para as empresas. Portanto, ele vem corroborar com a afirmacao
acima de que ocorreu entre 2001 e 2006 uma queda na concentragdo. Além disso, verifica-se
que o indice € relativamente baixo em 2006 (526,69), ja que se aproxima do nivel igualitario
de participagdo (270,27) e estd muito distante do nivel maximo de concentragdo (10.000).

4.2 Barreiras a entrada na industria de farinha de trigo

Os resultados da pesquisa de campo mostram que a principal barreira a entrada na
industria de farinha de trigo € o valor do investimento inicial (ver Tabela 2). Isto pode ser
explicado pela necessidade crescente de capital para se produzir em larga escala, exigéncia
atual do mercado. Além disso, o investimento exigido ¢ altamente especifico, pois exige
maquinario diferenciado, que dificilmente pode ser adaptado para a producdo de outro bem
que ndo seja farinha de trigo. De qualquer forma, esse tipo de barreira a entrada também ¢
comum em industrias intensivas em capital.
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Tabela 2 — Principais barreiras a entrada na industria de farinha de trigo do Rio Grande do Sul em 2007

Barreiras a entrada Notas (0 - 10)
Valor do investimento inicial 8,50
Acesso a tecnologia de produgdo (maquinas) 6,25
Dificuldade na obteng@o de matéria-prima 4,00
Quantidade minima de produgdo 7,50
Exigéncia de mao-de-obra especializada 5,50
Capacidade de producdo das empresas ja instaladas 7,50
Dificuldade em colocar o produto no mercado 7,25
Conhecimento exigido para produzir (férmulas e processos) 5,75

Fonte: Elaborada a partir de dados da pesquisa de campo.

As notas atribuidas a quantidade minima de producdo das empresas instaladas para
permanecerem no mercado sdo coerentes com as atribuidas ao valor do investimento inicial,
uma vez que a empresa entrante devera ter economia de escala para competir no mercado.
Dados da Abitrigo (2007) confirmam que o custo de moagem cai a medida que a producao
aumenta, pois o custo da tonelada de trigo moida em um moinho com capacidade de 160
toneladas/dia chega a US$ 62,50 e no de 450 toneladas/dia cai para US$ 34,25.

Os gastos na constru¢do de uma unidade moageira ndo t€ém outro uso que ndo a
atividade de moagem. Dessa forma, o abandono da atividade implica na perda do capital
investido, o que constitui uma importante barreira a saida nessa industria. Logo, mesmo
diante de uma baixa produtividade dos fatores de producdo, enquanto o custo varidvel for
menor do que a receita esperada com a venda de farinha, um pequeno e obsoleto moinho deve
continuar em operagdo, pelo menos até a depreciacdo fisica completa de suas instalagdes
(IPEA, 1998).

Desta forma, moinhos pequenos, incapazes de acompanhar os investimentos
necessarios para permitir ganhos de escala e ingressar em novos segmentos de mercado,
tendem a produzir o mesmo padrio de farinha, continuando na atividade por ja terem
incorrido em elevados custos irrecuperaveis. Assim, acabam contribuindo para elevar a
barreira a entrada no setor moageiro, por demandar altos investimentos inicias de quem esté
fora, combinado a exigéncia de alta capacidade de produgdo para gerar ganhos de escala.

Em relagdo a obten¢do de mao-de-obra especializada e de conhecimento para produzir
(formulas e processos), estas ndo foram consideras importantes barreiras a entrada, ndo se
mostrando como empecilhos para novas empresas.

Por fim, em relacdo ao excesso de capacidade de produgdo das empresas ja instaladas
e a dificuldade de colocar o produto no mercado, constata-se que elas também se destacam
como barreiras a entrada. Estas dificuldades podem ser explicadas pela capacidade ociosa nas
empresas atuantes no Estado, que no ano de 2006 era de 49,85%, segundo dados da Abitrigo
(2007), o que inibe a entrada de novos produtores, e pela rivalidade na industria causada pela
baixa concentracgao.

4.3 A conduta (estratégias competitivas) na industria

Segundo o modelo ECD, deve-se esperar que a estrutura da industria de farinha de
trigo influencie a conduta das empresas e¢ seja influenciada pela mesma. Para avaliar as
condutas das empresas (estratégias) na industria de farinha de trigo do Rio Grande do Sul,
utiliza-se como referencial teérico o modelo ECD e as estratégias competitivas de Porter
(1980) e de Mintzberg (1988).
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4.3.1 Gastos em P&D e contratos nas industrias de farinha de trigo do Rio Grande do Sul

E através de gastos em pesquisa ¢ desenvolvimento (P&D) que se pode criar ¢ manter
formas de concorréncia como: reducdo de precos via reducdo de custos, qualidade do produto
e inovagdo de produto (desenvolver produtos ainda ndo disponiveis no mercado).

Na pesquisa, constatou-se que 27,27% das empresas investem em P&D e que os
gastos das empresas ficaram em torno de 0,5% do faturamento. Ainda, verificou-se que na
industria em geral ndo existem atividades especificas de P&D e que a pesquisa recai sobre a
produgdo do trigo, que se reflete na produgdo da farinha.

Na andlise dos dados, também chama a aten¢do a fidelidade dos produtores de farinha
de trigo aos fornecedores de trigo, uma vez que 81,81% dos produtores afirmaram que
procuram comprar o trigo sempre dos mesmos fornecedores, com a principal finalidade de
manuten¢do da qualidade, e que somente 45,45% deles utilizam algum tipo de contrato
visando ter garantias na transacao.

Segundo IPEA (1998), o comportamento na compra de trigo ¢ distinto entre pequenos
e grandes produtores. Os moinhos de menor porte t€ém uma relacdo continuada e de interesse
mutuo com as cooperativas e triticultores, o que nao ocorre nos moinhos de grande porte, que
necessitam recorrer ao mercado internacional do trigo para melhor desenvolver suas
estratégias de segmentacdo de mercado, pois ha no Brasil uma baixa disponibilidade de trigo
de qualidade, como o trigo durum.

4.3.2 As estratégias competitivas na industria de farinha de trigo

Em relagdo as estratégias de Porter (1980), verifica-se na Tabela 3 que as empresas
vém utilizando como principal forma de competi¢ao a produgdo com custos mais baixos. Das
estratégias de Mintzberg (1988), com foco no tipo de diferenciacdo, destaca-se a qualidade do
produto (100%).

No entanto, deve-se ressaltar que embora as empresas tenham afirmado na sua
totalidade que investem e adotam algum tipo de sistema de qualidade, somente uma empresa
afirmou possuir certificagdo (ISO 9001:2000).

Estas estratégias estdo fortemente atreladas as exigéncias dos compradores
(consumidores, panificadores, fabricantes de massas etc.), que buscam produtos com pregos
cada vez mais baixos e de melhor qualidade. Desta forma, para implementar estratégias de
diferencia¢do os produtores de farinha de trigo necessitam de graos de trigo de diferentes
tipos, de desenvolver farinhas especificas e oferecer produtos com diferentes qualidades.
Atualmente, além da farinha comum e especial, existem outros tipos de farinhas, cada uma
delas orientada para um tipo especifico de produto final.

Tabela 3 — Estratégias na industria de farinha de trigo do Rio grande do Sul em 2007

Estratégias adotadas Importancia (1-5)
Produgdo com o custo mais baixo 3,75
Produtos diferenciados 3,00
Produgdo para nichos especificos 3,00
Qualidade do produto 5,00
Oferecer algo diferente em relacdo ao design 3,00
Oferecer servigos agregados como produtos complementares, maior prazo de

pagamento e menor prazo de entrega 2,00
Investimentos em propaganda 2,25
Cobrar um prego mais baixo indiferente do custo de produgdo 1,00
Utilizar as mesmas ag¢Oes das empresas concorrentes 2,00

Fonte: Elaborada com dados da pesquisa de campo.
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Como o Rio Grande do Sul se caracteriza por possuir produtores de farinha de trigo de
pequeno ¢ médio porte (nenhuma empresa da industria de farinha de trigo participa da
composicdo das quatro maiores do Brasil), entende-se a preocupacdo dos moinhos pela
reducdo custos, pois fica dificil competir com grandes moinhos devido aos ganhos de escala.

A estratégia de diferenciacdo em design também foi lembrada pelos produtores, ou
seja, a de oferecer ao mercado um produto com caracteristica distinta dos produtos ofertados
pelos concorrentes. A diferenca basica desta estratégia para a de diferenciagdo por qualidade ¢
que a diferenciacdo por design busca oferecer algo diferente e ndo simplesmente ou
necessariamente melhor. Esta ¢ uma alternativa para os moinhos de menor porte, que podem
ousar em diferentes misturas, sabores, embalagens etc.

Em relacdo a estratégia de diferenciar o produto oferecendo algo mais, como a
ampliacdo do nivel de servigos agregados (prazo de entrega menor, financiamento a venda,
assisténcia de vendas) ou a oferta de produtos complementares (estratégia de diferencia¢do
por suporte), constatou-se que ela ndo ¢é efetivamente utilizada. Os demais tipos de estratégias
de diferenciacdo desenvolvidos por Mintzberg (1988), como a diferenciagcdo por imagem, que
corresponde a gastos com propaganda e promog¢ao dos produtos, ndo foi considerada relevante
pelos produtores. Isto ndo exclui a importancia destes gastos, apenas evidencia-se que eles
ocorrem nas empresas € sao de pequeno valor.

A estratégia de diferenciagdo por prego de Mintzberg (1988), a de cobrar um preco
mais baixo pelo produto do que os concorrentes, ¢ pouco utilizada na industria, ja que 72,72%
dos produtores afirmaram que praticam precos um pouco acima da média do mercado. A
seguir analisa-se o desempenho da industria de farinha de trigo.

4.4 O desempenho da industria de farinha de trigo

Os indicadores de desempenho avaliados para a industria de farinha de trigo foram a
lucratividade (entende-se por lucratividade o resultado da relacdo entre o lucro liquido e o
faturamento da empresa) e a evolugdo dos precos.

A lucratividade dos produtores de farinha de trigo foi avaliada no periodo de 2004 a
2006, sendo o ultimo ano da série o pior para os produtores, pois 81,81% deles informaram
que tiveram reducdo. A queda na lucratividade da industria moageira do Rio Grande do Sul
pode ser explicada, pelo menos em parte, pela evolucao dos pregos médios da farinha de trigo,
que passou de R$1,20/kg no ano de 2002 para R$ 0,92/kg em 2006.

Portanto, os dois indicadores de desempenho utilizados para a industria revelam que
esta ocorrendo uma perda de competitividade da induastria gatcha, e ela pode estar relacionada
ao tipo de estratégia mais praticada pelos produtores, o foco na qualidade do produto.
Acontece que atualmente a qualidade passou a ser considerada apenas como mais um pré-
requisito a competi¢do e nao mais um diferencial.

Estes resultados negativos também podem ser explicados pelos baixos gastos em P&D
e em propaganda, bem como pela falta de estratégias de diferenciacdo no mix de produtos e
servigos ofertados. O volume de produgdo das industrias de farinha de trigo de misturas pré-
prontas ainda ¢ baixo (representa 2,00%), segundo pesquisa de campo, quando comparado a
producdo de farinha de trigo.

5 CONCLUSOES
O estudo identifica as estratégias e avalia a organizacdo da industria de farinha de trigo

no Rio Grande do Sul. Constatou-se uma queda nos niveis de concentragdo da industria com
base nos dois indices utilizados, razdo de concentracdo (Cr4) e Herfindahl-Hirschman (HH).
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O Cr4, que determina a participacdo de mercado das quatro maiores empresas em relacdo ao
faturamento, passou de 50,23% em 2001 para 34,46% em 2006. O HH, que leva em
consideracdo a totalidade de empresas e foi calculado com base no niimero de empregados,
caiu de 1.040,99 em 2001 para 526,69 em 2006.

A queda na concentracdo indica que ha um aumento da concorréncia no setor.
Entretanto, foram identificadas algumas barreiras a entrada na industria que podem limita-la,
como o elevado investimento inicial, que esta associado a escala minima de producao de uma
planta competitiva. A economia de escala gerada pela grande producdo (redugdo do custo de
moagem) explica a dificuldade porque passam os moinhos do Rio Grande do Sul, pois sdo
pequenos e médios, € ndo conseguem acompanhar os investimentos necessarios para permitir
ganhos de escala e atingir novos segmentos de mercado.

A conduta das empresas analisadas pode ser justificada pelas caracteristicas estruturais
da industria. Os gastos em P&D ainda s3o baixos (em média, 0,5% do faturamento) e ocorrem
em 27,27% das empresas. Em relacdo as estratégias competitivas de Porter (1980) e de
Mintzberg (1988), constatou-se que predomina a produgdo com custos mais baixos de Porter e
a qualidade do produto de Mintzberg.

Os esforgos estratégicos das empresas, como redugdo de custos e qualidade do produto,
ndo estdo sendo suficientes para melhorar o desempenho da indudstria, uma vez que a
lucratividade esta em queda e os pregos da farinha de trigo seguem a mesma tendéncia.
Portanto, os resultados sugerem que as empresas para melhorar a competitividade devem
reavaliar as suas condutas e buscar outras estratégias, ja que atualmente as praticadas nao sao
mais vistas como de diferenciagcdo dos produtos.
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