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Resumo

Pesquisas na éaea de comportamento do consumidor tém apresentado resultados
inconsistentes quanto a influéncia de agdes de responsabilidade socia corporativa (RSC) no
processo de decisdo de compra. Este estudo investiga o efeito da preocupacéo socia e do
|6cus de controle na intencéo de participacdo em eventos caracterizados pelo uso de méo de
obra escrava. Trés hipoteses sdo testadas por meio de um experimento entre sujeitos com
101 individuos interessados em festivais de misica. Em um cenério caracterizado pelo uso
de mdo de médo escrava, os resultados mostram que a preocupacdo social e o locus de
controle influenciam a intencdo de participar de edi¢bes futuras do evento. N&o foram
encontradas evidéncias de que o lécus de controle sgia moderador da relacdo entre
preocupacdo social e intencdo de participacdo em futuras edicbes do evento. O estudo
contribui para a literatura de comportamento do consumidor e RSC, uma vez que corrobora
evidéncias de que a preocupacdo socia esta relacionada a comportamentos de consumo
socialmente responsaveis, além de apresentar evidéncias de que o |6cus de controle interno
esta positivamente associado a atitudes e comportamentos socialmente responsaveis. Sao
apresentadas implicagcBes gerenciais relacionadas & comunicagdo de agBes de RSC
desenvolvidas durantes festivais de musica.



