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Resumo

Este artigo buscou investigar como o0s espagos de servicos de danca de saldo podem
representar um facilitador para que o publico de mais idade experimente suas capacidades e
desenvolva competéncias. Pesquisadores tém observado gque a nocdo de envelhecer pode ser
vista como uma fase da vida aberta a novas experiéncias. As atividades de lazer podem
servir como espacos para desenvolver e aperfeicoar capacidades. A pesquisa utilizou a
perspectiva etnogréfica, realizando a observacdo participante e entrevistas em profundidade,
adegquados a natureza do fendmeno investigado. Escolheu-se, para a realizacéo do trabalho
de campo, um grupo de danca de saléo de Terceira Idade que se reline em uma escola de
danca. A observacdo participante durou seis meses e permitiu que fossem realizadas
entrevistas informais com participantes, registradas em di&rio de campo, aém do uso de
fotografias. Ao final da observacdo, foram realizadas 16 entrevistas em profundidade,
gravadas e transcritas. A andlise de dados seguiu a técnica da andlise do contelido. Quatro
diferentes categorias de significados emergiram do trabalho de campo: (1) envelhecimento
ativo; (2) empoderamento; (3) amizade; (4) exercitacdo corporal. Verificou-se elementos
importantes nesta experiéncia de lazer que contribuem aos idosos participantes terem a
percepcao de competéncia e de sensagéo de controle.



Eresats S&0 Paulo/SP - 02 a 05 de outubro

5 ANPAD) XLI11 Encontro da ANPAD - ENANPAD 2019

Vamos Dangar? A Danca de Saldo como experiéncia de empoderamento na Terceira
Idade

Resumo

Este artigo buscou investigar como os espagos de servicos de danca de saldo podem representar
um facilitador para que o publico de mais idade experimente suas capacidades e desenvolva
competéncias. Pesquisadores tém observado que a nocéo de envelhecer pode ser vista como
uma fase da vida aberta a novas experiéncias. As atividades de lazer podem servir como espagos
para desenvolver e aperfeicoar capacidades. A pesquisa utilizou a perspectiva etnografica,
realizando a observacdo participante e entrevistas em profundidade, adequados a natureza do
fendmeno investigado. Escolheu-se, para a realizacao do trabalho de campo, um grupo de danca
de saldo de Terceira Idade que se reline em uma escola de danca. A observacao participante
durou seis meses e permitiu que fossem realizadas entrevistas informais com participantes,
registradas em diario de campo, além do uso de fotografias. Ao final da observacao, foram
realizadas 16 entrevistas em profundidade, gravadas e transcritas. A analise de dados seguiu a
técnica da analise do conteldo. Quatro diferentes categorias de significados emergiram do
trabalho de campo: (1) envelhecimento ativo; (2) empoderamento; (3) amizade; (4) exercitagdo
corporal. Verificou-se elementos importantes nesta experiéncia de lazer que contribuem aos
idosos participantes terem a percepcdo de competéncia e de sensacdo de controle.

Introducéo

Servicos voltados para atividades de lazer sdo responsaveis por criarem experiéncias
nas quais o consumidor interage em um determinado espaco fisico com outros consumidores e
produtores dos servigos, podendo envolver produtos ou ndo (Zeithman, Bitner & Gremler,
2009). Esses tipos de servigos geralmente carregam um componente heddnico (Holbrook &
Hirschman, 1982), podem assumir diferentes formatos tais como eventos esportivos,
competicdes de danca, eventos midiaticos, entre outros mais e tendem a girar em torno de algum
objetivo no qual o consumidor desempenha um determinado papel (Deighton, 1992). Sendo
cada vez mais frequentes, estas experiéncias tém sido objeto de varios estudos académicos na
area de consumo (Arnold & Price, 1993; Bennett, 2018; Brown, 2007; Klaus & Maklan, 2011;
Kozinets, Sherry, Storm, Duhachek, Nuttavuthisit, & Deberry-Spence, 2004; Ryu & Heo, 2018;
Schmitt, Brakus & Zarantonello, 2014, 2015; Tumbat & Belk, 2011; Ustiiner & Thompson,
2012; Yuksel, Milne e Miller, 2016). Vargo e Lusch (2004) destacam a importancia dos
servigos para gestdo de marketing no mercado e no consumo, pontuando o papel do consumidor
como coprodutor do servico. Este tem atuacgdo ativa e envolvente, transforma o que encontra e,
ao mesmo tempo, é transformado na experiéncia.

Uma forma de transformacdo que o consumidor pode vivenciar nestas experiéncias e
que tem sido estudada na area do comportamento do consumidor ¢ empoderamento (Ustiiner &
Thompson, 2012; Thompson & Ustiiner, 2015). Este conceito recebeu diferentes definigdes,
dependendo da area de aplicacdo (Perkins & Zimmerman, 1995). Porém, uma que adequa-se
para 0s estudos de consumo e que tem sido adotada € a de Thomas e Velthouse (1990) que o
definem como sendo o processo que leva a experiéncia de poder. Ademais, Menon (2001)
destaca que percepcdo de controle, de competéncia, e uso de poder direcionado para atingir um
objetivo sdo condicdes basicas para viabilizar o empoderamento.

Uma das areas de aplicacdo do conceito de empoderamento é em estudos sobre a
Terceira ldade (Dionigi, 2006, Devide & Votre, 2000; Dionigi, Horton & Baker, 2010).
Segundo a Organizacdo Mundial da Satde (OMS), esta inicia-se a partir dos 60 anos, periodo
em que individuos tendem a passar por varias mudangas em diferentes areas da vida, tais como
bioldgica, social, psicoldgica, juridica e econémica. Estas mudangas tendem a afetar
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(negativamente) as capacidades fisicas, mentais e emocionais (Guerra & Caldas, 2010),
provocando reflexos na percepcao de autonomia e independéncia dessas pessoas.

Este tema mostra-se relevante na medida em que as condi¢Ges demograficas no Brasil
apontam para o envelhecimento significativo da populacdo nos préximos anos. De acordo com
o IBGE, calcula-se que em 2050 serdo mais de 65 milhdes de idosos com mais de 60 anos,
representando 30% da populacdo. Atualmente, este percentual esta em 13,5%. Com isto, mais
do que nunca ha uma preocupacdo das autoridades publicas em fazer com que a Terceira Idade
seja uma fase da vida em que as pessoas continuem ativas na sociedade. Préaticas e politicas
publicas que estimulem a participacdo ativa dos idosos na sociedade, em experiéncias de
empoderamento, podem contribuir para aumentar a qualidade e a expectativa de vida saudavel.
Uma dessas experiéncias pode ser a atividade fisica. Estudos na area esportiva, mostram que €
possivel que idosos resgatem sensacdo de poder em funcdo dos beneficios fisicos e
psicossociais envolvidos (Breheny & Stephens, 2017; Dionigi, 2006, Devide & Votre, 2000;
Dionigi, Horton & Baker, 2010).

E possivel que atividades de lazer como a pratica de dancar permitam ao publico da
Terceira Idade o resgate da nocdo de capacidade e de controle. Isto porque a danca, no lado
fisico, é uma atividade corporal, que estimula e desenvolve a cognicdo. No lado emocional, por
desenvolver-se em espacos de convivio social, a danca estimula interacdes entre pessoas,
sobretudo em situacOes em pares tais como nas dancas de saldo. Permite assim desenvolver
habilidades de relacionamento tanto entre os pares (Brown, 2007) como também mais
sutilmente com o publico espectador, por conseguir comunicar emocionalmente com este
(Warbuton, 2011).

Este artigo tem por objetivo entender como os espagos de servicos de danga de saldo no
Rio de Janeiro podem ser um facilitador para que o publico de mais idade experimente suas
capacidades e desenvolva competéncias. Adota-se para esse objetivo a perspectiva de consumo
de uma atividade que pode ser utilizada para criar um produto de lazer e de turismo,
notadamente para o consumidor de mais idade. Este produto de lazer e de turismo podera ser
um meio pelo qual este publico ndo somente ird redefinir os conceitos atrelados a nogdo de
envelhecer como também serd um espaco dedicado para desenvolver e aperfeicoar capacidades,
resultando numa experiéncia de empoderamento.

O trabalho segue uma linha epistemoldgica interpretativista. Escolheu-se, para a
realizacdo do trabalho de campo, um grupo de danca de saldo de Terceira Idade que se reline
na escola de danca Dalal Achcar, no Rio de Janeiro. Este tipo de atividade tem crescido nos
ultimos anos no pais e em particular na cidade do Rio de Janeiro. Com a populacdo da Terceira
Idade tornando-se mais significativa, varios bailes e escolas de dancas especializadas tém
surgido pela cidade. Embora pessoas de qualquer idade possam praticar este tipo de lazer,
observa-se que é uma atividade que atrai especialmente ao publico de mais idade.

Espacos de servicos

Servigos sdo todas as atividades em que o resultado final ndo se resume a um produto,
geralmente é consumido no momento em que é produzido e h& alguma forma de valor
adicionado, como conveniéncia, conforto, satde ou outros (Zeithman, Bitner & Gremler, 2009).
A caracteristica mais marcante do servico é ser intangivel, pois so atos, agdes ou performances
que acontecem no ambiente de servi¢o. Outra caracteristica inerente € que a producdo e 0
consumo do servi¢o ocorrem simultdneamente. Em decorréncia disso, os provedores dos
servigos executam as suas acoes aos olhos do consumidor, sendo que este pode participar ou
ndo. No caso em que os consumidores participam do servico, eles interagem diretamente com
os funcionarios e séo considerados co-criadores do servigo. Por exemplo, nos servigos de danca
de saldo, os instrutores de danca sdo os funciondrios da empresa e o0s dancarinos, 0S
consumidores. Ambos participam ativamente da producao e do resultado final.
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Para Pine e Gilmore (1998), quando a empresa usa intencionalmente o ambiente de
servico como palco para apresentar seus produtos de modo a envolver o consumidor numa
experiéncia memoravel, diz-se que o servico oferecido se transforma numa experiéncia para o
consumidor. Esta “experiéncia” € de carater individual, pois depende do envolvimento
emocional de cada individuo ao longo da prestacéo do servigco (CARU e COVA, 2003). Quando
as emocdes e 0s sentimentos estdo envolvidos na experiéncia, tem-se o denominado consumo
hedonico (Holbrook & Hirchmann, 1982).

Nos servicos de danca de saldo, as experiéncias do servico sdo em forma de aulas ou
em bailes, nas quais se perpassam valores hedonicos e provocam transformacdes no
comportamento. Para Alves (2003), em sua pesquisa sobre “bailes da Terceira Idade”, 0s
servicos de préatica de danca de saldo se configuraram como espacos de representacdo e de
producdo de uma experiéncia contemporanea, ao dar visibilidade aos corpos das mulheres de
mais idade, resgatando a capacidade de seducgédo. Para Kelly (2011), ao investigar sobre os
valores pessoais de idosos envolvidos na atividade de danca, independéncia e liberdade
emergiram entre os participantes, além de busca por novas amizades e por sensagdes de bem-
estar, alegria e animo. Esses estudos mostram que espacos de servigos de danca de saldao podem
criar valores aos consumidores que vao muito além do simples aprendizado de passos de danca,
ao provocarem respostas emocionais e de humor que podem modificar suas percep¢des quanto
a Terceira Idade.

Empoderamento

O conceito de empoderamento tem sido objeto de estudo em diferentes &reas de pesquisa
tais como nas Organizacdes, na Psicologia, nas Ciéncias Sociais, na area de Salude e no
Marketing de Servigos. Com isto, diversas interpretacfes e definicdes foram sendo construidas,
variando de acordo com cada contexto. Se por um lado, isto reforca a relevancia e abrangéncia
do fendmeno de empoderamento, por outro, a decorrente variedade de defini¢des implica, de
certo modo, numa certa dificuldade em analisa-lo e compreendé-lo de uma forma global.

Na perspectiva organizacional, empoderamento é definido como delegacdo de poder
para subordinados (Conger & Kanungo, 1988). O empoderar na lideranca organizacional
enfatiza a acdo de ceder, delegar ou dividir. Parte-se daqueles que detém o poder, como chefes
e lideres. Na perspectiva motivacional, Conger et al (1988) o interpretam como sendo um
processo de elevar os sentimentos de auto-eficacia. Explicam que ou as crencas do individuo a
respeito de sua auto-eficacia sdo reforcadas, ou as crencas em relacdo ao baixo poder sdo
enfraquecidas. Diferentemente da perspectiva organizacional em que o empoderamento de um
individuo parte da acdo de outro, 0 empoderamento surge do préprio individuo. Ja Rappaport
(1983) explica que empoderamento € um construto que relaciona os conceitos: competéncia
individual, forca, comportamentos pro-ativos, politica e mudanca social. Assim, Rappaport
(1983) transforma empoderamento num conceito multi-dimensional, abrangendo tanto aspectos
individuais como sociais. Zimmerman (1995) detém-se especificamente a dimensao individual,
no qual o define como sendo empoderamento psicoldgico.

Para Rappaport (1983), competéncia e habilidades podem ser adquiridas por meio de
experiéncias de vida tanto em areas de trabalho como em areas de lazer ou de consumo.
Ademais, experiéncias em ambientes virtuais podem igualmente aumentar as habilidades e
competéncias dos individuos. Por exemplo, midias sociais sdo consideradas ferramentas que
empoderam o consumidor (Jayanti & Singh, 2010; Patino et al, 2012) por promoverem a
interacdo social e a sensacdo de controle. Em recente estudo, Yuksel, Milne e Miller (2016)
ampliam o conceito de empoderamento definindo-o como o resultado do consumo de produtos,
servicos e praticas que expandem a liberdade e o controle dos consumidores sobre a escolha e
acao a fim de moldar suas experiéncias de consumo.
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Considerando os espacos de servicos, ha alguns estudos na &rea do Marketing que
destacam o papel transformador do empoderamento para valorizacao do status social. Um deles
é a pesquisa de Ustiiner e Thompson (2012) realizada em saldes de beleza na Turquia. O
resultado da pesquisa indica que funcionarios do saldo, vindos de classe socioeconémica mais
baixa, ao passar pelo treinamento de servico para atender uma clientela afluente, adquiriam
gestos, habitos e comportamentos (valorizados) compativeis com a classe mais afluente. Como
subproduto desse aprendizado, notava-se um empoderamento desses funcionarios ao entrarem
num jogo de status com a clientela, desestabilizando a estrutura socioecondmica vigente.
Verifica-se aparente disputa de poder, fazendo com que a prestacdo desse servigo seja uma
oportunidade de empoderamento desses profissionais.

O estudo de Thompson e Ustiiner (2015) trata de questdes de hierarquia, status, poder e
empoderamento em atividade de lazer. Diferentemente do estudo de Ustiiner e Thompson
(2012), esta pesquisa traz como fator central as questdes de género e feminilidade na sociedade
como antecedentes estruturais de poder. O espa¢o de servico, que no caso Sao 0S ginasios em
que se pratica o esporte “Roller Derby” € 0 meio pelo qual se formam as ressignificaces sobre
0 que € masculino e feminino. Nesse processo de pratica performatica, as meninas esportistas
se vestem e agem de modo a contestar a norma social estabelecida e “naturalizam” outros
comportamentos. Esse processo é tido como uma forma também de “empoderamento” desse
grupo de mulheres, e € uma acdo segura uma vez que fica limitado ao espaco de prética
esportiva. As sucessivas experiéncias de lazer e consumo por essas mulheres no “Roller Derby”
constituem no processo pelo qual esse grupo alcanca meios de mostrar habilidades e
competéncias para se equiparar a outros grupos na sociedade.

H& também estudos que conectam empoderamento e envelhecimento. Schwiebert
(1994) destaca o empoderamento como estratégia a ser usada para ajudar os individuos a
enfrentarem os desafios do envelhecimento. As sensa¢des de controle e de poder sobre a prépria
vida sdo adquiridas ao longo do processo de empoderamento. Competéncias também sdo
desenvolvidas (Schwiebert, 1994). A préatica de atividades fisicas por pessoas de mais idade
pode viabilizar a experiéncia de empoderamento.

Num estudo na Australia, Dionigi (2006) pesquisou idosos entre 60 e 89 anos e
verificou que a prética de exercicios mais intensos por essas pessoas, além de gerar maior
envolvimento com a atividade fisica, permitiu a experimentacdo de certa forma de poder, visto
que essas pessoas passaram a ter maior controle sobre seus corpos e suas vidas e relataram ter
momentos de prazer, de orgulho e de realizacdo. Em outro estudo realizado com atletas da
Terceira Idade, Dionigi, Horton e Baker (2010) verificaram que ha relagdo entre praticar esporte
e resistir ao status quo sobre envelhecer. Por meio do esporte competitivo, os atletas idosos
vivenciam “empoderamento”, resiliéncia, adaptabilidade e determinacéo.

Estes estudos mostram que o empoderamento acontece quando ha habilidades e
competéncias que séo desenvolvidas durante experiéncias de consumo de servigos, que podem
ou ndo envolver atividades fisicas. Estas experiéncias conduzem os individuos a
experimentacao de poder. Assim, as defini¢des sobre empoderamento de Rappaport (1983), de
Thomas e Venthouse (1990) - processo que leva a experiéncia de poder - de Menon (2001) -
percepcdo de controle, de competéncia, e de uso de poder direcionado - e de Yuksel, Milne e
Miller (2016) sdo as que mais se aproximam e se adequam aos estudos de lazer e de consumo.
Sendo assim, portanto, as perspectivas dessas pesquisas serdo consideradas neste estudo.

Lazer na Terceira Idade

A compreensao das propriedades simbdlicas de qualquer pratica de consumo passa pelo
entendimento dos significados conferidos pelo consumidor ao produto ou servigo (McCracken,
2003). Diversos estudiosos do comportamento de consumo em marketing concordam no
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entendimento de que o consumo deve ser abordado como fendmeno cultural e, portanto, em seu
carater simbdlico (Arnould e Thompson, 2005; Maclnnis e Folkes, 2010).

Barnhart e Pefialoza (2013) defendem que é preciso entender como as pessoas de
Terceira Idade realizam suas escolhas de consumo a partir de suas proprias perspectivas e
interesses. Ao atingirem idade mais avangada, 0s consumidores comegam a preocupar-se com
a utilizacdo de seu tempo e procuram atividades que preencham o tempo livre e que constituam
novas experiéncias. Muitos idosos se ddo conta de que h& muito para se viver e procuram
participar do maior nimero possivel de atividades em seu tempo livre (Doll, 2007).

Estudos mais recentes sugerem que esses consumidores também podem estar mais
abertos a experimentar novidades nessa fase da vida, como viagens a lazer (Horneman, Carter,
Wei e Ruys, 2002), praticar atividades que permitam mais convivéncia com amigos,
independéncia da familia, aprendizado e auto-realizacdo (Birtwistle e Tsim, 2005; Fox, Roscoe
e Feigenbaum, 1984; Myers e Lumbers, 2008). A constatagédo dessa tendéncia pode marcar uma
nova forma de enxergar os consumidores de Terceira Idade.

Para Muller (1996), essa motivacdo por atividades de lazer se origina no desejo de
“explorar” 0 mundo. Nesse sentido, Searle et al. (1998) realizaram um estudo para examinar o
efeito de longo prazo da educagdo associada ao lazer no senso de independéncia e de bem estar
psicolégico entre os idosos. Os resultados revelam que a educacéo de lazer tem um potencial
para impactar significantemente a manutencdo da independéncia, bem como a sensagéo de bem
estar.

Burnett-Wolle e Godbey (2007) investigaram as relagdes entre comportamento na
Terceira Idade e lazer. Os resultados mostraram que individuos mais velhos usavam o lazer
para se adaptar as mudancas na vida adulta e as fontes sociais de apoio. O lazer emergiu como
um importante caminho para demarcar independéncia e realizar interacdo social. A socializacéo
também aparece como valor importante para os idosos no estudo de outros pesquisadores do
assunto. Para Barnhart e Pefialoza (2013), o comportamento de consumo do idoso é fortemente
impactado pela experiéncia compartilhada por amigos e pessoas com quem interage. O grupo
de referéncia aparece como fonte relevante para escolhas e decisbes de consumo e como
alternativa a influéncia de familiares e de cuidadores, remetendo ao desejo do idoso de realizar
suas proprias escolhas de consumo, inclusive de lazer.

Uma das formas de lazer entre os individuos de Terceira Idade séo os grupos ligados a
determinadas atividades, tais como grupos de trabalhos manuais, de danca, de musica etc. Doll
(2007) destaca que a realizacdo das atividades de lazer depende de tempo livre, condicdes
financeiras, educagéo, escolaridade e cultura. Segundo o autor, os idosos mais jovens estdo mais
dispostos a sair de casa e a realizar atividades de lazer em grupo do que os mais velhos, alguns
com mais de 80 anos, que preferem, geralmente, ficar em casa assistindo televisédo ou ouvindo
rédio. Ir aos bailes ou dangar encontravam-se entre 0os mais desejados tipos de lazer em grupo
mencionados.

Como tantas outras esferas da vida, o lazer pode ser visto em sua dimensdo simbdlica.
Para Provonost (2011), uma consideracdo dos estudos sociolégicos sobre lazer mostra que o
mesmo se configura “como um dominio secundario da vida humana”, predominando valores
relacionados a familia, ao trabalho e & educagdo. No entanto, apesar da posigdo inferior na
hierarquia de valores das sociedades contemporaneas, quando se trata do “dominio da agdo”, 0
lazer se manifesta “como atividade agradavel, fortemente valorizada, se ndo a preferida” (p.31).
Lazer é equacionado a “felicidade”, “prazer”, “direito adquirido” e até mesmo visto como
“imprescindivel” para saude fisica e psicoldgica do idoso.

No que concerne ao lazer por meio da pratica de danca, Alves (2003), utilizando
observacao participante, realizou um estudo voltado para a participacdo em bailes frequentados
por mulheres mais velhas. O objetivo era estudar as relacbes de género em contextos de
sociabilidade, analisando diferentes faixas etarias e diferentes classes sociais. A pesquisa
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concluiu que o baile implica uma reversdo de papeis, em que as mulheres mais velhas pagam
homens mais jovens e de classe social mais baixa (dancarinos) para dancar com elas e, por
consequéncia, passam a ter o controle sobre com quem e quando védo dancar. A pesquisadora
fez uma leitura do baile como forma de ver e ser visto e como forma de exibir o corpo e
recuperar, no envelhecimento, a sedugéo.

Brown (2007) realizou uma pesquisa cujo objetivo era compreender o envolvimento de
longo prazo dos individuos que praticam “shag dancing” utilizando-se para isto o suporte
tedrico de lazer sério de Stebbins (1982). Uns dos principais resultados encontrados foi a
importancia das amizades criadas e mantidas a longo prazo, em decorréncia desse lazer, e a
camaradagem adquirida entre os participantes. O envolvimento crescente resultou-se mais de
recompensas intrinsecas do que extrinsecas.

Método

O trabalho segue uma linha epistemoldgica interpretativista, tendo utilizado métodos
oriundos da etnografia urbana, em particular a observacdo participante e as entrevistas em
profundidade, que vem sendo crescentemente utilizados na disciplina de marketing (Elliott &
Jankel-Elliott, 2003; Denzin & Lincoln, 2000) e se mostraram adequados para atender a
natureza do fenémeno investigado. A escolha metodoldgica considerou a natureza dos estudos
relacionados ao lazer, em que o ambiente, as relacdes, as atividades diretas ou indiretas, o
espaco de interagdo e, sobretudo, os aspectos simbdlicos sdo importantes para o entendimento
da questdo de pesquisa.

Escolheu-se, para a realizagdo do trabalho de campo, um grupo de danca de saldo de
Terceira Idade que se retne na escola de danca Dalal Achcar, no Rio de Janeiro. A observacao
participante foi realizada por um dos pesquisadores no decorrer de um semestre. A opcao por
realizar uma pesquisa de inspiracao etnografica possibilitou utilizar diferentes técnicas de coleta
de dados, tipicas da etnografia, tais como observacdes, entrevistas informais ou casuais,
gravacOes, fotografias, além de entrevistas em profundidade formais (Elliott & Jankel-Elliott,
2003; Oliveira, 2006).

Os dados coletados no decorrer da observacdo participante, foram registrados em um
diario de campo. Os registros em diario, gravacdo e fotografia foram feitos sistematicamente a
fim de preservar a memoria do que ocorreu no campo. Incluiram-se ai a estrutura em que se
desenrolavam as atividades de lazer, o desenvolvimento dessas atividades, 0 comportamento
dos praticantes do lazer de Terceira ldade, a composicdo do lugar, os individuos que
transitavam no espaco, as conversas casuais e as entrevistas informais. Ao final da observacéo
participante, realizaram-se entrevistas formais, que foram gravadas e posteriormente
transcritas. No total, as 16 entrevistas contabilizaram mais de 20 horas de audio, convertidas
em 440 paginas de texto transcrito.

A andlise de dados seguiu a técnica da andlise do conteido (Thompson, 2007; Dolan &
Ayland, 2001). A analise sistematica levou a comparacéo de conceitos presentes na teoria e nos
temas que se apresentam nas diferentes entrevistas. Segundo Strauss e Corbin (2008), esse
procedimento permite tanto refinar os codigos criados quanto evidenciar diferentes l6gicas de
comportamento entre os individuos entrevistados. A analise fundou-se em etapas que foram se
processando gradativamente ao longo do trabalho de campo: (1) desenvolvimento de um
conjunto de categorias e temas iniciais; (2) identificagdo nos diarios de campo e nas transcri¢cées
de entrevistas de partes descritas no discurso dos informantes correspondentes aquelas
categorias; (3) identificagdo de novas categorias e temas que emergiram do campo; (4)
reagrupamento de categorias e temas; (5) nova leitura do diario de campo e das transcri¢oes,
incluindo retornos constantes a teoria para cotejar com o resultado das categorias e temas
reagrupados; (6) selecdo de novos trechos dos discursos dos informantes correspondentes as
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novas categorias; (7) nova consulta a teoria conforme emergiram categorias e temas que ndo
tinham sido contemplados inicialmente.

Uma vez definidas as categorias, foi feita uma releitura de cada entrevista, seguindo a
I6gica “‘cross-case analysis” (Kohlbacher, 2006), técnica de analise que considera cada
entrevista como um caso. A anélise comparativa e sistematica permitiu identificar padrdes de
fendmenos singulares relativos ao fenémeno maior de lazer de danga investigado, fazendo
emergir assim as categorias de analise identificadas nesta pesquisa.

Resultados

O objetivo da pesquisa é compreender como 0s espagos de servicos de danca de saldo
no Rio de Janeiro podem ser um facilitador para que o pablico de mais idade experimente suas
capacidades e desenvolva suas competéncias. Buscou-se entender os motivos para aderir ao
lazer danca de saldo. Os resultados indicaram que ndo ha unanimidade de razBes. Poderia-se
esperar que, dada a faixa etaria, algumas raz6es fossem determinantes tais como recomendacao
especializada e busca de atividade fisica. No entanto, além dessas, muitas outras razdes
emergiram para escolha ou pratica da danca de saldo, como criar uma histéria de vida
individual, superar a solidao e descobrir novas perspectivas e significados em relacdo a vida.

Nesse sentido, as motivacdes encontradas nesta pesquisa permitiram formar diferentes
categorias de analise, a saber: (1) envelhecimento ativo; (2) empoderamento; (3) amizade €; (4)
exercitagdo corporal.

(1) Envelhecimento ativo:

Esta categoria emergiu com forca, embora sua importancia fosse distinta para uns e
outros. De um lado, a danca representa o resgate do prazer em movimentar o préprio corpo, um
prazer de que se desfruta solitariamente. De outro, a danca é uma representacdo para 0s outros,
uma coreografia, que envolve beleza, harmonia, sincronia e dominio do corpo, o0 que permite
ao idoso vivenciar experiéncias corporais no envelhecimento.

Os entrevistados reconhecem, em geral, que a danca é considerada uma 6tima atividade
fisica para a Terceira Idade. Os idosos que ja sabiam dancar argumentam que foram buscar uma
oportunidade de continuar praticando a danca e reforcam que a decisdo esta alinhada ao apelo
social de que a Terceira Idade deve fazer alguma atividade para se ocupar e exercitar o corpo.
Nesse sentido, a pratica de aulas de danca de saldo por individuos de Terceira Idade esta
fortemente relacionada ao discurso social a respeito dos beneficios que a danca pode gerar aos
idosos. Entretanto, como McCracken (1988) observa um determinado préatica de consumo pode
transcender a racionalidade quando valores culturais comegam a nortear 0s comportamentos.
Para o autor, esse fendmeno, dada sua natureza simbolica, ajuda a delinear projeto coletivo que
contribui para formacdo de uma identidade social relacionada ao grupo em questao.

Na pratica da danca de sal&o, por exemplo, um significado importante atribuido a danca
de saldo refere-se a reconquista do préprio corpo pelos movimentos proporcionados da danca.
A questdo da relagdo entre corpo e envelhecimento ja foi tratada por Goldenberg (2011), para
quem essa relagcdo é um campo muito pouco explorado. Alves (2003) em um estudo sobre
relacOes de género em contextos de sociabilidade em bailes urbanos ja havia identificado o uso
da danca por mulheres mais velhas como forma de exibir o corpo e perceberem-se vivas e aptas
para usufruirem de momentos de prazer, tal como também se percebeu no presente estudo.

O espago favorece a que os individuos se apresentem e exibam o corpo em movimento
(Alves, 2003). A sensualidade faz parte da danca de sal&o, pois é proprio da danca representar
um “jogo de seducdo que permite que homens e mulheres se aproximem” (Souza, 2010, p. 194),
mesmo que seja apenas para dancar e executar 0s passos, estabelecendo um dialogo com o
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publico. Assim, a danca de saldo abre a possibilidade de recuperar e exercer a seducdo, fugindo
as convengbes impostas aos idosos, particularmente as mulheres, e desperta algumas
possibilidades de resgate do valor do corpo, tais como tornar-se mais atraente, apresentar-se
com sensualidade, exibir-se com postura, encantar e ser encantado por meio da execucao de
passos de danca:

Eu gosto muito de ver as pessoas dancando, acho bonitos 0s movimentos sincronizados durante
a execucdo de um passo... Tem muitos que sentem isso como vaidade... [...] S6 de uma dama
pegar no corpo da gente, nossa... (Alvaro)

L4, eu notei uma coisa assim, enquanto ensinava, o professor levanta muito a moral da pessoa,
ele ensina a pessoa a se valorizar, ensina a mulher a ser sensual... Ele [0 professor] falava nas
aulas: “Rebola, empina o bumbum, estufa o peito, encolhe a barriga...”. Quando eu comecei a
rebolar na aula de danca, eu pensei: “Meu Deus, ha quantos anos eu ndo rebolo!?”. Entéo,
comecei a me soltar e achei uma beleza. E adorei, a minha vida se transformou, a postura. Ele
sempre falava, “estica 0 corpo, se valoriza...”. Acho que me fez muito bem a aula de danca Ia.
Entdo, eu ia toda terga e quinta, que era uma festa. (Helena)

Os entrevistados destacaram com entusiasmo que o fato de fazerem parte de um grupo
de danca coeso é muito favoravel para o aprendizado, fato que contribui significativamente para
um bom envelhecimento ativo. E interessante notar que a visdo é positiva mesmo com o0s
diversos alunos estando em diferentes etapas da danca, ja que alguns dominam Vvarios tipos de
danca, enquanto outros sdo iniciantes. Sdo praticamente unanimes em argumentar que a troca
de experiéncias enriquece o aprendizado, sendo este frequentemente, de méo dupla.

Eu fico bem satisfeita quando aprendo. [...] E muito interessante, é muito bom isso, porque as
vezes eu sei determinada coisa e a outra ndo sabe; ai a outra aprende comigo. E depois vice-
versa, eu aprendo com ela. (Lucia)

Além disso, h& tanto o aprendizado da danca, quanto o aprendizado social, que
transcende a danca, e inclui o aprendizado humano, das diferencas, das experiéncias de cada
um, envolvendo um processo de trocas reciprocas em variados dominios, desde conhecimentos
gerais a aspectos do cotidiano como sublinhado por Breheny e Stephens (2017). Esse achado
também vai ao encontro do que se verificou no estudo de Searle et al. (1998), no qual se
observam que as atividades de lazer tém efeito benéfico para o processo de aprendizagem da
Terceira Idade, pois aquilo que aprendem nos momentos de lazer é apreendido com mais
facilidade.

(2) Empoderamento:

O empoderamento obtido pela pratica da danca de saldo aparece em diferentes nuances
do discurso dos entrevistados. Uma delas diz respeito ao aprendizado da atividade, também
presente nas pesquisas de Ustiiner e Thompson (2012) e de Dionigi (2006). Na Terceira Idade
o aprendizado é um forte significado de empoderamento, talvez por ser uma metafora para
crescimento e ganhos, contrastando com as perdas da Terceira Idade.

Quando te ensinam os passos diferentes, mas puxados, vocé sente: “Agora eu aprendi um passo
novo!”? Qual a sensagdo que vocé tem internamente? Que vocé é capaz! Porque quando ele vai
dando passo a passo, vocé vé que ndo é tao dificil. Quando vocé consegue fazer aqueles passos,
é muito bom! (Elza)
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Quando vocé chega numa danga de saldo, com seu pouco conhecimento, ou vocé chega sem
dominio, vocé pensa: “Ah, meu Deus, serd que vou conseguir? Sera que vai dar certo?!” Al,
vem aquele incentivo dos professores e o incentivo dos colegas. Aquilo te levanta. E um
aprendizado! Vocé pensa: “Vou aprender mais!”. [...] Vocé consegue dar pequenos passinhos
bonitos e pensa: “Meu Deus, estou no caminho certo!” VVou fazer melhor, e fico sempre naquela
ansiedade de chegar a outra semana. Muito bom! (Sandro)

Por outro lado, a vaidade é redescoberta, expressando-se por meio de roupas novas,
“salto altissimo” (Aurélia), “vestidos bonitos, saia longa e colares” (Amélia), maquiagem que
vai aléem de “passar um batom”, e toma ares de um ritual de preparacdo para a danga. As
mulheres idosas passam a se sentir mais jovens e bonitas. Os homens se percebem mais
requisitados: quanto melhor o dancarino, mais festejado e desejado. Assim, a danca de saldo
pode assumir o significado de redescoberta do corpo, que, embora envelhecido, ainda é capaz
de transmitir beleza, seduzir e gerar admiracao entre 0s que assistem.

Esta categoria inclui significados que remetem a descoberta e superagéo, desembocando
no aumento da autoestima, sensacdes de poder e de liberdade, fortalecimento do ego e maior
cuidado de si mesmo (Ryu & Heo, 2018). E significativo o papel que a danca de saldo assume
na construcdo identitaria desses idosos. As mudancas podem decorrer da descoberta da danca
ou da superacdo de barreiras construidas no passado. Reforcam a autoestima por meio do
empoderamento. A sensacdo de liberdade pode estar relacionada a descoberta de capacidades,
permitindo superar barreiras auto-impostas:

Eu posso dizer que sou outra pessoa agora, depois de anos que eu j& estou dangando. Posso dizer
que eu sou mais aberta, mais feliz mesmo. [...] Se ndo estivesse dancando, ndo teria saido de
jeito nenhum. A danca, para mim, foi essa coisa de crescer, de ndo ter vergonha, de ser livre
para sair, de ver que eu estou viva. (Aurélia)

Dancando, eu me sinto forte, gracas a Deus. [...] Eu me sinto como se fosse jovem. A pessoa
também fica mais bonita. Entdo, a danga contribui pra vocé comprar algumas coisas para se
apresentar bonitinho. [...]. A danca facilita a vocé ter mais coragem a se apresentar em publico.
A mim, ajudou muito. A falar melhor também. (Sérgio)

Helena menciona que a danga “é uma libertagdo” porque possibilitou “ir tomando
consciéncia de que se pode tudo” e “perder a vergonha”. Vania acredita que “a danga sempre
libertou as pessoas™ porque da coragem e permite vencer a inibigdo. Assim como na pesquisa
de Dionigi, Horton e Baker (2010) o praticar do esporte competitivo desafia as barreiras
construidas, a danca de saldo constréi novas rotinas para seus seguidores, libertando-os das
rotinas passadas.

Para alguns, a relacdo com a danca é mais profunda, emergindo o desejo de ser
reconhecido como dancarino, tanto por uma motivagao de auto-realizacdo, quanto na busca por
reconhecimento externo:

Sabe, [...] a primeira coisa que eu penso: “Ah, eu cheguei a essa idade todinha e eu dan¢o como
eu dango”. E as pessoas incentivam também: “ah, vou dancar com fulano!”. Quer dizer, eu
penso: “Se eu fosse um jovem hoje, eu iria querer ser dangarino profissional”. Era outra coisa.
Para mim, do jeito que eu participo do grupo e tudo. Vou fazer danca de saldo em outros lugares
no final de semana também. Eu tenho orgulho de mim e eu digo para mim mesmo: “Nossa,
meu, com essa idade!”. (Sérgio)

A autoestima esta ainda relacionada a independéncia em realizar suas proprias escolhas.
Como observado na pesquisa de Barnhart e Pefialoza (2013), € comum na Terceira Idade que a
manifestacdo de preferéncias assuma o significado de independéncia. Os idosos encontram nas
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suas escolhas uma forma de reafirmarem seu “eu”, posicionando-se diante dos demais e de si
mesmos.

Eu me considero uma mulher bonita e sempre tive um corpinho muito bonito também. Por mais
incrivel que pareca, fazer a danca foi 0 que confirmou isso na minha vida. Foi importante para
eu me afirmar como pessoa, muita coisa gue eu tinha vontade de fazer, que seria 0 meu natural,
se eu ndo fosse tolhida pela sociedade. Porque eu fui muito reprimida por pai e mée, quando
crianca. E depois pelo marido. Tudo que eu falava na frente do meu marido, ele dizia: “Vocé
quer me envergonhar?”. Eu j& ndo sabia mais se podia falar. Entendeu? Entdo, eu estava muito
cerceada. A aula de danca me mostrou a vida. “Vocé esta viva, vocé estd viva. Se estica ai,
levanta a cabeca, rebola...”. (Helena)

Meus pais eram muito durdes. [...] Eu sempre gostei de um baile, mas meu pai ndo gostava que
a gente fosse ao baile. [...] Depois que eu fiquei vilva, voltei a dancar de novo e ndo parei mais.
[...] Hoje em dia, eu me vejo livre, eu posso fazer isso, até porque eu gosto da danca. Eu me
sinto realizada. (Zeni)

Uma das questBes que emerge, no caso das mulheres, é que a velhice permite superar
0s estigmas da condicdo feminina em uma sociedade tradicional, que desembocam em
limitagdes como ndo poder cantar, ndo poder dancgar. Trata-se, entdo, de eliminar o controle
exercido por outros (pais, familia, marido, filhos, sociedade). Este resultado guarda
semelhancas com os da pesquisa de Thompson e Ustiiner (2015), pois ambos mostraram que
0s espacos de servicos de atividades de lazer podem ser ambientes propicios para contestar
padrdes culturais usualmente aceitos e abrir novas possibilidades, novas capacidades em torno
de uma desconhecida liberdade de o idoso se tornar, ainda que tardiamente, dono de seu tempo,
de seu corpo e, por extensdo, de sua prépria vida. As barreiras autoimpostas e as impostas por
outros sdo removidas. Os medos também sdo afastados. As mulheres de Terceira Idade se
descobrem capazes de sair a noite, de fazer viagens, de frequentar outros ambientes e atividades.
Descobrem, ou redescobrem, prazeres que lhes foram negados, reafirmam sua independéncia e
reconstroem sua identidade.

(3) Amizade:

A danga de saldo é fundamentalmente um espaco de sociabilidade. Justifica-se por ser
uma dimensdo extremamente relevante na vida do idoso, que desfruta, na maior parte dos casos,
de um dcio permanente (Barnhart e Pefialoza, 2013; Burnett-Wolle e Godbey, 2007; Moschis,
2003; Myers e Lumbers, 2008; Zaltzman e Motta, 1996).

A amizade e a interagcdo social sé@o os significados mais importantes dentro desta
categoria. A conquista de novas amizades no ambiente de danga aparece como um fator crucial
na busca e na manutencdo da atividade, resultado este também encontrado na pesquisa de
Brown (2007) sobre shag dancing ressaltando que a amizade é o principal fator para o
envolvimento e comprometimento com a danca a longo prazo.

Na danca de saldo, os idosos entrevistados estabelecem vinculos entre si por meio do
compartilhamento da atividade. Estes resultados confirmam os de pesquisas anteriores (por
exemplo, Moschis, 2003; Myers & Lumbers, 2008; Zaltzman & Motta, 1996; Brown, 2007),
que constataram que a populacdo de Terceira ldade vé essa fase da vida como mais favoravel a
socializacdo e a construgcdo de amizades.

Fiz muitas amizades. Eu tive uma satisfacdo muito grande de encontrar essa turma, eu fico
pensando de chegar segunda-feira logo para ir a danga de saldo. Entdo, modificou minha vida
para melhor. [...] (Lucia)
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Mais ainda, as rela¢fes construidas por meio da danca se estendem a outros espacos
além da academia,.

Essa vivéncia ajuda a construir relacdes de amizade. Encontrei amigos ali dentro daquele grupo.
A gente sai junto e se encontra, as vezes, em outros lugares. Um dia um falou: “vamos almocar
la em Niterdi no mercado de S&o Pedro! Comer um peixe”. E fomos embora. Ai, fomos para la.
Comemos todos e rimos muito. (Alberto)

A par dos relacionamentos e amizades, h&4 uma preocupacdo com os demais, que, por
vezes, inexiste no circulo familiar, como observou Aurélia: “Nos bailes, alguém fica
preocupado porque vocé néo foi. Mesmo que néo seja intimo”.

A identificacdo neste estudo de que a construgdo de relacionamento entre os idosos
praticantes da danca de saldo representa um espaco para o estabelecimento de lagos de amizade
estédo de acordo com os resultados encontrados na pesquisa de Araujo e Rocha (2016), em que
0s pesquisadores observaram que as trocas interacionais entre os individuos sao fundamentais
para para atividades em grupos de terceira idade. Os autores investigaram como 0s idosos que
frequentavam a seresta Palacio Catete no Rio de Janeiro atribuiam significado a préatica deste
habito de lazer. Na pesquisa de Araujo e Rocha (2016), o espaco de sociabilidade foi
identificado como um dos elementos principais da experiéncia, pois varios depoimentos
convergiram em ressaltar a importdncia do encontro musical para construgdo de
relacionamentos de amizade. Em outro estudo, Araujo et al. (2013) destacaram que propostas
de atividades que incluam experiéncias de lazer constituem um legitimo espaco para promog¢éao
da troca interacional e da sociabilidade entre os individuos. Nesse sentido, as observacoes
permitiram compreender que a amizade integra a pratica da danca de saldo, contribuindo
diretamente com o processo de construcdo de sentidos que constituem e geram significacdo a
atividade entre os individuos estudados nesta pesquisa.

(4) Exercitagéo corporal:

A busca e a preocupacdo em alcancar melhor qualidade de vida aparece recorrentemente
nas entrevistas. Os entrevistados consideram que a danca é uma excelente atividade fisica para
a Terceira ldade:

Porgue a danga provoca o movimento de todas as partes do corpo, ndo é verdade? Se a
pessoa se entregar de verdade, ela estd exercitando todas as areas do corpo. O corpo
parece que rejuvenesce, 0s movimentos ficam mais soltos. Isso ajuda o idoso, como eu,
a sair das quatro paredes para participar e mudar a sua propria vida. (Leone)

Os individuos de Terceira Idade entrevistados sentem orgulho em se identificar como
idosos que dangam. N&o se trata, aqui, de ser um dangarino, mas sim de ser um individuo ativo
que pratica uma atividade que ajuda a movimentar o corpo, participando de um grupo de idosos
com 0s mesmos interesses. Lucia e Vania criticam idosos que ndo fazem atividades fisicas:

Eu observo outras idosas que ndo querem saber, ficam em casa e ficam vendo televiséo. [...] Eu
ndo conheco outra atividade que seja tdo boa para a Terceira ldade. [...] Que eu conheca, s6 a
danga permite unir tantos beneficios. Mas, a maioria estd parada. Na minha idade, com 80 anos,
é tudo parado. (Lucia)
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Os informantes destacam que, além dos beneficios da atividade fisica, a danca de saldo
contribui para a saude mental dos idosos, pois enquanto se exercitam fisicamente com a pratica
da danca propriamente dita, precisam memorizar 0s passos para executar a danca:

Ajuda a concentracdo naquilo que vocé esta fazendo e coisa e tal. No movimento, vocé esta
usando a mente. O mental é importante para aprender a executar 0s passos que sao ensinados.
[...] Vocé vai relaxar e isso vai ajudar a cabeca a funcionar melhor. (Elias)

A danca de saldo trabalha muito o corpo, eu me sinto fisicamente mais flexivel depois que
comecei a dancar com regularidade. Antes eu era totalmente travada, dura. [...] Existe um
exercicio mental. E ai vocé tem que ficar pensando. [...] As vezes, vocé para e pensa: “como
gue é aguela danca mesmo? Como que é aquele passo que ela deu?” Assim, vocé ja esta
trabalhando a mente. (Margarida)

Lucia, por exemplo, informou que precisava fazer uma atividade fisica, mas ndo gosta
de ginastica, e encontrou nas aulas de danca de saldo uma oportunidade de se exercitar de forma
prazerosa. Como beneficio extra, ela sustenta que a danca ajudou a trabalhar sua memoria, pois
se percebia muito esquecida, tendo agora mais foco e atengédo. Ela reforca o discurso dos
beneficios da danca tanto do ponto de vista fisico quanto do ponto de vista mental,
exemplificando tais beneficios a partir de sua prépria experiéncia.

Alguns depoimentos sugerem ainda que a pratica da danca se associa a ideia de praticar
uma atividade que ajuda o idoso a se sentir jovem, como no caso de Sérgio, que se sente mais
forte, ndo se percebe cansado e se sente “como Se fosse jovem”. No mesmo sentido, Margarida
diz perceber que com a préatica da danca a pessoas tendem a ficar com uma aparéncia mais leve.
Ela se percebe mais bonita, sentindo-se mais jovem “como se esquecesse da idade que tem”.
Tais depoimentos remetem ao autoconceito de juventude, no qual a idade percebida diverge da
idade real (Solomon, 2011). Desta forma, segundo Moschis (2003), os idosos preferem
relacionar as atividades de consumo aquilo que transmite a ideia de juventude.

Por fim, para Vania, a danca contribui ainda para o desenvolvimento espiritual, sendo
“boa para a alma”. Assim, a pratica da danca de saldo representa, para o grupo estudado, uma
oportunidade de investimento em salde fisica e mental, corroborando estudos anteriores (Myers
e Lumbers, 2008; Nam et al., 2007; Zaltzman e Motta, 1996). Ainda que os beneficios possam
se constituir em ganhos reais, a pratica da danca de saldo permite ao idoso representar-se como
individuo ativo, distinguindo-se assim dos que nao a praticam.

Consideracoes Finais

Warbuton (2011) destacou em sua pesquisa sobre significados da danca e dos
movimentos que dancar pode ser uma forma de transformacéo. Nesta presente pesquisa, a danca
de saldo ofereceu uma oportunidade de transformacéo nas vidas dos participantes. De um lado,
permitiu a superacdo de barreiras existentes, muitas vezes, autoimpostas, e do outro, ofereceu
liberdade, fruto das descobertas inerentes ao processo de movimentacdo do corpo. A
transformacdo, nesta pesquisa, € consequéncia do empoderamento desses praticantes que
passam a desfrutar de sensacdo de controle e de competéncia enquanto se envolvem na
sequéncia dos passos de danca. De fato, observou-se que ha dois elementos importantes nesta
experiéncia que contribuem para este resultado: o aprendizado e o proprio espaco de danca.

A danca oferece aprendizado pelo movimento do corpo. E um aprendizado que se
constrdi na acdo, no ato de dancar e no ato de “marcar” ou dividir 0s passos em intervalos de
tempo, ferramenta Util para a memorizagdo (Warbuton, 2011). A danca exige, muitas vezes,
respostas rapidas e continuas do corpo, num processo que o leva a adaptar-se no espago
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(Warbuton, 2011). E por meio do aprendizado que a sensacdo do controle do corpo e do
movimento é conquistada, sensacfes que geram como resultado o aumento da autoestima.

O espaco de danca é outro elemento que propicia uma experiéncia de empoderamento.
E nele que se formam as amizades, muitas vezes duradouras, que os passos sdo aprendidos e o
corpo exercitado. Mas, € nele também que o corpo € exibido, o prazer é permitido, e a
sensualidade redescoberta é apresentada para os que assistem. Acima de tudo, o espaco para a
pratica de danca de saldo cria oportunidades para o envelhecimento ativo e para conquista de
novos desafios. S&o espacos que permitem aos participantes da terceira idade exercer poder,
tomando posse de suas vidas, os fazendo agir de modo que ndo seria possivel em outros
ambientes sociais.

Os resultados dessa pesquisa podem contribuir com alguns insights para agentes da area
de servicos e de turismo em relacdo a atividade de danca de saldo. Em primeiro lugar, o foco
principal da atividade deve ser a técnica de aprendizado da danca de saldo. Esta deve ser
cuidadosamente elaborada a fim de ndo desestimular o participante da terceira idade, deve-se
estar atento as barreiras possiveis vividas por esse grupo e permitir que a danca seja 0
instrumento de empoderamento. Requer-se que profissionais de danca de saldo devam ser
experientes e bem treinados para atender a esse publico. Em segundo lugar, deve-se estimular
a interacdo com outros participantes e com o publico, criando oportunidades de encontros até
mesmo fora do ambiente de servigo, como viagens cujo destino sejam outros espacos de danca
de saldo em outras localidades, bem como estimular outros estilos de danca. Por fim, deve-se
considerar que o espacgo de servico pode se tornar no locus principal da transformacéo, onde
ocorre 0 empoderamento. Deve ser um espacgo que permite aos idosos ter uma experiéncia de
consumo envolvente ndo somente com a danga em si como também com os parceiros e amigos
da danca de saldo. Nesse sentido, essa atividade de lazer emerge como um espaco que permite
alcancar um novo olhar sobre o envelhecer.
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