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Resumo

Este artigo objetiva descrever as contribui¢des do ambiente de aprendizagem projetado no
Observatorio de Pesquisa e Pratica em Administracdo (OPPA) nas experiéncias vivenciadas
pelos alunos de graduagdo em Administracdo. O observatério localiza-se na Universidade
Federal da Paraiba (UFPB) e faz parte do Nucleo de Estudos em Aprendizagem e
Conhecimento (NAC) vinculado ao programa de pos-graduacdo em Administracdo da UFPB.
De natureza qualitativa, a presente pesquisa foi realizada com os alunos do 8° semestre do
curso de Administragdo da UFPB matriculados na disciplina Processo Decisério e
Desenvolvimento Gerencial no primeiro semestre de 2015. Os resultados revelaram que o
ambiente projetado no OPPA contribui no processo de aprendizagem, provocando sensacdes
estimuladoras e participativas em sala de aula, ao permitir que os estudantes possam trocar
experiéncias, dialogar com os demais colegas e auxiliar no andamento da aula. Além disso, o
OPPA proporciona conforto, sensacdo de seguranca e tranquilidade nos momentos
vivenciados, o que permite e auxilia na concentragdo, na criatividade e até nos processos de
reflexdo. Assim, conclui-se que as experiéncias ocorridas por meio de um ambiente de
aprendizagem centrado na aprendizagem do aluno proporcionado no OPPA contribuiram
significativamente na aprendizagem, formacao e a atuacao profissional dos alunos envolvidos
na pesquisa. Além da visdo transformativa dos espagos fisicos de aprendizagem em ambientes
de aprendizagem que suportem atividades multidisciplinares, de ensino-equipe, interativas e
desvinculadas de limitagdes que possam restringir o processo de formagdo, ao inseri-los num
ambiente que envolva aluno, professor e conhecimento de modo fisico, interacional e
contextual, que permita trocas de experiéncias.

Palavras-chave: Ambiente de Aprendizagem; Ambiente Fisico; Espago de sala de aula;
Experiéncias; Observatorio de Pesquisas e Praticas em Administracao (OPPA).

1 INTRODUCAO

A educagdo tem ampliado seu alcance para ndo depender Unica e exclusivamente de
um modelo que tem como base um ensino passivo de aprendizagem, uma vez que no ambito
educacional, especialmente a aprendizagem, ganhou configuragcdes que transformam a
maneira como os individuos aprendem ao vivenciar novas experiéncias no ambiente
(WARGER; SERVE; DOBBIN, 2009).

Ao pensar em uma sala de aula no ano de 1980, por exemplo, como o ambiente de
aprendizagem era caracterizado? Um professor em frente a um grupo de estudantes sentados
em mesas em fileiras escrevendo e tomando notas em papel, possivelmente, com algumas
interacdes entre os alunos e o professor, e provavelmente quase nenhuma interagdo entre os
alunos. Ao analisar o ambiente da sala de aula no século XXI o /ayout ndo apresentou muita
diferenciag¢do, exceto que na maioria das salas de aulas existem recursos tecnoldgicos de
apoio ao ensino, tais como projetores, computadores, acesso a internet, sistemas de som, entre
outros, que contribuem com a transmissdo de informagdes no espaco educacional, uma vez
que estendem os limites da sala de aula e comecam a transforma-lo em ambientes de
aprendizagens (WARGER; SERVE; DOBBIN, 2009).



v =)
V Encontro de Ensino e Pesquisa em Administracdo e Contabilidade  Salvador / BA— 15 a 17 de novembro de 2015 E[TD EPQ2°1 5%

O espaco torna-se ambiente quando inclui um sentido mais amplo do lugar no qual a
aprendizagem ocorre, assim como dos individuos que participam e da cultura que estdo
situados. O antigo espaco de aprendizagem continua a ser o coracdo da organizagdo
educacional. Entretanto, as mudancas constantes do ambiente exigem que os educadores
ampliem a visdo sobre as formas mais eficazes de aprender influenciados pelo novo ambiente
ao seu redor (WARGER; SERVE; DOBBIN, 2009).

Para contribuir nos estudos sobre o ambiente de aprendizagem e uma alternativa para
reduzir a escassez de estudos sobre o ambiente de aprendizagem no contexto do ensino de
administracdo e também partindo do pressuposto que o ambiente pode facilitar ou dificultar a
aprendizagem dos alunos (MERRIAM; BROCKETT, 2007; SILVA et al, 2012), este estudo
tem como objetivo descrever as contribuigdes do ambiente de aprendizagem projetado no
Observatorio de Pesquisa e Pratica em Administracdo (OPPA) nas experiéncias vivenciadas
pelos alunos de graduagdo em Administracdo. O presente observatorio localiza-se na UFPB e
faz parte do Nucleo de Estudos em Aprendizagem e Conhecimento (NAC) vinculado ao
programa de pds-graduagdo em Administragdo da referida instituig¢ao.

O artigo esta estruturado em quatro seg¢des além da introdugdo. A proxima secdo
aborda o referencial tedrico e discorre sobre os espagos de sala de convencional e do OPPA.
A secdo 3 expde as escolhas metodologicas da pesquisa e a se¢do 4 apresenta e discute os
resultados do estudo. A ultima se¢do relata as consideracdes finais do estudo e as referéncias.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 DO ESPACO DE SALA DE AULA CONVENCIONAL A PROJECAO DE UM
AMBIENTE DE APRENDIZAGEM

Durante décadas, foram criados de espagos fisicos de salas de aulas que promovem um
modelo de ensino baseado na producdo de uma educacdo voltada tdo somente a transferéncia
de informacdes entre docentes e discentes (OBLINGER, 2006), que tem levado a
mecanizagdo do processo de ensino-aprendizagem dos individuos e sua reproducdo de
maneira frequente em espacos de salas de aulas.

Vivenciar um espago de sala de aula ¢ algo comum para alunos em processo de
formagdo educacional e profissional, e tais espagos normalmente seguem estruturas
convencionais em que o saber ¢ construido de forma objetiva e direta. Por outro lado, existem
ambientes de aprendizagem que buscam refletir uma visdo mais centrada na natureza do
conhecimento e no papel do aluno como construtor do saber, bem como da importancia do
contexto experiencial como elemento chave no entendimento e na natureza dessa
aprendizagem (KUIJPERS; MEIJERS; GUNDY, 2011). Assim, tem-se de um lado uma visao
de um contexto de aprendizagem mais positivista ou tradicional, e do outro um olhar mais
construtivista.

A partir de uma orientagdo positivista a aprendizagem ¢ tida como um processo de
acimulo de informagdes no qual o aprender seria resultado de uma mudanca no
comportamento ocasionada por um reforco seletivo (SILVA, 2008). Esse modelo assume que
a mente funcionaria como um espelho da realidade e ndo como um intérprete desta. Assim o
objetivo seria apenas transferir conhecimentos de um individuo para outro, sendo recuperados
posteriormente de modo a avaliar se a transferéncia do conhecimento de fato ocorreu. Ja no
olhar construtivista a realidade diferencia-se de individuo para individuo com base em suas
experiéncias. O conhecimento ¢ construido pelo sujeito quando ha interacdo entre o
conhecimento existente, as novas experiéncias ¢ sua relagdo com o ambiente no qual se
encontra inserido, essa aprendizagem ¢ tida como um processo que constroi significados,
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transforma compreensdes, € a realidade ¢ percebida pelo sujeito de um modo nao objetivo
(SILVA, 2008).

O ambiente de ensino configura-se preponderantemente a partir da abordagem
tradicional da educacdo, no qual a figura do professor ¢ representada por um agente central no
processo de aprendizagem e que traz as informagdes prontas e, que limitam o individuo
unicamente a escutd-lo, cujos conteudos sdo transmitidos e os modelos mentais imitados e,
progressivamente passam a ser gravados nas mentes dos alunos (KUUSKORPI; FINLAND;
GONZALEZ, 2011). Uma das decorréncias desse tipo de ensino em que a aprendizagem
consiste unicamente na aquisi¢do, demonstragao e transmissdo de conhecimento caracteriza
uma formagdo estereotipada de automatismos, geralmente isolados ou aplicdveis, quase
sempre, a situagoes idénticas as que foram adquiridas. O individuo que aprende dessa maneira
apresenta apenas uma compreensdo parcial do problema, preocupando-se mais com a
variedade de conceitos e informagdes do que com a atuagdo ativa e a formacao do pensamento
reflexivo.

O individuo s6 passa a atuar ativamente no processo de aprendizagem quando passa a
construir diferentes entendimentos a partir do processo de interacdo (FENWICK, 2003). Jean
Piaget, em 1966, apds observar como criangas por meio de brincadeiras apreendiam, sugeriu
que a aprendizagem resultaria da interacdo entre os sujeitos e os objetos em seu ambiente. Os
individuos as vezes assimilavam conhecimentos sobre os novos objetos, incorporando-os na
construcao do seu conhecimento pessoal. E, outras vezes adaptavam essas constru¢des quando
confrontadas com novas experiéncias que poderiam contradizer seus conhecimentos
anteriores (FENWICK, 2003).

Em ambientes de ensino tradicionais, os alunos muitas vezes nao t€ém a oportunidade
de desenvolver uma aprendizagem ativa, uma vez que apenas absorvem as informagdes que
lhe s3o apresentadas passivamente (FENWICK, 2003). Embora todos os sujeitos estejam
inevitavelmente envolvidos em alguma forma de direcionamento de aprendizagem, a atuacao
ativa exige um autodirecionamento que seja capaz de leva-lo a alcangar a chave para uma
aprendizagem de sucesso dentro do ambiente escolar e no contexto profissional (LOYENS;
GIJBELS, 2008) que possibilite a constru¢do de um ambiente que permita aos individuos
reconhecerem e refletirem sobre suas proprias ideias e dialogarem com outras pessoas que
expressem pontos de vistas diferentes dos seus, avaliacdo essa possivel por meio de uma
reflexividade sobre a implica¢do dessas ideias ao contrapd-las com as teorias em estudo.

O encorajamento entre a reflexividade e o conhecimento cientifico de modo a
estabelecer um elo entre os dois, possibilita que esse conhecimento ndo seja simplesmente
apreendido mecanicamente mais ativamente construido, uma vez que o sujeito passa a ser
agente do ato de aprender. De um modo geral, as interacdes proporcionadas pelo ambiente sdo
apontadas como um caminho por meio do qual € possivel incrementar o processo de
aprendizagem e o seu desenvolvimento, o qual tem tornado mais efetivo o impacto desse
ambiente na trajetdria de vida dos sujeitos, seja em nivel educacional, social ou profissional
(RADOVAN; MAKOVEC, 2015).

Os novos ambientes de aprendizagem, termo usado para referenciar um contexto de
ensino que pretende desenvolver um ambiente educacional capaz de melhorar o processo de
aprendizagem e responder aos desafios do ensino, sdo principalmente, mas nao
exclusivamente, enraizados na teoria construtivista (LOYENS; GIJBELS, 2008). A esséncia
do construtivismo € a construgdo do conhecimento de forma ativa pelo individuo, que ao fazé-
lo constréi e transforma a compreensdo do conhecimento e ndo apenas adquire e acumula
informacdes (LOYENS; GIJBELS, 2008). O ambiente nessa perspectiva atua como uma
estrutura dindmica, especifica, que age como lugar de destaque da aprendizagem realizada
preferivelmente no ambito escolar de forma sistematizada (DORMAN; FISHER; WALDRIP,
2006).
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Entretanto, a aprendizagem ndo se desenvolve de forma estruturada e objetiva somente
em um espacgo de sala de aula tradicionalmente estruturado, mas durante a vida das pessoas
por meio de vivéncias de diversas experiéncias que delineiam seus planos individuais, que em
determinado momento de suas vidas vao interferir em sua visdo do mundo, em suas atitudes e
em seus procedimentos diante de determinadas situagdes (SILVA, 2008). Essas relagoes
estabelecidas por meio do ambiente sugerem que a aprendizagem deve levar em consideragao
que os processos de aprendizagem também acontecem por meio de interacdes nos
relacionamentos, no trabalho a ser desempenhado e na troca de experiéncia que favoregam a
ocorréncia do aprendizado.

Os ambientes de aprendizagem permitem o desenvolvimento e o engajamento dos
individuos por meio de atividades nos mais variados niveis de complexidade, ao possibilitar a
ressignificagdo de contextos nos quais hd um vinculo entre conhecimentos e habilidades
sobrepostas por experiéncias concretas, que tem o poder de atuar como catalisadores na
construcdo individual e coletiva do conhecimento, ao garantir uma interagdo profunda entre
sujeito ¢ o contexto (HANNAFIN; LAND, 1997). Portanto, o ambiente passa a exercer
influéncias no sentido de compreender a interagdo entre o sujeito que aprende e o contexto de
aprendizagem constituido, tornando-se imprescindivel quando se trata de contribuir
continuamente com a formacao, a partir de uma perspectiva que contempla a dimensdo tacita
do conhecimento e privilegia as interagcdes praticas informais do proprio ambiente fisico bem
como das experiéncias individuais e coletivas tanto casuais como espontineas, nas quais os
individuos podem compartilhar com outros seus anseios, dividas, insatisfacdes ou até mesmo
expectativas a respeito do curso.

Logo, os estudos sobre os ambientes de aprendizagem devem se concentrar em ir além
das especificidades do curriculo, as quais ndo devem examinar apenas se 0s objetivos
institucionais, principalmente, em efeitos cognitivos foram alcangados, tais como o
desempenho académico dos alunos em sala de aula (LOYENS; GIJBELS, 2008), mas também
refletir acerca de suposi¢des fundamentais sobre a natureza da aprendizagem, a estrutura do
ambiente e o papel desses sujeitos no processo de aprendizagem (HANNAFIN; LAND,
1997). Como, entdo, estruturar espacos de aprendizagem (KOLB; KOLB, 2009) que projetem
um ambiente de aprendizagem que conduza a constru¢do do conhecimento ativamente pelo
aluno?

22 O AMBIENTE DO OBSERVATORIO DE PESQUISA E PRATICA EM
ADMINISTRACAO (OPPA)

O Observatorio de Pesquisa e Pratica em Administragcdo (OPPA) foi criado a partir de
um projeto aprovado no edital Universal de 2011. Além do apoio financeiro recebido do
CNPq, a organizacdo do ambiente também teve o apoio da CAPES e da UFPB. O OPPA
envolve uma area de 110 m2, com equipamentos e infraestrutura fisica que possibilitam a
realizagdo de estudos com alunos para avaliar o impacto da difusdo de processos de
aprendizagem ativa na formacao de Administradores (Ver Figura 01 e 02).
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Figuras 01 e 02. Imagem interna do Ambiente de Aprendizagem do OPPA.
Fonte: Imagens cedidas pelo coordenador do projeto (2015).

O ambiente fisico do OPPA foi projetado para ser um ambiente educacional em que o
ato de pesquisar e ensinar sdo indissociaveis. E um espaco em que sdo realizadas pesquisas
interdisciplinares, mas também possibilita uma intera¢ao aluno-professor de forma frequente.

O OPPA ¢ um espago que fomenta acdes voltadas a um processo de aprendizagem
continuada, um espago de convivéncia dos pesquisadores do NAC, um lugar de reflexdo, um
espago dindmico, com moveis flexiveis e com recursos tecnoldgicos capazes de criar
oportunidades de aprendizagem individual e coletiva. Todo o complexo promove um
ambiente de engajamento, de interacdo, de ensino, de trabalho em equipe, e de
desenvolvimento de estudos e pesquisa centrados nos processos e estratégias de aprendizagem
ativa a partir de um ambiente que estimule o desenvolvimento de competéncias profissionais
dos alunos.

A partir da estruturacao deste ambiente de aprendizagem fisico e uso de recursos
tecnologicos de aprendizagem, no ano de 2014 foi aprovado um outro projeto de pesquisa
financiado pelo Edital Universal do CNPq que objetiva implantar um sistema de
aprendizagem em acdo para a educacdo em administracdo, e dentre os seus objetivos
pretende-se avaliar as implicacdes da difusao de estratégias de ensino ativa na aprendizagem,
“com énfase na valorizagdo das experiéncias dos alunos, na avaliagdo de seus estilos de
aprendizagem, assim como no estimulo ao desenvolvimento da capacidade de reflexdo como
indutora e propulsora da aprendizagem” (SILVA, 2014, p.17). O observatdrio realiza
atividades de pesquisas e estudos que envolvem alunos de iniciacdo cientifica, mestrado,
doutorado e p6s-doutorado.

O OPPA foi idealizado a partir da necessidade de criar um espago de aprendizagem
capaz de ajudar os alunos a atuarem de forma mais ativa e reflexiva nos processos de
aprendizagem. Os estudos realizados e em desenvolvimento incorporam o ambiente de
aprendizagem como uma dimensdo determinante e articuladora de todas as dimensdes do
sistema de aprendizagem em a¢ao (SILVA, 2014). Considera-se que o ambiente fisico pode
potencializar a aprendizagem (CONSUEGRA; ENGELS; STTRUYVEN, 2014; DART et al,
1999; DAY, 2009; DORMAN, 2002; OBLINGER, 2006), ao legitimar um ambiente de
aprendizagem por meio do qual alunos compartilhem experiéncias significativas que vao além
da simples informagdo unilateral, caracteristica tipica dos espagos de salas de aulas
tradicionais (OBLIGER, 2006).

A intengdo ndo ¢ depreciar o modelo de sala de aula tradicional de ensino, o qual ainda
assume um papel relevante no processo de aprendizagem, mas ressaltar que existem outros
aspectos da aprendizagem presentes num ambiente que devem consideram um vieis
construtivista por ser de grande relevancia no processo de ensino-aprendizagem. Uma dessas
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énfases ¢ dada aos conhecimentos prévios dos sujeitos, ndo somente ao conhecimento
aprendido anteriormente, mas as ideias espontaneas fruto das vivencias que por vezes
decorrem dos conceitos cientificos (JOFILI, 2002).

Em um sentido mais restrito, um espago fisico de sala de aula ¢ visto como um
ambiente de aula convencional, no qual normalmente se tem uma linha de visdo, uma boa
acustica, uma boa iluminagdo e um ponto focal na parte da frente da sala (LOMAS;
OBLINGER, 2006). E, em um sentido mais amplo, além de contar com uma combinagao
estrutural que facilita as interacdes formais e informais de aprendizagem e uma orientagdo dos
métodos de trabalho ao contexto, tem a sua disposicdo um conhecimento que tem lugar dentro
e fora do contexto dessa aprendizagem proporcionado pelas experiéncias vividas
(KUUSKORPI; FINLAND; GONZALEZ, 2011).

O OPPA conta com uma programagao de atividades proprias desenvolvidas ao longo
dos semestres e reunides mensais com os participantes, as quais recebem apoio e colaboragao
tanto de docentes e discentes vinculados ao programa de pos-graduacdo da institui¢do quanto
de discentes da graduacdo. Dentre as intimeras atividades de pesquisa realizadas pelo
observatorio, destaca-se o planejamento de uma acdo docente em que ensino e pesquisa sao
indissociaveis, a partir do planejamento e difusdo de a¢des de aprendizagem na disciplina de
Processo Decisorio e Desenvolvimento Gerencial ofertada aos alunos do 8° semestre do curso
de Administragdo da UFPB e ministrada pelo coordenador do projeto em parceria com uma
professora substituta do departamento do curso de Administragdo da propria institui¢do. O
destaque dado, especificamente, a esta atividade em particular do observatdrio deve-se ao fato
desta ter adotado como metodologia de formacao, uma abordagem de aprendizagem balizada
por estratégias de ensino ativas, além de utilizar o espaco fisico do observatério para a
construcao do processo de ensino-aprendizagem dos alunos matriculados durante o semestre
na disciplina, a partir da disseminacdo de acdes para o desenvolvimento da capacidade de
reflex@o, do nivel de autonomia e autodirecionamento, e de despertar a necessidade de cada
aluno desenvolver o pensamento reflexivo.

A disciplina foi idealizada de acordo com parametros curriculares estabelecidos no
projeto pedagdgico do curso de Administragdo atendendo as diretrizes estabelecidas, uma vez
que o diferencial reside na forma como foram ministrados os conteudos programaticos e as
estratégias que foram vinculadas as tematicas de estudo, na criagdo de um ambiente de ensino
que possibilitaria uma maior relagdo com o contexto a ser experienciado estruturalmente no
observatério. Dentre as varias estratégias de ensino vivenciadas pelos alunos durante a
disciplina pode-se citar a elaboragdo e utilizagdo de desenhos em quadrinhos com o objetivo
de representar, de forma mais interativa e dindmica, a teoria com possiveis situacdes da
pratica profissional; painéis de noticias; mapas conceituais; entre outras atividades
desempenhadas no intuido de aliar a aprendizagem, a pratica profissional ¢ o ambiente de
aprendizagem do observatorio.

A seguir s30 apresentados os procedimentos metodoldgicos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo objetiva descreve as contribui¢cdes do ambiente de aprendizagem projetado
no OPPA nas experiéncias vivenciadas pelos alunos de graduagdo em Administragdo. Por ser
um estudo de base qualitativa buscou-se compreender como as pessoas interpretam suas
experiéncias, e os significados que as atribuem (MERRIAM, 2009).

A pesquisa foi realizada com os alunos do 8°semestre do curso de Administragdo da
UFPB, matriculados na disciplina processo decisério e desenvolvimento gerencial no
primeiro semestre de 2015, totalizando 30 alunos. Ao adotar uma abordagem qualitativa, os
instrumentos de coleta dos dados foram: a entrevista individual com 15 alunos selecionados
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pela técnica bola de neve (quando um indica outros) e o grupo focal, realizado em trés seg¢des
de cinco alunos cada. As entrevistas tiveram duragcdo de 45 minutos cada em média, e os
grupos focais 58 minutos cada. A aplicacdo do grupo focal contou com a presenga de um
mediador ¢ um observador (FLICK, 2009; OLIVEIRA, FREITAS, 2006).

O roteiro da entrevista individual foi elaborado com seis perguntas, considerando a
tematica sobre o ambiente de aprendizagem, que envolve os aspectos fisicos, interacionais e
contextuais. Ja o roteiro da entrevista em grupo, teve como objetivo confirmar ou reconfigurar
os achados da fase um e por isso teve trés perguntas. Nestas oportunidades, os alunos foram
incentivados a relatarem suas experiéncias de aprendizagem no OPPA, com intuito de
identificar as experiéncias vivenciadas neste ambiente de aprendizagem e suas contribui¢cdes
na aprendizagem e no processo de formagdo destes individuos. A Figura 03 expoe as decisdes
que guiaram o roteiro.

Dimensio Categorias Subcategorias
Como se caracteriza
Fisico Como contribuiu
Ambiente Interacional Experiéncias vivenciadas
Contextual Sensacdes percebidas

Figura 03. Dimensdes, categorias e subcategorias da pesquisa.
Fonte: Elaboragao propria (2015).

A coleta de dados foi realizada em 2015, de acordo com a disponibilidade dos alunos.
Os dados coletados foram gravados em meios digitais, transcritos e protocolados a fim de
possibilitar a andlise. Houve duas auditorias de transcri¢cao realizadas pelos autores a fim de
minimizar erros ou interferéncias no processo. Os protocolos foram analisados por meio da
analise do conteudo.

Os dados que resultam de uma analise de contetido sdo como “varidveis independentes
que explicam as coisas” (BAUER; GASKELL, 2002, p.192). Esta analise foi realizada sob
um ponto de vista semantico, a fim de investigar sob o que diz o texto coletado (BAUER;
GASKELL, 2002) e foi organizada com base em Bardin (2011) ao utilizar as fases de pré-
analise, exploracdo do material, e tratamento dos dados com interpretacdo. A fase de pré-
analise ocorreu na definicdo do objetivo da coleta de dados, e as perguntas que auxiliaram na
investigagdo, expostas na Figura 03.

Em seguida foi realizada a fase de exploragdo do material, que segundo o autor, se
refere a “aplicagcdo das decisdes tomadas™ na etapa anterior (BARDIN, 2011, p. 131). Assim,
essa fase foi a de coleta das entrevistas. Depois da transcrigao foi possivel realizar as agdes de
protocolo codificado com intuito de reduzir o documento em pontos que interessam a
pesquisa. Logo em seguida, foram encontrados trechos mais significativos que estavam
diretamente relacionados as categorias. Assim, foi possivel delimitar o escopo da se¢do 4, que
resume estas etapas, € que possibilita a passagem para a ultima fase: a de interpretagao de
acordo com Bardin (2011).

4 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Ao realizar as entrevistas e iniciar o processo de andlise € possivel perceber que os
alunos revelaram eventos vivenciados durante a disciplina Processo Decisorio e
Desenvolvimento Gerencial que envolvem aspectos comportamentais, de valores,
sentimentos, desafios e até superacao.

Foi possivel perceber que a entrevista ajudou os alunos a refletirem sobre seu papel
como alunos, profissionais e individuos que participam de um processo de formagao, assim,
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foi possivel destacar reflexdes realizadas ao longo da entrevista que, na maioria das vezes
geraram sentimentos de alegria, superagdo, reconhecimento e reflexao.

As subsecdes a seguir sdo enunciadas por meio dos dados com vistas ao objetivo da
pesquisa. Ao realizar as transcri¢des, foi atribuido aos estudantes a sigla A, que indica aluno,
em seguida o nimero da entrevista, € o nimero da pergunta. Assim, o conjunto “A10.2” por
exemplo, indica o décimo aluno entrevistado na segunda pergunta.

4.1 “Deve permitir uma interacdo professor e aluno, deixando-os a vontade para
construir um relacionamento A3.1”.

Os participantes do presente estudo foram inicialmente questionados sobre a
percepcao deles quanto a um ambiente favordvel a aprendizagem. E, embora que o
direcionamento da pesquisa estd no ambiente de aprendizagem, os relatos causaram surpresa,
uma vez que todos envolveram aspectos, sociais do ambiente. Os alunos deixaram evidente
nos seus relatos que um ambiente de aprendizagem, deve proporcionar a interagdo entre
professor-aluno, e aluno-aluno de modo a permitir a troca de experiéncias e conhecimento,
por meio de relacionamentos baseados na confianga e respeito.

Isto pode ser observado nos relatos que seguem.

“Para mim o ambiente favoravel a aprendizagem deve primeiramente permitir uma interagao
professor e aluno, deixando-os a vontade para construir um relacionamento e depois as
questdes da propria estrutura também podem influenciar, mas que ndo ¢ o primordial para
mim. Sala adequada, as proprias instalagdes de luz, ar, os componentes até eletronicos no qual
os professores usam para passar o conteudo, mas isso ¢ em segundo plano A3.1”.

“Eu acho que um espago que seja bem estruturado, onde os equipamentos funcionem, e que,
permita a interagdo ndo s6 entre aluno e professor, como aluno e aluno e com os outros alunos
ao redor, que seja algo bem dindmico A9.1”.

Em um ambiente de aprendizagem a estrutura fisica faz referencia aos espacos,
equipamentos e ferramentas de dentro da instituicdo (KUUSKORPI; FINLAND;
GONZALEZ, 2011) como, por exemplo, um espaco adequado, com decoracio atraente e
mobilidria utilizavel. Em termos de espacos ndo se deve pensar tdo somente na sala de aula,
mais também em bibliotecas, laboratdrios, diferentes tipos de ambientes, entre outros, que
sejam cuidadosamente projetados para um tipo especifico de aprendizagem (WEDAMAN,
2014). O ambiente ¢ projetado de modo a permitir a interagdo constate entre aluno-professor e
um ensino voltado a interdisciplinaridade de modo a impulsionar o desenvolvimento do
conhecimento (OBLINGER, 2006).

O OPPA, segundo os relatos dos alunos, contribuiu e facilitou a troca de experiéncias.
Sob o olhar do espago fisico, este ambiente impulsiona no processo de aprendizagem a
integracdo ¢ compartilhamento dos alunos ao longo das aulas, uma vez que a disposi¢do dos
moveis e equipamentos, € o espaco de movimentacdo do professor, proporcionam
aproximagao entre alunos-alunos e alunos-professores. Neste sentido, os alunos apontam que
o espago fisico contribuiu para romper a timidez, j4 que sdo levados a falar; no
comportamento mais adequado para sala de aula, no qual ele (o aluno) esta inserido no
processo e ndo tem somente a figura passiva no espaco de aprendizagem.

“Os posicionamentos dos alunos mudam por incrivel que parega, o comportamento nao € tao
desleixado, tao desatencioso, o comportamento ¢ mais dedicado digamos assim, eu acho que ¢
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porque os alunos comecam a si enxergar um pouquinho de igual para igual sabe, atuando mais
ativamente A4.5”.

“Bem pra mim individualmente o OPPA trouxe um desafio, eu ndo sou muito de fazer
atividades em grupos, geralmente ajudar para uma prova, eu prefiro fazer mais uma analise de
forma individual, isolada. Entdo, o ambiente do OPPA por ter aquela disposi¢do fisica ali,
trazia em mim uma necessidade de compartilhar de também ouvir as ideias das pessoas entao,
ele meio que me trouxe uma necessidade de agregacdo com as pessoas para o entendimento
dos conteudos e também de ser um pouco mais cooperativo e aberto a opinides de terceiros
entdo, € isso! A5.4”.

O comportamento de cada ser humano ¢ moldado pelos padrdes cultural do grupo ao
qual se encontra vinculado, padrdes coletivos que determinam seu modo pessoal de agir, de
sonhar e aspirar eventuais realizagdes (MERRIAM; CAFFARELLA; BAUMGARTNER,
2007), uma vez que permite refletir a respeito da forma como sdo construidas suas relagdes
com o mundo fisico e social no qual vivem. Embora ocupem um mesmo ambiente fisico
social cada sujeito desenvolve relagdes diferenciadas com o meio culturalmente (RIBEIRO;
CAVASSAN, 2013).

Desse modo, foi percebido que o OPPA provoca o comprometimento com o ambiente
por meio da participag¢do nas aulas e atividades; auxilia na comunicacao, pois ao sentir mais
envolvido com o processo o aluno precisa se posicionar e argumentar mais por meio da
apresentacdo das atividades e exposicao de ideias; ao integrar diferentes pessoas no processo
de aprendizagem auxilia na convivéncia com as diferengas pessoais o que provoca reflexdo e
mudan¢a no comportamento, ¢ ainda foi apontado pelos alunos que o ambiente auxilia na
tomada de decisdo gerencial ja que essa foi a tematica que balizou as atividades, o contetudo e
as reflexoes.

“A forma em que a sala foi pensada, as mesas dispostas ao invés das tradicionais carteiras,
tudo isso contribui para a discussdo e reflexdo das demais pessoas que estdo na sala. Gosto
muito quando trago experiéncias vividas no estdgio e posso discutir do lado de algum colega
enquanto outra pessoa que estd ao meu lado opina sobre tal fato. No OPPA também ¢
extremamente mais facil fazer trabalhos em grupo, dindmicas e apresentacdes, pois todas as
pessoas ficam mais proximas e conseguem falar e serem ouvidas A6.5”.

“O professor tem mais acesso a todos os alunos, a forma em que as mesas foram pensadas
para acomodarem mais pessoas, o esquema de grupos nas mesas ao invés de carteiras faz com
que todos possam ficar discutindo sobre a aula e trocando experiéncias. Tudo isso contribui
positivamente para a minha reflexdo A6.2”.

“Acho que aquele ambiente proporcionava isso de, olhar para todo mundo, falar pra todo o
mundo e as dindmicas que incluiam todo mundo fez com que, até as coisas que pareciam mais
simples trouxessem o debate, todos os alunos debatessem e traziam as experiéncias que a
gente tinha pra aquele assunto que a gente tava estudando que também ¢é algo que ¢é bastante
dificil no nosso curso né? vé a pratica A2.3”.

“Bem no OPPA o proprio layout da sala favorece uma forma de aula mais aberta e
compartilhada com mesas ndo separadas e individuais, mas sim fazia com que se sentissemos
menos talvez envergonhados em compartilhar algo A3.2”.
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As escolhas do mobiliario que compde o ambiente fisico da sala de aula devem
receber 0 mesmo tipo de atencdo dado a escolha dos livros e materiais didaticos que serdo
utilizados no processo de aprendizagem, assim como a decisdo sobre a disposicao do layout,
da colocacgdo dos moveis para o trabalho em equipe. O foco deve ser a criagdo de espagos de
estudo e reflexdo que apoiem o fomento do conhecimento ¢ a construgdo do curriculo em
desenvolvimento (OBLINGER, 2006). Por isso apontam que, “deve permitir uma interagao
professor e aluno, deixando-os a vontade para construir um relacionamento A3.1”

4.2 “Vou levar comigo além da muralha da Universidade”

O OPPA, por ter uma disposi¢ao de cadeiras e mesas moveis, planejadas para diversas
composi¢des de layout possibilitou a execucdo de atividades variadas que na maioria das
vezes, proporcionava o relacionamento em grupo ¢ com pessoas diferentes. A adaptacdo do
mobilidrio as diferentes maneiras e métodos de trabalho devem contribuir para apoiar a
aprendizagem individual e em grupo por meio de estagdes de trabalho e areas modulares com
assentos confortdveis, versateis, resistentes, durdveis e faceis de reparar (KUUSKORPI;
FINLAND; GONZALEZ, 2011). Proporcionado assim espagos que fomente a interagio em
grupo e o convivio social frequente entre diferentes individuos (OBLINGER, 2006).

Assim, as experiéncias mais relatadas pelos alunos envolvem aspectos dessas
situacdes em que foram incentivados a trabalhar com objetivos comuns ao lado de pessoas
diferentes.

Os relatos a seguir reforcam essa percepcao.

“Foram vdrias experiéncias e varias emogoes [...] 0 que mais marcou foi uma metodologia que
o professor utilizou, quando ele escolheu o grupo, e, a gente foi trabalhar com pessoas que
talvez a gente nem tem muita afinidade mais que a gente acabou descobrindo, o que aquela
pessoa tem de importante. A gente percebe que ha uma evolugdo hd um crescimento
cognitivo, quando a gente trabalha com pessoas diferentes. Outra atividade que a gente
vivenciou 14 também, que marcou bastante foi a questdo da ancoras de carreira, a gente trocou
muitas ideias 14 no OPPA e pode aprender bastante qual o perfil de cada um e o que tal pessoa
mais se identifica. Foi bem legal também uma que agente trabalhou o tipo de aprendizagem
de cada né? e, o resultado que a gente recebia diante do que a gente respondia, entdo, assim
sdo técnicas, eu vejo como técnicas que ajudam a gente como estudante, e, organizar melhor o
nosso perfil profissional e orientam a seguir um caminho que proporciona mais satisfacao
pessoal e profissional A14.2.”

“Naquele dia pelas mensagens que a gente recebia do nosso colega e assim foi totalmente
aberto, ninguém teve ma intencdo de ofender o colega ao contrario, aquilo ali, trouxe uma
reflexdo para minha vida pessoal de maneira absurda assim ajudou na minha vida nao s6 14 na
universidade, mas assim na minha vida pessoal eu comecei a ver com outros olhos, com outro
olhar nas pessoas e a minha forma de aprendizado, entendeu? A1.4”

“Bem foram vérias experiéncias, as que eu poderia destacar foram situagdes em que houve
discussdes, a turma foi dividida em grupos e houve discussdes que permitiram um
enriquecimento do conteido e também de melhor compreender os conceitos aplicados, outras
atividades como a confec¢do de tirinhas também para melhor fixar o conteudo e também a
apresentacdo de varios conteudos pertinentes a disciplina, recordo também que a gente fez
cartazes que inclusive o meu grupo foi o vencedor, e também eu participei de algumas
discursdes um pouco mais calorosas defendendo meu ponto de vista e também buscando
entender o ponto de vistas dos meus companheiros A5.2”
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“Experiéncias das quais eu vivenciei 14 no OPPA eu vou levar comigo além da muralha da
universidade né? Pra uma vida profissional que é justamente essa liberdade que eu vivi na
disciplina, do fato de ter essa participacdo de ambos os lados, o professor acaba nos deixando
muito a vontade e nos dando uma certa liberdade para que ndo tenhamos medo de participar e
ai venhamos até a errar. Outra coisa que pra mim foi marcante, ¢ a questdo do trabalho em
equipe apesar de gostar dessa atividade de trabalhar em grupo e tudo, mas foi uma experiéncia
incrivel o fato do professor ndo deixar que a gente forme os grupos né? Entdo, isso foi
realmente um ponto marcante pra mim e que eu aprendi a trabalhar, porque querendo ou nao
no decorrer de toda uma graduagdo vocé sempre forma grupos [..] que a gente prefere
trabalhar e ¢ muito interessante essa forma que ele trabalha com a gente e que ele nunca
repete os grupos e ele faz questdo de pegar pessoas com particularidade assim distintas, que ¢
justamente pra que um venha a ajudar o outro, entdo realmente a partir desse momento que a
gente vive essas particularidades que a gente acaba fazendo um trabalho bom A15.2”

Um ambiente de aprendizagem deve enriquecer o desenvolvimento do aprendizado
dos alunos de forma a possibilitar o compartilhamento e a trocas de experiéncias significativas
que vao além da informagdo unilateral carateristica de um espago de sala de aula tipica,
expandindo-se contextualmente no intuito de criar oportunidades de aprendizagens que
promovam ¢ fomente encontros que gerem algum aprendizado e reflexdo (OBLINGER,
2006). Desse modo, ¢ possivel por meio dos relatos, destacar que, a maioria das experiéncias
estao ligadas ao trabalho em grupo, a troca de ideias, a atividades que envolveram a tomada
de decisdo em grupo e individual. Estas experiéncias levaram os alunos a refletirem sobre
seus papéis como estudantes, profissionais e colegas que precisam interagir com os demais
para aprender, por isso, explicam que ultrapassa as fronteiras da Universidade. A seguir sao
apresentados aspectos relacionados ao contexto psicologico vivenciado pelos alunos.

4.3 “Sentia aquela liberdade de querer falar e de ser ouvida A1.5”

Antes de comecar as atividades no OPPA, os alunos explicam que o professor da
disciplina informou sobre os pesquisadores que estariam observando ao longo das atividades.
Um respondente, relatou na entrevista que no comeco ficou surpresa em saber que seria
observada, isso causou certo “choque” para se acostumar com a ideia.

Com o tempo, e de maneira bem rapida, os alunos esqueceram que tinha pessoas
observando e ao se envolver com as atividades todos (ndo somente a maioria) relatam que a
principal sensagdo foi de liberdade. Isso se da por diversos motivos. Os elementos fisicos e
sociais ja apontados ao interagirem num ambiente de aprendizagem proporcionou aos alunos
um ambiente livre do medo de errar, de falar e aprender. Como resultado os alunos, sentem-se
livres no processo de aprendizagem, mesmo quando as caracteristicas pessoais nao envolviam
aspectos de falar em publico e se expor, € expressaram que:

“A gente pode vivenciar fortes emogoes, eu digo isso por mim, eu vivenciei fortes emogoes
quando determinado tema, e, de maneira até involuntaria, sentia aquela liberdade de querer
falar de ser ouvida, até porque eu me considero uma aluna um pouco retraida, mas assim
talvez, no OPPA aconteceu momentos em que eu realmente senti aquele impulso de, ah eu
vou falar sobre isso, talvez isso aqui seja importante e assim o sentimento que eu tive foi de
liberdade, que da vontade, de puder falar, de contribuir, entdo assim eu me emocionei muito
Al.5”.
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“Bem logo no come¢o um pouco de vergonha, com um sentimento de estranheza pela nova
forma de aula, mas depois me senti a vontade e tranquilo sem aquela pressdo de estar sozinho
em uma cadeira individual e todos olhando pra vocé, mas sim agora todos juntos em uma
unica mesa A3.3”.

“A gente acabou saindo daquele ambiente tradicional e partindo pra um completamente
inovador em que até a propria mobilia da sala do OPPA nos da essa liberdade que eu acabei
dizendo que realmente foi fantastico como também essa questdo do trabalho em equipe até a
socializacdo ali da turma entdo assim, o fato da gente ter saido até do tradicionalismo
daquelas cadeiras empilhadas, enfileiradas ali aquela questdo do individual né? Entdo,
realmente proporciona essa questdo da liberdade que ¢ fundamental, entdo realmente essa
questdo do espago fisico do observatorio em si foi fundamental pra essa experiéncia que a
gente viveu A15.4”.

A questao da liberdade ¢ algo que merece destaque no trabalho, uma vez que em todos
os momentos os alunos relatam essa sensacdo. Ambientes que proporcionam experiéncias,
que estimulam sentidos, que encorajam o intercambio de informacdes, € que oferecem
oportunidades para feedback sao mais propensos a apoiar a aprendizagem, ao criar contextos
nos quais o aluno sinta-se livre para expor suas impressdes, opinides e questionamentos
(OBLINGER, 2006).

A seguir ¢ apresentada a Figura 04, que sintetiza os achados explicados anteriormente
e que auxilia na compreensao geral das experiéncias vivenciadas pelos alunos, relacionadas ao
ambiente de aprendizagem do OPPA.

Dimensdo | Categorias Subcategorias Significados
Como se | Ambiente que possibilita a interagdo do professor- aluno, e
Fisico caracteriza aluno-aluno proporcionando momentos dindmicos por meio

da troca de conhecimento e experiéncias. No tocante aos
aspectos fisicos, trata-se de um ambiente climatizado, com
cadeiras confortaveis, ilumina¢do adequada ¢ acesso a rede
intranet.

Como contribuiu | Troca de experiéncias, romper a timidez, integrar alunos e
professores, provoca necessidade de discussdo e trabalho em
grupo e de compartilhar, na comunicagdo, aceitar as
diferencgas, trabalhar com pessoas que ndo tem afinidade,

Ambiente comportamento mais apropriado para um debate,
descontracdo, na tomada de decisdo e visdo ampla.

Interacional | Experiéncias A maioria das experiéncias esta ligada ao trabalho em grupo,

vivenciadas troca de ideias, atividades que envolveram a tomada de

decisdo em grupo e individual e depois uma apresentagdo
final. Estas experiéncias levaram os alunos a refletirem sobre
seus papéis como estudantes, profissionais e colegas que
precisam interagir com os demais para aprender.

Contextual Sensagdes Sensacao de aproximacdo com o professor que ndo da medo,
percebidas liberdade de expressdo, seguranga, conforto, pouco de
timidez ¢ depois de tranquilidade e unido, aprendizagem
mais prazerosa pelo contato com os outros e pela liberdade.

Figura 04. Significados da pesquisa.
Fonte: Elaboragao propria (2015).

Ao analisar os dados, foi possivel observar que os alunos apontam as diferengas de um
ambiente como o OPPA e uma sala de aula tradicional. Essas diferencas sdo relacionadas,
inicialmente, aos aspectos fisicos tais como ar-condicionado e cadeiras:
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“Climatizado! principalmente no Nordeste que se tiver muito calor dificulta, a gente acaba
ndo prestando a ateng¢do, e as cadeiras com conforto A2.1”, equipamentos e iluminagdo “e tem
um data show de qualidade e vocé pode apagar as luzes pra enxergar melhor A8.5” “OPPA
ndo tem aquela claridade toda que na sala da gente tem A10.5”.

E, depois sdo colocados os aspectos em que o ambiente contribui na socializagdo com
0s pares.

“Eu acho que o OPPA proporciona essa descontracao para o aluno, e s6 contribui para que a
gente possa aprender mais ainda, a gente sente mais a vontade com o professor, enfim com
todo mundo A2.5”.

Dessa forma, resumimos na Figura 05 as diferengas, os aspectos e caracteristicas
apontados pelos alunos-sujeitos da pesquisa.

Espaco de sala de aula tradicional Ambiente de aprendizagem OPPA
Requer apenas a participagdo do professor Requer a participacdo ativa de todos
Sensagdo de prisdo Sensacdo de liberdade
Medo de errar Aberto ao erro
D4 sono Prende a atenc¢do do aluno
Aluno participa se quiser Aluno sente vontade de participar
Desmotivagao a participagdo Motivagdo a participagdo
Layout que facilita a individualizacio Layout que facilita a troca de experiéncias
Ambiente que dificulta o didlogo Ambiente propicio ao didlogo
Dificulta a integraggo Proporciona integragdo

Figura 05. Diferengas apontadas na pesquisa.
Fonte: Elaboragao propria (2015).

Na visdo dos alunos, ambos os espacgos fisicos de sala de aula tradicional e o ambinete
de aprendizagem do OPPA possuem configuracdes tanto estruturais como metodologicas de
ensino-aprendizagem que exercem influécias no processo de aprendizagem dos mesmos,
configura¢des que sdo traduzidas desde a visdo do professor como Unico responsavel pela
trasferéncia do conhecimento, na definicdo comportamental € na maneira como as
experiéncias sdo vivenciadas em sala de aula. Essa configuracdo do espago convencional
descrito pelos entrevistados viabiliza a projecdo de dois contextos vivenciados por estes
durante sua forma¢do como futuros Adminitradores antes e depois disciplina de Processo
Decisorio e Desenvolvimento Gerencial. Os elementos destacados acerca da configuragdo
deste espago sdo sersintetizados pelas Figuras 06 e 07.

Na figura 06 € possivel visualizar a configracdo dimensional relatada acerca do espago
fisico de sala de aula vivenciados pelos alunos antes da disciplina de Processo Decisorio e
Desenvolvimento Gerencial, uma estrutura na qual os alunos apresentam certo
distancialmento da figura do professor que ¢ visto como executor e ponto cental na
trasferéncia do conhecimento, sendo o espacgo fisico visto apenas como elemento secundario
uma vez que era o unico ambiente que conheciam e tinham experienciado. Ao descrevé-lo
além de destacar a figura do professor como ponto central do processo e seu distanciamento
do alunos, estes descrevem ainda o espaco fisico como um meio rigido e limitante para sua
aprendizagem.
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/ Espaco fisico de Sala de Aula Convencional \

Pouca ou nenhuma .~ Pouco

Liberdade .. Estruturado
@ Transfere

ecimento

Determina
portamento:  Desmotivador

Descreve
Experiéncias

- Dificulta a integragdo

Figura 06. Espago Fisico de Sala de Aula Convencional.
Fonte: Elaboragao propria (2015).

Nesse contexto o conhecimento ¢ construido de modo que os sujeitos sejam instruidos
e ensinados por meio de explanagdes expositivas e demonstrativas de conteudos, em que o
agente da acdo representado pela figura do professor realiza a transmissao do contetdo
programatico estipulado por uma matriz curricular, especifica, condicionada a um contexto
pré-determinado. O sujeito de atuagdao participante desse espacgo fisico representado pela
figura do aluno ¢ visto como um receptor passivo que inicialmente adquire as informacgdes e
as reproduz a outros que ainda ndo as possuem, além de sua aplicagdo nos mais diversos
contextos.

Em contrapartida a essa visdao, tem-se o ambiente de aprendizagem projetado no
OPPA (Ver Figura 07) que de acordo com os relatos dos entrevistados apresenta além do
ambiente fisico como um elemento com caracteristicas proprias prepoderante na contrucao do
conheciemnto e como ponto central e, fundamenetal no processo de ensino-aprendizagem ao
viabilizar elementos como a liberdade de se expressar sem repressdo, a promog¢ao de um
ambinete dinamico, descontraido e motivador, ressaltando ainda em seus relatos a maior
relagdo de proximidade entre professor e alunos, além da visao do ambiente como um todo, na
responsabilidade pela constru¢do do conhecimento, da mudanga comportamental e atuagdo
como transformador social e profissional dos mesmos.

/ Ambiente Fisico de Aprendizagem do OPPA \

. T _Constroéi o
Oportumza Conthecimento
Liberdade .-
‘ ::" T__ransforma o
Motivador Comportamento
: Professor
Dinémico .
@ Transforma Social e
" Profissionalmente

Descontraido . Viabiliza a troca de
"""""""""""""" Experiéncias

Figura 07. Ambiente Fisico de Aprendizagem do OPPA.
Fonte: Elaboragao propria (2015).
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As suas falas revelam ainda que o ambiente exerce influéncia no processo de
aprendizagem, provocando sensacdes estimuladoras e participativas em sala de aula. Esta
influéncia se da ao permitir que os estudantes possam trocar experiéncias, dialogar com os
demais colegas e auxiliar no andamento da aula. Além disso, o OPPA proporciona conforto,
sensagdo de seguranga e tranquilidade nos momentos vivenciados, o que permite e auxilia na
concentragdo, na criatividade e até nos processos de reflexao.

Foi observado também, que o OPPA ao permitir um layout de mesas e cadeiras
flexivel, uma vez que podem ser removidos com facilidade de um espago ao outro,
proporciona ambientes diferenciados e planejados para as diversas atividades que ocorrem em
sala de aula, seja individualmente, em pequenos ou grandes grupos. Além disso, a
disponibilidade de uma rede de internet segura e permanente, uma lousa digital com estrutura
de som e imagem completas e quadros brancos, os alunos e professores sentem-se motivados
a proporcionar a experienciacdo de momentos diferentes ao longo das aulas. Esses momentos
tornaram-se significativos no processo de aprendizagem, pois auxiliaram na absorcao,
estruturacao e reflexdo dos conceitos aprendidos, das situacdes e experiéncias trocadas.

Outro ponto importante observado foi a contribuicdo do espaco em estratégias de
ensino que aproximam a teoria da pratica e auxiliam na formagao profissional dos estudantes
de administragdo, tais como mapa conceitual, desenhos em tirinhas, simulagdes e painel de
noticias. Assim, por meio de relatos, € possivel concluir que as experiéncias ocorridas por
meio de um ambiente de aprendizagem centrado na aprendizagem do aluno proporcionado no
OPPA contribuiram significativamente na aprendizagem, formagdo e a atuacdo profissional
dos alunos envolvidos na pesquisa.

Na secdo seguinte sdo feitas algumas consideracdes finais a respeito do presente
estudo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O conhecimento, na concepgao epistemologica construtivista, ¢ entendido como uma
relacdo de interdependéncia entre sujeito e meio, no qual a aprendizagem ¢ construida a partir
da agdo do sujeito, em um sentido de estruturacdo e explicagdo do que € vivenciado a partir da
interagdo com o contexto, de modo a criar por meio das trocas sociais, 0 ambiente necessario
para o desenvolvimento do pensamento e da reflexdo. Desse modo, se o intuito ¢ desenvolver
ao maximo a capacidade de aprender do ser humano ndo bastaria apenas estudar como se
configura a constru¢do do conhecimento, mas também como se configura estruturalmente
esse ambiente e suas implicacdes sobre o processo de ensino-aprendizagem. Assim, os alunos
do 8° semestre do curso de Administragdo da UFPB tem a oportunidade de vivenciar as
experiéncias de aprendizagem e de refletirem sobre suas percepgdes, sentimentos € opinides
em relagdo ao ambiente de aprendizagem do OPPA.

Este estudo revelou que as transformagdes de espacos fisicos de aprendizagem em
ambientes de aprendizagem devem dar suporte a atividades multidisciplinares, por meio de
acoes de ensino que valorizem o sentimento de pertencimento a um contexto social, que
valorize a participagdo e a interagdo entre os agentes envolvidos (professor e alunos),
buscando reduzir as limitagcdes do espago tradicional da sala caracterizado neste estudo que
pode restringir o processo de formacdo desses individuos, e inseri-los no ambiente de
aprendizagem que envolva aluno, professor e conhecimento, que incorpore as dimensdes
fisicas, interacional e contextual, permitindo a vivéncia de situacdes ricas em aprendizagem e
que sejam capazes de tornar o processo significativo para o professor e para os alunos.

Por fim, as transformacdes de espagos fisicos de aprendizagem detém imensos
desafios e apresentam ainda oportunidades ndo imaginadas. Nossa compreensdo acerca de
como os alunos aprendem demanda a percepcao de que o processo envolvem um conjunto de
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dimensdes de um sistema de aprendizagem em agao (SILVA, 2014), que considera o
ambiente de aprendizagem um mediador determinante para a aprendizagem dos alunos.

A principal contribuicdo deste estudo é a proposi¢ao de um design de ambiente de
aprendizagem que fomentem a aprendizagem dos alunos e que considere os aspectos fisicos,
interacionais e contextuais como determinantes no processo de formac¢ao do Administrador.
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