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Resumo

O objetivo deste trabalho ¢ contribuir para o aprimoramento da tarefa de avaliagdo de
artigos cientificos, através do referencial tedrico da Hermenéutica de Gadamer. Nossa
preocupagdo decorre da caréncia de estudos nacionais sobre o papel do revisor na producao
intelectual publicada em periddicos cientificos, além do fato de que tem se verificado nos
ultimos anos, particularmente na area de Administragdo, o crescimento exponencial da
producdo de artigos cientificos, nem sempre acompanhado de relevancia para a academia e
sociedade.

A pesquisa analisou duas revistas da area de Administracao, uma do Brasil e outra da
Colombia, tendo como objetos de andlise (i) os formularios de avaliagcdo de artigos utilizados
pelas revistas e (ii) os pareceres de avaliadores acerca de uma amostra de artigos
disponibilizados para anélise pelas mesmas revistas. A técnica de coleta de dados utilizada foi
a pesquisa documental e como procedimento metodoldgico, a Analise de Conteudo.

Dentre os resultados da pesquisa, destacamos que (i) a maior contribui¢do do revisor
se da no ambito das recomendagdes que ele faz ao artigo, (ii) que ndo ha possibilidade de total
convergéncia entre revisores de um mesmo artigo, (iii) que a identifica¢do da relevancia do
artigo para a academia e sociedade depende da formacdo em sentido amplo do revisor, e (iv)
que programas de treinamento de revisores garantem apenas convergéncia no que diz respeito
a avaliagdo formal do artigo.

Palavras-chave: Revisdo de artigos cientificos; Hermenéutica; Gadamer.

1. Introducao

Desde a sua regulamentagdo em 1951, a pds-graduacdo no Brasil associou a iniciativa
do Estado, o progresso da ciéncia e a busca de referéncias internacionais de conhecimento.
Ela tem-se feito acompanhar de um quadro legal que comporta um sistema de autorizacao,
credenciamento conduzido por pares, um sistema de financiamento e uma sistematica de
bolsas para mestrado e doutorado. E, desde logo, fez e continua fazendo parte dessa
sistematica um processo rigoroso e detalhado de avaliacdo de cursos e programas (Alcadipani,
2011; Cruz, 2009; Cury, 2005; Maccari, 2008; Nosella, 2010).

A avaliagdo de programas de pds-graduagdo pela Capes esta centrada na formagao do
pesquisador, enquanto a formacao do professor se tornou uma “dimensdo esquecida” (Patrus
& Lima, 2014). Esta énfase na formagdo do pesquisador, por sua vez, ¢ acompanhada da
valorizagdo da publicagdo cientifica, dando origem ao fendmeno conhecido por produtivismo
académico. O fendmeno do produtivismo teve sua origem nos anos 1950, nos EUA, e tornou-
se mundialmente conhecido pela expressdo public or perish, significando que os
professores/pesquisadores universitarios que ndo publicassem de acordo com os parametros
postos como ideais pelos 6rgaos financiadores, pela burocracia universitaria ou pelo mercado,
teriam sua carreira comprometida (Fonseca, 2001; Nascimento, 2010; Sguissardi, 2010).

No Brasil, esse fendmeno tem sido alvo de criticas que o associam direta ou
indiretamente a implantacdo do atual modelo de avaliagdao da pds-graduacgao stricto sensu pela

1



v =)
V Encontro de Ensino e Pesquisa em Administracdo e Contabilidade  Salvador / BA— 15 a 17 de novembro de 2015 E[TD EPQ2°1 5%

agéncia estatal de financiamento, regulacao e controle, Capes, a partir dos anos 1996/1997, a
partir de quando se intensificaram os critérios quantitativos de producdo académica como
parametros para a classificacdo dos cursos de mestrado e doutorado em todas as areas
(Sguissardi, 2010). Essa mudanga de paradigma se deu quando a Capes, para corresponder ao
padrio internacional de pos-graduacdo, tendo em vista as exigéncias de crescimento
econdmico do Pais, passou a privilegiar a pesquisa (€nfase epistemologica: fazer ciéncia) e
ndo mais a docéncia (énfase pedagogica: ensinar ciéncia). Como decorréncia desse
movimento, acentuou-se a pressao pela producdo cientifica, que se tornou um critério decisivo
— de natureza formal, quantitativa — de avaliagdo de programas de pos-graduacdo e da
atividade do pesquisador (Patrus & Lima, 2014).

O que tem se verificado nos ultimos anos, particularmente na area de Administragdo, ¢
o crescimento exponencial da producdo de artigos cientificos, apresentados em eventos e
depois publicados, fato este acompanhado ndo de agora de um questionamento quanto a sua
relevancia para a academia e sociedade (Bertero, Caldas & Wood Jr., 1999; Brito, 2009;
Diniz, 2012a, 2012b, 2012c; Kirschbaum & Mascarenhas, 2009; Roesch, 2003).
Aproximando as nossas lentes do processo de avaliagdo de artigos cientificos, debrugamo-nos
sobre a modalidade de avaliagdo por pares, a qual favorece a legitimidade do sistema de
avaliacdo da pos-graduagdo pela Capes, na medida em que esse julgamento ¢ indicado por
sociedades cientificas (Mattos, 2008). A avaliacdo por pares se constitui, para Fitzpatrick
(2011), no centro de tudo o que fazemos: escrita, submissdo para aprovagdo de projetos, busca
de emprego ¢ até obtengdo de promogdes.

A realidade da qual ndo temos como fugir ¢ a seguinte: a publicacdo académica ¢ uma
prioridade no ambito da avaliacdo de programas de pds-graduagdo no Brasil; a avaliagdo por
pares ¢ central para a publicacdo cientifica; a avaliacdo por pares depende da compreensdo e
interpretacdo dos artigos pelos revisores, os quais estdo sujeitos a idiossincrasias e
preconceitos; e, diante da possibilidade de avaliagdes indevidas, o consequente
comprometimento da transparéncia e justica do processo de avaliagdo dos programas de pos-
graduacgdo. A avaliacdo por pares, cujo processo exige que os artigos tenham base conceitual e
métodos cientificos, ndo nos da garantias de que ela propria adote esses critérios. Avaliar é
preciso (necessario), mas avaliar ndo € “preciso” (exato). (Patrus, Dantas & Shigaki, 2013)

Diante deste cendrio, recorremos a ciéncia hermenéutica como referencial tedrico para
pensar e subsidiar a tarefa de avaliacdo do texto cientifico. Para a finalidade de nosso estudo,
nos detivemos sobre a obra de Hans-Georg Gadamer por considerar que a sua hermenéutica
pode fornecer pressupostos e critérios importantes para a compreensao e interpretagdo de um
texto, particularmente do texto cientifico. Para Gadamer, a hermenéutica filoséfica possui
uma tarefa critica e ndo se restringe a uma teoria ou metodologia de compreensdo e
interpretacdo da fala e do texto, cabendo-lhe determinar o verdadeiro sentido das ciéncias
humanas e a verdadeira amplitude e significado da linguagem humana (Dischinger, 2003).

O nosso trabalho tem, entdo, por objetivo geral “investigar a contribuicdo da
Hermenéutica de Gadamer para a avaliagdo de artigos cientificos na 4rea de Administra¢ao”;
e, por especificos, (i) analisar a contribuicao de revistas académicas da area de Administragao
para a Postura Hermenéutica do revisor, a partir da andlise dos critérios de avaliagdo de
artigos por elas propostos; e (ii) analisar de que modo os critérios utilizados por revisores de
artigos cientificos de revistas académicas da area de Administracdo refletem o encontro entre
a tradigdo do revisor e o texto, ou seja, a fusdo de horizontes.

2. A Revisdo por Pares

A avaliacdo por pares de artigos cientificos é um processo que estd no coragdo de toda
a ciéncia (Fitzpatrick, 2011) e que, por sua importincia, poderia ser comparado com a
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democracia: “... um sistema cheio de problemas, mas o menos pior que temos.” (Smith, 2006,
p.178). Trata-se da avaliagdo critica de manuscritos submetidos a revistas, por especialistas
que ndo fazem parte da equipe editorial, podendo ser vista como uma extensao importante do
processo cientifico (Freitas, 1998; Hames, 2012; ICMIJE, 2013), o que faz com que essa
produgdo seja também considerada de autoridade no assunto (Stumpf, 2008; Fitzpatrick,
2011). Segundo o International Committee of Medical Journal Editors (ICMIJE, 2013),
embora seu valor real tenha sido pouco estudado e ser amplamente debatido, a avaliagdo por
pares ajuda os editores a decidirem quais artigos sdo adequados para suas revistas, e ajuda
autores ¢ editores a melhorar a qualidade dos seus trabalhos. O numero e os tipos de artigos
enviados para revisdo, o numero de revisores, os procedimentos de revisdo, bem como a
utilizagdo de opinides dos revisores podem variar (ICMJE, 2013).

Uma pesquisa recente com revisores de artigos brasileiros, com o objetivo de analisar
0 processo de avaliacdo por pares em um contexto de produtivismo académico (Shigaki,
2014), identificou que as avaliagdes na area de Administragdo seguem, via de regra, o padrao
exigido pela propria revista, previsto no formulario de avaliagdo disponivel para o revisor
junto com o artigo a ser avaliado. No entanto, apesar de seguirem esses critérios, os revisores
entrevistados consideram que alguns deles sdo mais importantes do que outros e, por isso,
lhes ddo maior peso. No tocante aos critérios pessoais do revisor — suas experiéncias e
preferéncias — algumas subjetivizagdes foram apuradas: a identificacdo com a natureza do
artigo, se tedrico ou empirico; o mérito para uma publicagdo; se o titulo € provocativo; se o
revisor tem algo novo a aprender com o artigo; € se o autor demonstra pregui¢a ou disposi¢ao
na constru¢do do seu texto. (Shigaki, 2014)

O debate sobre a relevancia dessa producao passa nao so pela analise do padrdo de
exceléncia nacional frente o internacional, mas também, segundo Kirschbaum e Mascarenhas
(2009), pelo debate acerca dos modelos de avaliagdo e publicagdo de artigos, pela discussdao
sobre o grau de autonomia dos revisores no processo, € pelos desafios organizacionais que
envolvem os editores e o conselho editorial na constru¢do de artigos de alta relevancia e
impacto. Uma vez que se constatam fragilidades de natureza epistemologica, sobretudo
contradigdes tedricas em boa parte dessas publicagdes (por exemplo, entre epistemologia e
metodologia), além de artigos “maquiados” e “requentados”, ocorre-nos que também o editor
e o revisor — dois atores centrais no processo de avaliacdo de artigos cientificos — estdo
despreparados epistemologicamente (Bertero, Caldas & Wood Jr., 1999; Caldas, 2005;
Kirschbaum & Mascarenhas, 2009; Leite, Kniess, Rodrigues & Maccari, 2011; Machado,
2007; Mattos, 2008, 2012; Rodrigues, 2001; Roesch, 2003).

Na apreciacdo de Mattos (2008), a relevancia da produgdo cientifica esta
comprometida pela valoracdo da sua qualidade formal em detrimento da qualidade do
conteudo e da sua destinagdo social, requisito para autopromocdo pessoal e legitimagao
institucional. A academia ndo deveria ter como finalidade principal a publicacdo de seus
resultados de pesquisa, mas ter claro que os produtos da atividade investigativa sdo meios
para o desenvolvimento humano, social, econdmico e financeiro, ndo somente das empresas,
mas da sociedade. Portanto, a publicagdo como contribuicdo ao crescimento e
desenvolvimento social ajuda a problematizar o fendmeno do produtivismo académico se
levarmos em conta o critério da destinagdo social. (Jaramillo, Hincapié & Patrus, 2013)

3. A Hermenéutica de Gadamer

A Hermenéutica Filoséfica de Hans-Georg Gadamer toma o homem como ele é, finito
e historico. Sua preocupacdo ndo ¢ com a inten¢do do autor, mas com a fusdo de horizontes
entre o leitor-intérprete e o texto, quando o intérprete ajustou e continua a ajustar sua pré-
compreensdo no aparecimento da obra enquanto tal. O encontro com a coisa mesma € a prova
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de fogo para os preconceitos, uma vez que sdo distinguidos os verdadeiros dos falsos. E o
encontro com a obra que propora uma revisao da pré-compreensdo. Portanto, ¢ uma relagio
dialégica, onde o intérprete pde a escutar a coisa mesma, a fim de confirmar ou ndo seus
preconceitos. E nesta relagio de dialogo, entre Eu-Tu, que se dara a filtragem da pré-
compreensdo. Disso resulta sempre uma revisao do projeto (Bressolin, 2008, p.73-4). Este ¢ o
novo sentido da verdade hermenéutica: ndo subjetiva, mas intersubjetiva (Silva, 1992, p.141).

Os preconceitos sao tratados no pensamento gadameriano como fundamentais para a
compreensdo de uma obra, pois eles formam a pré-compreensdo do seu sentido. Logo, os
preconceitos sdo condigdes inevitaveis de um ser-no-mundo. Ou ainda, ser homem ¢ estar
submetido as contingéncias determinantes de sua vivéncia temporal. Nao héd necessidade da
negacdo dos preconceitos que, desde sempre, estdo presentes no homem. Eles sdo a propria
condicdo de possibilidade do compreender. Estes preconceitos sdo frutos da tradi¢cdo na qual
estamos inseridos. S3o o horizonte a partir do qual compreendemos. Por fim, os preconceitos
sdo esta carga historica que sempre caminha conosco determinando, juntamente com o
encontro com a coisa mesma, o como compreendemos. (Bressolin, 2008, p.72-3)

Na hermenéutica gadameriana a ideia de um conhecimento universalmente valido ¢
insustentavel e uma verdade absoluta ndo pode ser generalizada a partir de uma experiéncia
particular e historica (Bonfim, 2010). Dai a expressdo “hermenéutica da finitude”, alusiva ao
reconhecimento, pelo leitor-intérprete, do préprio limite imposto por seus preconceitos a
compreensdo e interpretacdo de qualquer realidade, inclusive do texto. Isto quer dizer que
aquele que pretende compreender ndo pode entregar-se de antemdo ao arbitrio de suas
proprias opinides prévias, mas deve estar disposto a deixar que estas lhe digam algo. Para
Gadamer tem de haver, antes de tudo, a apropriagdo de opinides prévias e preconceitos
pessoais, pois ¢ fundamental dar-se conta dos proprios pressupostos, a fim de que o proprio
texto possa se apresentar em sua alteridade, confrontando-se, assim, a verdade do texto com
as opinides prévias pessoais do leitor-intérprete (Bonfim, 2010).

Contra o ideal de uma autoconsciéncia completa, proprio da Ilustracdo, Gadamer
propde a reabilitacdo da autoridade da tradi¢do, transmissora de um saber de fundo,
procedente da abertura linguistica do mundo e, por isso, constitutivo de tudo o que possa
aparecer nele. Além disso, ele procura restituir a autoridade normativa vinculante da tradi¢ao
para os individuos que nela se encontram ou para os futuros intérpretes. Dai Gadamer
considerar a tradi¢do como algo ndo objetivavel, como um Tu, com o qual se tenha que
dialogar. Trata-se de mostrar que aquele, com quem queremos chegar a um acordo (também o
texto cientifico a ser avaliado), ha de ser levado a sério em sua pretensdo de verdade para o
que diz. Com isso, Gadamer recupera, na sua concepc¢ao de linguagem, a dialética entre uma
intersubjetividade pré-estabelecida (garantida pela abertura do mundo compartilhada) e uma
intersubjetividade a conseguir pelo acordo mutuo. Os dois polos da dialética, no entanto, nao
sdo do mesmo nivel: o entendimento ndo pode acontecer entre os participantes a partir de um
contexto zero, mas numa constituicdo de sentido previamente compartilhada. Sendo assim, a
constituicdo de sentido ou abertura do mundo ¢ tanto a condi¢do de possibilidade do
entendimento como também a instadncia Ultima que garante a validade do entendimento.
(Herrero, 2009, p.182-183)

Participar nessa constituicdo de sentido ou a pertenca a tradi¢do é uma condigdo sine
qua non de todo compreender. Gadamer ndo mostra apenas a dependéncia fatica de todo
compreender com respeito aos preconceitos do intérprete, mas ele pretende ainda que essa
conexiio com a tradicdo seja vista como uma “fonte de verdade”. E assim que Gadamer
reabilita a autoridade da tradi¢do (Herrero, 2009, p.173.186-187). Entdo, interpretar ndo ¢
‘impor’ um sentido, mas ‘encontrar’ um sentido. Ora, o que caracteriza o conceito de texto
para Gadamer ¢ que este somente se apresenta a compreensao no contexto da interpretagdo e
aparece como uma realidade dada a luz da interpretacdo. Analogamente, o intérprete de um
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texto pergunta pelo que héa propriamente nele, no texto. Essa pergunta podera ser respondida
com pressuposigdes e preconceitos, uma vez que aquele que pergunta busca uma confirmagao
direta de suas proprias suposi¢des. O texto aparece, assim, como um ponto de referéncia fixo
frente & problematicidade, arbitrariedade ou no minimo a pluralidade de possibilidades
interpretativas para o mesmo (Gadamer, 1994b, p.392).

Particularmente no caso da comunicacdo cientifica, esta pressupde determinadas
condi¢des de entendimento, o que depende do destinatario; ou seja, a comunicagdo cientifica,
embora seja publicada, ndo ¢ valida para todos, mas pretende ser compreensivel para aquele
que esta familiarizado com a situagdo da investigacao e sua linguagem. Deste modo, a escrita
abre no proprio texto um horizonte de interpretacdo e compreensao que o leitor mesmo deve
preencher de conteudo. (Gadamer, 1994b, p.396-398)

Neste sentido, cada compreensdo, vista como auto-compreensdo, ¢ motivada e
inquietada por perguntas que determinam, de antemao, as “trilhas visuais da compreensao”
(Grondin, 1999). Um texto s6 se torna “falante” (Grondin, 1999) gragas as perguntas que nds,
enquanto leitores-intérpretes, mas também revisores, lhe dirigimos atualmente. Sendo assim,
ndo existe nenhuma interpretacdo, nenhuma compreensao, que nado responda a determinadas
interrogagdes que anseiam por orientagdo. Para Gadamer, ndo devemos empenhar-nos pela
exclusdo das nossas expectativas de sentido, e sim por real¢d-las, para que os textos que
procuramos entender possam responder-lhes tanto mais nitidamente. (Grondin, 1999, p.194-
95)

Como, entdo, compreender e interpretar artigos cientificos e gerar um parecer que seja
condizente com a natureza mesma do texto, em didlogo com a tradicdo académica e com o
horizonte epistemologico do intérprete-revisor? Como, em ultima instancia, contribuir para a
formac¢do de poés-graduandos, potenciais revisores de artigos cientificos? A partir do
arcabougo teorico de Gadamer, chegamos a forjar o conceito de Postura Hermenéutica para a
nossa investigacio e, quicd, uma contribuicdo para a Area. O conceito de Postura
Hermenéutica pode ser definido como uma pré-disposi¢ao interior para agir, respeitando as
determinagdes provenientes do proprio objeto considerado e suas derivacdes epistémicas, o
que supde posicionar-se de forma critica, reflexiva e aberta a compreender a complexidade
diante da qual o leitor-intérprete-revisor se coloca.

A Postura Hermenéutica também pode ser entendida como uma competéncia do
revisor, postura que reiine maturidade humana e honestidade intelectual para lidar com os
proprios e inevitaveis preconceitos, de modo que nao se sobreponham a realidade mesma do
texto cientifico, mas que se coloquem a servico dela. Em outras palavras, a Postura
Hermenéutica condensa duas das mais importantes categorias de interpretacdo propostas por
Gadamer: a fusdo de horizontes (entre texto e intérprete) e a autoridade da tradicdo (no nosso
caso, a tradi¢do académica da area de especialidade do revisor).

O conceito de Postura Hermenéutica, a nosso ver, esta em sintonia com o manual da
ANPAD (2010), que preconiza que o principal objetivo do revisor ¢ o aperfeicoamento do
artigo, tarefa esta que requer tempo suficiente, critério e discernimento, autocritica quanto a
uma eventual divergéncia de paradigma epistemoldgico, autocritica quanto a sua qualificacao
na apreciagdo de determinada 4rea ou matéria, cumprimento do prazo estabelecido pelo
periddico para a devolucdo do artigo avaliado ou a negociacdo de sua altera¢do, apontar as
limitacdes corrigiveis do artigo e recomendar alteragdes para a sua superagdo, inclusive com
sugestdes de referéncias relevantes; e, no caso de falhas incorrigiveis, justificar com
objetividade e clareza o seu parecer. Além disso, 0 Manual da ANPAD (2010) recomenda que
o revisor proceda a uma primeira leitura em profundidade do artigo para ter dele uma
percepcao geral, ndo se preocupando nesse momento com aspectos especificos, para, num
segundo momento, alguns dias depois, retomar o texto, agora sim pormenorizadamente, e
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elaborar o seu parecer. Segundo Gadamer (1994b), a fusdo de horizontes s6 ¢ possivel apos
este distanciamento temporal.

4. Método Adotado

Como investigagdo inserida no campo das Ciéncias Sociais, optamos pela pesquisa
qualitativa (Godoy, 1995), tendo como procedimento basico a Analise de Conteido (AC).
Dentre os varios tipos de AC, adotamos a Direta (ACD), aquela que se ocupa do sentido
literal do que estd sendo estudado. Neste caso, ndo ha nenhuma tentativa de revelar um
possivel significado latente das unidades analisadas, mas ficar simplesmente e diretamente no
nivel do significado manifesto (Aktouf, 1990).

Foram selecionadas como objeto de andlise duas revistas patrocinadas por institui¢des
que agregam cursos de pds-graduagdo em Administracdo, uma nacional e outra internacional.
Além disso, foram analisados os pareceres de artigos submetidos as duas revistas, num
mesmo periodo de tempo. No entanto, para resguardarmos o sigilo em torno da autoria e
avaliacdo dos artigos, conforme acordo firmado com a editoria das duas revistas, optamos por
ndo divulgar a integra dos pareceres e resumos, como também comentarios e recomendagdes
que “denunciariam” a identidade do artigo e seu autor. Nesse intuito também, em nenhum
momento da coleta e analise de dados recorremos aos artigos e autores que “originaram” 0s
pareceres dos revisores.

A Revista brasileira pesquisada possui reconhecida expertise dentre as revistas
cientificas na 4rea de Administracdo. Trata-se da Revista de Administragdo de Empresas
(RAE), publicada pela Escola de Administracio de Empresas de Sdo Paulo (EAESP), da
Fundagao Getulio Vargas (FGV), a primeira revista cientifica brasileira na area, langcada em
1961. A Revista possui alto fator de impacto pelo nimero de suas citagdes e esta em
renomados indexadores e diretdrios, tendo classificagdo A2 pela Capes. De periodicidade
bimestral, a RAE tem se consolidado como uma publicacdo generalista de referéncia nos
meios académico-cientifico e empresarial.

A Revista internacional, por sua vez, ¢ colombiana — a Semestre Economico —
publicagdo semestral da Faculdade de Ciéncias Economicas e Administrativas da
Universidade de Medellin (UdeM), criada em 1983 e atualmente classificada também como
A2. Trata-se de um espaco de divulgacdo e investigacdo regional e nacional de reflexdes
académicas em diferentes campos das ciéncias econdmicas, sociais ¢ administrativas.

Recentemente recebemos autorizagdo dos dois editores para revelar a identidade das
Revistas no estudo, reiterando a importancia de mantermos sigilo sobre a identidade de
artigos e autores, e editores e revisores envolvidos.

A pesquisa foi dividida em trés etapas: as duas primeiras, a pesquisa documental e o
trabalho de campo, foram demarcadas pelo uso da técnica de coleta de dados; e a 3. consistiu
na Analise de Conteudo Direta (Aktouf, 1990) dos critérios de avaliagdo das Revistas e de
pareceres de seus revisores. Tanto a pesquisa documental quanto o trabalho de campo tiveram
como objetivo confirmar os aportes que o referencial tedrico nos trouxe, em particular a
hermenéutica gadameriana.

4.1 A Pesquisa Documental

O primeiro procedimento de manipulacdo dos dados foi identificar nos sites das
Revistas e outros arquivos eletronicos disponibilizados pelas equipes editoriais os critérios de
avaliacdo de artigos cientificos que sdo de dominio publico (RAE) e aqueles que sdo restritos
aos revisores através de instrumentos especificos, geralmente formularios (RAE e Semestre
Economico). J4 a relagdo dos pareceres das duas Revistas a serem analisados foi feita com o
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auxilio das respectivas equipes editoriais, que compartilharam conosco seus arquivos
eletronicos, por ocasido dos trabalhos de campo.

Isto resultou na constru¢do de quadros-resumo com apresentagdo do check list ou
critérios de avaliacdo das Revistas; sua classificacio em subcategorias, a partir de uma
primeira generalizagdo; e para cada conjunto de subcategorias de mesma natureza, uma
categoria também correspondente. Tendo em vista estabelecermos um paralelo entre as duas
Revistas, identificamos Macrocategorias de avaliagdo de artigos recomendados por ambos os
veiculos, através dos instrumentos de acesso restrito por autores e revisores; como também
Macrocategorias adotadas pelos revisores através de seus pareceres. Procuramos, sempre que
possivel, estabelecer um didlogo entre esses procedimentos e o construto Postura
Hermenéutica, objeto maior desta pesquisa.

Os quadros elaborados para cada um desses comparativos distinguiram Elementos
Generalizaveis de Especificos, procurando ressaltar a freqiiéncia (ou grau de convergéncia)
das Categorias utilizadas. A relevancia da freqiiéncia estd justamente em nos possibilitar
verificar se a €nfase dos critérios recomendados pela Revista e utilizados pelos revisores recai
sobre critérios que estdo resguardados de eventuais idiossincrasias, como no caso de critérios
analiticos; ou favorece a fusdo de horizontes ¢ o recurso a tradicdo académica, quando se
supde que o revisor estd mais propenso a exposicdo da sua subjetividade e o consenso entre
revisores torna-se mais dificil, como no caso de critérios globais.

4.2 O Trabalho de Campo

Os dados da pesquisa documental precisaram ser complementados e esclarecidos com
o recurso as fontes primdrias, ou seja, as equipes editoriais, tendo em vista captar a sua
experiéncia e percepgao do processo de avaliagdo de artigos cientificos.

A experiéncia de imersdo junto a RAE aconteceu em maio de 2013. Os contatos e
atividades que se estenderam por uma semana foram de acompanhar cada uma das etapas do
processo de avaliacdo, desde a triagem de formato, passando pelo Desk Review (1°. filtro) a
cargo do Diretor e Editor; e a experiéncia da editoria cientifica (2°. filtro) e dos revisores ad
hoc (3°. filtro). O critério para a escolha de pareceres a serem analisados por nos foi de
trabalhar com aqueles referentes a artigos que percorreram todas as etapas do processo de
avaliacdo, at¢ a data do nosso trabalho de campo, independentemente de terem sido
publicados ou recusados. Dentre mais de uma centena de trabalhos submetidos no 1°.
semestre de 2012, identificamos 26 pareceres correspondentes a 12 artigos.

A experiéncia de compartilhamento junto a Semestre Economico, da Universidade de
Medellin, realizou-se em junho de 2013. Tratou-se de uma missdo de estudos prevista como
uma etapa de desenvolvimento de dois Programas da Capes dos quais participa o Programa de
Pos-graduagdo em Administragdo da PUC Minas: o Pro-Administragdo, responsavel por um
projeto sobre a formacdo do professor de Administragcdo; e o Colciéncias, que pesquisa a
educacao e o ensino na formac¢ao dos administradores ¢ na avaliacao de trabalhos académicos,
numa parceria com investigadores da universidade de Medellin, Coldémbia. Quanto aos artigos
que percorreram todas as etapas do processo de avaliagcdo, identificamos 15, a fim de
analisarmos seus respectivos pareceres.

5. Analise dos dados
Para a analise dos critérios de avaliacdo das Revistas e dos pareceres dos revisores

optamos por um processo de categorizagdo (Bardin, 2003) alinhado com a defini¢do de
Postura Hermenéutica, que parte dos dados e procura interpreta-los pela fusdo dos horizontes
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entre o texto (pesquisa documental, sobretudo os pareceres) e o leitor (revisores € o autor
desta Tese).

5.1 O processo de avaliacdo de artigos cientificos da RAE

Quanto a submissao de artigos, a RAE os avalia pelo sistema de avaliacdo duplo-cega
ou blind review. Os trabalhos sdo encaminhados a redagdo pela internet por meio de um
sistema de gestdo de publicacdes, cujo acesso € feito por um /ink denominado Espaco de
Autor e Avaliador. O proprio sistema fornece um cddigo para cada artigo submetido, para
manter seu(s) autor(es) no anonimato; caso o artigo seja resubmetido, recebera um novo
codigo. Os autores s6 podem submeter um artigo por vez. Caso o trabalho seja rejeitado em
uma das etapas do processo ¢ possivel o autor submeter o mesmo artigo aprimorado ou um
novo artigo. Os artigos devem ser inéditos e ndo devem ter sido submetidos a outro periodico.

Pelo endereco eletronico do periddico € possivel identificar na aba “Avaliagdo” um
conjunto de recomendagdes reunidas sob o titulo “Orientacdo para pareceristas”, as quais, por
sua vez, estdo subdivididas em quatro subtitulos: (i) Foco da avaliagdo; (ii) Redacao e Estilo;
(iii) Conteudo dos Pareceres; e (iv) Recusa de Trabalhos. Desmembramos cada um desses
subtitulos por suas unidades (ou afirmagdes) autonomas, associamos cada uma delas a uma
subcategoria (1°. grau de generalizagdo) e, estas, a categorias de maior generaliza¢ao (porque
mutuamente excludentes).

Essas categorias correspondem a elementos constitutivos do artigo, e foram agrupadas
sob o titulo de “Elementos generalizaveis”. As categorias estdo acompanhadas da freqiiéncia
com que foram recomendadas pela Revista, sendo possivel identificar aquelas mais
enfatizadas dentre os critérios de avaliacio de dominio publico e sua maior ou menor
contribui¢do para a Postura Hermenéutica do revisor. Também identificamos recomendacdes
menos objetivas que permitem maior liberdade de opinido por parte do revisor, as quais
classificamos de “Elementos especificos”.

Observando, mais atentamente, a natureza das categorias, foi possivel distinguir
aquelas que correspondem a partes componentes (ou constitutivas) do artigo, as quais
denominamos “Critérios Analiticos”; e aquelas que perpassam a totalidade do artigo, como
elementos transversais, as quais chamamos de “Critérios Globais”. A esta subdivisao
atribuimos uma nova categorizagdo, a de Macrocategorias,

Além dos critérios de avaliagdo de artigos tornados publicos, existe outro conjunto de
recomendacdes mais pontuais que complementam e aprofundam aqueles. Trata-se de um
instrumento de acesso restrito, um check list a que os revisores t€ém acesso através de
formulério especifico e do qual os autores também tomam conhecimento. Também foi
possivel categorizar os comentarios e recomendacdes (Elementos Especificos) utilizados
pelos revisores dos artigos avaliados.

O consolidado desses critérios possibilitou comparar ainda as categorias utilizadas
pelos revisores dos artigos com os pareceres entre si, de modo que obtivemos uma visao geral
das convergéncias de critérios de avaliacdo. Pudemos constatar que mesmo um processo de
avaliacdo criterioso como o da RAE ndo tem como evitar que seus revisores se pronunciem
com olhares distintos sobre categorias de um mesmo artigo. Essas discrepancias “sobram”
para o editor cientifico mediar, j& que os revisores sO sdo solicitados uma Unica vez e a
continuidade do processo, caso o artigo venha a ser aperfeicoado, caberda a ele como
“padrinho” do trabalho submetido.

5.2 O processo de avalia¢do de artigos da revista Semestre Econdomico
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A revista colombiana Semestre Economico, da Universidade de Medellin, detém um
processo de avaliacdo de artigos cientificos que prevé o envolvimento direto e decisivo da
equipe editorial e a contribuicdo dos revisores externos. A Revista era composta, a época do
trabalho de campo, por uma Equipe Editorial (Editor e dois Assistentes), um Comité Editorial
(oito componentes, dentre os quais o Editor) e um Comité Cientifico (quatro componentes).

O endereco eletronico da revista Semestre Economico ndo antecipa para o publico em
geral critérios de avaliacdo dos artigos cientificos submetidos a publicagdo, mas apenas
através de instrumento de acesso restrito do autor e revisor.

Quanto aos pareceres foram analisados 15, referentes aos 15 artigos que percorreram
todas as etapas do processo editorial, j& que apenas um revisor externo ¢ convidado para
avaliar cada artigo. Chegamos, assim, a sintese dos elementos especificos recomendados,

como também as categorias generalizaveis utilizadas pelos revisores na avaliagdao dos artigos.

5.3 Contribui¢do dos critérios de avaliacdo das revistas RAE e Semestre Econdmico para a
Postura Hermenéutica

Na pesquisa junto as Revistas foi possivel reconhecer que quanto mais claros e
abrangentes os critérios de avaliacdo recomendados, como ¢ o caso da RAE, onde verificamos
convergéncia entre as preocupacdes da Revista e a expertise/tradicdo de seus revisores,
maiores as possibilidades de que a tarefa de avaliacdo de artigos seja bem sucedida, uma vez
que essa politica favorece a Postura Hermenéutica. Isto sugere a adog¢do de uma politica
transparente, aberta a criticas e contribuigdes.

A RAE antecipa para o publico externo a maior parte dos critérios de avaliagdo que
recomenda aos seus revisores, o que pode favorecer maior didlogo com a comunidade
cientifica e publico em geral. A RAE também fornece mais critérios de avaliagdo para o
revisor, sobretudo analiticos, com destaque para os Metodologicos e de Analise de Dados. Ja
a Semestre Econdmico concentra a maior parte de suas recomendagdes nos critérios globais,
com predomindncia para a Qualidade do Texto, ou seja, um critério formal.

Uma convergéncia perceptivel diz respeito aos critérios metodoldgicos, igualmente
valorizados por ambas as Revistas, o que demonstra o quanto este componente ¢ central na
constru¢ao de um artigo e deve merecer atengao particular por parte do revisor.

No tocante aos elementos especificos, constatamos uma maior diversidade de critérios
propostos pela RAE do que a Semestre Economico, o que nos sugere um processo de
avaliacdo de artigos mais criterioso por parte da primeira, o que, em tese, diminui a margem
de subjetivismo a que estd sujeito o revisor, uma vez que ele se encontra mais
“supervisionado” pela Revista. Neste caso, a Postura Hermenéutica, de aten¢do ao texto do
artigo ¢ interpretacdo a partir de uma fusdo de horizontes e tradicdo académica, pode ser
beneficiada por esse suporte epistemologico/metodologico fornecido pela Revista.

Constatamos o comprometimento do rigor fenomenoldgico e o didlogo da revista
Semestre Economico com autores e revisores, uma vez que ela se encontra refém de fatores
como escassez de recursos, cumprimento de prazos ¢ disponibilidade de revisores,
prescindindo do beneficio da duvida e aumentando o poder do editor.

Os editores das duas revistas tém a ultima palavra quanto a publicacdo do artigo,
assumindo o papel de gatekeeper. Ora, também eles, conhecedores da autoria do artigo, estdo
sujeitos a preconceitos que podem comprometer a transparéncia e justica do processo. Mesmo
a RAE, que detém um criterioso processo de avaliagdo de artigos, esta sujeita a um viés dessa
natureza.

Langar mdo de apenas um revisor para a avaliacdo de artigos, como na revista
colombiana, empobrece a Postura Hermenéutica, ja que ndo existe o beneficio da duvida no
processo de avaliagdo. A Postura Hermenéutica, que coloca o preconceito em suspenso, ¢
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fortalecida pelo exercicio da intersubjetividade. Como o intérprete pode ndo conseguir
distinguir por si mesmo os preconceitos produtivos daqueles que levam a mal entendidos, ¢
recomendavel que ele faca parte de um “cérebro coletivo”, uma comunidade de iguais, para
minimizar tal parcialidade, privilegiando a decisdo colegiada sobre a decisdo individual, a
intersubjetividade sobre pretensa objetividade ou subjetividade ideais. O consenso,
diferentemente da unanimidade, ndo acontece entre os participantes a partir de um contexto
zero, mas numa constituicao de sentido compartilhado. (Patrus & Lima, 2014)

A partir da categoria de autoridade da tradicdo do leitor-intérprete, ndo ha
possibilidade de total convergéncia entre revisores de um mesmo artigo, pois seus
preconceitos sdo diferentes e a fusdo de horizontes tende a ser também distinta. Isto foi
ilustrado quando da verificagcdo da convergéncia das categorias de avaliagdo utilizadas pelos
revisores da RAE. O simples consenso entre avaliadores acerca de um artigo ndo deve ser
critério absoluto da sua relevancia. Pareceres divergentes podem ser complementares, o que
reforca o papel do revisor, desde que ele tenha a expertise exigida pelo artigo. Vale dizer que
a organiza¢dao da RAE, que designa um editor cientifico conhecedor da area do artigo, ¢ uma
boa préatica editorial, pois ele pode fazer a sintese dos pareceres e mediar o didlogo entre os
revisores € o autor.

O conceito de Postura Hermenéutica se relaciona com esses aportes e limites na
medida em que fornece pardmetros para que repensemos a competéncia ¢ a qualidade do
processo de avaliacdo de artigos cientificos pelo revisor. Esperamos, com isso, colocar o tema
na agenda dos pesquisadores, promovendo a reflexao sobre o fazer cotidiano da academia. Por
detrds da produtividade exigida dos cursos de pds-graduagdo existe uma massa de
pesquisadores que estdo solidariamente avaliando os artigos e aprimorando-os, mas também
avaliando artigos com pressa e com qualidade duvidosa.

5. Consideragoes finais

A questdo central que orientou esta investigacdo foi: Qual a contribuicdo da
Hermenéutica de Gadamer para a avaliagdo de artigos cientificos na area de Administragao?
Para respondé-la, subdividimos essas contribui¢des em tedricas e praticas.

5.1 Contribuigdes conceituais:

Aquele que procura compreender (nosso revisor) estd ligado a coisa transmitida
(artigo) e mantém ou adquire um nexo com a tradicdo (académica) da qual fala o artigo.
Assim, um texto (o parecer) s se torna “falante” gragas as perguntas (critérios de avaliacao)
que o revisor dirige atualmente ao artigo (Gadamer, 1994a). E, sobretudo, no ambito das
recomendacdes e sugestdes dos revisores que podemos identificar sua contribui¢do para além
dos aspectos formais que pedem as revistas académicas e onde, segundo Gadamer, o leitor-
intérprete lanca mao de sua tradicdo académica, fundindo o seu horizonte (expectativas,
perguntas, preconceitos) com o horizonte do texto (que também o interpela). Aqui, o conceito
de fusdo de horizontes, de Gadamer (1994a), se faz presente de forma original na leitura do
processo de revisao por pares.

A interpretagdo de um texto, para Gadamer (1994b), decorrera do encontro do eu que
escreve com o eu que 18. E por isso que a tarefa da Hermenéutica nio consiste em desenvolver
um procedimento da compreensdo, mas em iluminar as condi¢cdes sob as quais acontece o
compreender. A Postura Hermenéutica, defendida por noés, €, portanto, mais uma atitude
relativa as condicdes de possibilidade da compreensdo e interpretagdo de um texto, do que de
uma metodologia. Ela requer sensibilidade, honestidade intelectual e formagao ampla.
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Dada a subjetividade no campo da interpretagdao, ndo ha como obter uma interpretacao
fidedigna que seja condizente com as inten¢des de quem escreve. Para efeito de uma anélise
de pareceres a luz da Postura Hermenéutica podemos dizer que os critérios do revisor devem
ser uma resposta competente, aberta ao “texto que fala, interpela” (Gadamer, 1994a), em
didlogo com outras areas afins, o que idealmente pressupde maturidade na tarefa de avaliagao
de artigos cientificos. Ora, como os preconceitos do revisor sdo, em boa parte, frutos da
tradicdo em que ele estd inserido e/ou da tradi¢do em que foi formado, a Postura
Hermenéutica propde um encontro da particularidade subjetivista do intérprete com a
particularidade objetiva da obra, numa fusdo de horizontes.

Entendemos que quanto mais critérios um revisor considere — tanto globais quanto
analiticos, recomendados pela revista e/ou levantados por sua expertise (do revisor) — maior €
a quantidade de “perguntas” que lhe sdo dirigidas pelo texto e que favorecem o didlogo com
ele, numa “fusdo de horizontes”, como pretendida por Gadamer (1994a, p.68-69). Isto
significa também que podemos chegar a resultados (ou pareceres) distintos, justamente por
causa desta intera¢ao ou didlogo entre texto e intérprete, ao contrario de um maior formalismo
ou “unanimidade” quando falta expertise e maturidade (autoconhecimento) por parte do
revisor. Tal conceito permite a buscar fidelidade — ndo s6 ao que o texto ¢, mas também ao
que o texto pode vir a ser — a despeito da interferéncia de inevitdveis preconceitos do seu
intérprete-revisor.

A convergéncia entre pareceres de revisores de um mesmo artigo, portanto, s6 ¢
possivel em relacao a dimensdes objetivas ou formais do texto, ndo sendo possivel em relagido
a dimensdes transcendentais, uma vez que a busca de uniformidade compromete a fusdo de
horizontes e pressupde uma visdo positivista da avaliagdo. Quanto menos expertise e
maturidade, mais o revisor se atém a critérios formais, o que pode favorecer mais
unanimidade entre revisores.

Concorreu para a defini¢do de Postura Hermenéutica a op¢do por uma abordagem que
evita tanto o reducionismo funcionalista quanto o interpretativista, porque se propde a
investigar um fendmeno particularmente complexo e paradoxal. A experiéncia de pesquisar os
instrumentos de avaliagdo das duas Revistas e os pareceres de seus revisores confirmou a tese
de que ndo hé objetividade e nem subjetividade absolutas no ato de compreender e interpretar
um texto. Na tarefa académica de avaliar a relevancia de um artigo ndo ¢ possivel a
objetividade pretendida por aqueles que defendem uma avaliacdo positivista, visto que as
contribuigdes que o revisor oferece ao texto e a seu autor derivam do repertério da sua
formacgdo, aqui entendida no sentido gadameriano de tradi¢gdo. Nem tampouco ¢ possivel
afirmar que a revisdo de artigo € algo ab  solutamente subjetivo, fruto das idiossincrasias e
preconceitos do revisor.

5.2 Contribuigdes praticas:

A falta de estrutura de revistas de departamento, aquelas criadas nos programas de
pos-graduacao, ainda que sejam revistas classificadas no Sistema Qualis, pode comprometer a
qualidade da avaliacdo dos artigos (Diniz, 2012b, 2012c).

Fragilidades na avaliacdo por pares pode se dar em decorréncia da insuficiéncia e
imprecisdo de critérios de avaliacdo do artigo por parte da revista, o que pdde ser verificado
na politica da revista colombiana. O formulario de avaliacdo da revista deve conter tanto
questdes objetivas, facilmente identificadas mesmo por quem nao ¢ expert na area tematica do
artigo, quanto permitir ao revisor avaliar, a partir do seu conhecimento, a relevancia e a
contribui¢do real e potencial do artigo.

A tarefa do revisor enquanto leitor-intérprete do texto cientifico requerera ndo s6 uma
técnica, mas antes de tudo um tato, uma sensibilidade, uma postura. A identificacdo da
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relevancia do artigo depende da Postura Hermenéutica, que prevenira a avaliacdo de
subjetivismos e preconceitos nocivos. O desenvolvimento e cultivo desta competéncia
pressupdem formacao continuada e trabalho em equipe numa rede de solidariedade académica
(Patrus & Lima, 2014). A adequada avaliagdo da relevancia de artigos cientificos na area de
Administragdo exige uma unidade dialética entre a objetividade do texto e a subjetividade do
intérprete-revisor.

Em ambeas as revistas, o editor cientifico estd sozinho para julgar a qualidade do artigo,
sem que o autor do artigo conte com o beneficio da divida. Recomendamos vivamente que
também os editores (Thiry-Cherques, 2005), além dos tradicionais revisores, sejam incluidos
na avaliacdo blind, para que se evite 0 maximo de preconceitos no processo de avaliacdo do
artigo cientifico. O conhecimento da identidade e da filiacdo institucional do autor pelo editor
pode comprometer a Postura Hermenéutica a ser adotada na avaliag@o do artigo.

O treinamento de revisores garante apenas a avaliagdo formal do artigo. A avaliacdo
de sua relevancia e contribuigdo para a Area exige formagdo do revisor, pois demandara dele
a sua tradi¢do. Todo o cuidado formal da revista é suficiente para refutar artigos mal escritos,
mas ¢ insuficiente para avaliar artigos relevantes para a area. O que poderia parecer uma
fragilidade no processo de avaliagdo de artigos — a falta de consenso - é, na perspectiva
gadameriana, sua riqueza. Isto nos remete, mais uma vez, para a importancia de formacao
ampla do revisor tanto no seu autoconhecimento quanto a contribuicdo em um cérebro
coletivo (Patrus & Lima, 2014). A preocupagdo, portanto, ndo pode ser em se garantir
unanimidade, mas considerar o maior numero possivel de contribui¢cdes/olhares, suas
convergéncias e divergéncias, em dialogo para o aperfeicoamento do artigo.

A identificacdo da relevancia do artigo cientifico depende também da tradi¢do
(académica) do revisor, que favorece a necessdria fusdo de horizontes e que promovera o
aperfeicoamento do artigo, como convém ao processo de avaliacdo por pares. A tradigdo
académica do revisor € fruto da sua formacgdo, em sentido amplo. Essa formag¢do exige nao
apenas o conhecimento que vimos chamando de expertise, como também uma Postura
Hermenéutica. Trata-se, portanto, de um olhar critico para com o texto e de uma autocritica
para com os proprios preconceitos, de modo a coloca-los a servico da tarefa de avaliacdo de
artigos.

Como um desdobramento, a pesquisa apontou as defesas de dissertacao e de tese como
momentos privilegiados para a realizacdo da Postura Hermenéutica, apresentando-se, assim,
como campo fecundo para novos estudos e pesquisas sobre a hermenéutica da atividade
avaliativa feita por pares no ambiente académico.

Outra implicacdo destas contribui¢des se refere ao didlogo dos autores com os
revisores, numa eventual etapa de aprimoramento do artigo. Os autores, tanto quanto possivel
“distanciados” do texto que escreveram e imbuidos também da Postura Hermenéutica, podem
se colocar diante do que o texto dos pareceres lhes fala, seja para acolher ou se opor,
contribuindo para um didlogo fecundo que aos dois lados favorece.

Nossa pesquisa confirmou, a partir do olhar hermenéutico de Gadamer e da pesquisa
empirica, que o processo de avaliacdo de artigos exige a fusdo de horizontes, ou seja, o
encontro entre a tradi¢do do leitor e o proprio texto. Avaliacdes absolutamente objetivas se
limitam a critérios formais, proprios da fase de desk review do processo de avaliagdo de um
artigo. Elas podem ser suficientes para rejeitar um artigo, ndo para avaliar a sua relevancia
para a area.

Por conseqiiéncia, esta pesquisa contribui também para uma critica a baixa qualidade
de pareceres de artigos cientificos, na medida em que, diante das condi¢des de possibilidade
da compreensdo e interpretagdo de um texto, reconhecemos o grau de parcialidade (ou de
preconceitos prejudiciais) a que todos estamos sujeitos enquanto leitores-intérpretes-revisores.
Para tanto, propomos o conceito de Postura Hermenéutica, um conjunto de pressupostos e
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atitudes que, acreditamos, pode dar mais qualidade e seguranga ao processo de avaliacao de
artigos cientificos. Particularmente na area de Administracdo, cremos que o aprimoramento da
revisdo por pares terd reflexos positivos na avaliagdo de nossos Mestrados e Doutorados, ja
que a publicagdo académica ¢ uma prioridade no ambito da avaliagdo de programas de pds-
graduagdo no Brasil.
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