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RESUMO

O objetivo da pesquisa ¢ identificar as concep¢des de didatica percebidas na literatura
educacional, nos mecanismos de avaliagdo da educacao superior mantidos pelo governo
federal e no entendimento de alunos e professores acerca da tematica na educagdo contébil.
Foi utilizada a pesquisa documental relativa a organizacdo do Exame Nacional da Educagao
Superior (ENADE) e pesquisa de campo com estudantes e docentes do curso de Ciéncias
Contabeis de uma institui¢do publica brasileira. Constatou-se que a avaliagao educacional
superior no Brasil contempla, prioritariamente, as dimensdes técnica e politico-social,
enquanto na relagdo entre professores e alunos predominam as dimensdes técnica e humana.
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1. INTRODUCAO

Muitos estudiosos tém se dedicado a compreensao dos saberes necessarios a docéncia
no ensino superior (SHULMAN, 2005; GARCIA, 1992; PIMENTA, 1998; GAUTHIER et al.
1998; TARDIF, 2000; CUNHA, 2004; MASETTO, 1998). No campo da Contabilidade, tais
investigagdes sdo recentes, notadamente no cendrio brasileiro, podendo-se afirmar que
ultrapassam pouco mais de uma década. Essas pesquisas estdo voltadas a compreensdo dos
saberes detidos pelos docentes considerados “bons” professores, “professores-referéncia”,
“professores exemplares”, etc.

Alguns estudos direcionados a compreensdo desse fendomeno investigam os alunos nos
cursos de Ciéncias Contabeis, outros averiguam os professores do mesmo curso e, ainda, ha
aqueles que pesquisam os dois atores, os quais sdo, na verdade, os protagonistas do processo
ensino e aprendizagem. Essas duas categorias de investigacdo apontam, quase sempre, para a
relevancia dos saberes didatico-pedagogicos como atributos fundamentais do docente
considerado “bom”, “referéncia”, “exemplar”, etc.

Mas, existe ainda outra categoria de pesquisa que relaciona as qualificacdes docentes
com o desempenho dos alunos e das instituigdes obtidos em processos avaliativos, como
PROVAO, ENADE (Exame Nacional de Desempenho de Estudantes), etc. (SOUZA, 2008;
MIRANDA, 2011; SANTOS, 2012). Estranhamente, os resultados desses estudos apontam a
inexisténcia de relagdes significativas entre os saberes didatico-pedagogicos do docente e
desempenho discente em Ciéncias Contabeis.

Porque os saberes didatico-pedagdgicos sdo tdo importantes como atributos dos
professores-referéncia, mas irrelevantes estatisticamente na explicagdo do desempenho
discente? Essa situacdo parece um contrassenso, sugerindo a existéncia de uma lacuna no
entendimento de tais saberes por parte dos diferentes grupos investigados. Diante do exposto,
a presente pesquisa se pauta pela seguinte questdo: quais concepg¢oes de didatica podem ser
percebidas na literatura educacional, nos mecanismos de avaliacio da educacio
superior mantidos pelo governo federal e no entendimento de alunos e professores de
Ciéncias Contabeis acerca da tematica?

Destaca-se que o cenario atual ¢ marcado por grandes mudangas que afetam direta e
indiretamente a educacdo contéabil, quais sejam: a expansdo do ensino superior ¢ da pos-
graduagdo stricto sensu, adogdo dos padrdes internacionais de contabilidade pelo Brasil,
integracao de diversos bancos de dados e sistemas nas esferas municipal, estadual e nacional,
consolidacdo de exames de desempenho na area contabil como ENADE e Exame Suficiéncia,
entre outros aspectos. Esses fatores justificam a necessidade de pesquisas voltadas
especificamente para o ensino de Ciéncias Contabeis no Brasil, a fim de fortalecer a formagao
do docente que ira atuar nesse dinamico contexto.

2. PLATAFORMA TEORICA
2.1. Saberes Necessarios a Docéncia no Ensino Superior

A pesquisa sobre os conhecimentos necessarios a docéncia tem sido objeto de reflexao
por parte de varios estudiosos no campo educacional, sendo quase unanime a preocupagao
com o dominio de saberes didatico-pedagogicos. (SHULMAN, 2005; GARCIA, 1992;
PIMENTA, 1998; GAUTHIER et al. 1998; TARDIF, 2000; CUNHA, 2004; MASETTO,
1998).

Shulman (2005, p. 111) define, a partir de seus estudos em meados da década de 1980,
sete “conhecimentos base” para o exercicio da docéncia: 1) conhecimento do conteudo; 2)
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conhecimento pedagogico (conhecimento didatico geral); 3) conhecimento do curriculum; 4)
conhecimento dos alunos e da aprendizagem; 5) conhecimento dos contextos educativos; 6)
conhecimento didatico do contetdo; 7) conhecimento dos objetivos, das finalidades, dos
valores educativos, e de seus fundamentos filoséficos e historicos. Sobre os conhecimentos
pedagogicos (foco desta pesquisa), o autor norte-americano esclarece que se trata de
conhecimentos didaticos em geral e que englobam, especialmente, os principios e estratégias
gerais de conducio e organizacao da aula.

Tardif (2000) ao realizar investigagdes sobre essa tematica apresenta um conjunto um
pouco diferente de saberes necessarios a docéncia, sendo saberes: 1) da formagao profissional;
2) disciplinares; 3) curriculares; 4) experienciais. Para o autor, os saberes da formacgao
profissional (1) s3o aqueles da ciéncia da educagdo, que envolvem o dominio de conteudos
didatico-pedagogicos.

Ja Garcia (1992), inserido no contexto espanhol, apresenta os seguintes
conhecimentos: 1) conhecimento pedagdgico geral; 2) conhecimento do contetido e; 3)
conhecimento do contexto. Para Garcia (1992, p. 5), os conhecimentos pedagogicos (1) sao
concebidos como crengas e habilidades relacionadas ao ensino, principios gerais do ensino,
tempo de aprendizagem académica, tempo de espera, ensino em pequenos grupos, gestao da
classe etc.

Para Gauthier et al. (1998), a docéncia requer um “reservatorio de saberes” que devem
ser mobilizados pelos professores para o exercicio da docéncia, quais sejam: 1) saber
disciplinar; 2) saber curricular; 3) saber das ciéncias da educacdo; 4) saber da tradi¢dao
pedagbgica; 5) saber experiencial e; 6) saber da acdo pedagogica. Para o autor, os saberes da
acao pedagogica (6) se referem a experiéncia docente a partir do momento em que se torna
publico e que ¢ testado por meio das pesquisas realizadas em sala de aula.

No final da década de 1990, quando as discussdes sobre o tema alcangam o cenario
nacional, Pimenta (1998) apresenta trés saberes necessarios a docéncia: 1) saberes da
experiéncia; 2) saberes da area do conhecimento; 3) saberes pedagogicos. Para a autora, os
saberes pedagdgicos e didaticos (3) englobam a relagdo professor-aluno, a importancia da
motivagdo ¢ do interesse dos alunos no processo de aprendizagem, as técnicas ativas de
ensinar, dentre outros aspectos.

E também no final da década de 1990 que Masetto (1998) apresenta um conjunto de
competéncias pedagdgicas para a profissionaliza¢do da docéncia no ensino superior. Segundo
o0 autor, sdo trés as competéncias: 1) competéncia em uma area especifica; 2) competéncia na
area pedagogica; 3) competéncia na area politica. Sobre a competéncia na area pedagogica, o
autor enfatiza a relagdo entre o conhecimento do processo de ensino-aprendizagem e dos
processos de concepcdo e gestdo do curriculo e o conhecimento dos principios relacionados
com a relagdo professor-aluno e aluno-aluno no processo de aprendizagem, ¢ dominio da
teoria e da pratica basica da tecnologia da educagdo.

Os saberes didatico-pedagogicos estdo presentes em todos os estudos acima
mencionados, o que demonstra a relevancia de uma formagdo pedagdgica sistematizada do
professor para atuacdo em sala de aula. Da mesma forma, estudos desenvolvidos na éarea
contdbil também destacam a importincia do dominio dos saberes didatico-pedagogicos.

2.2. Saberes Necessarios a Educaciao Contabil

Os estudos que trataram dos saberes dos docentes na area contabil também indicam a
importancia de determinados conhecimentos e competéncias para a atuagdo de um docente.
Um dos principais saberes refere-se ao preparo didatico-pedagdgico (CATAPAN;
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COLAUTO; SILLAS, 2012; GRADVOHL; LOPES; COSTA, 2009; NOGUEIRA; FADEL,;
TAKAMATSU, 2012; NOGUEIRA; CASA NOVA; CARVALHO, 2012; REZENDE;
LEAL, 2012; MIRANDA; CASA NOVA; CORNACHIONE, 2012). Todavia, outros estudos
que relacionam didatica com indicadores como o ENADE ndo tém apurado relagdes
significativas entre desempenho académico discente e saberes didaticos dos docentes.
(SOUZA, 2008; MIRANDA, 2011; SANTOS, 2012).

Tendo por base o modelo bidimensional de efetividade de Ensino proposto por
Lowman (2007), o estudo realizado por Catapan, Colauto e Sillas (2012) analisou as
principais praticas e atributos dos professores de contabilidade que possuem éxito em sala de
aula, do ponto de vista dos discentes. Os resultados foram convergentes com o estudo
realizado por Nogueira, Casa Nova e Carvalho (2012), cujo resultado indicou que o dominio
de contetido, a clareza ao transmitir as informagdes e o despertar para o interesse na aula
foram apresentados como as razdes do bom desempenho docente.

A pesquisa realizada por Gradvohl, Lopes e Costa (2009) com estudantes de
graduagdo em Ciéncias Contdbeis teve por objetivo verificar o perfil dos professores de
ensino superior. Partindo de um conjunto de cinco quesitos importantes para a docéncia
(didatica, relacionamento, exigéncia, conhecimento tedrico e experiéncia de mercado), os
autores concluiram que a didatica, seguida pelo conhecimento teoérico, foram os dois quesitos
considerados com maior relevancia para a atuagao do docente.

O estudo de Nogueira, Fadel e Takamatsu (2012) consistiu em avaliar as
caracteristicas determinantes de um bom professor, na percepcao discente dos cursos de pos-
graduacgdo na area de negdcios. Foram analisados quatro grupos, envolvendo: conhecimento e
didatica; caracteristicas pessoais/comportamentais; tecnologia e caracteristicas fisicas. Os
resultados do estudo demonstraram que as caracteristicas relacionadas ao Conhecimento e
Didatica e aos atributos Pessoais/Comportamentais foram predominantes na determinacao de
um bom professor, na percep¢ao dos alunos de pds-graduagdo pesquisados.

No estudo realizado por Nogueira, Casa Nova e Carvalho (2012), os autores
verificaram quais sdo as caracteristicas do bom professor (ou professor exemplar), de acordo
com a percepcao dos discentes da geracdo Y do curso de graduagdo em Ciéncias Contébeis.
Os resultados indicaram que, quando analisadas individualmente, as caracteristicas mais
valorizadas pelos estudantes como pertencentes a um bom professor estdo relacionadas com o
dominio do conteudo e a capacidade do professor em explicar o conteido de forma clara e vir
preparado para as aulas. Os autores inferiram, analisando o conjunto de resultados, que as
caracteristicas essenciais ao professor sdo conhecimento e didatica, ou seja, ndo se alteraram
com o tempo, porém as novas geracdes (Geragdo Y) ja demandam docentes que apliquem na
sala de aula as novas tecnologias.

A pesquisa realizada por Rezende e Leal (2012) avaliou o grau de importancia
atribuida as competéncias dos docentes, na perspectiva dos estudantes de Ciéncias Contébeis.
As competéncias analisadas foram baseadas em estudos realizados anteriormente, tendo sido
selecionadas doze competéncias, quais sejam: didatica, relacionamento, exigéncia,
conhecimento tedrico, experiéncia de mercado, flexibilidade, criatividade, comunicacao,
liderancga, planejamento, comprometimento e empatia. Os achados do estudo apontaram que,
para os estudantes de Ciéncias Contabeis, as competéncias que possuem maior relevancia para
a atuacdo docente estdo relacionadas ao dominio do conhecimento, a didatica e a experiéncia
de mercado.

Miranda, Casa Nova e Cornachione (2012) avaliaram os saberes dos docentes
considerados professores-referéncia pelos alunos em Ciéncias Contabeis de uma universidade
publica brasileira, bem como analisaram tais saberes na percep¢do dos docentes apontados
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pelos alunos como referéncia. Obteve-se, como resultado, que a didatica ou metodologia de
ensino, atitudes e qualidades pessoais do professor sdo as razdes principais para a escolha dos
docentes-referéncia. Os trés saberes decorrentes dessas escolhas foram, por ordem de
prioridade, conhecimento didatico, dominio de contetido e saberes experiéncias.

As pesquisas acima mencionadas tiveram enfoque predominantemente qualitativo,
realizadas por meio da aplicagdo de questiondrios e/ou entrevistas a alunos e/ou professores.
Os resultados ressaltam a relevancia do preparo didatico-pedagogico pelos docentes como
atributo fundamental na definicdo dos “bons” professores. Por outro lado, estudos que
investigam as varidveis que explicam o resultado do ENADE (de alunos concluintes), com
enfoque predominantemente quantitativo, ndo apuram relagdes significativas entre didatica e
desempenho académico (SOUZA, 2008; MIRANDA, 2011; SANTOS, 2012).

O estudo de Souza (2008) teve por objetivos analisar os conceitos obtidos pelos 772
cursos de Ciéncias Contabeis avaliados pelo ENADE/2006 e as informagdes socioecondmicas
dos cursos, com o propdsito de identificar as varidveis determinantes do desempenho dos
cursos de Ciéncias Contabeis. O autor constatou que o nivel de formagao do aluno anterior ao
seu ingresso em uma instituicdo de ensino superior ¢ a variavel de maior influéncia no
desempenho dos cursos. Também foram encontradas relacdes importantes entre a
escolaridade do pai, o esforco pessoal no curso e a renda familiar, porém nenhuma relagao
entre os resultados da organizagdo didatica e os resultados da avaliagdo dos alunos no
ENADE.

Santos (2012) se propos a analisar o efeito de caracteristicas individuais e
institucionais sobre o desempenho académico dos estudantes dos cursos de Ciéncias
Contabeis, tendo por base os resultados obtidos no ENC-Provao de 2002 e 2003 e Enade de
2006. A pesquisadora encontrou evidéncias de que o efeito no desempenho dos estudantes
tendeu a ser positivo nas instituicdes cujo corpo docente é composto por professores com
titulacdo de mestrado ou doutorado e jornada integral, de 40 horas, ou dedicagdo exclusiva ao
ensino, e que utilizaram, com maior frequéncia, pesquisas em 2003 e 2006 como estratégia de
ensino. Ma a autora ndo encontrou evidéncias de relacdes entre organizacdo didatica e
desempenho académico.

Miranda (2011) também investigou a relagdo entre desempenho discente e
qualificacdo docente nos cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis brasileiros de 218
instituigdes de ensino superior (IES) com cursos de Ciéncias Contabeis. O desempenho
discente foi medido com base no resultado do ENADE (2009) realizado por alunos
concluintes. Os resultados apurados confirmam correlagdo positiva entre qualificagdo
académica (titulacdo, pesquisas e publicagdes) e o resultado ENADE desses alunos. Mas nao
foram encontradas evidéncias entre qualificacdo pedagdgica e ENADE.

Os estudos mencionados nesta secdo deixam claro o paradoxo existente entre os
resultados das pesquisas sobre a relevancia da didatica no ensino superior. Dessa forma,
entender quais sao as concepgdes de didatica por parte de estudiosos (tedricos), pelos
instrumentos de avaliagdo do Ministério da Educacgdo, alunos e professores se mostra como
uma possivel solucdo para adequada compreensao do fenomeno.

2.3. Concepcdes de Didatica no Ambito Académico

O termo “didatico-pedagodgico” para os tedricos que investigam o tema remete a
diferentes pontos de vista e variados recortes de pesquisa. No senso comum, a didatica ¢
conhecida como uma disciplina que instrumentaliza o profissional a desenvolver sua atividade
dentro da sala de aula. Grosso modo, corresponde aquele profissional que possui “técnica”.
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No dicionario Aurélio, o termo ¢ definido como a “técnica de dirigir e orientar o processo de
ensino-aprendizagem”. Na 4rea educacional, a didatica ¢ vista como um dos eixos da
Pedagogia que tem o ensino como objeto de estudos.

Nesse sentido, Candau (1996) propde uma analise da didatica de um ponto de vista
multidimensional, que permitira apreender as dimensdes que a compreendem, de forma a
desmistificar a ideia de que didatica corresponde, simplesmente, a técnica de ensino.
Rompendo, assim, com a ideia de que, para dar uma boa aula, basta ter uma “receita”, sem
considerar a conjuntura que envolve o processo de ensino-aprendizagem.

Pimenta e Anastasiou (2002) mencionam que a didatica hoje desempenha a importante
tarefa de compreender como funciona o ensino, a sua funcao social e implicagdes estruturais.
Para as autoras, ¢ necessario realizar uma agdo auto-reflexiva como parte do fendomeno que
estuda, porque a reflexdo ¢ parte da trama do ensinar; estabelecer relagdo e didlogo com
outras areas de conhecimentos, numa perspectiva multi e interdisciplinar, porque o ensino nao
se resolve com um unico olhar; proceder a constantes balangos criticos do conhecimento
produzido no seu campo (técnicas, métodos, teorias), para dele se apropriar, ¢ criar novos
conhecimentos diante das novas necessidades que as situagdes de ensinar produzem.

A didatica, segundo Candau (1996), ¢ definida como a reflex@o sistematica e a busca
de alternativas para problemas da pratica pedagégica. E um processo reflexivo sobre a pratica
docente que considera todos os aspectos que fazem parte da vida do ser humano. Diz respeito
as técnicas, as politicas e condigdes sociais que envolvem o contexto de uma época,
categorias que envolvem, também, individuos com interesses e objetivos especificos. Em
sintese, o processo de ensino e aprendizagem abarca todas essas dimensdes: técnica, humana e
politico-social. Um grande problema da didatica destacado pela autora refere-se a sua
compreensdo simplista de uma determinada metodologia constituida, simplesmente, por
técnicas ou “receitas” de uma boa aula.

A dimensdo humana, segundo Candau (1997), € caracterizada pela compreensao dos
valores éticos, da afetividade, das crencas religiosas, da racionalidade ¢ da emocionalidade.
De acordo com Candau (1997), nesse processo, estd sempre presente, direta ou indiretamente,
o relacionamento humano. Desse modo, essa abordagem ¢ caracterizada por uma perspectiva
“eminentemente subjetiva”, cujo componente afetivo-relacional estd sempre presente no
processo educacional. Nessa dimensdo, a didatica extrapola os limites meramente técnicos e
envolve atitudes como, calor, empatia, consideracdo positiva emocional. Essa dimensdo
perpassa e impregna toda dindmica do ensino.

Esse processo ocorre em todos os momentos da vida em sociedade, j& que o
“inacabamento do ser ou sua inconclusdo € proprio da existéncia vital” (FREIRE, 2002, p.50).
Dessa forma, a dimensdo humana da didatica perpassa pelo espago da subjetividade,
entendendo o homem como um sujeito de relagdes, e, enquanto tal, “o respeito a autonomia e
a dignidade de cada um ¢ um imperativo ético € ndo um favor que podemos ou ndo conceder
uns aos outros” (FREIRE, 2002, p. 59).

Nessa dire¢do, a dimensdo humana da didatica alude a questdes de relacionamento que
os alunos e professores desenvolvem na escola. Trata-se de uma dimensdo interativa que
pressupde o acolhimento, o didlogo, o entendimento, a reciprocidade, a ética, e,
fundamentalmente, o respeito as diferencas. Paulo Freire ressalta a importancia de
desmistificar a nocdo de que professor bom ¢ aquele carrancudo e distante dos alunos,
demonstrando que, ao contrario, a docéncia requer rigorosidade conduzida pela afetividade.

Na verdade, preciso descartar como falsa a separagdo radical entre seriedade
docente ¢ afetividade. Nao ¢ certo, sobretudo do ponto de vista democratico, que
serei tdo melhor professor quanto mais severo, mais frio, mais distante e “cinzento”
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me ponha nas minhas relagdes com os alunos, no trato dos objetos cognosciveis que
devo ensinar (FREIRE, 2002, p. 160 — grifo do original).

O autor afirma ainda que “ensinar ndo ¢ transferir conhecimentos e contetdos [...]
quem ensina aprende ao ensinar ¢ quem aprende ensina ao aprender” (Freire 2004, p. 23).

Todo processo de ensino-aprendizagem ¢ desenvolvido em um contexto politico-
social, ocorrendo em uma cultura especifica e estabelecendo vinculo entre pessoas de
diferentes classes sociais que integram a organizagao social em que vivem (CANDAU, 1997).
A organizagdo do processo educativo € condicionada a essa dinamica, o que confere grande
importincia a conjuntura que envolve a pratica educativa, a qual pode ser identificada como a
dimensao politico-social.

As institui¢des educacionais estdo subordinadas ao Estado de forma direta ou indireta.
Nesse sentido, as politicas governamentais t€ém uma influéncia significativa na educagio, por
meio da legislagdo e das normas que estruturam a escola. As instituigdes educativas seguem
orientacdes e diretrizes de profissionais da Educacdo e das politicas governamentais. Nesse
sentido, a pratica educativa necessita ser investigada de forma concreta e contextualizada.
Professores, diretores, alunos, pais, técnicos, funcionarios, autores, editores que produzem
material pedagdgico sdo pessoas reais, que vivem em um tempo e em uma cultura especifica
(MASETTO, 1997). Esses elementos constituem a dimensao politico-social.

Candau (1995) elucida que o exercicio da cidadania ndo deve estar restrito a
consciéncia e ao exercicio dos direitos e deveres civis, mas sim criar condi¢cdes para uma agao
transformadora nos diferentes ambitos sociais. Nessa dire¢do, educar para a cidadania exige
educar para a acdo politico-social, o que, para ser eficaz, ndo podera ser individual nem
individualista, pois “Educar para a cidadania ¢ educar para uma democracia que de provas de
sua credibilidade de intervencdo na questdo social e cultural.” (CANDAU et al, 1995, p.14).

E necessario compreender que a pratica educativa é condicionada pelo tempo histérico
que caracteriza a sociedade, e, nesse sentido, ela pressupde uma proposta que visa a
manutengdo ou transformagdao dessa sociedade. Assim, a metodologia utilizada terd a
finalidade de alcancar esse fim. E o ato politico dessa acdo se expressa pelos objetivos que se
pretendem alcancar a servigo de que, de quem e de qual sociedade (VASCONCELOS, 1996).

No que concerne a dimensdo técnica, Candau (1997) assevera que essa esta
relacionada a agdes intencionais, sistematicas e organizadas, de modo a oferecer as melhores
condi¢des de modo a propiciar a aprendizagem. Constituem essa dimensdo aspectos como:
objetivos instrucionais, selecdo do contetido, estratégias de ensino, avaliacdo etc. De modo
sintético, essa dimensdo diz respeito ao aspecto “objetivo e racional” do ensino. No entanto, a
autora chama a atencdo para o cuidado que se deve ter com a analise dessa dimensdo
dissociada das demais, podendo desencadear no “tecnicismo”, o que significa o privilégio da
dimensao técnica dissociada de suas raizes politico-sociais e ideologicas, fator esse que
propicia uma técnica “neutra” e instrumental. A autora elucida esse fato, exemplificando ao
citar a pratica docente, na qual o “fazer” ¢ dissociado das perguntas sobre o “por que fazer” e
o0 “para que fazer”.

Candau (1996) faz referéncia a importancia de se articular as trés dimensdes da
didatica, ja que:

A educagdo ¢ um processo multidimensional. De fato, ela apresenta uma dimensao
humana, uma dimensao técnica e uma dimensdo politico-social. Estas dimensdes
ndo podem ser visualizadas como partes que se justapdem, ou que sdo acrescentadas
umas as outras sem guardarem entre si uma articulagdo dinamica e coerente. Néo se
trata de propor um ecletismo ou associar de forma meramente superficial elementos

oriundos das diferentes perspectivas. O desafio estd exatamente em construir uma
visdo articulada em que, partindo-se de uma perspectiva de educacdo como pratica
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social inserida num contexto politico social determinado, no entanto ndo sdo
deixadas num segundo plano as varidveis processuais (CANDAU, 1996, p. 48).

A unido dessas trés dimensdes propiciaria a exploracdo do saber preexistente nos
alunos, de forma a contribuir para a ultrapassagem desse saber e do adquirido na escola, com
os olhos voltados para a possibilidade de constru¢do de novos saberes (PAULO, 1996). A
associagdo dessas trés dimensdes ¢ que daria o elemento chave para uma didatica voltada para
os objetivos de uma formacao integral dos professores, cuja acdo estaria fundamentada na
técnica, no humano e no politico.

 E——
Dimensdo
/| Técnica
/
/
/ o
Saberes / Dimensdo
{ Saberes \ // Didéticos \ Humana
| Necessariosa &7 N\
| > N, Y \ r
| Docencia [N Nithras \ NimancXa
~— \J Cutros Dimensdo
Saberes Politico Social

Figura 1 — Dimensdes da Didatica

A Figura 1 situa a didatica como parte dos saberes necessarios a docéncia no ensino
superior ¢ sintetiza suas dimensdes, segundo a concepcdo predominante na literatura
educacional consultada. Nao se sabe, no entanto, se os mecanismos de avaliagdo do ensino
superior mantidos pelo Ministério da Educagdo contemplam estas trés dimensdes em seus
instrumentos. E que se pretende analisar, na proxima segao.

2.4. Concepcoes de Didatica Presentes nos Mecanismos de Avaliacdo da Educacao
Superior

Sob o respaldo da LDB/EN 9394/96, o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) ¢ um dos trés procedimentos de avaliagdo que compdem o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educag¢do Superior (Sinaes), sendo realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), uma autarquia
vinculada ao Ministério da Educac¢ao (MEC).

Um dos instrumentos utilizados pelo Enade que podera contribuir para a apreensao, de
forma indireta, do que caracteriza a dimensdo “didatico-pedagdgica”, ¢ o questionario do
estudante. E de carater obrigatdrio, de acordo com a Portaria Normativa n°. 40/2007, estando
condicionada a impressdo do Cartdo de Informacdo do Estudante (local de prova), a sua
resposta. Esse questionario, cujo objetivo ¢ mapear informagdes sobre o perfil
socioeconomico do estudante, ¢ respondido eletronicamente pelos alunos dos cursos
avaliados. As respostas aos itens relativos a organiza¢do didatico-pedagdgica compdem as
varidveis de insumo, que sdo parte da nota do Conceito Preliminar de Curso (CPC). De
acordo com o Manual do Enade, ao responder o questionario, o aluno ainda tem a
oportunidade de “manifestar a propria opinido acerca do curso que frequenta, bem como sobre
as impressoes pessoais da sua IES” (p. 16). O manual elucida ainda que: “O célculo de
indicadores educacionais, a partir dos resultados do Enade, considera varidveis coletadas por
meio do Questiondrio do Estudante” (p. 16).

O Questionario Socioeconomico de 2008 (ndo foi encontrada versdo mais recente
disponivel) era constituido por 115 questdes de multipla escolha, dividido em seis subtitulos.
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Na Figura 2, estdo os itens mapeados na se¢ao intitulada “Como vocé avalia o trabalho dos
docentes e o curriculo do seu curso de graduag¢do”, que constitui a parte destinada a andlise
dos aspectos didatico-pedagdgicos, pelos alunos:

Avaliacio do trabalho dos docentes e do curriculo do curso de graduagao
(Questdes: 61 — 95)

1) Concepgao do curso articula o conhecimento da area (teorias, procedimentos, técnicas, instrumentos etc.):
* com os aspectos sociais, politicos e culturais da realidade brasileira;
* com temas gerais e situagdes do cotidiano;
2) Em que medida a institui¢do contribui / contribuiu para que, ao longo do curso de graduagio, o aluno possa / pudesse
refletir sobre a realidade social brasileira nos aspectos relacionados:
* Analfabetismo
*Desigualdades econdmicas e sociais
*Desemprego
*Habitag¢do
*Discriminag¢do em relagdo a cor, género e minorias
*Diversidades e especificidades regionais
*Seguranga e criminalidade
*Exploragdo do trabalho infantil e (ou) adulto
3) Se o curso oferece / ofereceu ao aluno oportunidade de vivenciar os aspectos relacionados a seguir, € em qual situagéo:
* Conhecimento de agdes comunitarias
* Atuacdo em iniciativas e programas comunitarios
4) Como aluno avalia o curriculo do seu curso;
5) No inicio de uma disciplina, o professor discute o plano de ensino com os alunos;
6) O plano de ensino contempla os todos os aspectos: objetivos, procedimentos de ensino e de avaliagdo, contetidos e
bibliografia da disciplina;
7) Importancia das orientagdes contidas nos planos de ensino;
8) Técnica de ensino que a maioria dos professores tem utilizado, predominantemente;
9) O aluno foi solicitado a realizar atividades de pesquisa como estratégia de aprendizagem;
10) Como o aluno avalia os procedimentos de ensino adotados pela maioria dos professores quanto a adequagao aos objetivos
do curso;
11) Tipo de material ¢ / foi mais utilizado por indicagdo de professores durante o curso;
12) Caracterizagao do uso do recurso de audiovisual nas atividades de ensino e aprendizagem do curso;
13) Caracterizagdo do uso de meios de tecnologia educacional com base na informatica;
14) Instrumentos predominantes de avaliagdo utilizados pela maioria dos professores;
15) Disponibilidade dos professores para orientagdes extra-classe;
16) Dominio atualizado por parte dos docentes do contetido das disciplinas ministradas;
17) O curso oferece programas de:
* Iniciagdo Cientifica;
* De extensao;
*Monitoria;
18) Contribuicdo desses programas para a formagéo do aluno;
19) Avaliagdo dos programas [1.C, extensdo e monitoria] de que o aluno participa / participou quanto aos procedimentos e
critérios adotados;
20) Apoio do curso a participagdo dos estudantes em eventos de carater cientifico (congressos, encontros, seminarios etc).

Figura 2: Aspectos didatico-pedagogicos avaliados pelo Questionario Socioecondémico do Enade
Fonte: Elaborado pelos autores com base no Questionario Socioeconémico do Enade 2008.

Mediante o mapeamento dos quesitos avaliados pelo Enade junto aos estudantes, ¢
possivel constatar que a dimensao socio-politica teorizada por Candau (1997) ¢ plenamente
contemplada. Uma consideravel parte do questionario avalia a capacidade propiciada pelo
curso/universidade aos alunos de estabelecerem conexdes entre conhecimentos do curso e a
realidade sociocultural brasileira (itens 1, 2 e 3). A dimensdo técnica também aparece de
forma expressiva, envolvendo questdes como: planejamento, contetidos, pesquisa enquanto
estratégia de ensino, recursos tecnologicos, entre outros (itens 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 e
16). A dimensdo humana ¢é a que, praticamente, ndo ¢ identificada, sendo apenas a questio
que avalia a disponibilidade do professor para atendimento extra-classe sinalizando para essa
dimensdo, mas de modo muito incipiente (item 15).
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Outras questdoes que ndo sdo relacionadas as trés dimensdes propostas por Candau
(1997) também aparecem, como: curriculo, avaliagcdo, programas de apoio/extensdo, incentivo
a participacao dos alunos em eventos cientificos, etc. (itens 4, 14, 17, 18, 19 ¢ 20).

Em sintese, a concepcao de didatica presente no Enade envolve as dimensoes técnica e
politico-sociais preconizadas por Candau (1997). Mas, também, pode ser notado que outros
saberes docentes e programas institucionais apareceram na avaliacdo da organizacao didatico-
pedagogica constante na avaliagdo Enade, que s3o os itens situados fora do escopo da
literatura relativa a didatica.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

O estudo foi realizado por meio de uma pesquisa descritiva, com abordagem quanti-
qualitativa. Segundo Gil (2002), a pesquisa descritiva possui como objetivo a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou de determinado fenémeno. O universo da
pesquisa ¢ composto pelos estudantes e professores do curso de Ciéncias Contabeis.

Quanto a abordagem, a pesquisa se utiliza das duas formas: quantitativa e qualitativa.
Segundo Creswell (2007, p.33), “os pesquisadores tentam elaborar ou expandir os resultados
de um método com outro método”. Assim, a primeira fase da pesquisa utilizou-se
levantamento por meio da aplicagdo de um questionario. Para Gil (2001, p.36) tal
procedimento ¢ delineado “[...] pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se
deseja conhecer”. Na segunda fase, foram realizadas entrevistas com estudantes e docentes do
curso de Ciéncias Contabeis.

No levantamento por meio da aplicagdo de questionarios, obteve-se uma amostra de
151 estudantes (60%) de um total de 250 alunos matriculados entre o quinto e décimo
periodos do Curso de Ciéncias Contabeis de uma Universidade Publica Brasileira. A escolha
de alunos matriculados a partir do quinto periodo se deve ao fato de que estes ja tiveram
contato com pelo menos metade dos docentes da instituigdo. O percentual de 60% representa
os alunos presentes em sala de aula na data da pesquisa. Foi utilizada, portanto, a amostragem
ndo probabilistica por conveniéncia. Foi feito um pré-teste com cinco estudantes para
avaliacdo da compreensibilidade do instrumento (questionario). O periodo de coleta de dados
foide 16 a 19/05/2011 aos estudantes.

O questionario tinha o proposito de identificar quem eram os docentes-referéncia no
curso, as razdes que os discentes tinham para considerar esses docentes como referéncia. Ou
seja, o instrumento estava dividido em duas partes, a primeira requeria uma breve
caracterizagdo dos respondentes, na segunda parte, os discentes relatavam quais
caracteristicas determinam os ‘bons professores’ e o que estes professores devem considerar
quando escolhem as técnicas aplicadas para o ensino no curso de Ciéncias Contabeis.

Na segunda fase, foram entrevistados 10 alunos do curso de Ciéncias Contabeis para
aprofundamento das questoes relativas ao significado do que seja “boa didatica”, “dominio do
conteudo”, entre outros termos que emergiram nos questiondrios. Também foram
entrevistados 14 professores, da mesma institui¢do de ensino pesquisada, para que pudesse ser
avaliado o entendimento destes docentes sobre o que sejam os saberes didatico-pedagdgicos.

As entrevistas com os alunos foram realizadas por meio de um grupo focal, com
duracdo aproximada de uma hora. As questdes discutidas tinham o objetivo de aprofundar as
informagdes coletadas no questionario e entender o que significava para os alunos os termos
encontrados nas respostas ao questionario: “boa didatica”; “relacionar teoria e pratica”;
“dominio da matéria”. Também foi objeto de discussdo os motivos que levaram a escolha
daqueles docentes como referéncia do curso por parte dos alunos.
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As entrevistas realizadas com os docentes foram feitas individualmente, e tiveram
duragdo média de 30 minutos cada. Seguiu-se um roteiro semi-estruturado, em que eram
questionadas quais as técnicas de ensino utilizadas no Curso de Ciéncias Contabeis e quais
trazem maior significado para o aprendizado, a qualificagdo dos professores em relagdo a
didatica do ensino superior também quais sdo os saberes didatico-pedagdgicos eles
consideravam necessarios a atuacdo como docente.

4. RESULTADOS
4.1. Concepcdes de Didatica de Professores e Estudantes do Curso de Ciéncias Contabeis

Nesta se¢do, sdo levantadas as concepgdes de didatica junto a professores e alunos do
curso de Ciéncias Contabeis de uma universidade publica brasileira, de forma comparativa
aos achados de outros estudos sobre a tematica na area contabil.

Inicialmente, foi questionado aos alunos, quais os docentes poderiam ser considerados
bons professores e o porqué dessa caracterizacdo. As respostas foram categorizadas em quatro
grupos (Tabela 1), no sentido de compreender quais os saberes desses docentes (alguns alunos
mencionaram mais de um atributo):

Tabela 1: Caracteristicas do “professor-referéncia” na perspectiva dos alunos

Caracteristicas Frequéncias Percentual
Didatica ou metodologia de ensino 85 56%
Dominio do contetdo 35 23%
Atitudes e qualidades pessoais 25 17%
Experiéncia pratica 16 11%

Nota-se que o conhecimento didatico obteve o maior percentual de escolha dos alunos
(56%). Esses resultados também corroboram os resultados e outras pesquisas da area contabil,
as quais apontam os saberes didatico-pedagogicos entre aqueles mais importantes no
entendimento dos alunos e professores (GRADVOHL; LOPES; COSTA, 2009; NOGUEIRA;
FADEL; TAKAMATSU, 2012; NOGUEIRA, CASA NOVA; CARVALHO, 2012;
CATAPAN; COLAUTO; SILLAS, 2012; REZENDE; LEAL, 2012; MIRANDA, CASA
NOVA; CORNACHIONE, 2012). Portanto, para os alunos, didatica ¢ importante, o mais
importante dos saberes.

Detectada a relevancia dos saberes didaticos junto aos alunos, o proximo passo ¢
entender o significado do que sejam os saberes didatico-pedagdgicos, bem como a
confrontacdo desse significado com os conceitos apresentados na literatura. Nesse sentido,
para avaliar a percepg¢do dos estudantes e professores do curso de Ciéncias Contabeis sobre os
saberes didatico-pedagogicos, nas entrevistas, questionou-se o que eles consideram como
“boa didatica” para a atuacao do docente no curso de Ciéncias Contabeis.

Os alunos mencionaram que os professores-referéncia sdo exigentes e transmitem
seguranga na sala de aula: “eles sdo rigidos e cobram muito, sdo exigentes [...] eles cobram a
matéria, mas explicam bem” (A1). Os professores-referéncia sao percebidos como inovadores
e interagem com os alunos, “utilizam exemplos interessantes apresentando a visao estratégica
da empresa [...] exemplos voltados para a tomada de decisdes” (A2). O seja, eles “conseguem
passar seguranga em suas explicagdes, e quando gera davida na sala [...] utilizam
comparagoes e exemplificagdes da teoria na pratica” (A3). Os  alunos  participantes  da
pesquisa também afirmaram que os professores-referéncia apresentam o material didatico
estruturado e possuem uma sequéncia nas aulas. Segundo os discentes, “O material [...]

11



EnANPAD XXXVII Encontro da ANPAD Rio de Janeiro / RJ —7 a 11 de sefembro de 2013

sempre foi muito bem esquematizado [...] ele utiliza apostilas e no inicio do semestre
apresenta um cronograma das atividades” (A3).

Nessas falas, percebe-se, claramente, a presenca da dimensao técnica e alguns tracos
da dimensdao humana mencionadas por Candau (1997). Na mesma dire¢do, o aluno “A1”
considera que tem didatica “o professor que tem compromisso, responsabilidade e dedicacao
com a turma e com a disciplina lecionada”, ou seja, a dimensdo humana aparece novamente.
Mas os estudantes entrevistados apresentam outros atributos associados a didatica. “Eles tém
uma capacidade de explicar de uma forma que a gente entende também, né... relacionando
com a realidade, se a gente ndo entende, eles explicam de outra forma” (A4).

As falas dos alunos mostram que a concepcao de didatica presente entre os discentes
vai além das trés dimensdes propostas por Candau (1997), alcangando, também, os saberes
relacionados a experiéncia, na relagdo teoria e pratica, preconizados por varios estudiosos da
area educacional, mas ndo considerados como dimensdes da didatica.

Os professores-referéncia também sdo citados pela forma de avaliagdo: “[...] aplicam
atividades avaliativas nas aulas [...] isso de certa forma ¢ uma maneira de motivar o aluno a
estudar [...] muitos professores s6 vao cobrar do aluno na prova” (A3), e “Eles estimulam os
alunos a buscar sempre o conhecimento e apoiar o crescimento profissional” (A1).

Portanto, com relagdo ao entendimento discente, o que se percebe é que eles ndo
conseguem separar apenas as trés dimensdes da didatica apresentadas por Candau (1997),
quando analisam as praticas docentes. E como se bom professor ou professor-referéncia fosse
sinonimo de didatica. Ou seja, fica clara a concepgdo simplista de didatica, de "receita" ou
técnica de boa aula, conforme menciona Candau (1996).

Quanto a percepcao dos docentes em relagdo a proposta pedagdgica, o entrevistado
(P1) indica que a proposta “¢ de incitar o aluno a questionar profundamente os conceitos”,
buscar compreender a esséncia dos fendmenos contdbeis. J4 o P2 aborda que o professor deve
“ter o compromisso, responsabilidade e dedicagdo com a turma e com a disciplina lecionada”,
ou seja, trata-se da dimensao humana da didatica (CANDAU, 1997).

Os docentes também consideram importante para a atuacdo em sala de aula a
experiéncia profissional. Para o Professor P7 “Aquele docente que esta no dia a dia do
mercado de trabalho tem mais bagagem para repassar aos alunos. A aula muito teorica deixa a
desejar, assim, professor que estd no mercado de trabalho sente mais seguro na sala de aula”.

A importancia da pesquisa como instrumento de ensino, bem como o dominio de
conteudo e as mudangas na postura dos alunos, também foram destacados como fatores que
interferem na atuagdo em sala de aula, conforme destacam as falas abaixo:

As coisas vao mudando ao longo dos anos. Antigamente, o professor era o elemento
ativo ¢ os alunos atuavam como elemento passivo dentro da sala de aula, se
limitando a olhar para o quadro e copiar tudo o que o professor escrevia. Hoje, os
alunos sdo mais avidos por informagdo, eles querem as informagdes mais de pronto,
eles tém uma memorizagdo visual muito grande. Essa nova geragdo procura mais
uma interacdo com os professores, entdo, acredito que o professor deve conduzir as
aulas como facilitador, incentivando os alunos a participarem de projetos de
pesquisa, e partindo também para a pds-graduagdo, orientando também os alunos na
sua carreira profissional (P9).

[...] O dominio do conteudo e o uso de tecnologias, bem como a interagdo com os
alunos ¢ fundamental para a boa didatica na sala de aula (P13).
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As falas dos docentes acima apresentadas também deixam claro que as dimensdes
técnica e humana fazem parte de suas concepcdes, acrescentando, também, outros saberes ao
conceito de didatica, notadamente, a “experiéncia”, em sintonia com o entendimento dos
alunos pesquisados. E vao além, pois, para alguns professores, a ‘boa didatica’ refere-se a:

(...) capacidade de expressar, plenamente, o conhecimento teérico e técnico que
domina, utilizando-se de meios e métodos adequados a matéria ensinada. [...] Utilizar
referéncias bibliograficas atualizadas, preparar material que leve a reflexdo teorica e
pratica, demonstrar boas fontes de pesquisa [...] preparar-se para as aulas, apresentar-
se disposto, com boa postura e colocag@o da voz [...] proporcionar aulas interativas e
ser educado, tudo isso compde a boa didatica em sala de aula (P11).

Fica evidenciada, a importancia dos saberes didaticos enquanto atributos dos
professores que se destacam no ensino da Contabilidade. Também fica evidente que as
dimensdes humana e técnica, preconizadas por Candau (1997), fazem parte da concepgao de
didatica de alunos e professores de Ciéncias Contabeis, embora a referida concepcdo também
contempla saberes que a literatura ndo considera dimensdes da didatica, como, por exemplo,
os saberes experienciais. A auséncia da dimensdo politico-social pode, conforme Candau
(1997), fazer com que as praticas docentes desencadeiem no “tecnicismo”, o que significa o
privilégio da dimensdo técnica dissociada de suas raizes politico-sociais e ideologicas, fator
esse que propicia uma técnica “neutra” e instrumental.

Concepgdes Dimensoes da Didatica
Humana Politico-Social Técnica QOutras
Literatura Sim Sim Sim -
ENADE - Sim Sim Curriculo, Avaliacdo, Extensao...
Alunos Sim - Sim Experiéncia Profissional
Professores Sim - Sim Experiéncia Profissional

Figura 3: Diferentes Concepgdes de Didatica

A Figura 3 sintetiza as diferencas identificadas nas concepg¢des de didatica por parte da
literatura, ENADE, alunos e professores pesquisados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo verificar as concepgdes de Didatica presentes
na literatura educacional, nos mecanismos de avaliagdo da educacdo superior mantidos pelo
governo federal e no entendimento de alunos e professores acerca da tematica.

Na literatura, a concepcao de Didatica predominante, ¢ fundamentada neste estudo,
assume multiplas dimensdes: parte da analise da pratica pedagdgica e fornece os instrumentos
para sua transformacao e reflete na atuacdo do professor, que envolve o entrelagamento de
trés dimensdes, a humana, a técnica e a politica, de forma indissociada.

A compreensdo da didatica de um ponto de vista multidimensional supera a ideia da
didatica entendida no senso comum, enquanto um campo do saber que ensina apenas “técnica
de ensino”. Contextualiza a pratica docente, investiga as diferentes metodologias
evidenciando seus pressupostos, o contexto em que foram geradas, as visdes de homem e de
sociedade, de conhecimento e educagdo que veiculam (CANDAU, 1997). Partindo do ponto
de vista multidimensional as reflexdes didatico-pedagogicas terdo inicio a partir de
experiéncias concretas, buscando relacionar teoria e pratica.
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Ao analisar a legislagdo educacional, notadamente, o questionario dos estudantes
aplicado pelo Enade, pode-se verificar a presenca das dimensdes técnica e politico-social da
didatica. Mas, também ficou claro que as questdes aplicadas abarcam outros saberes docentes,
bem como programas institucionais, extrapolando as trés dimensdes da didatica apresentadas
por Candau (1997).

Ao pesquisar diretamente alunos e professores e comparar com outros estudos
realizados sobre a tematica no campo da Contabilidade no Brasil, pode-se constatar a
importancia dos saberes didaticos enquanto atributos dos professores que se destacam no
ensino da Contabilidade (CATAPAN; COLAUTO; SILLAS, 2012; GRADVOHL; LOPES;
COSTA, 2009; NOGUEIRA; FADEL; TAKAMATSU, 2012; NOGUEIRA; CASA NOVA;
CARVALHO, 2012; REZENDE; LEAL, 2012; MIRANDA; CASA NOVA;
CORNACHIONE, 2012). Também foi verificado que as dimensdes humana e técnica
preconizadas por Candau (1997) fazem parte da concepcao de didatica de alunos e professores
de Ciéncias Contabeis, estando a dimensdo politico-social, praticamente, ausente nas
entrevistas realizadas com os alunos e professores. O que ocasiona uma visao simplista da
didatica como "receita" ou técnica de ensino. Mas a referida concepg¢do também contempla
saberes que a literatura ndo considerados como dimensdes da didatica, por exemplo, os
saberes experienciais.

Desse modo, pode-se constatar que na literatura educacional sdo previstas trés
dimensodes indiciaveis: humana, socio-cultural ¢ técnica. Nos mecanismos de avaliacdo da
educacdo superior mantidos pelo governo federal, dessas trés, sdo identificadas as dimensodes
técnica e politico-social da didatica, todavia outros saberes que extrapolam os mencionados
por Candau (1997), sao identificados. Com relagdo aos alunos e professores foi constatada a
presenca das dimensdes humana e técnica, a politico-social ndo foi apontada, mas outros
saberes também foram evidenciados. Diante desse panorama, entende-se que nem todas as
dimensdes apontadas pela literatura sdo contempladas pelos atores investigados, em contra
partida, outros saberes sdo apontados. Essas diferengas de concepcao apuradas sdo relevantes,
pois tornam heterogéneos os conceitos de didatica e dificultam as comparacdes entre os
resultados de pesquisas, dependendo da forma como as pesquisas foram “desenhadas”, quais
os instrumentos de coleta de dados utilizados e quais foram os sujeitos investigados. Essa
talvez seja a explicacdo para a falta de correlacdo entre estudos que verificam esses aspectos,
sobretudo, se relacionados a projetos do governo, como o Enade.

E importante mencionar que o fato de coletar dados em apenas um curso de Ciéncias
Contabeis de uma institui¢do de ensino superior brasileira publica se constitui em limitagao
do presente estudo. Se por um lado esta abordagem permite que seja realizada analise em
maior nivel de profundidade, por outro, tem a limitagdo da amplitude.

A fim de elucidar o tema, outras pesquisas se fazem necessarias, sugere-se um estudo
com os especialistas do INEP/MEC, responsaveis pelas avaliagdes externas as IES e
estudantes, com o proposito de avaliar qual o entendimento sobre as concepgdes didaticas.
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