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Contribuicoes e Desafios da Pesquisa na Formacio do Administrador: Um Estudo Sobre
as Atividades de Pesquisa do Curriculo do Curso de Administracio da PUC-SP

Autoria: Luciane Tudda, Marina Graziela Feldmann

Propésito Central do Trabalho

O objetivo deste artigo ¢ ampliar a reflexdo acerca da pesquisa na graduagdo, especialmente a
relevancia dessa pratica na formacdo dos alunos do curso de graduagdo em administragdo.
Realizou-se uma pesquisa qualitativa com os docentes das atividades de pesquisa — Pesquisal,
Pesquisa2, TCC1 e TCC2 — propostas no curriculo do curso de Administragdo da Pontificia
Universidade Catolica de Sao Paulo, que teve como problematica central identificar como
essas atividades estavam sendo vivenciadas por seus professores. O proposito central do
trabalho foi o de identificar a importancia da pesquisa na formacao do aluno, os desafios para
sua consolidagdo no curso e indicar possiveis caminhos para o seu aprimoramento. Teve
também, como objetivos: desvelar o curriculo na acdo na perspectiva dos professores do
curso, subsidiando a constru¢do de um processo continuo de avaliagdio do ensino e
aprendizagem da pesquisa na graduagdo em Administracao; a compreensdao de como tem se
dado o ensino e a aprendizagem da pesquisa nestas atividades, visando identificar o papel do
professor e do aluno na pesquisa e as competéncias pedagogicas para o ensino da pesquisa; a
identificacdo de agdes que possam contribuir para o aprimoramento da pesquisa no curso; € o
compartilhamento das experiéncias dos professores na pratica dessas atividades.

Marco Tedrico

Diversas defini¢cdes sdo apresentadas para o termo ‘pesquisa’, segundo os diferentes autores
(Lima, 2004; Salomon. 1991; Demo, 2004; Padua, 1988, Chizzotti, 2006; Pescuma e Castilho,
2005). Os seguintes aspectos estdo associados as defini¢des de pesquisa cientifica: a) Carater
tedrico-pratico, tendo em vista como objetivo as solugdes de problemas; b) Contribuicao para
0 processo cumulativo do conhecimento, uma vez que reconstréi, amplia ou cria novos
conhecimentos relevantes, teorica e socialmente; c¢) Envolvimento do método cientifico —
investiga¢do planejada, por meio de observagdes, reflexdes, andlises e sinteses, e redagdo de
acordo com as normas formais da metodologia cientifica; d) Carater ideoldgico, de natureza
historica, social, intencional e processual. Pimenta e Anastasiou (2002) conceituam a
universidade como instituicdo educativa que presta servigo publico de educacao, efetivado
pela docéncia e investigagcdo. Segundo as autoras, o ensino na universidade ¢ caracterizado
como um processo de busca e de construgdo cientifica e critica de conhecimentos. Nessa
perspectiva, o proprio conceito de ensino ¢ caracterizado pela pesquisa. A importancia da
pesquisa, a producdo intelectual e a qualificagdo do corpo docente sdo requisitos
inquestionaveis na universidade uma vez que est4 ¢ caracterizada pela indissociabilidade entre
pesquisa, ensino e extensdo. Para Severino (2001) os objetivos do ensino superior sdo: a) A
formacao de profissionais, mediante o ensino e a aprendizagem de habilidades e competéncias
técnicas; b) A formacdo do cientista; e ¢) A formacdao do cidaddo. Demo apresenta uma
distin¢do entre pesquisa como ‘principio cientifico’ e como ‘principio educativo’. Enquanto
principio cientifico “a pesquisa assinala compromisso com a producdo de conhecimento
fundada em método cientifico e no contexto do ‘questionamento reconstrutivo’ (Demo, 2010,
p. 14). O autor sugere o termo ‘questionamento reconstrutivo’ como definicdo minima de
pesquisa, que traz o duplo desafio: o de questionar a realidade ou o conhecimento existente, e
o de reconstruir um texto proprio. Como principio educativo, “a pesquisa ressoa o apelo
formativo: enquanto se produz conhecimento, ha que educar o estudante no contexto da
producdo educativa do conhecimento” (Demo, 2010, p. 16), e recomenda que “seria viavel
armar ‘educac¢do cientifica’ que coloque nos devidos lugares o procedimento cientifico (meio)
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e o procedimento pedagogico (fim) (Demo, 2010, p. 19). Ao refletir sobre o ‘ensino da
pesquisa’ € o ‘ensino pela pesquisa’ passa-se a questionar as competéncias necessarias ao
professor de pesquisa e compreende-se o significado atribuido a estas atividades que também
sdo decorrentes da aprendizagem do professor, de sua concepc¢ao acerca do conhecimento e de
sua vivéncia na pesquisa. Severino (2001, p. 25) alega que as atividades de ensinar e aprender
estdo vinculadas ao processo de construcdo do conhecimento e “educar (ensinar e aprender)
significa conhecer; e conhecer, por sua vez, significa construir o objeto; mas construir o
objeto significa pesquisar”. Assim, formar para o exercicio profissional — o principal aspecto
valorizado pelas instituicdes - pressupde nao s6 um contexto de transmissdo, mas
essencialmente de producdo de conhecimentos baseados em uma visdo humanistica,
apoiadora do desenvolvimento da sociedade em suas diferentes dimensdes, onde a pesquisa
adquire um papel ainda mais fundamental na universidade e no processo de aprendizagem do
aluno do curso de Administragao.

Método de investigacio se pertinente

A abordagem do problema e o caminho trilhado levaram a adocdo de uma metodologia
qualitativa. O presente trabalho possui carater explicativo, descritivo e interpretativo, com
uma abordagem qualitativa, apoiada pelas pesquisas bibliografica e de campo. Utilizou-se
como métodos a pesquisa bibliografica, subsidiando a constru¢do de referencial teérico e
pesquisa de campo, realizada por meio de entrevistas reflexivas com os professores das
atividades académicas: Pesquisa 1, Pesquisa 2, TCC 1 ¢ TCC 2 do Curso de Graduagdo em
Administragdo da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo — PUC-SP. A técnica de
entrevistas reflexivas trata-se de uma modalidade de entrevista utilizada em pesquisas
qualitativas que considera a entrevista como sendo uma situacdo de trocas intersubjetivas.
Com o proposito de analisar como os professores estdo vivenciando as atividades de pesquisa,
utilizaram-se os seguintes critérios de selecdo de professores: a) 60% de professores
contratados nos ultimos cinco anos; b) professores que permaneceram por trés anos, no
minimo, com as atividades ‘Pesquisa 1 e 2’°, ou trabalharam por um semestre, no minimo,
com as atividades ‘Pesquisa 1 e 2°, mas que orientaram os Trabalhos de Conclusao de Curso
(TCCs) nos anos de 2010 e 2011. Dessa forma, 10 (dez) professores foram entrevistados, o
que corresponde a 33% desse universo. A proposta de uma agdo reflexiva definiu o formato
das entrevistas em um ou dois encontros com cada professor. Todas as entrevistas foram
gravadas e apds o primeiro encontro, os depoimentos foram transcritos em protocolos, onde
foram explicitados seus significados - atribuidos pela pesquisadora aos depoimentos da
entrevista. Os protocolos foram encaminhados aos professores entrevistados para a
verificagcdo dos significados atribuidos, complementacdo de respostas e acréscimos de outras
consideragdes, que porventura tivessem surgido a partir de suas proprias reflexdes,
proporcionadas pela entrevista e analise inicial.

Resultados e contribuicdes do trabalho para a area

Em fungdo do propoésito central deste artigo, foram priorizados os aspectos a seguir
apresentados: a) contribuicdes da pesquisa para a formagdo do aluno; e b) desafios para a
consolidacdo da pesquisa no curso. A inser¢ao das atividades de Pesquisa no curriculo do
curso de graduacdo em Administragdo foi considerada importante, pela maioria dos
professores entrevistados. Em relacdo contribui¢cdes da pesquisa para a formagdo do aluno
foram mencionados os seguintes significados: desenvolver maturidade intelectual - como
procedimento de aprendizagem na formacao do aluno, a pesquisa ¢ considerada importante
como principio educativo e cientifico. Em relacdo as Os professores expressam
explicitamente a possibilidade de conseguir atingir os principios educativos por meio da
metodologia cientifica - principios cientificos, ou seja, o ensino da pesquisa ¢ considerado
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um caminho para desenvolver, na formagdo do aluno, a autonomia necessdria € o
questionamento reconstrutivo em relagdo ao conhecimento, para que se realize o ensino por
meio de pesquisa; estabelecer novas relagdes de ensino e aprendizagem e melhorar o
desempenho académico do aluno - a pratica da pesquisa influencia o desenvolvimento de
uma postura ativa do aluno em relacdo ao conhecimento e a aprendizagem, possibilitando
maior autonomia em sua formacdo e o estabelecimento de novas relagdes de ensino e
aprendizagem entre professores e alunos. Ainda, possibilita a melhoria do desempenho do
aluno, com o desenvolvimento de trabalhos académicos de qualidade; contribuir para a sua
atuacdo profissional e para a integragdo entre teoria e pratica na Administragao - a pesquisa
pode ser aplicada a atuagdo profissional do aluno, ampliando sua compreensdo dos
fenomenos da area, contribuindo para a solugdo de problemas do trabalho e possibilitando o
vinculo entre teoria e pratica na Administragdo. Permite ainda, desenvolver e aprofundar
uma ‘visdo especialista’ inserida numa proposta de formagdo generalista; ampliar o horizonte
de op¢des de atuacdo profissional do aluno por meio do conhecimento - a possibilidade de
conhecimento de fenomenos da administragdo por meio da pesquisa permite ao aluno
conhecer as diferentes areas de atuagdo profissional; contribuir para o desenvolvimento
cientifico, tecnologico e social - as necessidades de desenvolvimento da criatividade e
inovacdo e da visao empreendedora sdo requisitos fundamentais a formagao do administrador
e a pesquisa possibilita recursos de acesso ao desenvolvimento cientifico e tecnologico da
Administracdo; desenvolver interdisciplinaridade - o caréter transversal da pesquisa reduz a
fragmentagdo do conhecimento e possibilita ao aluno a integragdo entre as areas
epistemoldgicas da Administracdo e das demais areas do conhecimento. Quanto aos desafios
para a consolidagdo da pesquisa no curso foram analisados os seguintes aspectos:
desenvolver a motivagdo do aluno; superar as dificuldades de aprendizagem dos alunos —
entre elas: o rigor metodolégico, as dificuldades de definicdo do problema e construcao da
hipdtese da pesquisa e os problemas com a leitura, interpretacdo e redacdo de textos; criar
condigdes para a dedicagdo do aluno e rever o ambiente de aprendizagem; definir os
objetivos das atividades de pesquisa propostas no curriculo; definir no curriculo as atividades
de pesquisa obrigatorias e optativas; criar mecanismos de gestdo e valorizagdo da pesquisa
no curso; repensar a formacao dos professores e criar as condi¢des de trabalho adequadas as
necessidades de orientagdo; e disponibilizar infraestrutura favoravel a pesquisa.
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