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Resumo

O objetivo deste trabalho ¢ identificar quais as principais estratégias de ensino adotadas na
educagdao contabil, na area de Contabilidade Gerencial, que proporcionam maior eficacia ao
aprendizado na percep¢ao dos professores. A amostra corresponde a 41 docentes que ministram
ou ministraram disciplinas de contabilidade gerencial. Para a analise dos dados, aplicou-se a
analise de conglomerados e o teste de diferenca de propor¢des. Os agrupamentos das estratégias
de ensino formaram dois clusters, e os resultados do teste de diferencas de propor¢des nao
evidenciaram diferencas significativas entre os grupos de estratégias adotadas e aquelas
consideradas eficazes no ensino da contabilidade gerencial.
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1. Introducio

O ensino de contabilidade no Brasil tem sofrido significativas mudangas ao longo dos
anos. Segundo Miranda, Casa Nova e Cornachione Jr. (2013), podem ser identificados trés
principais fatores constitutivos desse cenario, quais sejam: a) as mudangas no ensino superior,
notadamente, a expansdo de vagas ocorrida nos ultimos anos; b) expansdo da pds-graduacgdo
stricto sensu em Ciéncias Contabeis; e ¢) mudangas na propria contabilidade, tanto no contexto
nacional quanto internacional. Todos esses fatores listados contribuem para a expansdo e
evolugdo do ensino de contabilidade.

Pesquisas no dmbito internacional sinalizam para a necessidade de mudangas no ensino
da Contabilidade. Hawieson (2003), em um estudo abrangendo uma revisao da literatura nos
EUA, Reino Unido e Australia, identificou uma demanda de novas habilidades requeridas dos
profissionais contabeis para atender a globalizacdo dos negocios instituida no inicio do século.

O ensino da contabilidade, de modo geral, sofre influéncias do mercado de trabalho, o
que ndo ¢ diferente na area da contabilidade gerencial, que exige a aplicagdo pratica das
ferramentas gerenciais no ambiente organizacional, gerando novos desafios aos profissionais da
area e novas oportunidades para os estudantes do curso de Ciéncias Contabeis (PALMER et al.,
2004; SANTOS et al., 2008).

Souza et al. (2008) consideram que o ensino de contabilidade gerencial e as estratégias
utilizadas para tal devem proporcionar aos alunos o desenvolvimento de habilidades e
competéncias exigidas pelo mercado de trabalho. Nesse contexto, o papel do docente torna-se
cada vez mais importante para a educacdo contabil, principalmente, aquele relacionado a escolha
dos métodos de ensino aplicados em sala de aula. As estratégias de ensino auxiliam os docentes
no alcance dos objetivos educacionais e no enriquecimento dos contetidos propostos, sendo
necessario, portanto, que essas sejam delineadas de acordo com o perfil dos alunos, os recursos
disponiveis e os objetivos pré-definidos (PELEIAS, 2006).

Tendo em vista a importancia do ensino de Contabilidade e das estratégias de ensino, faz-
se o seguinte questionamento: Quais sdo as principais estratégias de ensino adotadas na
educagdo contabil na area de Contabilidade Gerencial e que geram maior eficicia ao
aprendizado, segundo a percep¢iao dos professores?

Sendo assim, o objetivo geral desta pesquisa ¢ identificar quais as principais estratégias de
ensino adotadas na educagdo contdbil na area de Contabilidade Gerencial que proporcionam
maior eficacia ao aprendizado, na percepgdo dos professores. As pesquisas na area de Ensino em
Contabilidade ainda sdo incipientes e, nessa perspectiva, ainda ndo sdo muitos os estudiosos de
Ciéncias Contabeis que se dedicam as pesquisas relacionadas ao ensino em contabilidade
(PELEIAS, 2006; MIRANDA; VERISSIMO; MIRANDA, 2007).

Miranda et al. (2013) reforgam a necessidade de agdes no sentido de fortalecer e valorizar
as pesquisas sobre Educacdo e Ensino em Contabilidade, para que, assim, o ensino, por meio de
investigagdes sobre problemas relacionados ao ensino da contabilidade, principalmente, no que
tange a formagdo docente, também seja fortalecido. E nesse contexto que o desenvolvimento
desta pesquisa se torna relevante.

Esta se classifica como uma pesquisa descritiva, com abordagem quantitativa, tendo sido
utilizado o levantamento com aplicagdo de um questionario aos docentes que atuam ou atuaram
no ensino da contabilidade gerencial. A amostra ¢ composta por 41 professores vinculados a seis
instituicdes de ensino superior.

O presente artigo esta dividido em sete se¢des, considerando esta introdugdo. Em seguida,
nas segoes 2, 3 e 4, sera abordado o referencial teorico, considerando o ensino de contabilidade,
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uma breve discussao sobre estratégias de ensino e estudos anteriores. Na quinta se¢ao, apresenta-
se a metodologia considerada para a constru¢cdo do estudo. Na sexta se¢do, faz-se uma discussao
acerca da analise dos resultados e, por fim, as consideracdes finais da pesquisa sdo apresentadas
na ultima secao.

2. Ensino da Contabilidade Gerencial

Boer (2000), que analisou o ensino da contabilidade gerencial na realidade norte-
americana, relata sua experiéncia como professor dessa area. Ressalta o autor que o docente deve
procurar conhecimentos sobre a pratica da contabilidade gerencial para atualizar os contetidos
ministrados em seus programas. O autor aborda que o ensino e a atividade gerencial sofrem
influéncia de dois fatores. O primeiro refere-se as novas tecnologias, especialmente, para a
analise de dados para tomada de decisdo, como a implantagdo de sistemas de informacao
integrados, o que exerce grande influéncia no trabalho do contador gerencial. O segundo fator
diz respeito a relevancia dos artefatos de gestdo e andlise do fluxo de caixa, dentre outros
artefatos tradicionais, que envolvem a atuacdo do contador da 4rea gerencial, refletindo a
necessidade de ensinar a pratica da contabilidade gerencial.

O mercado requer que as instituigdes de ensino desenvolvam e disseminem contetidos na
area de contabilidade gerencial que possibilitem a aplicagdo nas organizagdes, com um propoésito
explicito das competéncias eficazes aplicaveis por esses profissionais por meio das disciplinas
ministradas no curso de Ciéncias Contabeis (HASSAL et al., 2005). Hassal et al. (2005)
complementam que as limitacdes da formagdo dos contadores gerenciais estdo relacionadas,
principalmente, com a pouca experiéncia profissional pratica dos docentes, o que influencia em
ndo reportar a realidade das entidades.

O estudo desenvolvido por Tan et al. (2004) evidenciou a relagdo entre as institui¢des de
ensino e o mercado profissional, indicando que existem diferengas entre elas, como, por exemplo,
as tematicas apresentadas pelos contadores gerenciais que diferem daqueles indicados pelos
docentes. Os resultados da pesquisa demonstraram que os profissionais contabeis atuantes na area
gerencial consideram que os temas de maior relevancia sdo aqueles que abordam o orgamento de
capital e operacional, a gestdo do fluxo de caixa, a andlise da gestdo de custos e a avaliacdo de
desempenho. Ja os temas de maior relevancia para os docentes sdo as implicagdes
comportamentais, custeio baseado em atividades, avaliagdo de desempenho, custeio do produto e
orgamento operacional

Segundo o Institute of Management Accountants- IMA (IMA, 2013), a contabilidade
gerencial impulsiona o desenvolvimento dos negocios, pois ¢ uma area que desempenha
atividades que envolvem a tomada de decisdo dentro das organizacdes, a elaboragdo de sistemas
de desempenho e planejamento, elabora¢dao de relatérios financeiros e de controle, visando a
auxiliar a administragdo na formulagdo e implementacao das estratégias da empresa.

O estudo desenvolvido por Souza et al. (2008) analisou os topicos listados pelo IMA
relacionados as competéncias essenciais requeridas aos contadores gerenciais e verificou quais os
conteudos sdo lecionados aos estudantes de graduagdo em Ciéncias Contdbeis das melhores
universidades brasileiras. Os autores analisaram as ementas das disciplinas de 14 Cursos de
Ciéncias Contabeis, e os resultados apontaram que existe uma énfase no ensino de topicos que
nao estao relacionados com a Contabilidade Gerencial e, ainda, que as ementas dos cursos de
Ciéncias Contabeis das universidades analisadas ndo consideram todos os itens requeridos pelo
IMA.
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Nessa perspectiva, Souza, Borgert e Richartz (2012) desenvolveram uma pesquisa,
visando a identificar quais os temas contemplados nas ementas das disciplinas relacionadas a area
gerencial dos cursos de Ciéncias Contdbeis das Universidades Federais Brasileiras. Foram
analisados os conteudos das ementas das disciplinas relacionadas a area gerencial das institui¢des
selecionadas. Os resultados indicaram as principais disciplinas e os principais temas abordados
nas ementas relacionadas a contabilidade gerencial. As disciplinas que se destacaram foram a
Contabilidade de Custos e Controladoria. Ja4 os temas abordados no ensino de Contabilidade
Gerencial sao: Sistemas Estruturados de Acumulagdo de Custos; Custos Gerenciais; Orcamento;
Preco de Transferéncia; e Preco de Venda. Os autores concluiram que as disciplinas ministradas
na area gerencial nas instituicdes investigadas ndo convergem para os padrdes internacionais.

O ensino da contabilidade gerencial requer a andlise pratica requerida pelas
organizagdes. Segundo Evangelista (2005), as demandas do mercado de trabalho ultrapassam os
conhecimentos relacionados a contabilidade financeira e tributaria, devendo esses serem
complementados por habilidades e conhecimentos que possibilitem o desempenho de atividades
relacionadas a gestdo empresarial, o que requer conhecimentos da contabilidade gerencial.

E importante considerar que, segundo Souza et al. (2008), a contabilidade gerencial é
bastante influenciada pelo mercado de trabalho, logo, o ensino da contabilidade gerencial
também tem suas especificidades, pois o aluno deve estar preparado para a praticidade do
cotidiano das empresas. Os autores consideram que o ensino de contabilidade gerencial e as
estratégias utilizadas para tal devem contribuir para que o aluno desenvolva habilidades e
competéncias exigidas pelo mercado de trabalho.

Considerando o objetivo proposto neste estudo, que visa a identificar as principais
estratégias de ensino adotadas na educagdo contabil na area de Contabilidade Gerencial e que
proporcionam maior eficécia ao aprendizado, na percep¢do dos professores, recorreu-se a revisao
da literatura na area da educacao para definir e caracterizar as estratégias e técnicas de ensino.

3. Estratégias e Técnicas de Ensino

Inicialmente, é necessario refletir acerca dos conceitos de ‘técnica’ e ‘estratégia’, trazendo
esses termos para o ambito da discussdo de sua utilizagdo no ensino. As técnicas, segundo
Masetto (2003), podem ser consideradas como um conjunto de recursos e meios utilizados para
confeccionar uma arte, neste caso, a arte chamada docéncia. Técnicas sdo instrumentos €, como
tais, precisam estar ajustadas a um objetivo e ser eficientes na sua execugdo. Anastasiou e Alves
(2004, p. 68) definem o termo estratégia como “a arte de aplicar ou explorar os meios e condigoes
favoraveis e disponiveis, com vista a consecu¢ao de objetivos especificos”.

Assim, para indicar os métodos que o professor utiliza em sala de aula para auxiliar no
processo de ensino e aprendizagem dos alunos, o termo estratégia parece ser mais abrangente que
‘técnicas’. As estratégias para o processo de ensino e aprendizagem podem ser definidas como a
arte de decidir sobre variadas disposi¢des que possam auxiliar no alcance dos objetivos
educacionais anteriormente pré-estabelecidos, desde a organizagao do espago da sala de aula com
suas carteiras até a preparacao do material a ser utilizado (MASETTO, 2003).

Veiga (2002, p. 8) aponta que:

As técnicas de ensino ndo sdo naturais ao processo de ensinar, mas sdo condi¢des
que dao acesso a ele. Nesse sentido, elas sdo compreendidas como artificios que

se interpdem na relagdo entre o professor e o aluno, submissas a autoridade ¢ a
intencionalidade do primeiro.
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A autora também afirma que, no processo de realiza¢dao do trabalho didatico, o professor
se depara, constantemente, com a necessidade de delinear quais as técnicas de ensino que serao
utilizadas no desenvolvimento dos contetdos contidos em seu programa de ensino, e essa tarefa ¢
comumente praticada na docéncia, de forma ampla, em todos os graus de ensino (VEIGA, 2002).

Dessa forma, para este estudo, sera considerada a expressdo ‘estratégias de ensino’.
Segundo Anastasiou e Alves (2004, p. 69), “o professor devera ser um verdadeiro estrategista, o
que justifica a adogdo do termo estratégia, no sentido de estudar, selecionar, organizar e propor as
melhores ferramentas facilitadoras para que os estudantes se apropriem do conhecimento”.
Assim, o professor é o responsavel pela opcdo das melhores estratégias de ensino, com o intuito
de alcangar a qualidade desejada no processo ensino-aprendizagem. (PARISOTTO; GRANDE;
FERNANDES, 2006).

As estratégias de ensino apresentadas pelos autores da area de educagdo sdo: aula
expositiva, aula praticas de laboratorio, didlogos sucessivos, discussdes, debates ¢ grupos de
oposi¢ao, dramatizagdes, ensino com pesquisa, ensino com projeto, estagio, estudo de caso,
estudo do meio, visitas técnicas, formulagdes de questdes, grupo de verbalizagdo e observagao,
jogos e simulagoes, leituras (estudo dirigido), painel integrado, aprendizagem baseada em
problema (PBL), simposio e trabalhos em grupo (seminarios). (VEIGA, 2002; MASSETO, 2003;
ANASTASIOU; ALVES, 2004; MARION; MARION, 2006; PELEIAS, 2006; GIL, 2008).

De fato, inimeras sdo as estratégias de ensino disponiveis e, dentre elas, algumas sdo mais
usualmente conhecidas e utilizadas. Sendo assim, ¢ importante conceituar algumas das mais
usuais.

Aula expositiva: Pode-se dizer que essa estratégia de ensino ¢ uma das mais tradicionais
utilizadas em sala de aula, ¢ o seu uso pelos professores acontece para o simples repasse e
explicacdo de informagdes, com foco na reproducdo de conhecimentos. Faz-se necessario refletir
sobre a validade da mesma no que tange a possibilidade de uma aprendizagem significativa por
parte dos alunos (VEIGA, 2002; MASSETO, 2003). Uma possibilidade de superar os problemas
apresentados por essa estratégia de ensino ¢ a aula expositiva e dialogada. A esse respeito,

Anastasiou e Alves (2004) apontam que:
E uma exposicio do conteddo, com a participagio ativa dos estudantes, cujo
conhecimento prévio deve ser considerado e pode ser tomado como ponto de partida. O
professor leva os estudantes a questionarem, interpretarem e discutirem o objeto de
estudo, a partir do reconhecimento e do confronto com a realidade (ANASTASIOU;
ALVES, 2004, p. 79).

Estudo de caso: Segundo Masseto (2003), essa estratégia de ensino tem como objetivo
possibilitar ao aluno: uma aproximagdo com o mundo profissional; a busca de solugdes para
problemas; o aperfeigoamento do trabalho em equipe; e a integracdo entre teoria e pratica. O
estudo de caso consiste em uma analise detalhada de uma situagdo da vida real que promova a
investigagdo e o desafio para os alunos (ANASTASIOU; ALVES, 2004).

As técnicas com maior grau de utilizagdo pelos docentes para ensinar os conteudos de
contabilidade gerencial na graduagdo sdo: estudos de caso, trabalhos em grupo com a aplicacao
de casos empiricos e seminarios ( MAHER, 2000). O método de estudo de caso favorece a
aprendizagem, pois associa diretamente o conhecimento a acdo, reforcando o principio de que a
aprendizagem consiste na aquisi¢do cumulativa de conhecimentos e na reorganizacdo de
experiéncia de aprendizagem (GIL, 2008).

Estudo dirigido: ¢ uma estratégia de ensino em que os alunos executam determinado
trabalho com um roteiro de estudo previamente construido, com o intuito de explorar
profundamente o material, por parte do aluno, com acompanhamento e orienta¢do do professor. E
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uma estratégia de ensino que procura desenvolver nos alunos o pensamento e analise critica, ao
invés da simples memorizagdo (VEIGA, 2002). Anastasiou e Alves (2004, p. 90) afirmam que o
estudo dirigido “E o ato de estudar sob a orientagdo e diretividade do professor, visando sanar
dificuldades especificas. E preciso ter claro: o que é a sessdo, para que e como ¢ preparada”.

Seminario: segundo Peleias (2006), essa é uma estratégia de ensino em que ocorre um
encontro de um grupo de pessoas, visando a estudar um determinado assunto, com a orientacao
do professor, em um espaco que deve ser organizado de modo a possibilitar um dialogo entre o
grupo que realizard o debate, o professor e os outros alunos. “E um espaco em que as ideias
devem germinar ou ser semeadas. Portanto, espaco, onde um grupo discuta ou debata temas ou
problemas que sdo colocados em discussao” (ANASTASIOU; ALVES, 2004, p. 90).

Ensino com pesquisa: “E a utilizagio dos principios do ensino associados aos da
pesquisa: Concepgdo de conhecimento e ciéncia em que a duvida e a critica sejam elementos
fundamentais; assumir o estudo como situagdo construtiva e significativa, com concentracao e
autonomia crescente; fazer a passagem da simples reproducdo para um equilibrio entre
reproducdo e analise” (ANASTASIOU; ALVES, 2004, p. 98). O ensino com pesquisa ¢ uma
estratégia de ensino muito importante no contexto dos cursos de graduacgdo, tendo em vista que
propicia o contato dos alunos com a pesquisa, o que pode auxiliar na formagao profissional dos
mesmos, além de possibilitar o acesso a diversas fontes de informacdo, bem como permitir aos
alunos a coleta e analise de dados (MASSETO, 2003).

Segundo Libaneo (1994), a pedagogia tradicional é construida por meio de exposigdo de
conteudos, sendo o educador o sujeito que conduz os estudantes a memorizagdo mecanica do
contetdo narrado. O autor refor¢a que o elemento ativo ¢ o professor que fala e interpreta o
conteudo, tendo o aluno uma participagdo minima e limitada na elaboracdo dos conhecimentos,
ou seja, esse apenas responde os questionamentos do professor e resolve exercicios solicitados.

Nesse contexto, Howieson (2003) aborda que o ensino da contabilidade é caracterizado
por uma abordagem tradicional fundamentada em regras, a qual promove a memorizacdo em
oposic¢do a criatividade, focalizada na transmissdo passiva de técnicas, abarcando um crescente
conteudo de normas, o que envolve técnicas de ensino no formato de aulas expositivas, nao
abrangendo a interdisciplinaridade. Tais premissas fundamentam o presente estudo, ou seja, as
estratégias de ensino adotadas no Brasil ndo sdo diferentes daquelas encontradas na revisdo da
literatura.

Verificaram-se estudos realizados no Brasil que pesquisaram as estratégias de ensino
aplicadas a educagdo contabil. Mazzioni (2006) buscou compreender as estratégias de ensino-
aprendizagem mais significativas a partir das perspectivas dos alunos com aquelas utilizadas
pelos professores do curso de graduagdo em Ciéncias Contabeis. Os resultados indicaram que as
técnicas mais utilizadas s@o a aula expositiva, resolucdo de exercicios e realizacdo de semindrios.
Além disso, os resultados apontaram que existe uma paridade entre as estratégias que os alunos
preferem e aquelas utilizadas pelos docentes da institui¢do investigada.

Parisotto, Grande e Fernandes (2006) realizaram uma pesquisa de campo com a
participagdo dos alunos que cursavam a 5* fase em diante do Curso de Ciéncias Contabeis de
duas instituigdes de ensino superior, utilizando-se o levantamento com a aplicagdo de um
questionario. O resultado da pesquisa demonstrou que os alunos preferem métodos de ensino que
sejam centralizados neles e que proporcionem a contextualizacdo da disciplina por meio de
estratégias que levem situagdes reais para a sala de aula.

O estudo desenvolvido por Leal e Cornachione Jr (2006) investigou o uso da técnica ‘aula
expositiva’. Os autores verificaram a relagdo entre a utilizacdo da referida técnica e a qualidade
do egresso do curso de Ciéncias Contabeis no Brasil. Entre os resultados, verificou-se que o
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desenvolvimento de competéncias de formagdo era maior pelos egressos contadores recém-
formados que foram submetidos ao método de exposi¢do combinado com participacdo do aluno
do que por aqueles que tiveram preponderantemente o método da exposi¢do nos seus cursos.

J& a pesquisa realizada por Padoan et al. (2007) verificou os métodos e técnicas de ensino
utilizadas pelos docentes das Universidades Publicas do Estado do Parand, sendo uma federal e
cinco estaduais, considerando, especificamente, a disciplina de contabilidade de custos. A
amostra do estudo foi composta por 13 professores. Os autores identificaram que os
procedimentos adotados pelos docentes possuem como objetivo principal estabelecer um elo
entre a teoria e a pratica.

Miranda, Leal e Casa Nova (2012) realizaram uma pesquisa para verificar quais sao
técnicas de ensino aplicadas no Curso de Ciéncias Contabeis na Universidade Federal de
Uberlandia. Verificou-se, por meio de levantamento feito com os docentes e discentes, que as
técnicas de ensino denominadas ‘ndo tradicionais’ sdo pouco aplicadas pelos docentes no ensino
da contabilidade, como, por exemplo, as visitas técnicas e excursdes, formulacdo de questdes,
jogos ¢ simulagdes, simposio, ensino com projeto, PBL, didlogos sucessivos, grupo de
verbalizagdo e grupo de observagdo, dramatizagdo e painel integrado. Os autores também
constataram que, para os alunos, os principais aspectos a serem observados na escolha de uma
técnica de ensino por parte do professor deveriam ser: tipo de aluno, objetivos educacionais,
estrutura do assunto e tipo de aprendizagem. Ja os professores afirmaram que consideram a
estrutura e o tipo de assunto envolvido, o tempo disponivel em sala de aula e os objetivos
educacionais.

De forma geral, ¢ possivel perceber que as pesquisas mencionadas demonstram a
importancia de se considerar o aluno um ator ativo no processo de ensino-aprendizagem na
escolha e utilizacdo das estratégias de ensino, para que seja possivel promover melhorias no
processo educacional.

Diante dos avangos tecnoldgicos, das mudangas resultantes da globalizagdo e das
modifica¢des que a propria contabilidade tem passado, nos ultimos anos, devido a convergéncia
para as normas internacionais, o perfil requerido do profissional de contabilidade nas
organizagdes torna-se dindmico e multidisciplinar. Assim, os docentes atuantes no ensino da
contabilidade precisam se atualizar para transmitir aos alunos os conhecimentos requeridos pelas
empresas inerentes a pratica contabil.

4. Aspectos Metodologicos

Para atingir o objetivo geral desta pesquisa, que ¢ identificar quais as principais
estratégias e técnicas adotadas no ensino da Contabilidade Gerencial e que proporcionam maior
eficacia ao aprendizado na percep¢ao dos professores, aspectos metodologicos foram observados.

Quanto aos objetivos, esta pesquisa se classifica como descritiva, a qual, segundo
Andrade (2004), ¢ construida a partir de observagdes ou levantamento do objeto de pesquisa, nos
quais os eventos sdo notados, registrados, analisados, rotulados e interpretados, sem que ocorra a
intervengao do pesquisador.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa se caracteriza como predominantemente
quantitativa. Segundo Cooper e Schindler (2011), a abordagem quantitativa se relaciona a coleta
de dados e métodos estatisticos aplicados a pesquisa.

Em relagdo aos procedimentos técnicos, foi realizado levantamento (survey) de dados por
meio da aplicacdo de um questionario. A partir da revisdo da literatura e, principalmente, do
levantamento de estudos anteriores, foram identificadas as principais estratégias de ensino, o que
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resultou na adaptacdo do instrumento de pesquisa utilizado no estudo de Miranda, Leal e Casa
Nova (2012) para a elaboracdo de um questiondrio, o qual estd organizado em cinco partes: (a)
identificacdo das estratégias de ensino conhecidas, aplicadas e consideradas de maior eficacia no
ensino da contabilidade; (b) justificativa para a escolha das técnicas mais eficazes; (c¢) motivacao
das escolhas das técnicas de ensino; (d) atuacdo como docente; e (e) caracterizagdo do
respondente.

A primeira parte do questionario consiste na identificacdo das técnicas de ensino
conhecidas, aplicadas e consideradas de maior eficdcia no ensino da contabilidade. Foram
apresentadas aos respondentes as seguintes estratégias de ensino: Aula expositiva; Leitura/estudo
dirigido; Discussdes/debates/grupos de oposi¢do; Trabalhos em Grupo/Seminario; Estudo do
meio; Aulas praticas e de laboratorio; Aprendizagem experiencial/Estagio; Visitas técnicas e
Excursoes; Painel Integrado; Formulagdo de Questdes; Método do caso/Estudo de Caso; Relato
de Experiéncias; Aulas com video; Mesa Redonda; Simpoésio; Dramatizagdes; Instrugdo
Programada; Ensino com Projeto; PBL; Jogos/Simulagdes; Grupo de Verbalizacao e Observagao;
Diélogos Sucessivos e Ensino com Pesquisa. Por ultimo, apresentaram-se as técnicas utilizadas
em ambientes virtuais de aprendizagem que, segundo Masetto (2003), podem colaborar para
tornar o processo educativo mais eficiente e eficaz, sendo elas: Teleconferéncia; Chat ou bate-
papo; Listas de discussdo; e-mail; Internet; CD Rom/Power Point.

Segundo Martins e Thedphilo (2009), depois de elaborado o questionario, 0 mesmo deve
passar por pré-testes antes de sua utilizagdo efetiva, escolhendo-se, para tanto, uma pequena
amostra de 3 a 10 colaboradores. A analise dos dados coletados como resultado do pré-teste
poderd evidenciar possiveis falhas, inconsisténcias, complexidade de questdes formuladas,
ambiguidades, perguntas embaragosas, linguagem inacessivel. Sendo assim, foi realizado um pré-
teste com 5 professores, ndo tendo sido encontradas falhas nem incompreensibilidade nos
questionamentos realizados.

A populacdo-alvo deste estudo foram os professores que ministram ou j& ministraram
disciplinas na area de contabilidade gerencial e, como exemplos de disciplinas dessa area, foram
indicadas as seguintes: Contabilidade de Custos; Andlise de Custos; Or¢camento Empresarial;
Analise das Demonstragdes Contabeis; Controladoria; Contabilidade Gerencial; Estratégias
Empresariais. Os docentes participantes da pesquisa estdo vinculados a seis institui¢des de ensino
localizadas em Uberlandia-MG, Araguari-MG; Uberaba-MG e Ituiutaba-MG, sendo cinco
instituicdes privadas e uma publica. Assim, o universo da pesquisa corresponde a 59 professores
atuantes na area de contabilidade gerencial nas institui¢des selecionadas. O numero de
professores por institui¢do foi: ‘Inst. A’ (8 docentes); ‘Inst. B’ (8 docentes); ‘Inst. C’ (4 docentes);
‘Inst. D’ (10 docentes); ‘Inst. E* (7 docentes); ‘Inst. F* (21 docentes). A ‘Inst. F’ refere-se a
institui¢do publica e compreende a participagdo de dois campi (Uberlandia-MG e Ituiutaba-MQG).

O questionario foi aplicado aos docentes via e-mail disponibilizado pelos coordenadores
de curso, e alguns questiondrios foram aplicados pessoalmente pelos pesquisadores que visitaram
as institui¢des de ensino. A amostra corresponde a 41questiondrios preenchidos, representando
69,5% da populagao em estudo.

Apbs a coleta de dados, para o tratamento dos mesmos, foi realizada a analise descritiva, a
analise de conglomerados e o teste de diferenca de propor¢des. Para os testes descritivos e a
analise de clusters (conglomerados), utilizou-se o programa Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS), versdo 18.0, e, para a os testes de propor¢ao, o programa Biostat.

Féavero et al. (2009) afirmam que a andlise de conglomerados (clusters analysis) ¢ uma
técnica estatistica de interdependéncia que permite a combina¢do de varidveis em grupos com
caracteristicas similaridades em fungdo do grau de semelhangas entre os individuos, a partir de
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variaveis pré-estabelecidas.

O teste de diferenga de proporgdes tem como objetivo testar a diferenca entre duas
proporg¢des amostrais independentes, visando a determinar se a diferenca (pl — p2) € significativa
a ponto de se rejeitar a hipotese nula (ANDERSON; SWEENEY; WILLIAMS, 2007). O préximo
topico apresenta os resultados alcangados.

5. Analise e Discussido dos Resultados

Na primeira etapa da analise dos dados, realizou-se analise descritiva. A Tabela 1 indica a
caracterizagdo dos respondentes da pesquisa.

Tabela 1: Caracterizacio dos Respondentes

Sexo Outra atividade além da docéncia?
Feminino 46,3% Masculino 53,7% | Sim 46,3% Nao 53,7%

Idade Tempo de Docéncia
21-30 anos 24,4% |1 a 2 anos 4,9%
31-40 anos 46,3% |2 a 3 anos 9,8%
41-50 anos 24,4% |3 a 5 anos 17,1%
Acima de 50 anos 4,9% | Acima de 5 anos 68,3%

Titulacio Tempo de Docéncia/ Contabilidade Gerencial

Graduacgéo 2,4% | 1 semestre 9,8%
MBA/Especializacio 41,5% | 1 ano 7,3%
Mestrado 43,9% | 1-2 anos 12,2%
Doutorado 12,2% | Acima de 2 anos 70,7%

Fonte: Elaborado pelos autores

Verifica-se que os respondentes, em sua maioria, estdo na faixa etaria de 31 a 40 anos,
com sensivel predominancia do sexo masculino. Em relacdo a qualificagdo profissional, 56,1%
possui pos-graduagao stricto sensu. Considerando a experiéncia na docéncia, tem-se: 68,3% dos
profissionais atuam como professores ha mais de cinco anos; 70,7% dos respondentes ministram
disciplinas relacionadas a contabilidade gerencial hd mais de dois anos; e 53,7% ndo exercem
outra atividade além da docéncia. E oportuno ressaltar que um percentual representativo de
docentes possui experiéncia na area de contabilidade gerencial ha mais de dois anos de atuagao.

A Tabela 2 apresenta os motivos que os docentes consideram para fazer a escolha das
estratégias de ensino a serem utilizadas no ensino de contabilidade gerencial. Os resultados
indicam que o tipo de aluno e os objetivos educacionais tragados sdo as principais razdes
consideradas ao escolher as estratégias de ensino que serdo adotadas. Miranda, Leal e Casa Nova
(2012) identificaram que os principais motivos apontados pelos professores de contabilidade para
a escolha das estratégias de ensino foram a estrutura e tipo de assunto envolvido, o tempo
disponivel em sala de aula, e os objetivos educacionais.

Tabela 2: Escolha das estratégias de ensino utilizadas

Razao Frequéncia
Tipos de alunos que compdem a classe 73.2%
Objetivos educacionais 63.4%
Tempo disponivel em sala de aula 53.7%
Sua experiéncia didatica 53.7%
Estrutura do assunto e tipo de aprendizagem envolvido 53.7%
Condig¢des fisicas do ambiente de aula 39.0%

Fonte: Elaborado pelos autores
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Na Tabela 3, apresentam-se as razdes pelas quais os respondentes apontaram as estratégias de
ensino que propiciam melhor eficacia a aprendizagem dos alunos.

Tabela 3: Escolha das técnicas mais eficazes no ensino da contabilidade gerencial

Razio Frequéncia Razio Frequéncia
Facilita o aprendizado 95.1% Possibilita a troca de experiéncia 53.7%
Aproxima a teoria da pratica 90.2% Sdo dinamicas 53.7%
Auxilia na fixag¢@o do contetdo 82.9% Estimula a criatividade 41.5%
Motiva o aprendizado 78.0% Estimula novas pesquisas 39.0%
Desperta o interesse 68.3% Sdo as técnicas mais usadas 19.5%
Proporciona interagdo aluno/professor 61.0%

Fonte: Elaborado pelos autores

Os principais motivos considerados pelos professores foram: as estratégias de ensino
apontadas facilitam o processo de aprendizagem e possibilitam uma aproximagado da teoria com a
pratica, resultado que corrobora o estudo de Parisotto, Grande e Fernandes (2006). O estudo de
Miranda, Leal e Casa Nova (2012) identificou que, na percep¢do dos estudantes de Ciéncias
Contabeis, dentre os motivos para a escolha das estratégias mais significativas para o aprendizado
estdo a facilitagdo do aprendizado e a aproximacao da teoria com a prética.

5.1 Resultados da Analise de Conglomerados

A andlise de conglomerados foi considerada neste estudo, pois procura-se identificar os
grupos de estratégias de ensino com caracteristicas similares em relagdo ao uso (estratégias
ministradas) e a importancia (estratégias eficazes). Segundo Favero et al. (2009), para que fosse
possivel agrupar as estratégias de ensino, foi utilizada a analise de conglomerados hierarquicos
aglomerativos, em que cada uma das estratégias de ensino se inicia dentro do seu cluster e, assim,
novos clusters vao sendo elaborados de acordo com o grau de similaridade ou distancia que
existem entre os mesmos. Foi possivel identificar 2 clusters, sendo um deles composto por 20
estratégias de ensino, e o segundo, por 9.

O cluster 1 agrupou as seguintes estratégias: aprendizagem experiencial/estagio; dialogos
sucessivos; dramatizagdes; ensino com projeto; estudo do meio; simposio; painel integrado;
relato de experiéncias; formulacdo de questdes; aprendizagem baseada em problema (PBL);
grupo de verbalizacdo e observagdo; listas de discussao; mesa redonda; instrugdo programada e as
técnicas ligadas ao uso de tecnologia, como aulas com video; e-mail; Cd Rom/ Power Point;
internet, o chat ou bate-papo; e teleconferéncia.

O cluster 2 congregou as seguintes estratégias: aula expositiva; discussoes/debates/grupos
de Oposicdo; ensino com pesquisa; jogos/simulacdes; leitura/estudo dirigido; estudo de caso;
trabalhos em grupo/seminario; visitas técnicas; e aulas praticas e de laboratoério.

Visando a identificar quais varidveis possibilitam a separagdo dos clusters, a Tabela 4
apresenta a analise de variancia que, segundo Favero et al. (2009), permite afirmar que, se uma
varidvel conseguir distinguir bem os agrupamentos, ¢ de se esperar que sua variabilidade entre os
grupos seja elevada, e as variaveis com maior valor F sdo aquelas que mais discriminam os
grupos.
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Tabela 4: Analise de Variancia

Variaveis Valor F Significincia
Estratégias Ministradas 3,84 0,06
Estratégias eficazes 145,82 0,00

Considerando o Valor F apresentado nas varidveis, ¢ possivel verificar que, a um nivel
nominal de significancia de 0,05, somente a varidvel “Estratégias Eficazes” foi considerada
significativa para a formacao dos clusters, apresentando Valor F de 145,82. A formagao do cluster
1 agrupou algumas das estratégias de ensino consideradas menos significativas € menos
utilizadas no ensino de contabilidade, tais como: “PBL”, “Didlogos Sucessivos” “Dramatiza¢do”
e “Painel Integrado” (MIRANDA; LEAL; CASA NOVA, 2012).

O estudo de Miranda, Leal e Casa Nova (2012) também evidenciou a maioria das técnicas
consideradas mais significativas para o aprendizado agrupadas neste estudo, foram classificadas
como ‘tradicionais’ fundamentadas pela literatura na area da educacao.

A estratégia ‘aula expositiva’ foi considerada eficaz no ensino da contabilidade gerencial e
foi agrupada no cluster 2. Tal método ¢ indicado pela abordagem tradicional no ensino da
contabilidade (HOWIESON, 2003), corroborando a afirmacdo feita por Libaneo (1994) que
aborda que a pedagogia tradicional ¢ construida por meio de exposi¢ao de contetidos.

As estratégias de ensino, também agrupadas no cluster 2, como o estudo de caso,
trabalhos em grupo/seminario e aulas praticas e de laboratorio, sdo utilizadas no ensino da
contabilidade gerencial (MAHER, 2000). Tais resultados convergem para aqueles apontados no
estudo realizado por Padoan ef al. (2007) que evidenciaram que as principais estratégias de
ensino utilizadas pelos professores sdao “Aula Expositiva”; “Discussdes”; “Estudo de Caso”; e
“Resolucdes de Exercicios”.

5.2 Analise da diferenca de proporcoes

O teste de diferenca de proporcdes foi utilizado com o intuito de verificar se existiam
diferencas significativas entre a proporcao de estratégias ministradas e estratégias eficazes no
ensino da contabilidade gerencial, considerando um nivel de significancia de 0,05. Nesse sentido,
construiram-se as seguintes hipoteses:

HO: ndo existem diferengas significativas entre as proporcdes de estratégias de ensino
ministradas e aquelas consideradas eficazes: pl - p2 = 0.

HI1: existem diferencas significativas entre as propor¢des de estratégias de ensino
ministradas e aquelas consideradas eficazes: p1 - p2 # 0.

A Tabela 5 apresenta o resultado do teste de proporgdes entre as estratégias ministradas e
aquelas consideradas eficazes.
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Tabela S: Estratégias de ensino /Percep¢io dos Docentes

Estratégias de Ensino Ministradas | Eficazes
— p-valor
Médias

Aula Expositiva 70.73% 82.90% 0.1906
Leitura /Estudo dirigido 82.90% 70.70% 0.1906
Discussoes/ debates/ Grupos de Oposicao 78.00% 78% 1.0000
Trabalhos em grupo/ Seminario 85.37% 70.70% 0.1094
Estudo do Meio 7.32% 14.60% 0.2892
Aulas Praticas e de Laboratorio 61.00% 68.30% 0.4884
Aprendizagem experiencial / Estagio 9.80% 29.30% 0.0258
Visitas Técnicas e Excursdes 21.95% 58.50% 0.0007
Painel Integrado 2.40% 9.80% 0.1662
Formulacio de Questdes 61.00% 26.80% 0.0018
Método do caso / Estudo de Caso 82.90% 92.70% 0.1770
Relato de Experiéncias 48.80% 36.60% 0.2643
Aulas ¢/ Video 39.00% 29.30% 0.3516
Mesa Redonda 14.63% 26.83% 0.1732
Simposio 7.32% 19.51% 0.1052
Dramatizacoes 2.44% 14.63% 0.0481
Instrugdo Programada 9.76% 7.32% 0.6927
Ensino com Projeto 12.20% 29.27% 0.0565
PBL (Aprendizagem Baseada em Problema) 14.63% 21.95% 0.3925
Jogos / Simulagoes 31.71% 51.22% 0.0729
Grupo de Verbalizagdo e Observagdo 12.20% 4.88% 0.2358
Dialogos Sucessivos 9.76% 7.32% 0.6927
Ensino com Pesquisa 48.78% 63.41% 0.1818
Teleconferéncia 4.88% 21.95% 0.0233
O chat ou bate-papo 12.20% 19.51% 0.3644
Listas de discussdo 12.20% 26.83% 0.0945
E-mail 21.95% 19.51% 0.7853
Internet 19.51% 31.71% 0.2059
CD Room/Power Point 48.78% 24.39% 0.0219

Com base nos resultados, ¢ possivel constatar que, considerando o nivel de significincia
estipulado de 0,05, a hipotese nula sera rejeitada para as seguintes estratégias de ensino: Visitas
Técnicas e Excursoes; Formulacdo de Questdes; Cd Rom/Power Point; Teleconferéncia;
Aprendizagem Experiencial/Estagio; e Dramatizagcdes. Assim, para o restante das estratégias
investigadas, os resultados indicaram nao possuir diferengas significativas entre as proporgdes de
estratégias de ensino ministradas e aquelas consideradas eficazes no ensino da contabilidade
gerencial, na percepgdo dos docentes do curso de Ciéncias Contabeis.

6. Consideracoes Finais

O objetivo deste estudo foi identificar quais as principais estratégias de ensino adotadas
na educagdo contdbil na area de Contabilidade Gerencial que proporcionam maior eficicia ao
aprendizado na percepcao dos professores.

Verificou-se que os principais motivos apontados pelos professores para a escolha das
estratégias de ensino a serem utilizadas no ensino da contabilidade gerencial foram o tipo de
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aluno e os objetivos educacionais tragados. Quanto as principais razdes apontadas pelos
professores para a escolha das estratégias de ensino que propiciam melhor aprendizagem aos
alunos, foram indicadas aquelas que facilitam o processo de aprendizagem e que possibilitam
uma aproximacao da teoria com a pratica, resultados convergentes com aqueles evidenciados no
estudo de Parisotto, Grande e Fernandes (2006). Tais resultados corroboram com a afirmagao de
Boer (2000) que o docente deve aplicar a pratica da contabilidade gerencial como estratégia de
ensino.

Na aplicacdo da andlise de conglomerados, identificaram-se os agrupamentos de
estratégias de ensino com caracteristicas similares em relagdo ao uso (estratégias ministradas) e a
importancia (estratégias eficazes). Formaram-se 2 clusters: o primeiro congregou 20 estratégias
de ensino e o segundo, 9. Analisando-se a varidncia das ‘Estratégias ministradas’ e das
‘Estratégias eficazes’, somente a variavel ‘Estratégias eficazes’ foi considerada significante para a
formacgao dos clusters. A formagdo do cluster 1 agrupou algumas das estratégias de ensino com
menor utilizagdo no ensino de contabilidade apresentadas em estudos anteriores, e o cluster 2
agrupou as estratégias mais utilizadas, também denominadas na literatura de tradicionais,
convergindo com os achados do estudo de Miranda, Leal e Casa Nova (2012).

Para a analise complementar, aplicou-se o teste de diferencas de proporgdes entre os
grupos de estratégias ministradas e aquelas consideradas eficazes no ensino da contabilidade
gerencial, com o intuito de verificar se existiam diferengas significativas entre as proporcoes.
Constatou-se que, para a maioria das estratégias investigadas, os resultados apontaram nao
possuir diferencas significativas entre as propor¢des, como: aula expositiva; leitura/estudo
dirigido; trabalhos em grupo/seminario; estudo do meio; discussdes/debates; aulas praticas e de
laboratorio; estudo de caso; ensino com pesquisa; ensino com projetos, dentre outras. E possivel
inferir que, para os docentes participantes desta pesquisa, as estratégias aplicadas no ensino da
contabilidade gerencial ndo divergem daquelas que eles consideram mais eficazes para o
aprendizado.

Muitas estratégias de ensino apresentadas na literatura na 4area de educagdo sdo
consideradas contemporaneas para alguns professores (MASETTO, 2003). Assim, os docentes da
area de contabilidade gerencial poderdo desconhecer tais estratégias e ndo utiliza-las em sala de
aula. Importante ressaltar que o mercado de trabalho na area gerencial requer do profissional
contabil habilidades e competéncias eficazes e dinamicas, o que, por sua vez, requer das
instituicdes de ensino desenvolver e disseminar contetidos e técnicas aplicdveis a realidade das
organizagdes (HASSAL et al.,2005).

Espera-se que este trabalho contribua para que professores e gestores educacionais
conhecam as estratégias ministradas e aquelas que oferecem maior eficicia no ensino da
contabilidade gerencial e, assim, esses possam analisar e planejar as estratégias de ensino
compativeis com os objetivos educacionais propostos para as disciplinas especificas da area.

A limitacdo deste estudo restringe-se a amostra delineada de natureza ndo probabilistica e
por conveniéncia, o que ndo permite a generalizacdo dos resultados. Sugere-se, para futuras
pesquisas, a expansdo da amostra envolvendo um maior niumero de institui¢des de ensino que
oferecem o curso de Ciéncias Contabeis e, ainda, a utilizagdo da pesquisa qualitativa com o
propodsito de investigar, por meio de entrevistas em profundidade, os motivos da escolha das
estratégias de ensino aplicadas na educagdo contabil.
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