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Resumo:

As organizagdes tém-se mostrado mais complexas, exigindo diferentes formas de se
investigar as nuances existentes em seu espaco. Nesse sentido, o presente artigo se propde a
apresentar a Teoria da Subjetividade e a Epistemologia Qualitativa de Gonzalez Rey como
possibilidade tedrico-metodologica em estudos no campo da Administragao. Para isso discute
a Teria da Subjetividade e seus principais fundamentos tedricos, bem como a Epistemologia
Qualitativa. Em seguida apresenta, como exemplo da aplicagdo desta proposta metodoldgica,
um estudo alicergado teoricamente na Teoria da Subjetividade em que utilizou-se a
Epistemologia Qualitativa de Rey (2003) para desvendar os sentidos subjetivos do trabalho na
prostituicao.
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1. Introducao

A compreensdo de questdes atuais, cada vez mais complexas, parece exigir novas
possibilidades de pesquisa que permitam um pensamento multidimensional capaz de entender
a amplitude dos seres humanos e da sociedade em geral para enfrentar os desafios correntes.
Sob essa Otica, este artigo visa apresentar a Teoria da Subjetividade e a Epistemologia
Qualitativa de Gonzalez Rey como possibilidade metodoldgica no campo da Administragao.
Parte-se de principios de Edgard Morin que defende “a arte de utilizar as informagdes que
surgem durante a agdo, integra-las, formular subitamente esquemas de ag¢do e ser capaz de
reunir o maximo de certezas para defrontar o incerto” (MORIN, 2002, p. 149).

A subjetividade tem sido resgatada como uma nova dimensdo de andlise das
organizagoes, trazida, principalmente, dos estudos psicologicos, socioldgicos e filosoficos
para os estudos organizacionais. Como destacam Davel e Vergara (2001), nos cenarios cada
vez mais turbulentos e competitivos, lidar com pessoas, saber compreendé-las e aproveitar
suas potencialidades tem sido um aspecto enfatizado na Administracdo. Apesar de se
questionarem os propdsitos de maximizacdo de resultados escondidos nas entrelinhas desse
movimento de busca da subjetividade do individuo, ha desenvolvimentos tedricos capazes de
fornecer subsidios para uma compreensao mais abrangente da inser¢ao das pessoas no mundo
do trabalho.

A proposta de Gonzalez Rey (2003; 2005) ao conceituar a subjetividade na perspectiva
historico-cultural e seus desdobramentos surge como mais uma possibilidade de se
compreender o individuo e sua atuagdo no mundo do trabalho, bem como em outros ambitos
de pesquisa em Administragdo. Para desenvolver a teoria da subjetividade, o autor parte da
proposicao de que o homem ¢ constituido a partir de sua reflexibilidade durante sua historia
de vida, processo durante o qual seu pensamento atua por meio de situagdes que provoquem
sua emog¢do. Nessa perspectiva, o exercicio do pensamento vai além do exercicio da
linguagem. Entre o pensamento e a linguagem “existe uma relacdo complementar, e também
contraditdria, em que um ndo se reduz ao outro, e nem ¢ explicado pelo outro” (REY, 2003, P.
235).

Rey (2003) entende o sujeito como um sujeito de pensamento, emocgao e linguagem, e
dai emerge o sujeito reflexivo e participativo. Para o autor a reflexibilidade e a participagao
sdo elementos essenciais a existéncia do ser humano enquanto sujeito. “A reflexibilidade ¢
uma caracteristica do sujeito com a qual estd comprometida a producao de sentidos subjetivos
em todas as esferas da vida” (REY, 2003, p. 240). Nesse processo, por meio do pensamento e
do exercicio de novas praticas sociais, 0 sujeito encara permanentemente suas posigdes
anteriores e enfrenta momentos em que rompe com o social, o que resulta no aparecimento de
novos focos de subjetivacao social.

Nesse contexto de compreensdo do sujeito estd assentada a teoria da subjetividade
desenvolvida por Gonzélez Rey (2003). A subjetividade vista sob o enfoque historico-cultural
rompe com a visdo que constringe a subjetividade ao intrapsiquico. A teoria da subjetividade
assumida por Rey (2003, p. 240) “se orienta para uma apresentagdo da subjetividade que em
todo o momento se manifesta na dialética entre 0 momento social e o individual”, em que o
momento individual esta representado por um sujeito comprometido permanentemente “no
processo de suas praticas sociais, de suas reflexdes e de seus sentidos subjetivos”.

Paula e Palassi (2007) afirma que a subjetividade na perspectiva de Gonzalez Rey,
rompe com a idéia de que a subjetividade ¢ um fendmeno individual, transpondo para a idéia
de que a subjetividade se produz nos niveis social e individual simultaneamente. A
subjetividade esta associada a forma com que as experiéncias e instncias sociais atuais do
sujeito ganham sentido e significacdo na formacao subjetiva de sua historia.
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Considerando os pressupostos da teoria da subjetividade, a Epistemologia Qualitativa,
também proposta por Gonzalez Rey, mostra-se pertinente para estudos qualitativos em
Administragdo. Essa epistemologia busca compreender a pesquisa como um processo de
comunicagdo e de didlogo, uma vez que o homem se comunica permanentemente nos diversos
espacos sociais em que vive. Procura também legitimar o conhecimento por meio da
construcao continua de modelos de inteligibilidade sobre um problema, que se permitam estar
em constante desenvolvimento e constru¢do (REY, 2003).

Essa proposta justifica-se pela iminente necessidade de se compreender as questdes
atuais que envolvem as organizagdes que se mostram cada vez mais complexas, exigindo
novas possibilidades de pesquisa de forma a permitir um pensamento multidimensional capaz
de entender as dimensdes dos seres humanos e suas inter-relagdes nos espagos em que atuam.

Paula e Palassi (2007) chamam a atencdo para o potencial que a concepgdo de
subjetividade de Rey (2003) abre no campo dos estudos organizacionais, pois a introdugao
dessa simultaneidade individual e social da produgdo subjetiva estabelece a vida
organizacional ndo somente como campo de controle da subjetividade, mas também como
espaco de producdo de subjetividade.

Com o objetivo de demonstrar a operacionalizagdo de uma pesquisa utilizando essa
proposta metodologica, ao final do presente artigo, apresentam-se trechos de uma pesquisa
realizada por Silva (2013) com prostitutas no interior de Minas Gerais, em que utilizou-se os
conceitos de subjetividade e de sentidos subjetivos, bem como orientou-se a pesquisa por
meio da Epistemologia Qualitativa de Rey (2005). O objetivo desta pesquisa foi apreender
sentidos subjetivos do trabalho na prostitui¢do e os passos seguidos com base na proposta
metodoldgica de Rey mostrou-se adequado para o alcance de seus resultados.

O artigo encontra-se estruturado da seguinte maneira: o primeiro capitulo compreende
a presente introducdo; a seguir tem-se uma abordagem tedrica elucidando a teoria da
subjetividade e a Epistemologia Qualitativa de Gonzalez Rey; no quarto capitulo segue-se a
demonstragdo da aplicacdo teorico-metodologica proposta por Rey em pesquisas no campo da
Administragdo. Em seguida, apresentam-se as consideracdes finais e as referéncias
bibliograficas utilizadas neste artigo.

2. A Subjetividade na perspectiva de Gonzalez Rey

A Teoria da Subjetividade de Gonzalez Rey surge da necessidade de se pensar a
Psicologia por um paradigma que possibilite a aproximagdo da compreensdo subjetiva dos
processos psiquicos, uma vez que o seu desenvolvimento dentro do modelo cientifico natural
da ciéncia compreende esses processos como entidades dentro de uma visdo reducionista,
determinista quantitativa e mecanicista.

Diante da necessidade de conceber a Psicologia através de uma abordagem mais
subjetiva, Rey (2003, p. 73) desenvolve o conceito de subjetividade como '"tentativa de
reconceituar o fendmeno psiquico em uma ontologia propria, especifica do tipo de
organizagao € processos que o caracterizam".

Na perspectiva de Rey (2003), a subjetividade ndo ¢ algo internalizado no individuo.
Nao se trata de algo que vem de "fora" e que passe a estar "dentro". Para ele, a subjetividade
ndo aparece somente no nivel individual. Neste sentido, a cultura na qual se constitui o sujeito
individual, e da qual ¢ também constituinte, representa um sistema subjetivo gerador de
subjetividade. Rey (2003, p. 78) ressalta a necessidade de substitui¢do da visdo mecanicista de
que a cultura, o sujeito e a subjetividade sdo fenomenos diferentes que se relacionam. Faz-se
urgente vé-los como fendmenos que, mesmo ndao sendo idénticos, se integram como
"momentos qualitativos da ecologia humana em suma relacdo de recursividade".

O conceito elucidado por Rey (2003) compreende a subjetividade como
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(...) um complexo e plurideterminado sistema, afetado pelo proprio
curso da sociedade e das pessoas que a constituem dentro do continuo
movimento das complexas redes de relagdes que caracterizam o
desenvolvimento social. Essa visao da subjetividade esta apoiada com
particular for¢a no conceito de sentido subjetivo, que representa a
forma essencial dos processos de subjetivacdo” (REY, 2003, p. 09).

Rey (2005) parte de uma concepgdo de subjetividade a partir da compreensio
historico-cultural do homem. Esse enfoque tem como aspecto essencial a compreensdo da
unidade dialética entre individuo e sociedade, entendida como sistema complexo, estando os
dois contidos um no outro em um processo que atravessa as formas atuais de organizacao,
tanto do social como do individual.

Com o intuito de romper com a dicotomia existente entre individuo e sociedade, Rey
(2003) usou a expressao subjetividade social. Através disso, ele tinha a intengdo de abandonar
a ideia da psicologia de que a subjetividade ¢ um fendmeno individual, e conceitud-la como
um sistema complexo produzido simultaneamente nos niveis social e individual. Nesse
aspecto, o autor enfatiza que a produgdo de subjetividade social ndo se refere somente as
experiéncias atuais do sujeito ou instancia social, mas a forma com que uma experiéncia atual
adquire sentido dentro da constituicdo subjetiva da histéria e do agente de significacdo, que
pode ser social ou individual.

Na perspectiva da subjetividade social, elucidada por Rey (2003), os processos sociais
deixam de ser vistos como externos em relagdo aos individuos e passam a serem vistos como
processos implicados dentro de um sistema complexo, a subjetividade social, da qual o
individuo ¢ constituido e constituinte. Essa constituicdo social do individuo é um processo
diferenciado, em que as consequéncias para as instancias sociais implicadas e para os
individuos dependem dos diferentes modos que adquirem as relagdes entre o individuo e o
social. Desta forma, cada momento se configura de formas diversas ante a acdo do outro,
sendo um processo que acompanha tanto o desenvolvimento social como o desenvolvimento
individual.

Nessa concepcdo, os sentidos subjetivos procedentes das experiéncias atuais e
anteriores do sujeito constituem subjetivamente sua manifestacdo em cada espago social
concreto. Assim, o estudo do sujeito em cenarios microssociais implica compreender os
comportamentos ali produzidos por meio dos sentidos subjetivos desse comportamento (REY,
2003). Na acepgao do autor, o sentido caracteriza o processo da atividade do homem em seus
diversos ambientes de acao.

E importante ressaltar que a ideia do sujeito, para Rey (2003), recupera o carater
dialético e complexo do homem, que, de forma simultinea, representa em si uma
singularidade e também um ser social. O autor revela que essa relacdo ndo ¢ uma
determinagdo externa, mas trata-se de uma relagdo recursiva em que cada um estad
simultaneamente implicado na configuracao plurideterminada na qual se manifesta a acdo do
sujeito. A concepcao do sujeito ¢ incompativel com o determinismo mecanicista, tendo vista
que sua agao ¢ imprevisivel. O autor reitera que, no entanto, "o momento atual ¢ constituinte
da configuracao subjetiva da acdo que tem lugar neste momento" (REY, 2003, p. 224).

O conceito de sentido subjetivo desenvolvido pelo autor ¢ elaborado a partir de uma
definicao de sentido pela sua relagdo inseparavel com a subjetividade. Em seus trabalhos, Rey
define sentido como sentido subjetivo, que ¢:

“a unidade inseparavel dos processos simbolicos e as emog¢des num
mesmo sistema, no qual a presenca de um desses elementos evoca o
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outro, sem que seja absorvido pelo outro. (...) O sentido subjetivo
representa uma definicdo ontologica diferente para a compreensao da
psique como produgdo cultural” (REY, 2003, p. 127).

O sentido subjetivo representa uma unidade integradora de elementos diferentes,
processos simbolicos e emocdes, € ¢ a integragdo desses elementos que define o sentido
subjetivo. Ele ndo aparece diretamente na expressdo intencional do sujeito, ou seja, nem
sempre aparece diretamente numa frase ou numa palavra. Os sentidos subjetivos aparecem de
forma indireta na qualidade da informagdo, que pode ser identificada no lugar em que uma
palavra se encontra numa frase ou em uma narrativa; na comparacao de significa¢des distintas
que podem ser observadas em uma expressao, no nivel diferenciado de tratamento de temas.
A informagdo pode vir ainda “na forma com que se utiliza a temporalidade, nas construgdes
associadas a estados animicos diferentes, nas manifestagdes gerais do sujeito em seus diversos
tipos de expressdao” (REY, 2005, p. 116).

O conceito de sentido subjetivo da particular sustentagdo a concepgao de subjetividade
desenvolvida por Rey. A subjetividade ¢ legitimada pelo fato de ser “uma produgdo de
sentidos subjetivos que transcende toda a influéncia linear e direta de outros sistemas da
realidade” (REY, 2005, p. 22).

Julga-se que os conceitos acima apresentados advindos da teoria da subjetividade, bem
como os sentidos subjetivos podem ser utilizados de maneira satisfatéria como proposta
metodoldgica em pesquisas por meio da Epistemologia Qualitativa também idealizada por
Gonzalez Rey (2003). A seguir encontram-se seus principais fundamentos.

3. A Epistemologia Qualitativa de Gonzalez Rey

A proposta metodologica da Epistemologia Qualitativa (REY, 2003) infere que a
constru¢do do conhecimento fundamenta-se especialmente em trés principios basicos. O
primeiro principio ¢ de que “a Epistemologia Qualitativa defende o carater construtivo-
interpretativo do conhecimento”. Esse fundamento implica entender o conhecimento como
producdo permanente, “e ndo como apropriagdo linear de uma realidade que se nos apresenta”
REY, 2005, p. 5). O carater construtivo-interpretativo do conhecimento visa romper com a
dicotomia entre o empirico e o tedrico. O carater tedrico da proposta de Rey, como afirma,
nem exclui e nem relega o empirico a um segundo plano. Na proposta, o empirico ¢
compreendido como um momento inseparavel do processo de producdo da teoria.

O segundo atributo importante da Epistemologia Qualitativa ¢ a legitimagdo do
singular como fonte de producdo do conhecimento, o que implica considerar a pesquisa como
uma produgdo teodrica. O tedrico, nesse caso, ndo ¢ o restringido a fontes de saber pré-
existentes ligadas ao processo de pesquisa, mas sim ao que se expressa na atividade “pensante
e construtiva do pesquisador” (REY, 2005, p. 11).

O terceiro atributo geral da Epistemologia Qualitativa, destacado por Rey (2005),
consiste em entender a pesquisa nas ciéncias antropossociais como um processo de
comunica¢do e de didlogo. A énfase dada a comunicacdo no processo de constru¢do do
conhecimento baseia-se no fato de que grande parte dos problemas sociais ¢ humanos tem
raizes, direta ou indiretamente, na comunicacdo entre as pessoas. Nesse sentido, a
comunicagdo ¢ um espago privilegiado para o estudo da subjetividade e serve de via para
conversao dos que fazem parte da pesquisa em sujeitos da pesquisa.

Rey (2005) salienta que antes de iniciar a coleta de dados ¢ importante se criar o
cenario de pesquisa. Trata-se do primeiro contato entre pesquisador e pesquisados e ¢ deste
encontro que forma-se o grupo de pesquisa.
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“Entendemos por cendrio de pesquisa a fundacdo daquele espago
social que caracterizard o desenvolvimento da pesquisa e que estad
orientado a promover o envolvimento dos participantes da pesquisa. E
precisamente no processo de criacdo de tal cenario que as pessoas
tomardo a decisdo de participar da pesquisa, € o pesquisador ganhara
confianga e se familiarizard com os participantes e com o contexto em
que vai desenvolver a pesquisa” (REY, 2005, p. 83).

A construgdo e a analise da informagdo se diao pela captacdo das expressdes dos
sujeitos pesquisados, produzidas por meio dos instrumentos utilizados nos momentos
empiricos programados. A andlise das expressdes e das emogdes dos sujeitos possibilita a
producdo de indicadores de sentidos subjetivos a partir dos quais sdo construidas categorias.

Trata-se de um processo dificil na realizagdo da pesquisa qualitativa baseada na
epistemologia qualitativa, como reconhece Rey (2005), que atribui essa dificuldade ao que
chama de “fantasma empirista” que ainda circula no ambito da pesquisa cientifica nas ciéncias
sociais em geral. Para o autor, as informagdes ndo se mostram tao visiveis para o pesquisador,
elas ndo estdo presentes apenas nas expressdes dos sujeitos da pesquisa, em suas falas e
escritas. Para Rey, os sentidos subjetivos estdo presentes

“na qualidade da informagdo, no lugar de uma palavra em uma
narrativa, na comparagdo das significagdes atribuidas a conceitos
distintos de uma construcao, no nivel de elaboracdo diferenciado no
tratamento dos temas, na forma com que se utiliza a temporalidade,
nas construcdes associadas a estados animicos diferentes, nas
manifestagdes gerais do sujeito em seus diversos tipos de expressao,
etc.” (REY, 2005, p. 116).

Assim, a constru¢do do conhecimento da-se por meio de indicadores de sentidos
subjetivos. Por meio da andlise das conversagdes e das respostas nos demais instrumentos, o
pesquisador vai levantando indicadores que, organizados em categorias, constituem base para
a construgdo de hipoteses. As hipoteses, por sua vez, confrontadas com outros indicadores
oriundos de um mesmo instrumento ou de instrumentos diferentes, vdo se confirmando ou
ndo, num processo construtivo-interpretativo permanente de constru¢do do conhecimento
(REY, 2005).

Nos estudos que se orientam pela Epistemologia Qualitativa de Rey, o processo de
construcao da informag¢do ndo se orienta por uma logica preconcebida, mas se caracteriza por
um processo mental e reflexivo do pesquisador que ao longo da pesquisa vai construindo seu
proprio modelo teorico. Nesse processo, o pesquisador busca acessar elementos de sentido
que possam ser transformados em indicadores de sentidos subjetivos. Na medida em que esses
elementos de sentidos e significados vao surgindo, eles vao sendo agrupados em categorias,
que servem como ferramentas de organizagdo das informagdes. As categorias sdo importantes
para a organiza¢do do processo construtivo-interpretativo porque, como explica Rey (2005),
indicam nucleos tedricos de significacdo portadores de certa estabilidade.

Rey (2005) ressalta ainda a importancia de o pesquisador, durante os momentos
empiricos, elaborar tabelas e anotacdes, que constituirdo a documentagdo basica da pesquisa e
fonte para producdo da informagdo. A matéria-prima dos momentos empiricos sdo as
expressdes de linguagem e as emocgdes. Interpretadas pelo pesquisador, resultam em uma
tabela de indicadores. Continuamente, esses indicadores vado sendo organizados em
categorias, que vao abrindo caminho para o surgimento e consolidacdo de hipdteses, num
processo reflexivo de ida e volta continuo. A partir da confirmagdo de hipdteses ¢ que sdo
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captados os sentidos subjetivos, ou seja, na medida em que os relatos apontam elementos
constituintes de determinado sentido, cria-se uma hipotese de que tais elementos possam
significar algo relacionado ao tema pesquisado. Esses elementos associados as emogdes e
expressoes dos sujeitos auxiliam na conformagdo das hipoteses levantadas.

4. Analisando Sentidos Subjetivos

Nesta parte apresenta-se parte da pesquisa realizada por Silva (2013) junto a
prostitutas no interior de Minas Gerais em que utilizou-se a Epistemologia Qualitativa de
Gonzalez Rey (2003), objetivando apreender sentidos subjetivos do trabalho na prostituig¢ado.
Tal pesquisa procurou seguir as instru¢des dadas por Rey (2003) no que se refere a criagdo do
cenario de pesquisa, a escolha dos momentos empiricos utilizados na coleta de dados e a
analise das informagdes coletadas.

Para a criacdo do cenario de pesquisa, realizou-se o contato com as prostitutas
mediante visita as boates nas quais elas trabalham. No momento da visita foi explicado a elas
sobre os objetivos da pesquisa, bem como a forma como ocorreria a participacdo delas no
processo.

Ap6s a constituicdo do cendrio foram realizados trés momentos empiricos individuais.
O primeiro compreendeu a solicitagdo aos participantes que relatassem um momento
marcante em sua trajetoria na prostitui¢do. No segundo momento empirico, realizou-se uma
entrevista individual com cada uma das participantes, em que foram discutidas questdes
referentes a suas trajetorias de vida, a entrada para esta atividade, o dia-a-dia no trabalho, as
motivagdes, os incomodos, enfim, assuntos que levaram a apreensdo dos sentidos subjetivos
de cada uma em relagdo ao seu trabalho. O terceiro momento constitui-se da utilizagdo de
uma técnica projetiva. Foi solicitado a cada participante que desenhasse algo que
representasse o que ela sente em relacdo ao seu trabalho e que explicasse o que desenhou.

Durante os trés momentos empiricos a pesquisadora manteve um caderno de campo
onde anotou suas principais observagdes sobre o local. Ao sair da boate ela também fez
diversos relatos sobre as experiéncias vivenciadas. Essas observacdes auxiliaram na analise
das informagdes coletadas. Rey (2005) ressalta que esses momentos empiricos informais sao
importantes para que o pesquisador possa captar nuances que nem sempre se mostram tao
perceptiveis nos momentos empiricos formais.

Com o objetivo de esclarecer a forma como se utiliza a Epistemologia Qualitativa e
faz-se a andlise dos dados por meio dos sentidos subjetivos captados, optou-se por apresentar
trechos do estudo realizado, demonstrando cada um dos momentos empiricos utilizados. A
seguir encontram-se as demonstragoes.

4.1 1° Momento Empirico: Fatos que marcaram a trajetoria das prostitutas

No primeiro momento empirico foi solicitado que as participantes relatassem um fato
que tivesse marcado a trajetoria delas como prostitutas. Poderia ser qualquer fato ocorrido que
se relacionasse ao trabalho por elas realizado.

Entrevistada: “Na minha carreira, por exemplo, ja tentaram me matar, fazendo
programa...”

“Um rapaz muito bem vestido, muito bem trajado, chegou na boate
pagou R$300,00 para mim ir no motel com ele uma hora, s6 que ele
ndo foi para o motel ele parou na metade do caminho inclusive no
bairro onde eu morava, ja colocou uma arma no meu pesco¢o, queria

7



IV Encontro de Ensino e Pesquisa em Administracdo e Contabilidade Brasilia / DF — 3 a 5 de novembro de 2013 E[m EPszs%

que eu cheirasse farinha (cocaina) com ele, falei com ele que eu ndo
curtia sabe?! E ele insistindo s6 que ai, eu com o celular ligado no 190
virei e falei com ele “vou chamar a policia se vocé ndo parar com
18ss0”, ai ele comecou a me bater sabe, comecou a bater na minha cara
e chegava minha cara no painel, ai eu peguei e falei para ele “eu estou
chamando a policia”, s6 que ai no debater com ele meu dedo apertou
mesmo o 190 e o policial ficou ouvindo do outro lado, s6 que quando
eu vi, o que me salvou foi isso que ele ja tinha rasgado minha roupa,
ja tinha me batido, sabe?! Ai a policia chegou duma vez sabe, ja
chegou tirou ele do carro, batendo, ele estava nu também, o policial
me levou até em casa e o outro levou ele, e ele falando: “Ninguém vai
me prender sou filho do juiz tal o que...” e o policial batendo nele. Ai
o policial falou assim 6 “isso € bom para vocés aprender, voc€s garota
de programa nunca mais vocés fazerem saida porque a gente cansa de
avisar que esse negocio de fazer saida ¢ muito perigoso”. Sabe?! E a
partir desse dia eu aprendi, eu nunca mais fiz uma saida sabe?! Eu
tomei trauma. Foi um fato muito marcante da minha vida. Ai eu s6
faco nas boates, qualquer dinheiro que me oferecem eu ndo gosto de
saida. Nao da certo”.

Ela relata um momento tragico que viveu em sua carreira como prostituta, uma
tentativa de assassinato por parte de um cliente. Isso faz emergir sentidos subjetivos
significativos. Logo no inicio, ela menciona uma situagdo em que foi enganada por um cliente
que aparentava ser uma boa pessoa € que se prop0s a pagar um valor superior ao seu
programa caso cla saisse da boate com ele. Ao informar o valor pago por esse cliente "R$
300,00", nota-se um indicador de sentido subjetivo que demonstra a importancia que a
questdo financeira tem para ela, ou seja, ela decidiu se arriscar e sair com o cliente porque
estava sendo bem paga para isso.

No relato, aparecem elementos comuns a prostituicdo que podem indicar sentidos
subjetivos do trabalho. O primeiro relaciona-se as drogas, que sdo comumente consumidas
por prostitutas, inclusive isso aparece em outros momentos empiricos. Neste caso, ao dizer
que o cliente "queria que eu cheirasse farinha (cocaina) com ele". O outro relaciona-se a
violéncia contra as prostitutas, que pode ser identificado no momento em que ela afirma que o
cliente "colocou uma arma no meu pesco¢o", "ai ele comegcou a me bater sabe, comegou a
bater na minha cara e chegava minha cara no painel", "ele ja tinha rasgado minha roupa, ja
tinha me batido". Esses dois indicadores de sentido subjetivo demonstram que em seus
cotidianos as prostitutas, ao exercerem seu trabalho, lidam com a violéncia por parte de seus
clientes. A entrevistada mostra o perigo da profissdo, que também apareceu em outros
momentos do trabalho.

Outro trecho de sua fala nos revela o indicador de sentido subjetivo que remete ao
preconceito da sociedade. No momento em que o policial que atendeu ao chamado diz que
"isso é bom para vocés aprender, vocés, garota de programa, nunca mais vocés fazerem
saida porque a gente cansa de avisar que esse negocio de fazer saida é muito perigoso", ele
estd demonstrando o que varias pessoas pensam, ou seja, que as prostitutas merecem passar
por essas situagdes em seu trabalho em decorréncia da atividade que exercem.

4.2 2° Momento Empirico: Repensando a trajetéria das prostitutas

O segundo momento empirico compreendeu uma conversa com as participantes, em
que foi solicitado que as mesmas contassem um pouco de sua historia até a entrada para a
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prostituicdo, focando em especial os pais, a infancia, a adolescéncia, os relacionamentos
amorosos, o casamento € os filhos. Deveriam relatar também a forma como conheceram a
prostitui¢do, o momento em que decidiram ser prostitutas, o que mais influenciou essa
decisdo e como estavam suas vidas atualmente, apos a entrada para a boate.

Entrevistada: Ah, os meus pais, sdo separados. E eu ndo fui criada
com minha mae, fui criada por outras maos. Entendeu? E a gente foi
criado separado da mae, e a gente toda vida foi sofrida, minhas irmas
tudo... a gente sempre foi correria... na casa de um e outro.

Os pais da entrevistada eram separados e abandonaram os filhos com outras familias.
Ela relata que ndo tinha um lar definido e ficava transitando entre uma e outra familia. Em seu
relato emergem sentidos que demonstram sofrimento pelo abandono e descaso dos pais e pelo
fato de nunca ter encontrado uma familia que a assumisse como filha legitima.

Entrevistada: Nao foi agradavel, eu ndo gosto nem de recordar eu fui
muito humilhada na casa dos outros, escutei muito desaforo, apanhei,
era mal cuidada, nunca tive brinquedo meu. Eu brincava era com
brinquedo dos outros.

O relato da entrevistada é permeado por elementos que apontam para o sofrimento
vivenciado na infancia. Ela exemplifica algumas situacdes que indicam os motivos pelos
quais ela sofreu "eu fui muito humilhada na casa dos outros, escutei muito desaforo, apanhei,
era mal cuidada". Ela afirma que foi "na casa dos outros" que tudo de ruim aconteceu. Desta

forma, ela trds a tona novamente o abandono de seus pais, que ¢ algo marcante em sua
trajetoria.

Entrevistada: Eu fui estuprada com 14 anos, virgem, moga e eu
morava com minha v6. E como naquela época depois que a gente,
depois que vocé perde a virgindade naquela época vocé ndo podia
mais ficar com outras mogas entendeu?! Seu valor acaba. Ai o que que
acontece?! Vocé ¢ obrigada a enfrentar o mundo sozinha, que ai nem
os pais te apoiam. Eu estava gravida e meu pai ndo aceitava que era
fruto de um estupro. Entendeu?! Nao acreditou na minha estdria eles
me expulsaram de casa. Por isso eu sai com homem. No momento que
eu comecei a passar fome na rua. O que mais me influenciou a entrar
para a prostituicdo foi a falta de moradia, eu acho. Falta de apoio,
entendeu?

O ultimo estupro que a entrevistada sofreu na adolescéncia resultou em uma gravidez
indesejada. Diante dessa situagdo seu pai e sua avd, com quem morava, ndo acreditaram em
sua versdo de que o filho era fruto de um estupro. Apds a revelagdo, ela foi expulsa de casa.
Na época em que tudo aconteceu, era bastante incomum mogas solteiras ficarem gravidas. Em
um trecho ela ressalta: "depois que vocé perde a virgindade, naquela época, vocé ndo podia
mais ficar como outras mogas. Seu valor acaba". Observa-se neste relato, elementos que
indicam que, perante a sociedade, ela sentiu que passou a ndo ter valor algum. Abandonada
pela segunda vez e numa condi¢do desvalorizada pelas pessoas, ela se viu sozinha e
desabrigada. Ela afirma "No momento que eu comecei a passar fome na rua. O que mais me
influenciou a entrar para a prostituicdo foi a falta de moradia, eu acho. Falta de apoio". Essa
fala contém elementos que levam ao sentido de abandono no qual se encontrava no momento
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em que decidiu ser prostituta. A entrada para a prostituigdo para ela foi a possibilidade de
sanar necessidades basicas urgentes: fome e moradia.

4.3 3° Momento Empirico: Sentidos subjetivos expressos através de desenhos

Aqui apresentam-se os dados coletados no terceiro e ultimo momento empirico
realizado na pesquisa. Neste momento, foi solicitado que as participantes criassem um
desenho que representasse algo sobre seu trabalho. Apds concluirem o desenho, as
participantes explicaram seu significado, demonstrando o que objetivaram expressar.

Se nlfo _—-ﬁﬂrﬂ‘V“
pE
% rﬂ

Figura 1: Sonho e realidade.
Fonte: Desenho feito pela entrevistada.

Entrevistada: Bem... eu desenhei uma casa porque ¢ um grande sonho
que eu tenho, né, de ter uma casa propria e ndo ter que pagar aluguel.
Eu nunca tive uma casa pra falar que era minha. Igual eu te falei
minha mae foi embora e eu fiquei morando cada época numa casa
diferente. Entdo eu tenho muita vontade de ter uma casa. E eu trabalho
também pra ter condi¢des de construir uma, né. Eu ja comprei o lote e
agora quero ver se consigo comecar a casa, mas pagando aluguel ¢
muito dificil. Essa mulher chorando ¢ eu, porque minha vida inteira
foi sofrendo, chorando, correndo atrds, eu nunca tive ninguém pra
fazer nada pra mim. E vou te falar, a gente sofre nessa vida
(prostitui¢do), viu. E muito humilhante ser garota de programa. O
coragdo ¢ porque eu quis muito, a vida inteira, encontrar uma pessoa,
me apaixonar e ser feliz com ela, mas nunca aconteceu. Sempre que
eu pensava que ia dar certo, ndo dava. E assim... eu fui desanimando,
né. Agora eu ndo tenho mais esperanga nenhuma. Tem um tempao que
eu nem invoco com ninguém. Desisti desse amor que as pessoa fala.
Isso ndo deve ser pra mim.

A entrevistada expressou em seu desenho sentidos subjetivos do trabalho relacionados
as possibilidades que esse trabalho pode proporcionar. A aquisi¢do da casa propria ¢ uma das
coisas que o trabalho torna possivel, mas ela representa também outros sonhos que podem ser
concretizados por meio desse trabalho. O sofrimento € algo presente, expresso através da
mulher que chora e explicado por ela como sendo decorrente de todas as dificuldades pelas
quais ja passou em sua vida. A presenca do coracdo no desenho representa o amor que ela
nunca teve e do qual se diz sem esperanca de encontrar. Ela afirma, ao falar sobre o amor, que
"Isso ndo deve ser pra mim". Amor e prostituicdo parecem ser incompativeis, ou seja, um
atrapalha o outro e por isso ndo podem estar juntos na vida dessas profissionais.
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O desenho evidencia a relacdo de prazer-sofrimento com o trabalho ambas
relacionadas a vida pessoal e ndo ao trabalho em si. Este aspecto remete a ideia de Rey (2005)
que revela a interacdo existente entre os espagos sociais ao qual pertence o individuo, na
medida em que constroi esses espagos e € por eles construido. Assim, ndo ha como negar os
aspectos da vida pessoal dela interferindo em seu trabalho e vice-versa.

4.4 Sentidos Subjetivos apreendidos

Os relatos das participantes revelaram importantes sentidos subjetivos que
possibilitaram o entendimento de alguns aspectos referentes ao trabalho das prostitutas. Esse
foi um momento considerado como fundamental para esta pesquisa, uma vez que tornou
possivel conhecer um pouco sobre o trabalho das participantes.

Apesar de ter-se apresentado apenas alguns trechos da pesquisa realizada, a analise de
todos os dados empiricos permitiu levantar elementos peculiares a cada uma das participantes
pesquisadas, elementos que analisados de forma integral levaram a construgdo tedrica de
sentidos subjetivos preponderantes em cada uma, no tocante ao trabalho na prostituicdo. Esses
sentidos demonstraram que a prostitui¢do, assim como as demais profissdes, tem seus altos e
baixos, mas que por ser trabalho, possui uma dimensdo repleta de significados para suas
profissionais.

Esta andlise permitiu compreender o espaco de trabalho das prostitutas como um
ambiente permanentemente gerador de subjetividade. A analise dos sentidos subjetivos das
prostitutas frente ao trabalho que realizam mostrou-se oportuna para o entendimento de
aspectos importantes da relagdo entre as participantes da pesquisa e os sentidos que atribuem
ao seu trabalho e possibilitou evidenciar que as relacdes no espaco do trabalho estdo
permeadas por inumeras outras que ocorrem em outros espacgos sociais de atuacdo dos
sujeitos.

Nas expressoes das participantes, observa-se a cada momento a relagdo intrinseca
entre a subjetividade individual e a social, numa pressdo reciproca, constante ¢ sem fim.
Nesse processo, a divisdo entre o social e o individual inexiste, assim como a dicotomia entre
o social e o subjetivo, como elucidado por Rey (2003).

Desta forma, as interpretagdes foram de encontro a visdo histérico-cultural de Rey
(2003) de subjetividade, que rompe com a acep¢do tradicional de que a subjetividade se
restringe ao interior do individuo e com a opinido de que a subjetividade ¢ um fenémeno
individual. Para o autor, a subjetividade ¢ um sistema complexo formado simultaneamente
nos planos individual e social, em que o individuo ¢ ao mesmo tempo constituinte e
constituido (REY, 2003). Os resultados da pesquisa mostraram-se condizentes com a
perspectiva teorica adotada, de que o sujeito ¢ um individuo consciente, intencional, interativo
e emotivo, que se constrdi pelos espagos sociais em que atua, da mesma forma com que
influencia também estes espagos.

5. Consideracgoes Finais

Epistemologicamente, considera-se relevante a aplicagdo da epistemologia qualitativa
(REY, 2005) e da teoria da subjetividade sob o enfoque histérico-cultural (REY, 2003) em
pesquisas no campo da Administracdo, enfatizando o sentido do trabalho. A concepg¢do de
subjetividade desenvolvida pelo autor confirmou-se promissora para a realizagao de pesquisas
que envolvem o trabalho.

Considera-se que a utilizagdo de momentos empiricos especificos foi positivo para a
pesquisa realizada, pois possibilitou a apreensdo de sentidos subjetivos de diferentes
maneiras. A forma como esses momentos foram conduzidos possibilitou reflexdo e
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naturalidade para que as participantes expressassem seus sentidos a medida que retratavam
um pouco de sua historia. Em especial os desenhos, mostraram-se uma forma eficiente que
leva a uma reflexdo por parte delas, além de reafirmar hipoteses construidas nos demais
momentos.

O conceito de sentidos subjetivos possibilitou a producdo de conhecimentos sobre o
trabalho na prostituicdo que dificilmente seriam acessiveis por meio de métodos empiricos
tradicionais. Considera-se que a aten¢do dada a cada participante, bem como os significados e
emocdes contidas nos relatos da pesquisa permitem a identificacdo de elementos que
integrados conduzem a descoberta de sentidos subjetivos que estruturam a vivéncia desses
sujeitos.

Observou-se que os sentidos subjetivos produzidos em um dado espago social afeta
consideravelmente os demais espacos sociais dos quais o sujeito participa, sendo esse sujeito
também afetado pela subjetividade existente nestes espagos sociais. Desta forma, tem-se o
entendimento de Rey (2003) ao afirmar que a subjetividade ¢ um sistema complexo, que se
forma de maneira simultdnea nos planos individual e social. A subjetividade das prostitutas
enquanto trabalhadoras, ¢ influenciada por sentidos subjetivos relacionados a outros espagos
sociais, sendo estes, principalmente, a familia e a sociedade. Em contrapartida, esses espagos
sociais afetados também influenciam o espaco social do trabalho. Nesse sentido acredita-se
existir uma inter-relagdo constante entre os diversos espacos sociais dos quais 0s sujeitos
participam.

Os estudos que se amparam no conceito de subjetividade e que utilizam a
Epistemologia Qualitativa de Gonzalez Rey revelam a importancia do sujeito individual para
se compreender determinada realidade social. Por meio dos relatos individuais ¢ possivel
elucidar sentidos subjetivos essenciais para o entendimento da proposta de pesquisa.

Considera-se que a Epistemologia Qualitativa embasada nos pressupostos da teoria da
subjetividade elucidadas por Gonzalez Rey (2003; 2005) mostrou-se mais uma possibilidade
metodoldgica para pesquisadores qualitativistas no campo da Administragdo. A constituicao
dos cenérios de pesquisa, o fato de utilizar diversos momentos empiricos e a forma como se
realiza a analise, buscando inter-relagdes entre esses momentos, engrandece a pesquisa, pois
proporciona uma aproximag¢ao maior do pesquisador com os sujeitos pesquisados e o fato de,
no decorrer da pesquisa, construir hipdteses e verificar se essas se confirmam e em que
momentos isso acontece, gera maior confianca no pesquisador.
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