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Resumo

O presente estudo trata das questdes metodoldgicas envolvidas na analise das aglomeragdes
produtivas territoriais, desde as tradi¢des positivistas que prevaleceram ao longo do século
passado até as abordagens interdisciplinares atuais. A despeito dos inimeros estudos ja
realizados sobre as aglomeracdes produtivas territoriais, pouco se avangou nas analises sobre
o impacto das estruturas sociais sobre o desempenho econdmico das organizagdes.
Compreender as dinamicas que se desenvolvem a partir das micro-relagdes nestes contextos
podera contribuir com novos conhecimentos que expliquem por que algumas aglomeragdes
produtivas territoriais se desenvolvem, outras permanecem estaciondrias e outras entram em
declinio. A maioria dos estudos produzidos, nos ultimos anos, aponta para o consenso que
cada aglomeragdo produtiva territorial ¢ especifica e ndo existem receitas fixas para analisa-
las, sobretudo porque envolve uma interdisciplinaridade e por razdes principalmente,
metodoldgicas. Desse modo, a questdo que norteou o presente estudo foi tentar responder as
seguintes perguntas: Quais os enfoques metodologicos mais adequados para se analisar as
acoes das pessoas e os comportamentos resultantes dessas acgdes que interferem no
desempenho das organizagdes? Que aprendizado essas analises poderdo trazer para maximizar
os resultados, fortalecer aliancas e promover a confianca entre os atores? Quais as abordagens
mais adequadas para se compreender os mecanismos de articulagdo e as micro-relacdes entre
os atores presentes no territério? A metodologia utilizada consistiu-se de ampla pesquisa
bibliografica interdisciplinar, em que se buscou comparar e analisar as abordagens recentes
sobre os estudos das aglomeragdes produtivas territoriais bem como os enfoques
metodoldgicos utilizados pelos autores. Em seguida, foi efetuado um levantamento
bibliografico sobre as contribui¢cdes dos classicos da sociologia na formacao dos estudos da
administracdo e as tendéncias apontadas pelos estudos da Nova Sociologia Econdmica, cujas
premissas apontam caminhos para uma nova compreensdo do impacto das estruturas sociais
sobre o desempenho das organizagdes. Este estudo foi estruturado em quatro se¢des. A
primeira busca identificar as origens, formacdes e tipologias de aglomeragdes produtivas
territoriais, bem como os possiveis padrdes das mesmas em estudos ja realizados; a segunda
descreve as abordagens das tradi¢des positivistas a partir da sociologia de Durkheim e
Parsons e seus limites nas analises das organiza¢des complexas; a terceira apresenta a teoria
das redes na perspectiva da sociologia estrutural e as discussdes recentes sobre o tema,
especialmente sobre o conceito de embeddedness (enraizamento) de Mark Granovetter e a
ultima apresenta as contribuicdes da sociologia compreensiva de Max Weber e a possibilidade
de se analisar as aglomeragdes produtivas territoriais sob a perspectiva dos tipos ideais
weberianos. A conclusdao aponta os limites e possibilidades de cada abordagem e sugestdes
para estudos futuros.
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Introduciao

Os acontecimentos de importancia historica somados aos avangos tecnoldgicos das
ultimas décadas promoveram uma reestruturacdo economica mundial e, como conseqiiéncia, a
necessidade das transformagdes organizacionais empresariais, publicas e da sociedade em
geral. Um dos elementos cruciais que contribuiram para essas transformagdes foi o aumento
da conectividade entre os paises e¢ a facilidade para a internacionalizagdo dos fluxos de
informagdo e de capitais (Castells, 1999). Esse fendmeno provocou uma expansdo nos
contornos das organizagdes, que sairam do espaco geografico para operar em escala global
alcangando as pessoas em suas localidades, sem a necessidade de locomocdo para se ter
acesso ao consumo. Kanter (1996, p.18) faz uma referéncia a esse fendémeno:

Percebi claramente o desenvolvimento de uma classe mundial comercial em 1990,
quando iniciei uma investigacdo de aliangas e parcerias de negdcios emergentes no
mundo (...). Enquanto as redes globais passam por cima de nossas cabegas com as
transmissoes via satélite, a maioria das pessoas continua a operar firmemente
apoiada no chao.

Paralelamente as mudangas qualitativas ocorridas na economia global, surge uma
tendéncia para as localidades se reafirmarem como atores relevantes no processo de
reestruturacdo produtiva. Essa crenga se fundamenta no arcabouco teérico do Novo
Regionalismo, que, embora ainda sem apresentar um quadro tedrico consolidado, traz alguns
resultados de estudos e pesquisas sobre as novas logicas de evolugdo territorial.

Klink (2001) complementa as reflexdes de Kanter (1996) sobre a amplitude e
efetividade das redes globais e pontua que a origem do crescente movimento de atividades
econdmicas em redes transnacionais ¢ dificil de tracar, porém, observa que as regides
metropolitanas seriam plataformas privilegiadas para disputar mercados globais,
aproveitando-se das vantagens da aglomeragdo. Assim, os governos locais estariam se
mostrando ageis, proximos as comunidades na condu¢do de um conjunto de politicas que
anteriormente eram reservadas ao Estado-Nagdo. Algumas cidades vém assumindo novas
atribui¢cdes em areas tematicas por meio de politicas industriais, cujo objetivo seria a geragao
de emprego e renda, além de assumirem a responsabilidade sobre o processo de reestruturacao
produtiva por meio da explora¢do do potencial de re-aglomeragdo da atividade econdmica.
Lastres e Cassiolato (2003) defendem a idéia de que ao mesmo tempo em que se assiste a uma
revalorizacdo da dimensdo espacial e, particularmente do espaco local, acentua-se a
importincia da diferenciag¢do entre os lugares para a competi¢cdo em nivel global.

Contudo, Becker (2008) introduz a questdo das contradi¢cdes entre o global e o local,
com duas questdes basicas: a primeira ¢ que o desenvolvimento local depende cada vez mais
de iniciativas politico-institucionais, afastando-se do modelo de desenvolvimento
schumpeteriano, visto que essa nova configuracdo ndo depende da espontaneidade criativa
dos empresarios. A segunda é que o contexto socio-econdmico-politico das localidades deve
estar harmonizado para se produzir dindmicas diferenciadas de competicao.

Essas questdes trazem uma contradi¢do importante, pois propdem a harmonia de
interesses e objetivos entre dois sistemas aparentemente incompativeis: o contexto economico
da atualidade subordina-se ao sistema de mercado auto-regulavel enquanto que o contexto
socio-politico se forma a partir das institui¢des politicas do sistema regulatério no Bem-Estar-
Social. Nesse ponto, vale resgatar o pensamento de Polanyi (1980), que esclarece o equivoco
que se desenvolveu a partir da Revolugdo Industrial e a consolidacdo do sistema de mercado
que controla o sistema econdmico e o social:

Nenhuma sociedade poderia sobreviver durante qualquer periodo de tempo,
naturalmente, a menos que possuisse uma economia de alguma espécie. Acontece,
porém, que anteriormente a nossa €poca, nenhuma economia existiu, mesmo em
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principio, que fosse controlada por mercados (...) embora a institui¢do do mercado
fosse bastante comum desde a Idade da Pedra, seu papel era apenas incidental na
vida economica (POLANYT, 1980, p.59).

Polanyi (1980) parte da premissa que um mercado auto-regulavel exige, no minimo, a
separacao institucional da sociedade em esferas econdmica e politica, porém, nenhuma
sociedade pode existir sem algum tipo de sistema que assegure a ordem na producgdo e
distribuicao de bens. Contudo, isso nao implica na existéncia de instituicdes econdmicas
separadas, pois, normalmente a ordem econdmica ¢ apenas uma func¢ao da social, na qual esta
inserida: “Permitir que o mecanismo de mercado seja o unico dirigente do destino dos seres
humanos e do seu ambiente natural, e at¢ mesmo que seja o arbitro da quantidade e do uso do
poder de compra, resultaria no desmoronamento da sociedade” (POLANYI, 1980, p.85).

Becker (2008, p.86) propde, entdo, um deslocamento da teoria econdmica para o
campo da politica econdomica fundamentado na visdo keynesiana, a fim de identificar um
novo objeto de andlise: o desenvolvimento regional. “Assim, estaremos abrindo caminhos
para o rascunho de um novo referencial tedrico-metodologico, que possibilitara entender as
diferentes dinamicas do desenvolvimento regional”.

A despeito de inimeros estudos sobre as aglomeragdes produtivas territoriais, pouco
se avangou nas analises para a compreensao dos mecanismos de articulacdo entre os atores no
territorio. Conhecer as caracteristicas presentes nessas realidades e os fenomenos que se
desenvolvem a partir das micro-relacdes entre as pessoas, poderd contribuir com novos
conhecimentos que expliquem por que algumas aglomeragdes produtivas territoriais se
desenvolvem, outras permanecem estaciondrias e outras entram em declinio. A maioria dos
estudos produzidos, nos ultimos anos, aponta para o consenso que cada aglomeragdo
produtiva territorial é especifica e ndo existem receitas fixas para analisé-las, porém, algumas
premissas presentes em estudos ja realizados (Alburquerque Llorens, 2001; Lastres e
Cassiolato, 2003; Becker, 2008; Wittman, 2008; Dallabrida, 2008; Siedenberg, 2008) sobre as
caracteristicas do desenvolvimento regional podem ser resumidas nos seguintes pontos:

a) O desenvolvimento endogeno (regional) parece ser incompativel com o sistema de

mercado globalizado;

b) O sistema politico tem papel fundamental na mediacdo dos arranjos
organizacionais a fim de que ocorra o desenvolvimento regional;

c) O contexto socio-econdmico-politico deve estar harmonizado para que se
produzam dinamicas diferenciadas de competigao;

d) As pequenas e médias empresas presentes no territorio ndo dispdem de recursos
organizacionais para atuarem isoladas frente ao mercado globalizado;

e) O desenvolvimento territorial depende das estruturas sociais, culturais, histdricas,
econOmicas e politicas.

f) As pessoas sdo importantes na tomada de decisdo em ambientes de incerteza;

g) A competitividade e a cooperagao nao sao praticas antagonicas, entretanto, ainda
ndo foram identificados estudos que esclarecam quais 0os mecanismos presentes
nas relagdes interpessoais que possam harmoniza-las;

h) A confianga entre os atores tem sido destacada como elemento fundamental no
desenvolvimento de aliancas de modo a promover o desenvolvimento endogeno.

1) Experiéncias de desenvolvimento local promovidas em inumeros paises de
capitalismo avangado vém sendo difundidas para os paises emergentes, porém, t€m
demonstrado particularidades individuais envolvendo um sem numero de fatores e
cada experiéncia tem sido personalizada em funcao de sua realidade.

j) O estudo da dindmica territorial envolve uma interdisciplinaridade, por razdes
principalmente metodologicas.
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Cada uma das premissas elencadas abre um campo de investigacdo que podera
contribuir com novos conhecimentos sobre as dindmicas do desenvolvimento territorial.
Contudo, a ultima premissa que aponta para a necessidade de se abordar as analises das
aglomeragdes produtivas territoriais pelo caminho da interdisciplinaridade parece ser a
questdo central para elucidar as outras questdes.

As abordagens metodologicas por caminhos interdisciplinares ainda tém se mostrado
controversas nas analises organizacionais, em especial no campo da Administracdo, pois, a
despeito de se tratar de uma 4area notadamente interdisciplinar, as tradigdes positivistas
fundamentadas nas ciéncias da natureza permearam quase que a totalidade dos estudos
administrativos ao longo do século passado. Contudo, intimeros estudos no campo da
Sociologia Econdmica, produzidos nas ultimas décadas, mostram-se promissores no sentido
de apontar caminhos para uma melhor compreensdo das agdes sociais nas organizagdes.
Swedberg (2005) resume bem o deslocamento do enfoque da Sociologia Econdmica com
relacdo a Economia Neocldssica: “Enquanto os economistas procuraram desenvolver uma
forma de levar em conta o comportamento social, os socidlogos fizeram o contrario e
desenvolveram varias formas de inserir o interesse € a acao econdmica na estrutura social”.

A questdo que norteou o presente estudo foi tentar responder as seguintes perguntas:
Quais os enfoques metodologicos mais adequados para se analisar as agdes das pessoas € 0s
comportamentos resultantes dessas acdes que interferem no desempenho das organizagdes?
Que aprendizado essas andlises poderdo trazer para maximizar os resultados, fortalecer
aliangas e promover a confianga entre os atores? Quais as abordagens mais adequadas para se
compreender os mecanismos de articulagdo e as micro-relagdes entre os atores presentes no
territorio? O estudo possui quatro segdes. A primeira busca identificar as origens, formagdes e
tipologias de aglomeracdes produtivas territoriais, bem como os possiveis padrdes das
mesmas em estudos ja realizados; a segunda descreve as abordagens das tradi¢des positivistas
a partir da sociologia de Durkheim e Parsons e seus limites nas analises das organizagdes
complexas; a terceira apresenta a teoria das redes na perspectiva da sociologia estrutural e as
discussdes recentes sobre o tema, especialmente sobre o conceito de embeddedness
(enraizamento) de Mark Granovetter e a ultima apresenta as contribuicdes da sociologia
compreensiva de Max Weber e a possibilidade de se analisar as aglomeragdes produtivas
territoriais sob a perspectiva dos tipos ideais weberianos. A conclusdo do estudo aponta os
limites e possibilidades de cada abordagem e sugestdes para estudos futuros.

Aglomeracoes Produtivas Territoriais: Origens, Formacao e Tipologias.

Aglomeragdes produtivas territoriais, em sentido amplo, ¢ uma designagdo para os
espacos geograficos que apresentam um conjunto de caracteristicas que os definem como
economias de aglomeracdo. A despeito de serem tdo antigas quanto o comércio, sua
importancia estratégica no cendrio atual motivou o resgate dos escritos de Alfred Marshall
(1890). Os distritos marshallianos foram descritos como as industrias localizadas que
apresentavam condigdes fisicas favoraveis a aglomeragdo, tais como a natureza do clima e do
solo; a existéncia de recursos ou facil acesso a eles; e o patrocinio de uma ‘corte’ que levaria
para determinado local um rico contingente de recursos. Essas caracteristicas atrairiam mao-
de-obra especializada e ao mesmo tempo educariam os trabalhadores locais. As vantagens
dessas industrias localizadas englobavam o aprendizado tacito, a inovagdo e a
empregabilidade. Tais vantagens seriam decorrentes do fenomeno em que as forgas sociais
estariam enraizadas nas forgas economicas (MARSHALL,[1890],1982).

Vale ressaltar a forte influéncia de Marshall nos escritos de Porter (1998) sobre os
clusters, nas décadas de 1980 e 1990, a partir do conceito de aglomeragdes de empresas. Ele
constatou que paradoxalmente as vantagens competitivas duradouras em uma economia
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global estdo cada vez mais em ‘coisas locais’, como o conhecimento, relacionamentos e
motivagdes pessoais. A maioria dos estudos ja realizados constatou que o dinamismo dessas
economias se fundamenta, exclusivamente, nos ativos locais, caracterizando assim, um
desenvolvimento enddgeno que ocorre paralelamente aos processos globais.

As variagdes de nomenclatura sobre as aglomeragdes produtivas territoriais
introduzem novas premissas para caracteriza-las, como os Arranjos Produtivos Locais (APLs)
ou Sistemas Produtivos e Inovativos Locais (SPILs). Essas duas denominagdes surgiram nas
ultimas décadas, e introduzem os efeitos da virtualidade que ampliariam o conceito para além
da articulacdo entre os atores presentes no territorio (LASTRES e CASSIOLATO, 2003).

Contudo, uma questdo levantada sobre o tema relaciona-se aos estudos de
aglomeragoes produtivas locais apenas pela abordagem setorial. Lastres e Cassiolato (2003)
ponderam sobre a ineficiéncia dos estudos abordados setorialmente, pois o argumento bésico
do conceito adotado ¢ que onde houver producao de qualquer bem ou servigo, sempre havera
um arranjo em torno da mesma que envolva atividades e atores relacionados, como a
aquisi¢ao de matéria-prima, maquinas ¢ demais insumos.

Os estudos de Wittmann, Dotto e Boff (2008) caminham na mesma dire¢do, uma vez
que os conceitos setoriais ndo se encaixam na realidade atual em que a inovagdo ¢ fator
essencial no desenvolvimento das dindmicas territoriais. As empresas organizadas em redes
de cooperagdo focalizam-se na existéncia de externalidades que favorecem o acesso a
trabalhadores qualificados, relagdes com fornecedores, instituigdes ligadas a ciéncia e
tecnologia, fatores cada vez mais importantes para a competicao.

Apesar de ndo existir um consenso sobre os determinantes que fazem esses arranjos
prosperarem, existe uma crenga generalizada de que a proximidade geografica dos agentes
econdmicos, politicos e sociais seria a fonte geradora de vantagens competitivas,
especialmente importantes para as pequenas ¢ médias empresas (PMEs), pois, considera-se
que a aglomeracdo de empresas amplie suas chances de sobrevivéncia e crescimento.

A fim de se identificar padrdes que possam explicar uma maior ou menor efetividade
em determinadas categorias de aglomeragdes, inimeros estudos vém sendo realizados, a partir
de mapeamentos espaciais de tendéncias de organizagdo do territorio. Vargas (2004) propde
um modelo metodologico para a andlise de aglomeragdes produtivas territoriais, cujo objetivo
¢ criar um referencial analitico comum para o estudo das dindmicas de desenvolvimento das
PMEs articuladas em torno de arranjos e sistemas produtivos locais. A fundamentagdo teorica
baseia-se no enfoque evolucionario e neo-schumpeteriano, cujas premissas podem ser
resumidas nos seguintes elementos-chave: diversidade de atividades e atores econdmicos,
politicos e sociais; dimensdo territorial; importadncia associada ao conhecimento tacito;
existéncia real ou potencial de processos de inovagdo e aprendizado interativos; formas de
governanga inerentes as relagdes entre diferentes segmentos de atores.

Outro estudo nessa perspectiva ¢ o de Suzigan et al (2004), notavel pelo mapeamento
dos aglomerados produtivos territoriais no estado de Sao Paulo. O objetivo do estudo foi
avancar na metodologia de identificagdo, delimitacdo e avaliagdo da estrutura produtiva, com
a finalidade de orientar a criagdo de politicas publicas e a¢des privadas de apoio as mesmas.
Foram identificadas quatro tipologias, bem como o grau de importincia relativo para a
localidade e para o setor e respectivas sugestdes de politicas publicas para o fortalecimento
das mesmas: os embrides de sistema local de producdo; os vetores avancados; os vetores de
desenvolvimento local e os nucleos de desenvolvimento setorial-regional.

Os estudos de Alburquerque Llorens (2001) também se caracterizam por buscar
padroes que possam identificar mecanismos gerais que expliquem o desenvolvimento
enddgeno. Seus achados levam-no a sugerir algumas praticas, como novos sistemas de
regulacdo no nivel mesoeconémico, por meio de gestdo publica estratégica, descentralizacao
de comando, articulag@o publico-privada e valorizar a gestdo local. Seus argumentos baseiam-
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se na crenca de que a fortaleza das economias nao depende do que se exporta, mas depende
do grau de articulagdo setorial e da eficiéncia produtiva interna dos seus sistemas produtivos e
de mercados locais determinados por fatores sociais, culturais, ambientais e historicos.

Contudo, o fator estratégico que caracteriza essa nova fase historica ¢ o acesso a
informagdo e ao conhecimento, em que a qualificagdo das pessoas ¢ fundamental e representa
o eixo central da aposta de inovacdo. A conclusdo desses levantamentos sinaliza que
competitividade e cooperagdo ndo sdo, necessariamente, praticas antagdnicas, mas podem ser
complementares por meio de aliancas entre os atores presentes nos entornos territoriais, pelas
redes e agrupamentos setoriais de empresas, envolvendo uma gama diversificada de atores:
industria, comércio, servi¢os, instituicoes de P&D&E, e outros.

Vale, contudo, destacar os estudos de Wittmann, Dotto ¢ Boff (2008); Dallabrida e
Becker (2008) e Siedenberg (2008) que apontam contradi¢des importantes entre o global e o
local. Além das dificuldades metodoldgicas para se analisar as aglomeragdes produtivas
territoriais, suas conclusdes apontam para a necessidade de se integrar governos e empresas,
cujos mecanismos devem contemplar o capital social a fim de preservar as liberdades
individuais e se fortalecer contra mecanismos intervencionistas e exdgenos, que levariam ao
desequilibrio cultural, social e econdmico das localidades. Assim, ainda n3o existe um
consenso sobre as seguintes questdes: Por que os processos regionais de desenvolvimento nao
sdo iguais dinamicamente entre si? Por que algumas regides crescem e outras entram em
decadéncia, ou permanecem estaveis?

Siedenberg (2008) acredita que antes de qualquer tentativa de responder as questoes
colocadas, ¢ necessario especificar o que se entende por desenvolvimento regional: “parece
o6bvio que o termo se refere a um processo de mudangas relativo a aspectos sociais e
econdmicos que ocorrem em determinado espago e tempo” (p.167). Contudo, essa evidéncia
seria uma simplificacdo que ndo considera questdes subjacentes e ndo visiveis, a priori, €
questiona: Quais as caracteristicas basicas desses processos de mudanca? Quem sdo os atores
e agentes envolvidos? Que meios e recursos estdo disponiveis? Que relagdes estdo
estabelecidas e precisam ser consideradas? Quais sdo os reais interesses em jogo?

Existe um consenso minimo (e recente) entre os estudiosos e pesquisadores das mais
divergentes correntes ideoldgicas que as respostas a essas questdes estariam justamente nas
especificidades de cada territério.

Siedenberg (2008) propde uma abordagem metodologica baseado na tipologia de
Patton (1990) que busca comprovar a efetividade da agdo humana, tendo como foco de
pesquisa os objetivos dos planos e projetos propostos para o territorio. Esse método de andlise
especifica cinco tipos distintos de pesquisa, organizadas num continuum 16gico que abarca
desde investigacdes de cunho essencialmente tedrico até investigacdes eminentemente
praticas. Sao elas: pesquisa basica, pesquisa aplicada, avaliagdo normativa, avaliagdo
formativa e pesquisa-acdo. Desse modo, os instrumentos metodoldgicos para o estudo de
processos de desenvolvimento regional se baseariam na analise de diferentes indicadores
socioeconomicos de determinada regido, confrontados com pardmetros ou objetivos pré-
estabelecidos. Apesar da relevancia dos indicadores propostos no sentido de um melhor
entendimento sobre a efetividade das estratégias adotadas para o desenvolvimento das
aglomeragodes produtivas territoriais, ¢ importante ressaltar que esses mecanismos carecem de
micro andlises sobre os comportamentos individuais dos atores que podem interferir na
dindmica do desenvolvimento da localidade. A titulo de exemplo, o documento da OECD
(Dallabrida e Becker, 2008) aponta a incapacidade de aproveitar os beneficios potenciais da
cooperagdo, da colaboragdo e da coordenagdo em nivel local, causada pela falta de confianga,
por sentimentos mal orientados de competicdo e por auséncia de lideranca.

Assim, as analises das aglomeragdes territoriais esbarram na abordagem metodoldgica,
pois faltam elementos nessas andlises para se identificar os mecanismos necessarios para se
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desenvolver a confianga e a cooperagdo, como criar coalizdes politicas favoraveis, como
desenvolver a cooperacdo inter-regional, ou como empreender esfor¢os para uma construcao
institucional favoravel. Os estudos da administragdo podem se beneficiar de modo relevante
com a identificacdo desses mecanismos, porém, cada contexto possui identidade especifica e
dificilmente as andlises baseadas apenas no paradigma positivista serdo suficientes para
explicar a performance das aglomeragdes produtivas territoriais.

As Tradigoes Positivistas nos Estudos da Administraciao

Essas consideragdes trazem a tona uma questdo recorrente nos estudos da
administracao, pois, como pontua Ramos (1983), sem configurar fatos e significados, ndo se
compreende nada, embora se tenha a consciéncia critica que o estudo cientifico da
administracdo jamais sera revelado como doutrina final e definitiva:

A dificuldade do estudioso interessado no assunto ndo ¢ a escassez de material a
utilizar, mas justamente o contrario. Obras sobre administracdo das mais variadas
dimensdes sdo incontaveis (...). Os espiritos mais exigentes que t€m abordado o estudo
da matéria vém lutando por impor a esse aglomerado de contribuicdes, ordenacdo que
permita compreendé-las e classifica-las de modo sistematico. Mas ndo ha
sistematizagdes tranqiiilas” (RAMOS, 1983, p. 1).

Desse modo, pode-se partir da concepcdo amplamente aceita, que o fendomeno
administrativo estd sujeito a condicionamentos histérico-sociais. Entretanto, o estudo
sistematico desses condicionamentos ainda se encontra em plano secundario, seja na
formag¢do do administrador de empresas ou na difusdo dos saberes administrativos em
literatura especializada, provenientes das universidades de paises de capitalismo avancado. As
obras traduzidas no Brasil refletem as experiéncias bem sucedidas da Europa e Estados
Unidos que ndo se aplicam, necessariamente, a realidade brasileira. Ramos (1983) pondera
que em paises plenamente desenvolvidos, os avancos da teoria e da técnica de administragao
ocorrem simultaneamente com as mudangas historico-sociais, ao contrario dos paises
emergentes, que aplicam as técnicas administrativas de modo arbitrario, sem levar em conta
as variaveis que particularizam cada contexto.

Buscar caminhos em outras areas conhecimento podera contribuir com achados
importantes para as andlises das aglomeragdes produtivas territoriais. Em fungdo da
relevancia do impacto das estruturas sociais no desempenho econdmico das organizagdes
(citado por Granovetter, 1985), recorreremos aos fundamentos dos classicos da sociologia,
que vém contribuindo enormemente na formag¢do dos estudos administrativos.

O estudo da administragio como ‘fato social” tem suas origens na sociologia de Emile
Durkheim (1858-1917), a partir de uma tradicdo tedrica e metodologica que legitimou a
sociologia como ‘saber cientifico’ pela inspirac¢ao positivista do inicio do século XX:

Quando Emile Durkheim escreveu Les Régles de La méthode sociologique, a sociologia
ainda ndo tinha trangiiila reputagdo de saber cientifico no meio universitario da Franca,
e, mesmo da Europa (...) Durkheim empreendeu essa demonstragdo, e, ao fazé-lo,

admitiu corretamente, que o passo preliminar, para tanto, seria definir o fato social
(RAMOS, 1983, p.6).

Durkheim julgava que uma disciplina so6 existe desde que se evidencie um objeto
proprio ou um fato especifico. Com relagdo aos estudos econdmicos, Durkheim encontrou
incentivo na busca de respostas sobre o papel da economia na sociedade quando os conceitos
se acomodaram em torno das instituigdes econdmicas. Dobbin (2005) destaca uma definigao
da sociologia economica de Durkheim, publicada no jornal L’année sociologique:
“Finalmente, existem as instituicdes econdmicas: institui¢cdes relativas a produgdo de riqueza
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(...), instituicdes relacionadas ao cambio (...), instituicdes relacionadas a distribuigao (...). Eles
formam o objecto da sociologia economica” ( p.10).

Na administragdo, o conceito de fato social foi transposto para fato administrativo, a
partir de uma ‘abstracdo metodoldgica’ do fenomeno administrativo. A preocupacdo basica na
formulagdo do fato administrativo, como objeto de estudo da administragdo, situava-se na
possibilidade de se identificar os aspectos importantes para a organizacdo e reestruturagcdo da
sociedade, com o objetivo de preservar ¢ manter a nova ordem -capitalista. O fato
administrativo seria:

Um complexo de elementos ¢ de suas relagdes entre si, resultante e condicionante da
acdo de diferentes pessoas, escalonadas em diferentes niveis de decisdo, no desempenho
das fungdes que limitam e orientam atividades humanas associadas, tendo em vista
objetos sistematicamente estabelecidos (RAMOS, 1983, p.7).

A complexidade do contexto administrativo escapa dessa defini¢do, pois se restringe
basicamente ao desempenho das fungdes, sintetizado pelo Posdcorb (planning, organizing,
staffing, directing, coordination, reporting, budgeting) que resume os elementos funcionais da
administracdo, sem levar em conta diretamente as atividades humanas associadas ¢ da agao
que resulta dessas atividades. Ramos (1983) analisa os limites do fato social:

Durkheim incidiu numa distor¢ao, isto €, o fisicalismo, a equipara¢do da sociologia a
uma fisica social. Esse positivismo ndo somente escamoteia a natureza objetiva dos
fendmenos sociais, como frustra o proprio proposito de Durkheim, de conferir
consisténcia cientifica a sociologia. Para adquirir as qualificagdes de cientificidade, a
sociologia ndo precisa sucumbir ao modelo da fisica (RAMOS, 1983, p. 24).

Essa andlise de Ramos (1983) abre um espaco tentador para se afirmar que o
fendmeno social foi reduzido a fatos e excluiu as relagdes dialéticas entre o individuo e a
sociedade, insepardveis em uma perspectiva de totalidade, ou seja, embora constituam
realidades distintas, implicam-se reciprocamente.

Vale ressaltar, contudo, que o legado intelectual de Durkheim ¢ muito mais amplo e
abrangente do que a simplificagdo adotada para os estudos da administragao, no inicio do
século passado. Dobbin (2005) destaca a importancia desse legado aos recentes estudos da
sociologia econdmica em que sua principal contribuicdo foi com relagdo aos estudos sobre o
mercado de trabalho, especialmente com relagdo a divisdo do trabalho. Os economistas
tendem a ver a divisdo do trabalho exclusivamente como um fendmeno econdmico e seus
ganhos em termos de eficiéncia em produtividade. Durkheim adcionou uma dimensdo
sociologica como uma forma de integrar a sociedade por meio da coordenacdo especializada
das atividades: “as pessoas precisam de regras e normas em suas vidas econdmicas e reagem
negativamente em situagdes de anarquia”. Seus estudos exploraram como o vinculo social foi
reestruturado com a industrializagdo e o comportamento das pessoas ¢ moldado, cada vez
mais, por sua profissao. As pessoas se identificam com os profissionais que exercem a mesma
profissdo, de acordo com as normas e papéis estabelecidos. Durkheim estudou, ainda, o
surgimento do capitalismo industrial por meio das redes sociais que deram origem a uma
crescente divisdo do trabalho. Seus estudos exploraram como o vinculo social foi
reestruturado com a industrializacdo. O comportamento das pessoas ¢ moldado, cada vez
mais, por sua profissdo, pois, as pessoas se identificam com os profissionais que exercem a
mesma profissdo, de acordo com as normas e papéis estabelecidos. Embora as convengdes
sejam baseadas em id¢€ias racionais, o comportamento do dia-a-dia ¢ guiado pela tradicao.

Nas décadas que abrangem os anos 1940 e 1950, os estudos da administragao
incorporaram as abordagens sistémicas, influenciadas por varias disciplinas, dentre as quais, a
sociologia estrutural de Talcott Parsons (1902-1979) detalhada em sua obra Social System
(1951). Os estudos da administragdo concentravam-se em considerar o fato administrativo
como totalidade aberta, ou seja, como um conjunto de elementos e interagcdes, em que
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aspectos internos e externos seriam distintos, mas se influenciavam reciprocamente. Existia,
porém, o problema da concep¢do mecanicista do equilibrio ‘estatico’ (da concepg¢ao anterior)
interagindo em um ambiente social dinamico. As perguntas fundamentais que impulsionavam
os estudos teriam sido: Como ¢ possivel a estabilidade social? Em que consiste o controle
social? A defini¢do a seguir € uma ilustragao das tentativas de se definir um sistema social:

Uma certa espécie de unidade que podemos considerar como unidade funcional.
Podemos defini-lo como uma condi¢do na qual todas as partes do sistema social
funcionam conjuntamente com suficiente grau de harmonia ou consisténcia interna (...)
sem produzir conflitos persistentes que ndo possam ser nem resolvidos, nem regulados
(RAMOS, 1983, p. 26).

As preocupacdes com harmonia, integridade e estabilidade, que norteavam os estudos
daquela época sofreram severas criticas € o método estrutural-funcional quase foi desprezado
pela academia e colocado na categoria de estudo cientificamente inadequado. Luhmann
(2009) comenta sobre as origens do funcionalismo estrutural, em que o ponto de partida situa-
se nos estimulos de estudos etnologicos e social-antropologicos realizados com tribos e clas
que haviam ficado isolados do desenvolvimento universal. O objetivo dessas disciplinas era
captar, mediante observacao metodizada, as estruturas originais da sociedade.

Ao olhar-se para tras, vé-se claramente que disso ndo poderia resultar uma teoria que
resolvesse tdo satisfatoriamente quanto possivel a ordem social, e tampouco se poderia
com ela chegar a distinguir nitidamente entre um sistema social e fendmenos
meramente psiquicos ou biologicos (LUHMANN, 2009, p. 36).

O argumento de Parsons, em sua obra “A Estrutura da A¢do Social” de 1937 (citado
por Dobbin, 2005), orientava-se pela questdo do equilibrio entre o estitico (interno) e
dindmico (externo) e langou um ataque contundente sobre o pensamento social utilitarista,
incluindo a idéia de que os interesses representavam o ponto de equilibrio, a partir do qual
seria possivel efetuar a analise da sociedade. Dobbin (2005) confirma esse argumento de
Parsons: “o que os utilitaristas ndo compreendem ¢ que as normas (que contém os valores)
sd0 necessarias para integrar a sociedade e promover a ordem. Os interesses sdo sempre parte
da sociedade, mas uma ordem social ndo pode ser construida sobre eles”.

Em estudos mais recentes, Parsons (1965) reformula sua orientagdo e hoje o que
anima um grande nimero de cientistas sociais ¢ a tentativa de adequar o conceito de sistema
social e o método estrutural-funcional ao estudo do equilibrio, do ponto de vista dindmico.

Em seu texto sobre as motivagdes nas atividades economicas, Parsons (1965)
demonstra uma forte influéncia dos escritos de Max Weber ao introduzir o problema da
motiva¢cdo humana nas atividades econdmicas. Sua preocupacdo foi encontrar uma maneira de
contemplar as agdes humanas a partir das definigdes dos tipos ideais weberianos. Parsons
(1965) exclui desta analise as motivagdes intuitivas ou tradicionais € concentra-se na
racionalidade, seja por questdes utilitaristas ou valorativas. Assim, Parsons (1965) propode
pensar as atividades econdmicas a partir de um “institucional framework of a society” (p.56),
que seria uma forma de normatizar a conduta humana, por meio de instituigdes que
legitimariam as acdes humanas. A estrutura institucional seria, entdo, uma maneira de integrar
as agdes do comportamento individual. Essa abordagem teria inspirado estudos da nova
economia institucional, a partir das décadas de 1970-1980, com as contribui¢cdes de Gary
Becker, Albert Hirschmann, Douglas North, Thomas Schelling e especialmente Oliver
Williamson (citados por Swedberg, 2005). De acordo com Zafirovski (2006), o principal
legado de Talcott Parsons foi a proposi¢do holistica do pensamento socioecondmico, por meio
da abordagem sistémica. Sua preocupacdo foi tentar criar uma teoria geral que integrasse
economia e sociologia por meio de uma estrutura institucional normativa. Seu postulado,
inspirado no pensamento de Ludwig Von Bertalanfty, é que o todo (sociedade) ¢ maior que a
soma das partes (economia e outros). Em termos sistémicos, Parsons define a economia como
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um subsistema do sistema social assim como os subsistemas politico, cultural ou
comunidades societais. O que diferenciaria o subsistema economia dos outros ¢ a sua
funcionalidade.

A transposicdo do conceito de sistemas, tanto a partir das ciéncias biologicas de
Bertalanffy, quanto dos sistemas sociais de Parsons, influenciou a concep¢do da
administracdo como sistema:

Os elementos da administragdo (...) podem ser reconsiderados a luz do conceito
dindmico de sistema. FEles constituem um sistema administrativo, uma totalidade,
internamente composta de elementos ou subsistemas em interacdo, subordinada a regras
operacionais comuns (programas, objetivos, normas, valores, papeis, etc) dotada de
fronteiras que a diferenciam do ambiente (elementos e sistemas externos) sobre o qual
age e do qual recebe influéncia (RAMOS, 1983, p.27).

O pensamento generalizado, ao longo das décadas 1950-1960, era de que a categoria
da totalidade poderia propiciar o aparecimento da verdadeira ciéncia da administragdo e a
superacao da sua atual fase anarquica de escolas e correntes em vigor.

A teoria sociologica funcionalista de Parsons ndo substitui a sociologia positivista de
Durkheim, ao contrario, ambas se fundem e constituem o fundamento teodrico dos estudos da
administracao ao longo do século passado, refor¢ando as premissas do paradigma positivista.
Somente a partir da década de 1970, surge a percepcdo que o estudo cientifico da
administracdo estaria destinado a se frustrar na medida em que as estruturas sociais sao
desprezadas nas andlises econdmicas.

Embora as ciéncias do comportamento tenham tido um avango consideravel, suas
aplicagcdes no campo da psicologia organizacional também caminharam nos trilhos do
paradigma positivista. Pereira (1986) propde uma analise sobre a crise no racionalismo
psicoldgico na seqiiéncia da revolugdo freudiana, pois, o caminho positivista da psicologia
parecia ser essencial para libertd-la de sua dependéncia da teologia, mas tal caminho,
materializado na psicologia experimental ¢ abalado e, embora tenha sobrevivido no
behaviorismo, a percep¢do no dominio da ndo-racionalidade tornou-se insuficiente para se
perceber a sensibilidade moderna.

Estudos organizacionais recentes vém ganhando contribui¢des interdisciplinares e
ampliaram-se com a finalidade de se compreender as a¢des econdmicas que interagem com o
meio social. Essa tendéncia situa-se na crenga de que cada vez menos as iniciativas isoladas
de empresarios inovadores conseguem, por si sO, alavancar uma nova combinacdo geradora
de desenvolvimento. Cada vez mais as habilidades desenvolvidas pelo conjunto dos agentes
econdmicos, sociais e politicos sdo determinantes na dindmica de desenvolvimento.

Wittmann, Dotto e Boff (2008) salientam que a teoria dos aglomerados tem como foco
a maneira como agem as empresas e instituigdes numa localidade especifica e como a
competitividade ¢ afetada em fungdo dos mecanismos de articulagdo entre os atores ¢ a
eficacia desses entrelacamentos. Desse modo, faz-se necessdria uma nova maneira de explorar
os mecanismos pelos quais as redes, o capital social e o envolvimento civico contribuem para
o desenvolvimento dos lugares. Em sintese, esses estudos devem ter como premissa o
contexto em que se situam para se estabelecer estratégias de gestdo local, pois épocas,
ambientes e fontes paradigmaticas distintas permitem inferir que ndo existem estratégias e
modelos tnicos padronizados.

Assim, uma vertente que tem conquistado um nimero crescente de estudiosos nas
ultimas trés décadas ¢ a teoria das redes ou analise de redes, que podem ter o mesmo
significado ou possuir sentidos distintos, dependendo do ponto de vista de quem as estuda,
conforme veremos a seguir.
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A Teoria das Redes, a Sociologia Estrutural e 0o Embeddedness (enraizamento).

O arcabougo teodrico sobre a teoria das redes ainda se encontra em fase de discussoes
acaloradas, pois ndo existe um consenso sobre a natureza do conceito. Kilduf e Tsai (2009) se
perguntam se as redes sociais possuem um construto teorico que as fundamentam como uma
teoria substantiva ou trata-se de um recurso metodoldgico para se compreender as interagdes
sociais. A argumentacdo ¢ que, para muitas pessoas, o campo das redes sociais € uma colegao
de métodos, providos por algoritmos que operacionalizam uma gama de conceitos
importantes, tais como centralidade, equivaléncia estrutural, cliques, dentre outros. Os autores
ponderam que, certamente, o campo das redes sociais € poderoso enquanto instrumental
analitico para simular inimeros tipos de resultados organizacionais por meio de softwares que
permitem a producdo de sofisticadas andlises por “pesquisadores iniciantes” (p.37).

As argumentagdes de Kilduf e Tsai (2009) fundamentam-se no pensamento de
influentes pesquisadores como John Scott, Degenne e Forse (p.12). O primeiro defende que a
analise de redes sociais ndo ¢ uma teoria substantiva com corpo tedrico especifico, porém, os
seguintes reivindicam que a abordagem de redes sociais “¢ a teoria das estruturas sociais”. Os
autores discordam dessa ultima posi¢ao e acreditam que Degenne e Forse cairam na armadilha
do ‘ideal ilusorio khuniano do paradigma maduro’ (Hummon e Carley, 1993), refutando o
argumento de Degenne e Forse (1999) sobre a proposi¢cao de uma teoria com corpo proprio.

Um trabalho recente que explora essa questdo ¢ o de Molina (2009), que se dedicou a
organizar ¢ compilar trabalhos publicados sobre redes e encontrou enfoques que utilizam a
expressdo ‘redes’ como metafora da complexidade, enfoques que desenvolvem algoritmos
para identificar estruturas de dados reticulares, abordagens que utilizam as redes como um
elemento a mais do conjunto de estratégias para explicar seus problemas de investigagao.

As expressoes - ciéncia das redes, analise de redes sociais, teoria e analise de redes
sociais - refletem a pluralidade de enfoques e objetos de investigacdo e, como pondera Molina
(2009), nao existe nenhum problema nessa diversidade de abordagens - as redes ndo sdo boas
apenas para pensar, mas também sdo boas para investigar a realidade, em qualquer dimensao,
e, especialmente boas para analisar. A representacdo visual ndo ¢ opcional, mas ¢ uma
construcao para se observar a aproximagdo, pois, efetivamente, a representagao visual tem a
caracteristica de comunicar de forma instantanea um conjunto de variaveis visuais: a forma, o
tamanho, a cor, a posi¢do, as relagdes, os rotulos. As areas de humanidades, ciéncias sociais,
fisica, biologia e muitas outras se valem das analises das redes para desenvolver seus estudos.

Estudos recentes desenvolvidos no campo da sociologia econdmica resgatam o
conceito de redes como instrumento para analise das estruturas sociais. Swedberg (2005)
escreve que a pesquisa de redes tornou-se um dos ramos mais interessantes da sociologia
econdmica de hoje e faz mencao a dois trabalhos, Getting a Job de Mark Granovetter (1974)
e Structural Holes de Ronald Burt (1992), cujo valor reside na habilidade dos autores em
combinar o engenho tedrico e o uso criativo dos métodos de rede.

Mizruchi (2009, p.134) também acredita que o recurso das redes seja um instrumento
de analise da sociologia estrutural. Trata-se de uma abordagem segundo a qual as estruturas
sociais, restrigdes e oportunidades sdo vistas como afetando mais o comportamento humano
do que as normas culturais ou outras condigdes subjetivas: “Em qualquer situagdo que
envolva trés agentes, por exemplo, um agente serd bem sucedido na medida em que possa
explorar um conflito entre os outros dois”

A despeito de ndo existir um consenso, entre os socidlogos estruturalistas sobre as
premissas que caracterizam a sociologia estrutural, a maioria deles concorda que os fatores
objetivos sejam determinantes mais significativos do comportamento do que os subjetivos.
Mizruchi (2009, p.134), entretanto, ndo se preocupa em distinguir os fatores subjetivos ou
objetivos que permeiam as relagdes sociais e resume sua idéia: “A analise de redes, portanto,
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¢ um tipo de sociologia estrutural que se baseia numa nog¢ao clara dos efeitos das relacdes
sociais sobre o comportamento individual e grupal”.

Nesse sentido, observa-se que a posicdo de Mizruchi (2009) é convergente com
Swedberg (2005) e ambos entendem que a sociologia estrutural ¢ uma abordagem segundo a
qual as estruturas sociais, restricdes e oportunidades sdo vistas como afetando mais o
comportamento humano do que as normas culturais ou outras condi¢des subjetivas.

No campo de estudos da administracdo, diversas teorias organizacionais incorporaram
as idéias e métodos de redes em seus conceitos e pesquisas empiricas. Em termos genéricos, a
utilizagdo do conceito de redes no ambito dos estudos das relagdes organizacionais constitui
uma metdfora representativa das interdependéncias produtivas e tecnoldgicas que
caracterizam os ambientes econdmicos complexos (BRITTO, 1999).

Compreender as razdes e sob quais condi¢des se estabelecem vinculos ou trocas entre
organizagoes tem sido objeto dos estudos recentes no campo da administragdo, porém, ainda
ndo foram identificados padrdes passiveis de generalizagdo. As conclusdes mais freqiientes
desses estudos convergem para um consenso, em que os determinantes para as organizacdes
operarem em rede dependem, fundamentalmente, do contexto em que se situam. Por outro
lado, a impossibilidade de se produzir generaliza¢des, fundamento amplamente difundido nos
estudos da administragdo sob o paradigma positivista, ndo deve inibir a busca de novos
enfoques para as pesquisas empiricas que, no futuro, poderdo constituir elementos
importantes para se compreender os mecanismos de articulagdo entre os atores, mesmo que
contextualizadas em determinados espagos geograficos ou sistemas politicos especificos.

Com base nas consideragdes apresentadas, entendemos que € oportuno e pertinente buscar
referéncias nos estudos recentes da sociologia econdmica que apresentam, pelo menos, trés
motivos relevantes que justificam o deslocamento dos seus conceitos para os estudos da
administracao.

O primeiro ¢ apontado por Raud-Mattedi et al (2005), que situam a sociologia
econdmica no atual contexto das pesquisas interdisciplinares, cujo mérito seria analisar
sociologicamente o nucleo da ciéncia econOmica e introduz alternativas teorico-
metodologicas para as analises atuais de fendmenos econdomicos sob a Otica socioldgica:
“[essas analises] participaram da divulgacdo de conceitos fundamentais como os de rede, de
campo, de enraizamento (embeddedness), de constru¢ao social e de mentalidade econdmica
(RAUD-MATTEDI et al, 2005, p.10).

O segundo relaciona-se as reflexdes de Ramos (1983) sobre a necessidade de
reformulacdo do conceito de ‘acdo administrativa’. A releitura dos classicos da sociologia, em
especial os conceitos de Max Weber sobre a acdo social, trouxe notaveis avangos na
compreensdo dos interesses individuais que motivam as acdes sociais € 0s comportamentos
decorrentes dessas agdes. Além disso, uma melhor compreensdo da abordagem tedrico-
metodoldgica weberiana na constru¢do dos tipos ideais pode resolver, de certo modo, algumas
questdes teorico-metodologicas das pesquisas nos estudos da administracao.

O terceiro motivo situa-se na vasta contribuicdo de estudos empiricos efetuados por
socidlogos sobre as questdes econdmicas. Esses estudos ilustram a utilizagdo das analises das
redes e, com isso, facilitam a modelagem de tipologias para as andlises das realidades
organizacionais complexas e aqui podemos incluir as aglomeragdes produtivas territoriais.

Swedberg (2005) traz importantes esclarecimentos sobre as origens da nova sociologia
econodmica, a influéncia dos classicos na sua fundamentagdo tedrica e uma discussdo sobre os
conceitos de redes, enraizamento, campo, construcdo social e mentalidade econdomica. Ele
escreve que, ao longo do século XX, a corrente dominante na economia concentrou-se
exclusivamente no papel do interesse para explicar o comportamento econdmico, enquanto os
socidlogos enfatizavam o papel da interacdo social e da estrutura social. Existem boas razoes
para as duas estratégias analiticas terem sido utilizadas e muitas obras importantes foram
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produzidas por economistas e socidlogos. No entanto, também existem economistas e
socidlogos que acreditam que s6 pode haver progresso no entendimento de certos fendmenos
econdmicos quando o interesse e a estrutura social s3o combinados em uma unica analise.

Como escreve Swedberg (2005), as origens dos estudos econdmicos na perspectiva
socioldgica tiveram inicio em 4areas como o estudo do consumidor, estudos sobre
estratificacdo e semelhantes. No inicio da década de 1980 a situagdo mudou e alguns
socidlogos importantes dos Estados Unidos, principalmente Harrison White, James Coleman
e Arthur Stinchombe, comegaram a se interessar pela analise dos fendmenos econdmicos.
Esses socidlogos tiveram alunos talentosos como Mark Granovetter ¢ Ronald Burt que logo
comecaram a dar suas proprias contribuigdes, usando principalmente a teoria das redes.
Contudo, Swedberg (2005) ndo parece convencido sobre o deslocamento do conceito de
enraizamento de Polanyi (2000) para os estudos da sociologia econdmica contemporanea e
faz uma comparacdo entre o conceito de acdo social da sociologia weberiana e o conceito de
enraizamento (embeddedness):

Enquanto a sociologia econdmica de Weber se baseia numa nogdo cuidadosamente
definida de agdo econdmica (social), a nogdo equivalente da sociologia econdmica
contemporanea € o conceito meio nebuloso de “imbricagdo” (embeddedness). A crenca
dos sociologos de que os economistas esvaziaram a analise dos fendmenos econémicos
de todo o seu contetido social € que, por isso, 0 comportamento econdmico precisa ser
reimplantado ou “imbricado” na sociedade provavelmente explica a popularidade desse
conceito (SWEDBERG, 2005, p.289).

O estudo de Mark Granovetter (1985), “Economic Action and Social Structure: the
Problem of Embeddedness” tem sido apontado pela comunidade académica como o manifesto
fundador da Nova Sociologia Econdmica, por sua abordagem criativa e inspiradora na analise
das organizagdes empresariais por meio da abordagem de enraizamento (embeddedness) e
analise de redes. Embora reconhe¢a que Granovetter tenha utilizado o conceito de
enraizamento de modo preciso e rigorosamente vinculado a analise de redes, Swedberg (2005,
p-291) argumenta que prefere o conceito de a¢do social weberiano ao de enraizamento, pois,
esse conceito, as vezes, ¢ utilizado de forma vaga e de maneira imprecisa: “A nog¢ao
weberiana de agdo econdmica parece-me preferivel, por ter um sélido alicerce conceitual (...).
O conceito de imbricagdo pode induzir a pessoa em erro por chamar mais a atengdo para a
imbricacdo em si do que o que estd sendo imbricado”.

Outro conceito que Swedberg (2005, p.291) questiona na sociologia econdmica atual é
a nocdo de que os fendmenos econdmicos podem ser vistos como fendmenos socialmente
construidos. A base para o seu argumento ¢ semelhante & nocdo de enraizamento: “Foi
disseminada por Granovetter, em cujas obras essa nogao tem uma defini¢do precisa e util, mas
tem sido usada frequentemente como um slogan sem muito conteudo proprio”.

As abordagens apresentadas, a despeito da variedade de correntes ideologicas,
apontam para a necessidade de se repensar as analises das aglomeragdes territoriais em
fungdo, principalmente, de dois fatores: o primeiro situa-se nos limites do paradigma
positivista para a compreensao da realidade e o segundo envolve a criagdo de mecanismos que
possibilitem uma melhor compreensdao do enraizamento das relagdes, interagdes e estruturas
sociais no contexto das aglomeragdes produtivas territoriais. O entendimento da sociologia
econdmica de Max Weber (1864-1920) poderd contribuir com um enfoque metodoldgico
complementar aos apresentados.

A abordagem compreensiva e a sociologia de Max Weber

Em seus estudos sobre a obra de Max Weber, Swedberg (2005) traz interpretacdes
interessantes sobre seu trabalho mais importante, que foi criar uma sociologia econdmica
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distinta e uma concepgao inteiramente nova da teoria econdmica. O ponto central da ciéncia
socioeconomica ou sozialokonomik foi a tentativa de unir o comportamento movido pelo
interesse e o comportamento social. Essa ciéncia devia ser ampla e incluir varias outras
ciéncias sociais, principalmente a teoria econdmica, a histéria econdmica e a sociologia
econdmica. Dependendo do tema a ser tratado, o analista devia apelar para a mais apropriada
dessas trés ciéncias, que compunham as ‘ciéncias culturais’. Com essa expressao, Max Weber
queria dizer que tais ciéncias tratam de fendmenos que envolvem significado e somente nas
ciéncias naturais o analista pode deixar de levar em conta o significado.

Vieira e Carrieri (2001, p.9) apontam que “a grande contribuicdo de Max Weber foi
promover a integracdo do método da causalidade das ciéncias da natureza com o método da
compreensdo entendido como o mais adequado as ciéncias da cultura”. Nesse sentido, a
abordagem compreensiva weberiana complementa a tradigdo positivista, especialmente nos
fundamentos epistemoldgicos e metodologicos, na medida em que introduz a possibilidade de
analise do fendmeno administrativo a partir da a¢do social, cujas bases ndo se apdiam nas
ciéncias da natureza, diferentemente das contribui¢des de Durkheim e Parsons.

Os temas da teoria administrativa se encontram em fase de intensa revisao,
notadamente no que se refere a tentativa de desvendar os mecanismos envolvidos no
comportamento e nas relagdes entre os agentes nos diversos contextos organizacionais,
fundamentais para se compreender o real significado de acdo administrativa. Ramos (1983)
ressalta a necessidade de se reformular tal conceito, pois, quando o conceito de acdo social foi
transposto para os estudos da administracdo, no inicio do século passado, a idéia de acdo
administrativa ficou mal definida, por conta de ter sido mal compreendida:

Desde o inicio que a sociologia aparecia marcada por um forte pendor racionalizante e
explicativo (...) a obra de Weber encontrava-se assim num dos momentos tipicos de
mutagdo do saber: é, ao mesmo tempo, uma sintese monumental de toda a
problematica sociologica do século XIX e a verificagdo das suas dificuldades e
impasses (...) Weber deseja fundar a sociologia com bases teoricas solidas ¢ acaba por
se lhe deparar (...) em uma situagdo contraditoria que impedia o fecho do sistema
especulativo. E nessa dificuldade que se encontra a crise do paradigma positivista e é
ao tratd-lo que Weber atinge as questdes que sdo as dos programas cientificos do
século XX (PEREIRA, 1983, p.993).

A questdo central para a compreensdo da obra de Max Weber situa-se no paradigma
da acdo social e esse paradigma ira permear toda sua obra, que proporcionou uma estratégia
para captar o sentido e o significado da a¢do quando construiu os tipos ideais. Para resolver a
questdo dos interesses, Weber dividiu a categoria de interesses em duas: interesses materiais €
interesses ideais, de modo que ambas podem motivar o agente a agdo. Os interesses ideais tém
carater valorativo e incluem coisas como status, nacionalismo, orgulho étnico e ‘beneficios
religiosos’, ou seja, o desejo de salvacdo, de uma situagao melhor na proxima vida. Na analise
econdmica, os interesses materiais sdo os que mais contam, porém, Weber também estava
interessado em como as pessoas agem quando procuram realizar seus interesses ideais - de
que modo cuidam de seus interesses materiais, o que ocorre quando os dois tipos de interesses
conflitam ou quando os primeiros reforcam ou bloqueiam os segundos e assim por diante.
Além desses dois tipos de interesses, Weber reconhecia que os outros fatores, que motivavam
o comportamento das pessoas, eram a tradi¢do e as emog¢des (SWEDBERG, 2005).

Desse modo, Weber criou os quatro tipos ideais, como referéncia para se compreender
o comportamento dos individuos: a) ag¢do ideal racional visando os fins; b) acao ideal racional
visando os valores; c¢) agdo afetiva e d) agdo tradicional. Esses conceitos constituem um
instrumento metodologico de comparagdes, que Weber utilizou para compreender o
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desenvolvimento das sociedades ocidentais e orientais, por meio dos quais ¢ possivel medir a
realidade, separando o conhecimento empirico do julgamento valorativo.

Especificamente para a analise das organizagdes, a utilizacdo da burocracia como tipo
ideal permite comparar um padrdo organizacional eficiente com as organizagdes da vida real.
Como escrevem Vieira e Carrieri (2001), “Weber construiu uma démarche cognitiva
especifica, diferente da démarche das ciéncias da natureza, mas ndo a isenta de normas de
exatiddo e rigor metodologico”. Os autores ponderam que Max Weber ¢ notadamente citado
nas ciéncias sociais aplicadas por pesquisadores que adotam o paradigma funcionalista e de
certo modo simplificam suas idéias com relagdo, principalmente, ao tipo ideal burocratico. O
termo burocracia representa uma forma de organizagdo diferente das organizagdes tipicas
daquele momento historico e os equivocos sdo basicamente dois: primeiro, perde-se a
especificidade historica e segundo, ¢ considerado como modelo da realidade organizacional e
nao como um tipo ideal weberiano, ou seja, como uma abstracdo da realidade. O tipo ideal é,
entdo, uma construcdo mental, em que se acentuam os tragos ou pontos de vista que se
pretende investigar, que sejam observaveis na realidade. Vale ressaltar que o tipo ideal nao
corresponde a uma média ideal estatistica, mas constitui-se de um instrumento para ser
utilizado em uma analise de acontecimentos em determinado contexto historico, social,
cultural, econdmico e politico.

Ao contrario de Durkheim, que abordava os fendmenos como fatos sociais dentro de
uma perspectiva funcionalista, Weber atribuia muito mais importancia a compreensao do
agente, pois, desse modo, poderia compreender os fendmenos sociais a partir do seu
comportamento, como nos explica Swedberg (2005, p.46): “Para Weber uma explicagdo
adequada em sociologia ¢ aquela que consegue explicar a agdo social real por meio da
compreensdo do agente. O tipo de causalidade de Weber pode ser chamado de interpretativo e
difere do tipo funcional e do mecanico”.

Em seus ultimos anos de vida, Max Weber trabalhou muito como o principal
organizador de uma obra que deveria substituir o famoso manual de economia politica de
Schonberg, o Grundriss der Sozialokonomik. Swedberg (2005) analisa detalhadamente o
Grundriss ¢ aponta as trés caracteristicas que tornam essa obra unica ¢ nos ajudam a
compreender sua visdo da teoria econdmica e os fundamentos tedrico-metodoldgicos para as
analises: a) Os fenomenos econdmicos devem ser estudados em conexdo e interagdo com 0s
fendmenos nao-econdmicos, como o Estado, ambiente geografico, institui¢cdes sociais, dentre
outras. Além disso, os estudos devem ser efetuados com a ajuda de varios métodos diferentes,
inclusive aqueles usados pela historia econdmica, economia teodrica, geografia econdmica e
teoria da populagdo; b) Houve, pela primeira vez na histéria da teoria econdmica, uma
tentativa constante de introduzir uma perspectiva socioldgica na economia e ¢) O Grundriss
inovou ao dedicar tanta ateng@o ao capitalismo como um sistema econémico e social distinto.

Os principios basicos da abordagem weberiana estdo amparados na agdo individual
motivada pelo interesse e também para o comportamento dos outros. Desse modo, a ac¢ao
econdmica individual, embora racional (até que se prove o contrario), ndo exclui o hdbito ou
as emogoes. Contudo, ao se utilizar o recurso do tipo ideal para as analises e interpretagdes da
realidade empirica, tem que se ter em mente que ndo se esgotam as possibilidades, pois,
podemos conceituar diversos tipos ideais para cada questao a ser analisada.

Conclusao
A despeito da variedade de correntes ideoldgicas e enfoques metodoldgicos

apresentados ao longo deste estudo, apontamos para a necessidade de se repensar as analises
das aglomeracdes produtivas territoriais em fung¢do, principalmente, de dois fatores.
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O primeiro situa-se nos limites do paradigma positivista para a compreensao da
realidade, que ndo consideram as relagdes sociais, 0 enraizamento, as interacdes e estruturas
sociais na criacdo de mecanismos de articulagdo entre os atores presentes no territorio.
Analisar os sistemas politicos e as motivacdes individuais dos atores ¢ imprescindivel para se
compreender os fendmenos sociais no contexto das aglomeracdes produtivas locais.

O segundo ¢ a necessidade de reformula¢do do conceito de acdo administrativa, a
partir do conceito de agdo social de Weber, em um contexto em que se discute a validade das
tradi¢cdes positivistas para o entendimento das questdes existentes nas aglomeragdes
produtivas territoriais. O resgate da sociologia econdmica de Max Weber trouxe notaveis
avancos na compreensdo dos interesses que motivam as acdes individuais e os
comportamentos delas decorrentes. Uma melhor compreensdao da abordagem tedrico-
metodoldgica weberiana na constru¢do dos tipos ideais pode resolver, de certo modo, uma
série de questdes metodoldgicas das pesquisas nos estudos da administragdo e ser objeto de
estudos futuros.

Por fim, identificar ¢ compreender os fatores determinantes das diferentes dinamicas

presentes nas aglomeragdes produtivas territoriais poderd contribuir para o avanco de novos
conhecimentos para os estudos da administra¢do, principalmente para as questdes que ainda
ndo apresentam solugdes aplicdveis ao ambiente administrativo. Essas solu¢des poderiam
incentivar a criagdo de estratégias capazes de estimular as relagdes de confianga entre os
atores; contribuir para enfrentar os desafios locais ou regionais impostos pelas estratégias
globalizantes e, com isso, priorizar os processos de inclusdo. Desse modo, a concepgdo do
desenvolvimento local como um processo mais endogeno e menos desigual podera contribuir
para reposicionar a logica social acima da logica do mercado, no contexto das dinamicas
territoriais.
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