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RESUMO

Na ultima década o Brasil tem conseguido reduzir de forma significativa a pobreza
extrema no pais. Dentre as medidas que tem gerado essa mudanga o Programa Bolsa Familia
tem uma parcela significante nos resultados obtidos. O Programa Bolsa Familia atualmente
atende mais de 12 milhdes de familias em todos os municipios brasileiros, sendo um
programa de transferéncia direta de renda, que beneficia familias em situa¢do de pobreza
(com renda mensal por pessoa de R$ 70 a R$ 140) e extrema pobreza. Esta pesquisa tem por
objetivo geral analisar aspectos de comportamento social relacionados a mobilidade social
gerada pelo Programa Bolsa Familia. Desta forma, sdo objetivos especificos: Identificar
categorias relacionadas ao comportamento social nos beneficidrios do programa; Identificar
aspectos positivos e negativos na propensao a mobilidade social da baixa renda a partir do
programa. O interesse pelo tema, surgiu a partir da observacdo de estudos ja publicados sobre
o FOME ZERO, o Programa Bolsa Familia e a pobreza no Brasil, como por exemplo SILVA
(2004) sobre a concepgao, as prioridades e estratégia de execugao do Programa FOME ZERO
,0s estudos de PENA (2004) ao mencionar os desafios das politicas de combate a pobreza e
ainda os estudos de HERRAN (2005) que escreveu sobre a redugdo da pobreza e da
desigualdade no Brasil. A fundamentacdo tedrica do estudo apresenta estudos sobre a
mobilidade social e a questdo da pobreza no Brasil, além de detalhar o Programa Bolsa
Familia, suas condicionalidades e objetivos. Trata-se de uma pesquisa exploratoria e de
campo, qualitativa, descritiva, analitica e dedutiva através da anélise de conteido e da anélise
de discurso das entrevistas. As entrevistas tiveram como base um roteiro semi-estruturado e
foram realizadas na capital e no interior do estado do Ceara. As categorias encontradas foram:
estabilidade financeira, estabilidade emocional, educagdo, comparagdo entre o EU e o
OUTRO, trabalho, redugao na jornada de trabalho e a categoria da mobilidade social. Foram
encontrados ainda alguns fatores positivos e negativos que contribuem de forma expressiva na
mobilidade social destas familias. O acesso aos produtos que antes lhes eram restritos, por
meio do aumento do poder compra, a oportunidade e a conscientizacdo de proporcionar aos
filhos uma educag@o melhor e com mais qualidade e ainda poder oferecer a familia momentos
de lazer, foram identificados fatores positivos para a mobilidade social destas familias.Por
outro lado, a omissdo da pobreza, a redu¢ao da jornada de trabalho, ou ainda a simples
acomodacdo pela certeza do valor fornecido pelo programa mensalmente, desde que
cumpridas as condicionalidades exigidas podem interferir de forma negativa na mobilidade
social das familias beneficiadas pelo programa. Espera-se que este trabalho desperte o
interesse de outros pesquisadores para o desenvolvimento de novas pesquisas sobre o
programa, que possam apresentar maior abrangéncia para os aspectos sociais das politicas
publicas.
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INTRODUCAO

A sociedade brasileira tem capacidade de mobilizacdo em torno de grandes causas
contribuindo para a superacdo de problemas sociais que se acumularam ao longo dos séculos
e, em muitos casos, se agravaram nos ultimos anos (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA - IPEA, 2004).

Em 1990, ano de referéncia para a Organizagdo Do novo Milénio-ODM, havia 8,8% dos
brasileiros abaixo dessa linha de renda per capita. Logo, a meta seria reduzir esse percentual
para 4,4% em 25 anos. Mas, passada s6 uma década, essa propor¢do ja chegara a 4,7%
segundo informagdes contidas no Relatorio de Acompanhamento dos ODM 2004-ONU.

Para Prahalad (2005), a transformacdo social significa o nimero de pessoas que
acreditam que podem aspirar a um estilo de vida de classe média e quando esses
consumidores da base da piramide tém uma oportunidade de participar e de se beneficiar da
escolha de produtos e servicos disponiveis por meio de mecanismos de mercado, a
transformagao social e econdmica que se segue pode ser muito rapida.

Segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA (2004), muitos pobres
superaram a linha da pobreza gracas ao crescimento da economia nos ultimos anos que gerou
emprego e renda, e também aos programas governamentais de distribui¢do de renda.

A implementacdo de programas sociais deu ao Brasil a capacidade de direcionar seus
diversos programas de transferéncia de renda para um unico programa nacional coordenado,
com a distribui¢do dos recursos concentrada em familias extremamente pobres. O Programa
Bolsa Familia foi o resultado da unificacao dos beneficios: Bolsa Escola; Cartao Alimentagao;
Auxilio Gés e Bolsa Alimentagdo, permitindo articular uma gama de iniciativas fragmentadas
para educacdo, saude, combate a fome, desenvolvimento social, entre outros, num unico
programa com foco nos grupos sociais mais pobres do Pais (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA - IPEA, 2004). Implantado pelo governo federal brasileiro
visando combater a pobreza e a fome no pais e promover inovagdes no padrao historico de
interveng¢do publica na area social (SENNA et al., 2007).

O Programa Bolsa Familia atualmente atende mais de 12 milhdes de familias em todos
0os municipios brasileiros por ser um programa de transferéncia direta de renda com
condicionalidades, que beneficia familias em situacdo de pobreza (com renda mensal por
pessoa de R$ 70 a R$ 140) e extrema pobreza (com renda mensal por pessoa de até R$ 70), de
acordo com a Lei 10.836, de 09 de janeiro de 2004 e o Decreto n°® 5.209, de 17 de setembro de
2004 (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME - MDS,
2010).

Com base teodrica para dar suporte a pesquisa e tendo como objetivo geral analisar
aspectos de comportamento social relacionados a mobilidade social gerada pelo Programa
Bolsa Familia. Desta forma, sdo apresentados os objetivos especificos: Identificar categorias
relacionadas ao comportamento social nos beneficiarios na baixa renda; Identificar aspectos
positivos e negativos na propensdo a mobilidade social da baixa renda a partir do programa
bolsa familia;

Assim, o interesse pelo tema, surgiu a partir da observagdo de varios estudos ja
publicados sobre o FOME ZERO, o Programa Bolsa Familia e a pobreza no Brasil, como por
exemplo SILVA (2004) sobre a concepgdo, as prioridades e estratégia de execugdo do
Programa FOME ZERO ,o0s estudos de PENA (2004) e ARAUJO (2003) ao mencionar os
desafios das politicas de combate a pobreza e ainda os estudos de HERRAN (2005) que
escreveu sobre a reducdo da pobreza e da desigualdade no Brasil.

Pastore e Silva (2000) observam que, os estudos de mobilidade social nao sdo flashes de
curto prazo. Ao contrario, eles se aproximam de filmes que procuram captar a dindmica e a
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evolugdo das sociedades ao longo das décadas. Por isso, as pesquisas sobre mobilidade social
tém a capacidade de registrar mudancas de longo prazo e de grande profundidade.

A metodologia do estudo adotada foi a exploratoria, pois pretendeu proporcionar maior
familiaridade com o problema com o intuito de tornd-lo mais explicito. e apresentar uma
maior compreensdo a respeito das politicas sociais, destacando o programa social Bolsa
Familia.

1 FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1 Mobilidade social e Pobreza no Brasil

Em vérias sociedades, as posigoes de classe e ocupacionais das pessoas geralmente sdo
determinadas por suas origens sociais. Pessoas que nasceram e cresceram em familias com
mais recursos tendem a ter maiores chances de ascensdo social do que pessoas provenientes
de familias mais pobres. Segundo Bourdieu (2007), pelo fato de que condi¢des diferentes de
existéncia produzem habitus diferentes e as praticas engendradas por eles apresentam-se
como configuragdes ordenadas e funcionam como estilos de vida.

Para Bourdieu (2007) o habitus ¢ também estrutura estruturada que organiza a
percepcao do mundo social e, por conseqiiéncia, funciona como uma for¢a conservadora que
mantém a divisdo em classes sociais na escolha objetivada pela tendéncia ao que € necessario
de acordo com a conveniéncia de determinada classe.

Sorokin (1968) define mobilidade social como toda passagem de um individuo ou de
um grupo, de uma posi¢ao social para outra, dentro de uma constelagdo de grupos e estrato
sociais.

A mobilidade no Brasil revelou uma sociedade bastante dinamica ao longo do século
XX. Nesse periodo o pais passou por inumeras transformacgdes que tiveram marcantes
repercussoes na estrutura social (PASTORE, 1979).

Algumas ocupagdes surgiram ou expandiram, enquanto tornaram-se mais raras ou
desapareceram. Este tipo de transformacgdo cria, geralmente, muitas oportunidades de
mobilidade social, uma vez que o nimero de posi¢gdes ocupacionais nos setores da industria e
dos servicos cresce, € a0 mesmo tempo diminui no setor rural (PINTO, 1952).

Pinto (1952) observa que a modernizacao da sociedade brasileira tornou a estratificagdo
por classe social mais necessaria do que a por raca ou casta, pois com o aumento da
mobilidade social proveniente de mudangas na estrutura de classes e que o surgimento da
sociedade industrial veio acompanhado de expansdo e oportunidades.

A mobilidade social no Brasil foi caracterizada por se concentrar na base da piramide
social, por forte heranca de status de classe de origem e pelas curtas distdncias socio-
ocupacionais percorridas (JANUZZI, 2004).

De fato, no passado, houve pouca mobilidade por trocas de posi¢des, que geralmente
ocorre nas sociedades mais desenvolvidas (PASTORE; SILVA, 2000). Segundo Januzzi
(2004), uma maioria ascendeu pouco, ja que a minoria ascenderam muito na pirdmide social,
resultado da natureza restrita da mobilidade sdcio-ocupacional dos trabalhadores rurais e seus
filhos na época.

A industrializa¢do e a migragdo rural-urbana, foram consideradas por Januzzi (2004),
como fatores determinantes basicos da intensa mobilidade social ascendente no século
XXI.Para o autor esse fatores perderiam a forga transformadora das décadas passadas, tendo
como conseqiiéncia as crescentes dificuldades de mobilidade ascendente, seja de
trabalhadores rurais ou de trabalhadores manuais urbanos.

A mobilidade social, portanto estd longe de ser um anestésico para a sociedade
insatisfeita, especialmente quando ela ¢ um fendmeno novo, como no Brasil, e parte de um
nivel exageradamente baixo (PASTORE, 1979). Ainda segundo o autor a mobilidade ¢ um
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processo progressivo de geracdo de satisfacdes e insatisfagdes. Onde a unido dessas forgas €
que permite e induz a melhor organizacdo das instituicdes e dos grupos sociais, dos
empresarios e dos trabalhadores, dos governantes e dos governados.

Para Pastore (1979), os avancgos ¢ retrocessos dos setores econdmicos, das decisdes de
inimeros agentes econdomicos € sociais, dos grandes movimentos da popula¢do, da migracao,
da industrializagdo e da urbanizacdo dificultaram a associa¢do ao desempenho deste ou
daquele governo.

O problema da pobreza ¢ crénico e persistente no Brasil - a despeito de toda a
mobilidade conseguida. Crescemos e permanecemos pobres. Os trabalhadores subiram na
estrutura social e continuam carentes. O que foi conquistado pela mobilidade social estd longe
de satisfazer as aspiragdes atuais dos brasileiros (PASTORE 1979).

Seqiiéncias historicas sobre a freqliéncia da pobreza no pais indicam declinios
substanciais nos anos 1970 e estagnagdo ou declinios muito lentos nas décadas de 1980 e
1990. J& a concentra¢do de renda, considerada uma das mais elevadas do mundo, pouco se
modificou ao longo das trés décadas (MONTEIRO, 2004).

O Brasil obteve progresso significativo na redugdo da pobreza durante a década de
1990. Grande parte desse avanco foi conquistada, como resultado do controle da inflagdo por
meio da introducdo do Plano Real, em 1994 (HERRAN, 2005).

Muitas formas de discriminagdo estdo associadas a pobreza, uma vez que a
discriminacdo pode acentud-la e fazé-la perdurar por mais tempo. A pobreza, por outro lado,
pode piorar a discriminagao no trabalho, tornando mais dificil para os individuos adquirirem
as habilidades que o mercado exige. Portanto, a eliminacdo da discriminacdo deve ser
considerada em qualquer estratégia viavel de redugdo da pobreza (MARINHO; NOGUEIRA,
2006).

Defini¢des operacionais de pobreza geralmente levam em conta a renda (monetaria e
ndo monetéria) das familias e uma linha de pobreza (nivel critico de renda) baseada no custo
estimado para aquisi¢do das necessidades humanas basicas (MONTEIRO, 2004).

O numero absoluto de pessoas na extrema pobreza no Brasil ainda ¢ muito alto, a ponto
de superar o total da populacao de muitos paises. Nas politicas publicas brasileiras, o critério
mais difundido para mensurar os niveis de pobreza e de indigéncia toma o saldrio minimo
como referéncia. Ele coloca abaixo da linha de pobreza os que vivem mensalmente com
menos de meio saldrio minimo percapita de renda familiar. J& os que auferem uma renda
mensal per capita de até um quarto de salario minimo sdo considerados como os que vivem
na extrema pobreza, ou na indigéncia (Relatério de Acompanhamento dos ODM 2004-ONU).

Se o pobre tem sido concebido como aquele que ndo tem renda suficiente que lhe
permita sobreviver, o papel do governo passa a incluir o reconhecimento dessa categoria e de
assegurar tal renda por meio de subsidios diferenciados (PENA, 2004).

Arraes e Diniz (2007) observam que da auséncia de precisdo atribuida ao conceito de
pobreza, surgiram outras definicdes — ndo menos imprecisas — como de exclusdo social,
pobreza monetaria, pobreza humana entre outros. A primeira busca unir de modo tacito a
problematica da desigualdade, pois os excluidos s6 estariam nessa condi¢do, por serem
privados do que o grupo dos incluidos desfruiam (SCHWARTZMAN, 2004).

Segundo Monteiro (2004),que define a pobreza como a condi¢dao de ndo satisfacdo de
necessidades humanas elementares como comida, abrigo, vestudrio, educacdo e assisténcia a
saude.

A pobreza monetéria ¢ aquela que tem maior apelo entre os economistas, uma vez que
permite melhor traduzi-la em termos de um fluxo monetdrio, tornando possivel a constru¢ao
de uma série de indicadores para medi-la e avaliar a sua evolu¢do (ARRAES; DINIZ, 2007).

Para um pais como o Brasil com dimensdes de um continente e diferencas regionais de
desenvolvimento tdo marcantes, nem a simples utilizacdo do salario minimo como pardmetro
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para definir a linha de pobreza retrata a realidade brasileira, porque acaba sendo ignoradas as
diferencas regionais e urbano-rural de custo de vida para os pobres (ROCHA, 2006).

Embora formada por pessoas com poder de consumo modesto, a baixa renda ¢ muito
valorizada pelo volume, afinal, as empresas ndo podem abrir mdo de um exército de
consumidores que nao dispde de varios produtos basicos em casa (BATALHA, 2000).

1.2 Programa Bolsa Familia

Friedman (1985) defendia que a pobreza fosse atendida pela complacéncia privada,
sendo o papel do Estado apenas de complementagdo. Sua proposta para a redugcdo da pobreza
era a criacdo de regras ou normas que auxiliassem na distribui¢do de moeda.

No Brasil, a pobreza associada as desigualdades sociais caracteriza um quadro de
inseguranca alimentar. A fome no Pais ¢ conseqiiéncia da desigualdade de acesso e ndo da
disponibilidade dos alimentos (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
COMBATE A FOME - MDS, 2010). Para Costa (2005), os programas de transferéncia de
renda, além de beneficiar as familias pobres, estdo aumentando o dinheiro em circulagdo nos
municipios.

A atuagdo integrada dos ministérios que implementaram politicas vinculadas as
diretrizes do FOME ZERO possibilitou a agdo planejada objetivando melhores possibilidades
de assegurar o acesso a alimentacdo, a expansdo da produg¢do e o consumo de alimentos
sauddveis, a geragdo de ocupagdo e renda, a melhoria na escolariza¢do, nas condicdes de
saude e no acesso ao abastecimento de agua, tudo baseado nos direitos de cidadania
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME - MDS,
2010).

O FOME ZERO priorizou o tema da fome na agenda politica do Brasil, com
repercussoes no cenario mundial e refor¢ou a participacdo e a mobilizacao da sociedade rumo
a um objetivo comum, pois possibilitou a vinculagdo entre a politica de seguranca alimentar e
nutricional e a necessidade de repensar a agdo do Estado (MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME - MDS, 2010).

Segundo o Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a fome - MDS (2010), os
principios basicos do FOME ZERO tém por base a transversalidade e intersetorialidade das
acoes estatais nas trés esferas de governo:

1. o desenvolvimento de a¢des conjuntas entre o Estado e a sociedade;

2. na superacdo das desigualdades econdmicas, sociais, de género e raca; ¢

3. na articulacdo entre or¢amento e gestdo e de medidas emergenciais com agdes

estruturantes € emancipatorias.

O Programa Bolsa Familia - PBF ¢ um programa de transferéncia direta de renda com
condicionalidades, que beneficia familias em situacdo de pobreza (com renda mensal por
pessoa de R$ 70 a R$ 140) e extrema pobreza (com renda mensal por pessoa de até R$ 70), de
acordo com a Lei 10.836, de 09 de janeiro de 2004 e o Decreto n°® 5.209, de 17 de setembro de
2004.

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a fome - MDS
(2010), o Programa Bolsa Familia pauta-se na articulagdo de trés dimensdes essenciais a
superacao da fome e da pobreza, que sio:

- Promocdo do alivio imediato da pobreza, por meio da transferéncia direta de renda a
familia;

- Refor¢o ao exercicio de direitos sociais basicos nas areas de Saude e Educacdo, por meio
do cumprimento das condicionalidades, o que contribui para que as familias consigam
romper o ciclo da pobreza entre geragdes;

- Coordenagdo de programas complementares, que t€ém por objetivo o desenvolvimento das
familias, de modo que os beneficiarios do Bolsa Familia consigam superar a situacdo de
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vulnerabilidade e pobreza. Sdo exemplos de programas complementares: programas de
geracdo de trabalho e renda, de alfabetizacdo de adultos, de fornecimento de registro civil e
demais documentos.

Baseado nos estudos desenvolvidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome - MDS, com o apoio do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - IPEA
e do Instituto Brasileiro de Geografia e estatistica - IBGE, a situagdo socioecondmica das
familias é determinada, para efeito da gestdo do programa, a partir do critério de renda, com
limites definidos com base em estudos desenvolvidos.

Quanto menores forem as rendas das pessoas beneficiadas, maiores serdo os impactos
esperados dessas transferéncias de renda: sobre a condicdo alimentar muitas vezes; sobre o
bem-estar das familias beneficiadas quase sempre (ALBUQUERQUE; ROCHA, 2004).

Com a adesdo ao Programa, a familia compromete-se em cumprir as condicionalidades
do Bolsa Familia nas areas de saude e educacdo, que sdo:

- manter as criangas e adolescentes em idade escolar freqiientando a escola;
- cumprir os cuidados bésicos em saude, que ¢ seguir o calendario de vacinacdo para as
criangas entre 0 e 6 anos, ¢ a agenda pré e pds-natal.

Os valores pagos pelo Programa Bolsa Familia variam de R$22,00 (vinte e dois reais) a
R$200,00 (duzentos reais), de acordo com a renda mensal por pessoa da familia e com o
numero de criangas e adolescentes de até 15 anos e de jovens de 16 e 17 anos (MINISTERIO
DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME- MDS,2010).

Ainda segundo o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - [IPEA, muitos pobres tem
superado a linha da pobreza gracas ao crescimento da economia nos ultimos anos que gerou
emprego e renda, e também aos programas governamentais de distribui¢do de renda.

2 METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente pesquisa, entdo, quanto aos seus tipos pode ser classificada como
exploratdria, pois pretende contribuir com a evolugdo dos conceitos ja existentes na literatura
e apresentar uma maior compreensdo a respeito das politicas sociais, quanto aos
procedimentos técnicos utilizados, a presente pesquisa foi enquadrada como pesquisa
qualitativa, pois teve como pretensdo buscar e coletar as diversas percep¢des e fundamentos ja
defendidos por pesquisadores a respeito do tema em questdo e, especialmente sobre as
politicas sociais, destacando o programa social Bolsa Familia.

A analise qualitativa apresenta certas caracteristicas particulares. E vélida, sobretudo, na
elaboracdo de deducdes especificas sobre um acontecimento ou uma varidvel de inferéncia
precisa, e ndo em inferéncias gerais (BARDIN, 1977).

A Coleta de dados foi realizada de duas formas: a) por meio de observagdo direta dos
ambientes e dos comportamentos dos entrevistados, buscando maior precisdo na descri¢do do
que foi observado com a finalidade de facilitar o entendimento do leitor, foram ainda
registradas informagdes por meio de anotacdes de campo. b) por meio de entrevistas em
profundidade.

Como técnica, foi adotada a entrevista semi-estruturada de profundidade com
beneficiarios do Programa Bolsa Familia e a observagao direta do entrevistador.

A coleta de dados foi realizada durante trés meses no ano de 2010 na periferia da cidade
de Fortaleza, também foram realizadas entrevistas no inteiro do estado. As entrevistas foram
gravadas, com duracdo média de 23 minutos cada e realizadas a partir de um roteiro pré-
definido anteriormente. Os publicos alvos das entrevistas foram as familias que beneficiadas
do pelo Programa Bolsa Familia - PBF.
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Por conta das dificuldades na obtencao de respostas coerentes a realidade, os nomes das
entrevistadas foram preservados. Portanto os nomes apresentados a seguir foram criados para
um melhor entendimento da analise.

A figura a seguir corresponde a planilha detalhada das pessoas entrevistas beneficiadas
pelo Programa Bolsa Familia, conforme a seguir:

Figura 1 - Participantes do BOLSA FAMILIA entrevistados.

Nome Idade Est. N Capital / Rd R$ B. |Tprec
Civil filhos interior familiar Familia B.F
do estado

Josivanda 28  separada 3 capital R$ 250,00 RS 134,00 6 anos
Maria 40  made solt. 2 capital R$ 150,00 R§$ 102,00 5 anos
Nazaré 31 casada 2 capital R$ 270,00 RS 44,00
Benedita 36  separada 3 capital R§ 160,00 RS$ 134,00 7 anos
Joaquina 25  separada 1 capital R$ 50,00 R$ 102,00 2 anos
Francisca 28  casada 2 capital RS$ 300,00 R$ 112,00 3 meses
Catarina 34 separada 2 capital R$ 200,00 R$ 90,00 2 meses
Maria José 34  casada 4 capital R$ 500,00 R$ 99,00 3 anos
M. Gragas 52 mae solt. 2 capital R$ 100,00 R$ 30,00
Beatriz 35  casada 3 capital R$ 500,00 R$ 134,00 5 meses
Clarisse 24 casada 4 capital R$ 510,00 RS$ 134,00 6 meses
Ana 28  casada 1 capital R$ 700,00 R$ 90,00 2 anos
Ana Maria 27 casada 1 capital R$ 523,00 RS 90,00
Marcia 25  casada 1 capital R$ 250,00 R$ 22,00 6 meses
Maria Fca. 51 casada 6 capital R$ 510,00 RS 68,00 10 anos
Socorro 42 made solt. 2 capital R$ 510,00 R§ 112,00 5 anos
Josefa 26  casada 2 capital R$ 510,00 RS 44,00 9 meses
D. Maria 64 viava 7 interior R$ 50,00 R$ 68,00 5 meses
Mariana 60 separada 4 interior R$ 150,00 R$ 68,00 2 anos
Lucia 57 casada 2 interior R$ 260,00 RS 122,00 10 anos
Clemilda 53 separada 1 interior R$ 130,00 R$ 90,00 5 anos
Ana Claudi 46  separada 2 interior R$ 120,00 R$ 68,00 2 anos
Carla Patr. 27  casada 2 interior R$ 350,00 R$ 68,00 8 anos

A avaliacdo dos dados foi feita pela andlise do discurso dos informantes através de
entrevistas semi-estruturadas. As categorias apresentadas emergiram de maneira espontanea
como fruto da analise das anotagdes de campo e das entrevistas realizadas.

3 ANALISE DOS RESULTADOS
3.1 Ambiente da Pesquisa

As situagdes e comportamentos descritos aqui foram decorrentes da observagdo direta
da entrevistadora durante trés meses, que foi o periodo de realizagcdo das entrevistas na capital
e interior do estado do Ceara.

As entrevistas realizadas na capital ocorreram em duas etapas: a) num centro municipal
de educacgao infantil localizado na periferia de Fortaleza e b) nas ruas de outro bairro também
localizado na periferia da mesma cidade.
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Nos primeiros momentos da entrevistas antes de iniciar a gravagdo era feito um acordo
para que seus nomes e endere¢os ndo fossem revelados pelo receio de alguma dentncia e
eliminagdo do programa.

Foram identificadas categorias a partir das respostas das entrevistadas. Foi observado
ainda que a inclusao no PBF tem proporcionado diversos beneficios que vao desde a melhoria
na quantidade e qualidade dos alimentos adquiridos até a estabilidade financeira e emocional
gerada pela participagdo no programa. As categorias encontradas foram: estabilidade
financeira, estabilidade emocional, educacio, comparacio entre o EU e o OUTRO,
trabalho, reducio da jornada de trabalho ¢ a mMobilidade social.

3.2 Estabilidade Financeira e emocional

O valor recebido mensalmente pelo PBF tem proporcionado conforto financeiro as
beneficiarias devido ao beneficio concedido pelo PBF A certeza de um valor mensal tem
proporcionado a liberdade e o poder de escolha e a seguranga financeira diante do imprevisto
em casa. A estabilidade emocional veio sob a forma de grade para reforgar a seguranca de sua
residéncia principalmente pelas viagens constantes a trabalho do seu esposo. Para outras
houve o alivio no pagamento de algumas despesas domésticas.

Ha, agora melhorou muito. Porque eu ndo preciso ficar direto
pertubando os outros pra comprar as coisas pra mim. Agora eu tenho
aquele dinheiro fixo ali, todos os meses, ai eu vou buscar e t0

comprando as coisinhas delas, to pagando refor¢o pra elas na escola.
(JOSIVANDA, 28 anos).

Melhorou alguma coisa por que ja da pra eu pagar energia € nao me
preocupo tanto, pedindo a um, pedindo a outro pra pagar... agora ja
ndo peco néleu pago quarenta e pouco ai sobra 24,00 ai ja da pra mim
pagar a minha luz e a minha dgua. (DONA MARIA, 64 anos).

Atender as condicionalidades do programa e ter garantido o valor liquido e certo
mensal, tem proporcionado estabilidade emocional as familias que vivem em situagdo de
pobreza e sdo beneficidrias do PBF, conforme as entrevistas citadas anteriormente.

3.3 Educacao

Houve uma forte predominancia nas respostas quando o assunto foi o uso da verba
recebida pelo programa. Em sua maioria responderam que a destinagcdo do valor seria para a
manuten¢do dos estudos dos filhos, ou seja, a compra de fardamentos e livros.

As entrevistadas enfatizaram a prioridade nos estudos uma vez que manter o filho na
escola ¢ umas das condicionalidades para a continua¢do do recebimento do beneficio. Embora
algumas acreditem que o recebimento do PBF ¢ por mérito , por cuidar bem das criancas e
leva-las todos os dias para a escola.

Minhas filha eu mantenho na escola direitinho, ndo perde dia de aula, vao
limpinhas pro colégio, vao fardada né!(Maria do Socorro, 42 anos)

Tem os meninos que estudam, ai vejo uma farda, ai vejo um livro, ai eu
compro fiado e vou pagando porque os estudos deles ja ¢ alto...mesmo
municipal, mas precisa ainda a gente gastar...Como agora mesmo Leandro tem
um livro que € carissimo ¢ a escola € pela prefeitura (Lucia, 57 anos)
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Vale ressaltar que manter os filhos na escola e com grande freqii€ncia escolar ¢ uma das
condicionalidades do PBF para a continuacdo do recebimento do beneficio mensal, uma vez
que ao término de cada més as creches e escolas emitem uma relagdo constando a relagdo dos
alunos matriculados, bem como as freqiiéncias e faltas de cada um

3.4 Comparacao entre o EU e 0o OUTRO

A comparagdo foi inevitavel entre as entrevistadas, o sentimento de meritocracia de
quem recebe e a comparacdo entre o seu estilo de vida e o da outra pessoa foi percebido em
quase todas as entrevistadas. Segundo elas sdo beneficiarias pelo programa por atenderem as
exigéncias, outras por se declararem pobres, muito embora ndo sejam tdo pobres quanto
afirmam ser.

Na entrevista da senhora Maria foi notéria a indignacdo ao comparar-se com as
pessoas que conhece e vivem em situagao financeira melhor que ela e omitem para beneficiar-
se do programa.

Jamais eu vO fazer uma entrevista seja aonde for para me mostrar,
ndo! Eu vou dizer tenho isso e tenho isso...mas eu vejo assim muita
coisa, tem muitas pessoa que recebe e ndo tem precisdo, vai na casa
dela que ¢ lotada de movel, a casa dela realmente é um casa que so
tem coisa boa pq entra da porta a fora...e eu ndo faco isso, vai na
minha casa pra vocé ver(Maria, 40anos)

Para as entrevistadas fica intrinseco o sentimento de revolta ou mesmo da falta de uma
fiscalizagcdo que possa acompanhar essas distor¢cdes e que o beneficio seja concedido somente
aos necessitados.

Foi a através da andlise das falas das respondestes que foram identificados alguns
sentimentos ¢ comparagdes de quem recebe e do valor recebido comparando-se sempre a
vizinhanga.

3.5 Trabalho

Uma das condicionalidades do programa Bolsa Familia, foi bastante destacada nas
entrevistas, a possibilidade do beneficio se transformar em receita, por meio do
empreendedorismo. Revender sorvetes em casa para aumentar os rendimentos da familia,
comprar tecidos, cortar, fazer roupinhas e revender, sdo atitudes de podem proporcionar
melhoria no rendimento familiar conforme observam as respondentes.

Eu tava pensando em botar 14 em casa que eu tenho baixa renda 14
casa da Coelce né, eu tava pensando no momento em botar uma
sorveteria, 14 pra dentro (Josivanda, 28 anos)

Consegui. Um dia eu consegui umas malhas, cortei, fiz uns
vestidinhos e vendi né, s6 que ndo deu muito pra tirar por que vocé
sabe, que nunca consegue vender a vista € 0 pessoal s6 querem
comprar fiado, ai quando vocé recebe ja voou (Nazar¢, 31 anos)

Foi percebido ainda que o medo de falar interferiu na pesquisa, pois algumas
entrevistadas omitiram informag¢des de locagdes de imdveis, fabricacdo e revenda de pecas
intimas, venda de cosméticos e noutros casos a resposta ndo era a devida pelo receio da
entrevista gravada. Durante algum tempo no interior do estado era exigido das familias um
cupom fiscal constando que o valor recebido pelo PBF foi gasto apenas com alimentacao, dai
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o receio de que algumas tiveram durante a entrevista. Vale ressaltar que objetivo do PBF ¢
proporcionar uma melhoria principalmente na alimentacdo das familias menos favorecidas
financeiramente.

Foi observado que a fato de participarem do programa, gerou receio em empreender e
serem denunciadas pelos vizinhos, foi o que a senhora Josivanda respondeu durante a
entrevista:

Eu tenho medo de botar e como eu recebo o bolsa familia eu tenho
medo de botar ai o povo dizer que eu tenho uma mercearia , igual ao
meu vizinho que botou pra vender salgados e bombons e disseram que
a coitado tinha uma mercearia ¢ ele perdeu o bolsa familia. (
Josivanda, 28 anos)

Nao, eu ndo fago isso ndo...rsrs. o que eu ganho ¢ s6 mesmo pra
almogar e se vestir , né!(referindo-se ao medo de empreender).
(Francisca, 28 anos)

O relato das entrevistadas nos casos de omissdes da pobreza ¢ recorrente. A grande
informalidade no pais acaba por favorecer os autdbnomos uma vez que ndo declaram impostos
e geralmente o valor informado ¢ sempre menor que o devido, favorecendo o acesso a
programas assistenciais do governo e estas familias ndo vivem em situagdo de pobreza
extrema, indo na contramao do objetivo principal do programa que ¢ favorecer as familias que
vivem em pobreza extrema.

Tem muita gente que recebe o bolsa familia e que ndo precisa por que
eu acho assim: que tem muitas pessoas que tem o beneficio, que tem o
aposento , tem filho nos colégio particular ...essas pessoa nao
deveriam receber (Maria, 40 anos)

Possuir um armarinho em casa ou um aposento, ndo declarar o esposo ou
companheiro, ter imével alugado e revender produtos de revistas (Avon, natura, jequiti),
informagdes omitidas por algumas entrevistadas por receio de uma denuncia. A partir da
observagao direta foi percebido que algumas beneficiadas ndo viviam na situacdo extremada
de pobreza, uma vez que omitiam seus trabalhos informais na ocasido do cadastro ao PBF.

O que poderia ser uma ajuda financeira para as familias em situacdo de pobreza
extrema, visando principalmente a melhoria alimentar, para algumas a omissao da pobreza € o
caminho mais curto para conseguir beneficio através do poder publico.

3.6 Diversao

Proporcionar aos filhos a oportunidade de levéa-los ao parque ou ir a pizzaria com a
familia, embora gastando pouco ¢ uma diversao que sé foi possivel a partir do rendimento
fixo mensal fornecido pelo PBF aos seus beneficiarios.

Pra diversdo nem tinha, né...s6 se fosse alguma coisa publica mesmo.
Agora a gente vai pra um parque que tem aqui ai no caso um real,

dois e brincar num brinquedo (Joaquina, 25 anos)

Eu levo eles pra comer pizza, parquinho (Francisca,28 anos)

10
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E ji deu.. a gente ja comprou DVD, para a diversio dos
meninos....rstrs (Josefa, 26 anos).

O que antes segundo as entrevistadas, so lhes era permitido se fosse alguma exibi¢do
publica e gratuita, agora podem contar com passeios embora simples, mas de grande valor
para a familia e os filhos.

3.7 Mobilidade Social

Por mobilidade social entende-se a passagem de um grupo social para outro, na
categoria analisada foram percebidas mudangas consideraveis no consumo e a estabilidade
proporcionada pelo PBF.

Ter acesso a produtos que antes lhes eram restritos, aumento no poder consumo,
aquisi¢ao de moveis e utensilios que facilitam a vida no dia-a-dia, poder proporcionar aos
filhos uma educag@o melhor e com mais qualidade e ainda poder oferecer a familia momentos
de lazer, todos esses fatores contribuem positivamente para a mobilidade social.

Por outro lado, a omissdo da pobreza, a reducdo da jornada de trabalho, ou a simples
acomodacao pela certeza do fornecido pelo programa mensalmente, desde que se cumpram as
condicionalidades interferem de forma negativa na mobilidade social dessas familias.

A partir da analise das entrevistas foram identificadas as categorias, as palavras-chave
que foram determinadas a partir da repeticdo, da enumeragdo e da significancia em cada
categoria apresentada, ainda foram observados os principais aspectos peculiares de cada
categoria.

Na figura 2 seguem as categorias, as palavras-chave e os principais aspectos de cada
categoria encontrada a partir da analise:

Figura 2 — Palavras-chave e os principais aspectos de cada categoria.

Categorias Palavras-chave Principais Aspectos
estabilidade financeira - dinheiro - autonomia financeira
- compro - seguranga
- melhorou - poder de compra
- pgto contas - independéncia
estabilidade emocional - grade para porta | - certeza de um recebimento mensal
- alimetagdo - independéncia
- pgto de contas - seguranca emocional
educacio - colégio - prioridade no estudo dos filhos
- dia de aula - manter os filhos na escola para ter
- estudos continuidade no recebimento
- aquisicdo de material escolar
comparacio entre o EU e o - vizinhanga - tendéncia a sentir-se mais misero
OUTRO - precisao que o outro
- conhecimento - comparagdo de status entre a
vizinhanga
trabalho - sorveteria - receio da dentincia
- malhas - vontade de vencer/
- vestidinhos superacao/determinacao
- vontade - acomodac¢ao
- medo - medo de falar numa entrevista
- necessidade gravada
- aposento - omissdo da atual realidade para
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- colégio beneficio proprio
particular - receio de falar demais e ser
denunciada

- tirar vantagem do poder publico
- declarar-se mais pobre do que
realmente ¢

reducio na jornada de - mudou - acomodacao
trabalho - ajudou muito - seguranga
- trabalhava - mais tempo com os filhos

Na estabilidade financeira, foram identificados como principais aspectos que melhor
representam esta categoria: a autonomia financeira, a seguranca, o poder de compra das
beneficidrias e a independéncia proporcionada a partir da adesdo e recebimento do Bolsa
familia. A categoria seguran¢a emocional foram encontrados como principais aspectos a
partir das respostas das entrevistadas: a certeza de um recebimento mensal, a independéncia
adquirida e a propria seguranga emocional proporcionada pelo programa.

Na educagdo, teve como principais aspectos a prioridade no estudo dos filhos, a
aquisicdo de material escolar para os filhos e a manutengdo dos filhos na escola para a
continuidade no recebimento do beneficio mensal.

A comparacio entre o EU e 0 OUTRO, foram identificados: a comparacao de status
ou falso status entre a vizinhanca e a tendéncia de sentirem-se mais misero que o outro
quando o assunto ¢ o valor a cada familia participante do programa.

Na categoria trabalho, foram observadas que enquanto algumas familias temem uma
denuncia, outras aproveitam a oportunidade para empreender através da superacdo e
determinag¢d@o. O medo de falar abertamente diante de uma entrevista gravada, a omissao da
atual realidade em beneficio proprio e principalmente o medo de falar demais e ser
denunciada, durante algumas entrevistas foi percebido a intengdo de tirar proveito das acdes
do poder publico, declarando-se mais pobre que realmente sao.

Na reducio na jornada de trabalho, seus principais aspectos encontrados foram: ter
mais tempo com os filhos, a acomodagdo e a seguranga proporcionada pelo programa a partir
da receita de uma renda mensal fixa desde que se cumpram as condicionalidades exigidas
pelo PBF.

Com base nos principais aspectos identificados nas categorias foram relacionados os
aspectos positivos € negativos que cada categoria pode contribuir para a mobilidade social.
Deve ficar claro que essa mobilidade refere-se mais as condicionalidades do PBF e seus
objetivos do que a critérios quantitativos de mensuragdo de classe social ou socioeconomica,
0 que ndo se configura como objetivo desta pesquisa. Assim cada categoria apresentou
relagdo positiva e/ou negativa com a mobilidade social.

Na estabilidade financeira ndo foram identificados fatores negativos durante as
entrevistas, ja& o fator positivo encontrado foi a autonomia financeira proporcionada a
responsavel pelo recebimento do beneficio. A estabilidade emocional, também ndo foram
encontrados fatores negativos e o fato positivo encontrado foi a seguranca emocional
proporcionada as familias atendidas.

Na educagdo nao foram identificados fatores negativos e o fator positivo encontrado foi
a prioridade na educacdo dos filhos.

Na comparagdo entre 0 EU ¢ o OUTRO nao foram identificados fatores positivos,
tampouco negativos nesta categoria de pudessem a contribuir na andlise para a mobilidade
social das familias envolvidas no programa, embora a preocupagcdo com a fiscalizacao
informal dos vizinhos possa ter interferéncia no empreendedorismo.
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No trabalho foram observados fatores positivos e negativos. Se por um lado ha
determinagdo e a forca de vontade que impulsionam alguns a empreender, por outro, hd o
medo de uma denuncia e até mesmo a falta de iniciativa para empreender de alguns que se
prevalecem da receita fixa mensal proporcionada pelo programa. Os fatores positivos
encontrados reforcam a afirmagdo de Prahalad (2005) que se pararmos de pensar nos pobres
como vitimas ou como um fardo e comegarmos a reconhecé-los como empreendedores
incansaveis e criativos e consumidores conscientes de valor, um mundo totalmente novo de
oportunidades se abrira.

Ja a categoria reducdo na jornada de trabalho encontramos a renda extra a partir das
folgas de algumas entrevistadas como fator positivo, e como fator negativo a identificacdo da
reducdo na jornada de trabalho de alguns e a acomodagdo que o programa proporcionou a
partir da certeza daquela receita mensal.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa identificou categorias que sdo relacionadas com a mobilidade social do PBF.

A autonomia financeira, a seguranca, o poder de compra e a independéncia
proporcionada a partir da ades@o e recebimento do Bolsa familia, foram os principais aspectos
identificados na estabilidade financeira. A certeza de um recebimento mensal, a
independéncia adquirida e a propria seguranga emocional proporcionada pelo programa
marcaram a categoria seguranca emocional encontrada durante as entrevistas.

Na categoria educacio teve como principal aspecto a prioridade no estudo dos filhos, a
aquisi¢ao de material escolar para os filhos e a manutengdo dos filhos na escola para a
continuidade no recebimento do beneficio mensal, pois manter os filhos na escola ¢ atender
uma das principais condicionalidades exigidas pelo programa. Uma observagdo interessante
dessa categoria ¢ que o aspecto encontrado corroborou com a afirmacao de Herrén (2005), ao
mencionar que a educacdo pode muito bem ser a ferramenta de politica mais poderosa para a
reducdo da pobreza e da desigualdade de uma nacao.

O trabalho foi marcado por observagdes relevantes: a0 mesmo tempo em que algumas
familias temem uma denuncia, outras aproveitam a oportunidade para empreender através da
superacao ¢ determinagdo. Para algumas entrevistadas o medo de falar abertamente diante de
uma entrevista gravada, a omissdo da atual realidade em beneficio proprio e principalmente o
medo de falar demais e ser denunciada, pois foi verificado que em algumas familias prevalece
a intencdo de tirar vantagem das a¢des do poder publico, e embora sejam declaradas pobres
elas ndo vivem em situacdo de inseguranca alimentar.

A comparacdo de status ou falso status entre a vizinhanga e a tendéncia de sentir-se
mais misero que o outro quando o assunto ¢ o valor recebido por cada familia participante do
programa, foram os principais aspectos encontrados na categoria comparagio entre o EU e o
OUTRO.

Ter mais tempo e dedicagdo aos filhos, a acomodacao e a seguranca proporcionada pelo
programa a partir da receita de uma renda mensal fixa desde que se cumpram as
condicionalidades exigidas pelo PBF foram considerados os principais aspectos identificados
na reducio na jornada de trabalho.

Os objetivos da pesquisa foram atingidos uma vez que foram identificadas categorias no
comportamento das alem da identificagdo dos aspectos positivos e negativos com propensao a
mobilidade social da baixa renda a partir do Programa Bolsa Familia.

O acesso aos produtos que antes lhes eram restritos, por meio do aumento do poder
compra, a oportunidade e a conscientizagdo de proporcionar aos filhos uma educacdo melhor
e com mais qualidade e ainda poder oferecer a familia momentos de lazer, foram identificados
fatores positivos para a mobilidade social destas familias.
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Por outro lado, a omissdo da pobreza, a redu¢ao da jornada de trabalho, ou ainda a
simples acomodagdo pela certeza do valor fornecido pelo programa mensalmente, desde que
cumpridas as condicionalidades exigidas podem interferir de forma negativa na mobilidade
social das familias beneficiadas pelo programa.

Os resultados encontrados confirmam os pressupostos iniciais do trabalho. Acredita-se
que somente quando o Brasil tiver um programa de geragdo de emprego e renda para todos €
que de fato poderemos acabar com o problema da fome existente. Enquanto isso
permaneceremos vivendo com mecanismos de politicas sociais de transferéncia de renda que
funcionam como paliativos numa sociedade onde o emprego ja é considerado quase que
descartado.

Sugere-se maior controle por meio de fiscalizagdo freqiiente nas residéncias das familias
beneficiadas pelo programa para a deteccdo informagdes muitas vezes omissas na ocasido do
cadastro. Fica a proposicdo de uma possivel contrapartida dos beneficidrios para com o
governo federal, de modo a reduzir o proveito de alguns.

A presente pesquisa tenciona contribuir positivamente com as esferas governamentais
para a ampliagdo de novos projetos que visam a reducdo permanente da pobreza no pais
através de uma populacdo mais alimentada e com instru¢do superior a que tiveram seus
genitores € ou responsaveis.

Acredita-se, na necessidade de um trabalho voltado para a conscientizagdo dos 6rgados
competentes e controladores do PBF, sobre a importadncia da pesquisa cientifica e sua
aplicacdo na pratica diaria,.

A ampliacdo da pesquisa referente a populagdo entrevistada possibilitard maior
confiabilidade nas respostas obtidas. Recomenda-se, ainda, que a pesquisa seja estendida para
todo o Brasil, tanto por regides que possibilitard melhor andlise entre as regides no
comportamento de consumo das entrevistadas beneficiarias do PBF, o que daria uma maior
visibilidade e entendimento em nivel nacional. Em nivel internacional que fosse feita
comparagdes entre paises vizinhos(cross cultural) que possuem programa semelhantes como
o Chile, o México e a Argentina, ou ainda no continente africano onde o FOME ZERO possui
acordos permanentes de combate a fome.

No tocante ao perfil das entrevistadas, seria interessante que novas pesquisas
identificassem o grau de instru¢do ou a qualificacdo das entrevistadas e seus respectivos
esposos ou companheiros, bem como a relagdo instrugdo e visdo de futuro dos genitores para
com seus filhos.

Sugere-se ainda pesquisas quantitativas futuras com as familias beneficiadas, podendo
confirmar as categorias identificadas nesta pesquisa.
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