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Resumo

Este trabalho ¢ fruto de uma tentativa de tracar um comparativo entre as abordagens
paradigmaticas adotadas nos artigos relacionados a tematica da aprendizagem nas
organizagoes publicados em periodicos nacionais entre os anos de 2006 a 2010. O ponto de
partida para a realizagdo da analise proposta estd ancorado nos trabalhos de Morgan (2005),
Cooper e Burrel (2007), Vieira e Caldas (2006) e Alvesson e Deetz (1998). A questdo que
orienta a execucdo do presente trabalho indaga: “Que alteracdes podem ser inferidas nas
tendéncias paradigmaticas adotadas nos artigos relacionados a tematica da
aprendizagem nas organizacoes quando analisados artigos publicados entre os anos de
2006 a 2010?”. Como objetivo geral foi estabelecido: analisar as tendéncias presentes na
producdo cientifica nacional em aprendizagem nas organizagdes entre os anos de 2006 a
2010. Os objetivos especificos estabelecidos foram: a) realizar um levantamento da produgao
na temadtica de aprendizagem nas organizagdes em revistas nacionais qualificadas no minimo
como B2 pelo sistema Qualis-CAPES, sendo que as revistas deveriam estar vinculadas a
ANPAD ou a programas de pds-graduagdo Stricto Sensu avaliados no minimo com nota 5 na
avaliacdo da CAPES do triénio 2007 a 2009 b) analisar as tendéncias paradigmaticas
presentes na producdo nacional estabelecida no objetivo anterior. A metodologia adota
envolveu a selecao do periodo de anélise, a definicao dos critérios de escolha dos periddicos,
a leitura das palavras chave e dos resumos, a selecdo resultou em 20 artigos, os quais foram
lidos na integra para que as analises pudessem ser feitas. A partir da analise foi possivel
perceber que ndo hé explicitagdo em relagdo aos paradigmas adotados por parte dos autores, o
que pode traduzir falta de preocupagdo com esta questdo ou falta de clareza em relacdo a
questdes tanto epistemoldgicas quanto ontologicas adotadas na condugdo dos trabalhos
cientificos, o que ¢ grave. Como resposta a questdo de pesquisa ¢ possivel afirmar que os
estudos de aprendizagem nas organizagdes apresentam duas tendéncias. A primeira diz
respeito a um aumento na quantidade de publicagdes em periddicos, sendo que para o ano de
2006 foi encontrado 01 artigo, para o ano de 2008 4 artigos e para 2009 e 2010 a quantidade
foi de 5 artigos em cada um dos anos. A segunda confirma que hd uma mudanga na
distribuicdo das tendéncias paradigmaticas adotadas nas publicagdes. A publicacdo de 2006
estava fundamentada no paradigma funcionalista, no ano de 2008 foram 03 no paradigma
interpretativistas e 01 funcionalista, 2009 foram 5 interpretativistas e em 2010 foram 03
interpretativistas, 01 humanista radical e 01 funcionalista.
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1. Introducao

O trabalho aqui apresentado ¢ fruto de uma tentativa de tragar um comparativo entre as
abordagens paradigmaticas adotadas nos artigos relacionados a tematica da aprendizagem nas
organizagdes publicados em periddicos nacionais entre os anos de 2006 a 2010.

Para dar conta de realizar a andlise proposta, foi necessario, inicialmente, realizar uma
revisdo da literatura relativa as diferentes correntes paradigmaticas adotadas na pesquisa e na
produgdo de conhecimento na area de ciéncias organizacionais. O ponto de partida para a
realizag@o da analise proposta estd ancorado nos trabalhos de Morgan (2005), Cooper e Burrel
(2007), Vieira e Caldas (2006) e Alvesson e Deetz (1998). No arcabougo teorico, apresentado
no item 2, serdo abordadas questdes relacionadas ao modernismo e ao pos-modernismo, as
quais norteardo as analises que serdo apresentadas no item 4.

A questdo que orienta a execugdo do presente trabalho indaga: “Que alteragcdes podem
ser inferidas nas tendéncias paradigmaticas adotadas nos artigos relacionados a tematica da
aprendizagem nas organizacdes quando analisados artigos publicados entre os anos de 2006 a
2010?”. Para responder esta questdo, o objetivo geral estabelecido foi o de analisar as
tendéncias presentes na producao cientifica nacional em aprendizagem nas organizagdes entre
os anos de 2006 a 2010. Para atender ao objetivo geral, os seguintes objetivos especificos
foram definidos: a) realizar um levantamento da producdo na tematica de aprendizagem nas
organizagdes em revistas nacionais qualificadas no minimo como B2 pelo sistema Qualis-
CAPES (Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), sendo que as
revistas deveriam estar vinculadas a ANPAD ou a programas de po6s-graduacao Stricto Sensu
avaliados no minimo com nota 5 na avaliagdo da CAPES do triénio 2007 a 2009 b) analisar
as tendéncias paradigmaticas presentes na produc¢do nacional estabelecida no objetivo
anterior.

A apresentagdo deste trabalho e o detalhamento da pesquisa desenvolvida para atender
aos objetivos acima estabelecidos estd organizada em 5 itens fundamentais, incluindo esta
introdugdo. No proximo item articulam-se os autores que contribuem para a elaboragdo do
referencial relacionado a algumas das principais abordagens paradigmaéticas adotadas nos
estudos em ciéncias organizacionais. A seguir, no item 3, o leitor ¢ informado a respeito dos
procedimentos metodologicos adotados na pesquisa. No item 4, os resultados da pesquisa sao
apresentados e analisados a luz dos autores escolhidos para compor o arcabouco tedrico. Nas
consideragdes finais, faz-se o fechamento do trabalho apresentando os principais achados na
realizacdo da comparagdo dos trabalhos analisados.

2. Arcabouco Teorico

Gareth Morgan (2005) em seu trabalho “Paradigmas, Metaforas e Resolucao de
Quebra-Cabecas na Teoria das Organizagdes” apresenta questdes ligadas aos diferentes
paradigmas trabalhados pelo autor, o que para ele sdo visdes explicitas ou implicitas da
realidade social. Os paradigmas devem ser encarados como realidades alternativas, as quais
guiam nossas acoes € pesquisas em determinados momentos de nossas vidas, fazendo com
que passemos a enxergar a realidade de uma ou de outra maneira, por meio de uma ou outra
lente.

Segundo o autor, “para entendermos a natureza da ortodoxia na teoria das
organizagoes, faz-se necessario entender o relacionamento entre os modos especificos de
teorizagdo e pesquisa, ¢ as visdes de mundo que eles refletem” (MORGAN, 2005, p. 59).
Enxergar a realidade a partir de diferentes lentes traz implicito o risco da ado¢do de uma lente
unica, geralmente aquela que mais se adéqua as necessidades ou conveniéncias que adotamos
para ver o mundo. Esta adog¢ao acaba por nos colocar em uma posicao a qual muitas vezes nos
dé a sensag@o de que a lente adotada ¢ superior as demais existentes, pois nos faz enxergar a
realidade com mais clareza do que as demais. Contudo esta sensacao de superioridade ¢
resultado do fato que estamos “contaminados” por um emaranhado de modos de ver a
realidade, os quais muitas vezes precisam ser reavaliados e repensados, pois como afirma
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Morgan (2005, p. 59), quando utiliza um exemplo mencionado por Mannheim, “os modos de
pensar o mundo sdo mediados pelo ambiente social” e “a aquisicdo de novos modos de pensar
depende de um afastamento da antiga visdo de mundo.” Este afastamento diz respeito ao
tomar pé de que existem outras maneiras tdo validas de aproximagdo com a realidade quanto
aquelas que adotamos, também que ndo ha uma visdo correta em detrimento a uma visao
equivocada da realidade.

Astley e Van de Ven (2005), Morgan (2005) e Reed (1998) apresentam defini¢des
muito parecidas, umas mais outras menos, sobre o como eles véem e analisam os paradigmas
nos quais a Teorias das Organizagdes se baseia. Parece-me também que todos compartilham

no aspecto de que ¢ necessario:
... descobrir as principais suposi¢des que caracterizam ¢ definem uma dada visdo de
mundo para fazer com que seja possivel consolidar o que ha de comum entras as
perspectivas dos teoricos cujos trabalhos poderiam, caso contrario, em um nivel

mais superficial, parecer distintos € de amplo alcance.” (Morgan, 2005, p. 59).
E fundamental que se compreenda quais sdo as teorias que procuram entender, auxiliar
ou ainda “explicar” as organizagdes e que se faca uma reflexdo no sentido de buscar nestas
teorias nao uma concorréncia ou a melhor a ser seguida, porém sim, procurar entende-las,
utilizando aqueles aspectos que possam nos ajudar em nossa busca e assim iniciar uma
procura por explicagdes que possam dar conta das complexidades analisadas a luz das teorias,
porém nunca esquecendo que, como afirma Reed (1998, p. 64):

. a criagdo de uma teoria ¢ uma pratica intelectual situada em dado contexto
histérico e que esta voltada para a construgdo e mobilizagdo de recursos, ideais,
materiais e institucionais para legitimar certos conhecimentos e os projetos politicos
que deles derivam.

No contexto deste trabalho, utilizarei visdo, lente e paradigma como sindnimos. Burrel
e Morgan (1979) apresentam uma estrutura composta de quatro paradigmas para a analise da
teoria social, sendo eles o funcionalista, o interpretativista, o estruturalista radical e o
humanista radical, os quais sdo distribuidos em quatro dimensdes apresentadas na Figura 1.

Sociologia da Mudancga Radical

Paradigma Paradigma
humanista estruturalista
radical radical

Subjetivo
Objetivo

Paradigma Paradigma
interpretativista funcionalista

Sociologia da Regulacio
Figura 1: Quatro paradigmas para a analise da teoria social
Fonte: Adaptado de Burrell e Morgan (1979)

A estrutura apresentada na Figura 1 deve ser analisada, inicialmente, tendo como
ponto de partida o entendimento dos paradigmas propostos pelos autores, porém apos este
primeiro momento os paradigmas devem ser atrelados ao entendimento das dimensdes que
constituem os eixos propostos pelos autores. O eixo da sociologia da regulacdo versus
sociologia da mudanca radical tem relacdo com o movimento de que vai do entendimento ao
conflito, sendo estes os marcos ontologicos da estrutura apresentada pelos autores. A
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regulacdo tem relacdo com a estabilidade, a integracdo e o consenso, privilegiando a
manuten¢do dos status quo, da ordem social coesa e integrada, da solidariedade e das
necessidades de satisfagdo. Ja a dimensdo de conflito se relaciona com a mudanga, a
desintegracdo e a coercdo, a privagdo, privilegiando a mudanga radical, os conflitos
estruturais, o questionamento aos modos de dominagdo, a contradi¢do, a emancipagdo ¢ as
potencialidades.

Os marcos ontoldgicos estdo ligados a esséncia da natureza dos fendmenos
investigados. A realidade investigada pode ser entendida a partir de duas diferentes Oticas,
uma externa, de natureza objetiva, a qual se impde e existe independentemente de cada um
dos individuos que compdem os grupos sociais e outra interna, produto da consciéncia e
cognicdo individual, portanto construida a partir da interagdo entre os diferentes individuos
que compdem os grupos sociais. J& o eixo objetividade versus subjetividade diz respeito aos
marcos epistemologicos dos diferentes paradigmas apresentados. Os marcos epistemologicos
dizem respeito a obtencdo e a constru¢do de conhecimento. O acesso ao conhecimento tem
relacdo com as aproximacodes estabelecidas entre o individuo e a realidade, construida a partir
das relagdes objetivas ou subjetivas estabelecidas nos grupos sociais. E esperado que
pesquisadores utilizem metodologias que sejam consistentes com suas perspectivas teoricas
sobre a natureza do ser e da realidade (ontologia) e a natureza do conhecimento
(epistemologia).

Silva e Roman Neto (2006, p. 60 - 61) teorizando sobre a relacdo entre o eixo

objetividade versus subjetividade, afirmam que:

Uma visdo objetivista do mundo social como uma estrutura concreta encoraja uma
posicao epistemoldgica que enfatiza a importancia de estudar a natueza das relagdes
entre os elementos que constituem aquela estrutura. Nessa perspectiva, o
conhecimento do mundo social implica uma necessidade de entender e tragar a
estrutura social com énfase na analise empirica de relagdes concretas em um mundo
social externo.

Por outro lado, a visdo subjetiva encara a realidade como uma proje¢do da
imagina¢do humana (Morgan e Smircich, 1980, p. 493, grifos dos autores), cuja
epistemologia enfatiza a importancia de compreender os processos pelos quais os
seres humanos concretizam sua relagdo com seu proprio mundo.

Os quatro paradigmas representam diferentes lentes ou cosmovisdes de aproximacao
com a realidade: 1) o funcionalista ¢ baseado na suposi¢do de que a sociedade tem existéncia
concreta e real, tendo um carater sistémico orientado para produzir um sistema social
ordenado e regulado, 2) o interpretativista ¢ baseadona  visdo de que o mundo social
possui uma situagdo ontologica duvidosa e de que a realidade social ndo existe em qualquer
sentido concreto mas ¢ um produto da experiéncia subjetiva e intersubjetiva dos individuos, 3)
o humanista radical vincula sua andlise ao interesse no que pode ser descrito como patologia
da consciéncia, por meio da qual os seres humanos se tornam aprisionados nos limites de
realidade que eles mesmos criam e sustentam e o 4) estruturalista radical preocupado em
entender as tensdes intrinsecas € o modo como os que possuem o poder na sociedade
procuram se manter nessa posi¢ao por meio de diversos modos de dominagao.

Para Morgan, “cada um desses quatro paradigmas define os fundamentos de modos
opostos de andlise social e possui implicagcdes radicalmente diferentes para o estudo das
organizagoes” (2005, p. 62), pois refletem “uma rede de escolas de pensamento relacionadas,
diferenciadas na abordagem e na perspectiva, mas compartilhando suposi¢cdes comuns
fundamentais sobre a natureza da realidade de que tratam.” (p. 61). A rede de escolas de
pensamentos citada por Morgan (2005) ndo foi detalhada neste trabalho, para efeitos de
analise somente serdo levados em consideragdo os quatro paradigmas apresentados pelo autor.

De todo modo ¢ importante ressaltar a questdo de que estes quatro paradigmas
apresentados pelo autor ndo esgotam as possibilidades e nem representam a totalidade dos
paradigmas adotados na producdo do conhecimento cientifico. A matriz proposta por Morgan
(2005) representa uma possivel tentativa de estruturar as analises tanto da produgdo de
conhecimento quanto das posturas adotadas pelos pesquisadores em relacdo as metodologias
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de producdo do conhecimento, o qual ¢ classificado, de acordo com cada paradigma, como
cientifico.

Os paradigmas trabalhados por Morgan (2005) devem necessariamente ser
relacionados ao debate, assumido por diversos autores, o qual procura discutir as questdes
relacionadas ao modernismo e ao pos-modernismo. No escopo deste trabalho serdo
apresentados os trabalhos de Cooper e Burrel (1988), Vieria e Caldas (2006) e Alvesson e
Deetz (1998). Copper ¢ Burrel (2006) ilustram questdes sobre o modernismo, o pos-
modernismo e analise organizacional

Cooper e Burrell (2007, p. 313) definem modernismo ¢ o pds modernismo:
Modernismo, com sua crenga na capacidade essencial da humanidade de buscar sua
perfeicdo pelo poder de seu pensamento racional; e o pdés-modernismo, com seu
questionamento critico e muitas vezes total rejeicdo do racionalismo etnocéntrico
propugnado pelo modernismo.

Estas duas correntes de pensamento determinam uma polarizagdo, tanto ontologicas
quanto epistemologicas, do debate relacionado aos diversos paradigmas possiveis de
abordagem na elabora¢do e analise do conhecimento cientifico. A matriz apresentada por
Morgan (2005) j4 ndo da mais conta de explicar as complexidades da produgdo de
conhecimento, pois limitam-se a uma lancar luz em andlises fundamentada nos quadro
paradigmas apresentados por Burrell e Morgan (1979) e Morgan (2005), porém a inclusao do
debate relacionado ao pés-modernismo traz consigo uma diversidade de possibilidades que
incluem outras formas de pensar a realidade e a produ¢do de conhecimento cientifico. Estas
novas possibilidades podem ser melhor compreendidas a partir do entendimento de que a
realidade encontra-se em constante construcdo e reconstrucao, € que a constitui¢do do sujeito
¢ permeada ndo somente pelos marcos estabelecido pelo debate modernista, mas também por
uma série de outras maneiras que incluem as diversas discursividades, discussodes relacionadas
a relagcdes poder, a desconstrucdo, a dominagdo, ao discurso centro versus periferia, a
necessidade da compreensdo de questdes locais, pontuais em detrimento a homogeneizacao
proposta, por exemplo, pelo paradigma funcionalista.

Chia afirma que:
o pos-modernismo ndo pode ser entendido como uma tendéncia cinica ou niilista no
pensamento contemporaneo, mas sim como uma tendéncia sutil e complexa de se
estabelecer uma rede nas bases metafisicas do conhecimento moderno. (CHIA,
2003, p. 114)

A primeira apari¢ao do termo pds-moderno ¢ datada de 1926, porém o temo s6 passou
a ser explorado nos estudos organizacionais no final dos anos 80 (Deetz e Alvesson, 1998, p.
227). Anteriormente os estudos em teoria organizacional estavam baseados nos estudos
positivistas ou marxistas.

As teorias poés-modernas estdo baseadas no ataque e na critica a tradicdo modernista, a
qual, em administragdo, trabalha, segundo Alvesson e Deetz, (1998), “na base do controle, da
crescente racionalizagdo e colonizagdo progressiva da natureza das pessoas, enquanto
trabalhadores, consumidores potenciais ou sociedade.” (p. 227). Alvesson e Deetz (1998)
focalizam seu trabalho no conceito de pds-modernidade como “um conjunto de abordagens
filosoficas para o estudo da organizacao e de outras areas...” “...enfatizando os textos social e
politicamente mais relevantes, e o uso dos conceitos de fragmentacdo, textualidade e
resisténcia nos estudos da organizac¢do.”

Os autores enfatizam “a extremidade critica do pds-modernismo, vendo-o como parte
de uma tradigdo critica mais ampla que desafia o status quo e da suporte a vozes silenciadas e
marginalizadas” (ALVESSON; DEETZ, 1998, p. 228.)

Em Alvesson e Deets é possivel perceber um posicionamento bastante contestador e
que busca o rever/resignificar a forma como a Teoria das Organizagdes se posicionava
anteriormente, buscando investigar quais sdo as relagdes de poder e conhecimento, de que
contexto histdérico/social/lingliistico estamos falando, de que conflitos estamos explicitando e
a partir de que construgdo de individuo estamos nos embasando. Passamos a uma posi¢ao

5



EnANPAD XXXV Encontro da ANPAD Rio de Janeiro / RJ — 4 a 7 de setembro de 2011

contestadora, de redescoberta, de revisdo dos fundamentos anteriormente utilizados para o
entendimento e a interpretagdo da realidade a partir de uma nova visao, a qual busca entender
quais sdo as relagdes que devem agora ser observadas para a busca de um novo entendimento
dos fendmenos, dos individuos e das relagdes, onde os individuos adquirem voz, sdo ouvidos
e passam a fazer parte da constru¢ao de uma nova realidade.

A constru¢do de uma nova realidade implica na “desconstru¢do” de uma anterior, no
abandono de paradigmas anteriormente tido como verdadeiros para a busca da constru¢ao de
novos significados, novas formas de ver e interpretar a realidade a partir de uma nova O6tica,
porém nao podemos cair em uma negagdo completa da possibilidade de reconstrugdo, pois
cairilamos em um erro no qual deixaremos de produzir ciéncia e passaremos a criar uma visao
equivocada da pos-modernidade. Kilduff e Mehra (1997) afirman que:

O pods-modernismo tem sido visto como uma corrente que pede a morte de toda
pesquisa cientifica; o fim de todo novo conhecimento; a dissolugdo de qualquer
padrdo que possa ser usado para julgar uma teoria em detrimento a outra; o
banimento do relativismo absoluto, no qual reina o clamor de uma voz fragmentada

e contenciosa. (KILDUFF; MEHRA, 1997, p. 454)

O objetivo dos autores no artigo que escrevem “‘é resgatar o termo pos-modernidade
deste coro de negatividade, e utilizar o insights da epistemologia pés-moderna para alertar os
pesquisadores em estudos organizacionais em perseguir pesquisas ‘‘provocativas’’.
(KILDUFF; MEHRA, 1997, p.454). Eles discutem o termo pos-modernidade a partir de duas
aproximacodes, sendo uma cética e outra de afirmacdo, sendo que a primeira estd vinculada a
uma postura pessimista, negativa e que obscurece da possibilidade de uma ciéncia social,
partindo da perspectiva de que toda interpretacdo de fendmenos ¢ valida e de que o mundo ¢
tdo complicado que conceitos como predigdo e causalidade s3o irrelevantes. J4 para as
tendéncias afirmativas se fundamentam na possibilidade de buscar relagdes entre as diversas
interpretagdes possiveis articulando-as buscando uma postura de interpretagdes radicais.

O interesse dos autores estd na forma como uma epistemologia pds-moderna pode
informar, enriquecer e dirigir investigacdes em fendmenos organizacionais, sem nunca se
esquecer que “consenso tornou-se um valor suspeito e fora de moda” (KILDUFF; MEHRA,
1997, p.461, tradugdo minha), e que a énfase “no paradoxo, na ironia, ecletismo e pluralismo”
deve estar sempre presente nos estudos pos-modernos.

Chia (2003), afirma que “a teoria organizacional pds-moderna visa examinar
criticamente a logica subjacente da racionalidade moderna e as conseqiiéncias das estratégias
de sociedade e de instituigdo a ela associadas” (p. 132, tradugiio minha). E necessario romper
com os modelos de interpretagdo e analise impostos pelas teorias modernas, buscando ndo a
semelhanca, porém sim, a diferengca, o entender as relacdes, as ambigiiidades, o nao
masculino, branco e poderoso. E preciso adotar uma postura onde ndo devem existem
modelos utilizados como fonte de comparagdo, onde ndo ha uma forma certa que deve ser
seguida para se pesquisar, administrar, inventar, o que precisamos ¢ buscar o entendimento
dos fenomenos que estdo sendo estudados sem tentar rotuld-los de pertencentes a uma ou
outra corrente de pensamento.

As correntes de pensamento tém relagdo com as diferentes racionalidades que
embasam as aproximacgdes dos individuos com a realidade e com suas proprias constituigdes
enquanto sujeitos. Estas aproximagdes sdo se limitam a estrutura apresenta por Burrell e
Morgan (1979), pois além de muito questionada ela ja ndo representa o movimento de
construcao e aproximagao com o conhecimento utilizada para as diversas analises e discursos
associados a leitura do mundo.

As metanarrativas embasadas na estrutura apresentadas pelos autores limitam nao
somente o poder de andlise como demonstram-se ultrapassadas em relagdo as construgdes
propostas, por exemplo, pelo pés-modernismo. Contudo no escopo deste trabalho, durante a
realizacdo tanto da busca quanto das andlises realizadas, foi possivel perceber que as
constru¢des de conhecimento estudadas ndo s6 se baseiam nos paradigmas constituintes da
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estrutura de Burrell e Morgan (1979) como nido chegam nem a indicar novas opgdes de
aproximacao e constituicdo do conhecimento.

As andlises das opg¢des paradigmatica adotadas nos artigos analisados neste trabalho
terdo como base e como pano de fundo o contexto descrito neste arcabouco tedrico.

Na proxima secdo sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados na
realizagao deste trabalho.

3. Procedimentos metodologicos

Para a realizagdo deste trabalho foi definido, a priori, que seriam analisados artigos
sobre a tematica aprendizagem nas organizagdes publicados entre os anos de 2006 e 2010 em
periddicos avaliados no sistema Qualis/CAPES no minimo com nota B2, sendo que estes
deveriam estar vinculados a programas de pds-graduacao Stricto Sensu avaliados pela CAPES
com no minimo nota 5. Esta busca teve o objetivo responder ao problema de pesquisa
estabelecido na introducgao deste trabalho.

Definida a tematica, o periodo a ser investigado e os critérios de escolha dos
periddicos, foi realizada uma busca no site de avaliagdo de periddicos da CAPES
(http://qualis.capes.gov.br/webqualis/ConsultaListaCompletaPeriodicos.faces), na area de
avaliagdo administragdo, ciéncias contabeis e turismo, tendo como base o ano de 2008,
classificagdo mais atual encontrada no site. Como resultado, foram encontrados 335
periddicos (113 nacionais / 222 internacionais) avaliados com no minimo como B2. Dentre os
periddicos nacionais foram encontrados na area de avaliagdo 01 periddico com nota Al, 22
com nota A2, 39 com nota B1 e 52 com nota B2.

Apds a localizacdo dos periodicos classificados em Al, A2, Ble 2, foi realizada uma
leitura do titulo com o objetivo de identificar aqueles relacionados exclusivamente com a area
de estudos organizacionais, os resultados sao apresentados no Quadro 2.

Quadro 2 — Relagado de periodicos da area de estudos organizacionais

Base (UNISINOS) B2
BER. Brazilian Business Review (Edi¢io em portugués. Online) B2
BBR. Brazilian Business Review (English Editon. Online) B2
BAUSP-e/BAUSP (FEA — USP - S3o Paulo) B2
REAd. Revista Eletronica de Administracio (Porto Alegre. Onlineg) B2

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Consulta no WebQualis
Endereco: http://qualis.capes.gov.br/webqualis/ConsultalListaCompletaPeriodicos.faces.faces acessado em
27/10/2010

O passo seguinte envolveu a busca por artigos publicados entre os anos de 2006 e
2010, sendo que para isso foi acessado o site de todos os periodicos vinculados a ANPAD ou
a programas de pos-graduagdo Stricto Sensu com avaliagdo minima 5 na CAPES. Todos os
volumes relacionados aos anos de 2006 a 2010, quando existem, foram consultados um a um
sendo que os titulos e palavras-chave foram analisados com o objetivo de identificar artigos
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do foco de interesse, sendo o critério de escolha dos artigos a existéncia da palavra
“aprendizagem” no titulo o nas palavras-chave.

Como resultado da busca ¢ elaborado o Quadro 3, o qual apresenta a quantidade de
artigos encontrados, o quais sdo apresentados em detalhe na se¢@o 5 deste trabalho.

Quadro 3 — Periddicos e Anais com artigos sobre a tematica de aprendizagem nas
organizagoes.

~ Peribdicos  NimerodeArtigos
T AneY 2006 2007 2008 2009 2010 Total

- 02 01 - 01 04
- 02 - - - 02
- - 01 01 02 04
- - - 01 01

- - 01 01 01 03
- - 01 - 01 02
01 - 01 02 - 04

01 04 05 05 05 20
Fonte: Elaborador pelo autor a partir da busca de artigos em periodicos.

A 1identificagdo da abordagem de pesquisa adotada nos artigos foi entendida a partir do
bindmio qualitativa versus quantitativo. Para se entender um pouco mais do que se trata a
pesquisa quantitativa e a pesquisa qualitativa € necessaria uma aproximacdo com uma série de
terminologias e especificidades de cada abordagem, para isso foi utilizado Malhotra (2001, p.
156) na apresentagcdo do Quadro 4:

Quadro 4 — Abordagens de pesquisa

_ Pesquisa qualitativa Pesquisa quantitativa
_ Alcangar uma compreensao Quantificar os dados e generalizar
qualitativa das razdes e motivagoes os resultados da amostra para a
subjacente populagdo-alvo

_ Pequeno niimero de casos nao Grande numero de casos
representativos representativos

_ Nao-estruturada Estruturada

~ Analise dos dados Nao-estatistica Estatistica

_ Desenvolve uma compreensao Recomenda um curso final de acdo.

inicial

Fonte: Malhotra (2001)

Como se pode perceber ha claras diferencas entre as abordagens, comegando pelo
objetivo, o qual para a pesquisa quantitativa € claro no sentido de que € preciso quantificar os
dados e generalizar os resultados, o que nem sempre ocorre, a amostra deve contar com um
grande numero de casos, a coleta de dados deve ser estruturada e seu resultado deve ser
tratado estatisticamente. J4 a abordagem qualitativa busca uma compreensdo das razdes e
motivacdes que subjazem as realidades tratadas, portanto devem ser interpretadas a partir da
aproximagdo com o campo investigado a luz de um arcabouco tedrico construido e
reconstruido na medida em que as pesquisa ¢ realizada.

As andlises relacionadas as questdes paradigmaticas basearam na criagdo de categorias
de andlises as quais serdo apresentadas no proximo item deste trabalho.

4. Apresentacao e Analise dos Resultados
Tendo como objetivo responder a questdo de pesquisa “Que alteragdes podem ser
inferidas nas tendéncias paradigmadticas adotadas nos artigos relacionados a tematica da

8



XXXV Encontro da ANPAD Rio de Janeiro / RJ —4 a 7 de setembro de 2011

EnANPAD
aprendizagem nas organizagdes quando analisados artigos publicados entre os anos de 2006 a
2010?” foi realizado um percurso, ja descrito na se¢do 3 deste trabalho. O resultado da busca
por artigos publicados entre os anos de 2006 e 2010 em periodicos com classificacdo B2 e
superiores ¢ apresentado no Quadro 5, no qual sdo detalhadas os periddicos, o ano, o titulo do
artigo analisado, sendo atribuida a cada artigo um nimero o qual ¢ utilizado para identificar o
artigo ao longo desta secao.

Tendo sido realizada a selecdo dos artigos foi necessaria a elaboracdo de uma matriz
de andlise para a realizacdo das comparacdes entre os artigos. Esta matriz, elaborada com a
utilizacdo do Microsoft Excel 2007, foi organizada em 10 itens, titulo do artigo, autores,
periddico / anais, data, natureza do artigo, abordagem de pesquisa, origem dos dados, objetivo
do estudo, estratégias utilizadas na coleta de dados e por fim, no paradigma adotado pelo
autor, o que levou em consideragdo tanto questdes epistemologicas quanto ontologicas, em
sua totalidade, inferidas a partir da analise dos artigos.

Quadro 5 - Relagdo dos Artigos Escolhidos

Fonte: dados coletados

Emocionalidade limitada - uma dimensao da aprendizagem coletiva
jun/07 para desenvolver relagdes cooperativas e solidaria em arranjos 1
produtivos locais: os casos de Uba (MG) e Nova Friburgo (RJ).
- jan/07 Avaliando aprendizagem em simula¢des empresariais. 2
. Uma discussdo teorica sobre aprendizagem, inovagdo e cultura de
jun/07 . . . L 3
arranjos e sistemas produtivos territoriais.
- mar/10 Apren('hzagem transformadora: a reflexdo critica na formagao 4
gerencial.
- 05 - 06/2007 Econorr_na} fle comunhao_ ¢ organizagoes de aprendizagem: 5
compatibilidades conceituais.
_ 07 - 08/2007  Economia de comunhdo e aprendizagem: uma perspectiva sistémica. 6
[FURAM " 09-10/2008 O contexto social da aprendizagem de gerentes. 7
Debates passados, presentes e futuros da aprendizagem
07 -10/2009  organizacional - um estudo comparativos entre a produgdo académica 8
nacional e internacional.
- 03 - 04/2010 Um eEtudo sobre os processos d_e aprendizagem dos trabalhadores 9
que ndo exercem fungdo gerencial.
03 - 04/2010 Artlcqlaqgo entre as aprendlzageng 1nd1\(1dual, grupal e 10
organizacional: um estudo no ambiente industrial.
- 10 a 12/2009 Aprend:zagem e’cqmpetencms organizacionais em instituigdes de 1
educacdo tecnologica: estudos de casos.
01 - 04/2008 Anahs; da relac;e'lo entre varidveis de chente.la,A suporte a 12
aprendizagem e impacto de treinamento a distancia.
- 01 - 04/2009 Estrateg1as _de aprendizagem no trabalho em diferentes ocupacdes 13
profissionais.
- 03 - 04/2010 A en'cruzﬂlllada’ d'a aprendizagem organizacional: uma visao 14
multiparadigmatica.
Em busca da ag@o coletiva: estratégias de aprendizagem
09 - 12/2008  interorganizacional adotadas pelas organiza¢des que estabelecem 15
relacionamentos horizontais em redes.
01 - 03/2010 Efeltos de 'muQanggs de propr1§dade sobre 0s processo 16
interorganizacionais de aprendizagem.
Processo de aprendizagem organizacional e desempenho empresarial:
07 - 12/2006 . . 2. : 17
o caso da industria eletroeletronica no brasil.
- 01 - 06/2008 Aprendizagem em redes e processo de inovagao dentro de uma 18
empresa: o caso Mextra.
07 - 12/2009 Proposj[a de um modelo para a avahqc;ao dos principios de 19
aprendizagem existente em um hospital.
- 07 - 09/2009 Uma qgeqda brasileira para os estudos em aprendizagem 20
organizacional
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A andlise dos artigos selecionados foi realizada a partir da leitura do resumo, da
introdugdo, da se¢do do arcaboucgo teodrico relacionado a aprendizagem nas organizagdes, da
metodologia de pesquisa e das consideracdes finais. O objetivo desta leitura estava
relacionado a identificagdo de cada um dos itens constituintes da matriz utilizada como
documento auxiliar. A partir desta andlise inicial, foram excluidos os artigos de numero 1, 2,
3, 5 e 6, pois abordam tematicas relacionadas a areas distintas a aprendizagem nas
organizagdes, mesmo que contendo a palavra “aprendizagem” no titulo ou nas palavras-chave.

No Quadro 6, ¢ apresentada a natureza dos artigos, a abordagem adotada, as origens
dos dados, o objetivos do estudo e a estratégias utilizadas na coleta de dados utilizada para a
obtencdo dos dados trabalhos nos artigos analisados.

A partir da anélise do Quadro 6 ¢ possivel perceber que ha uma predominancia de
artigos que adotam a abordagem qualitativa, sendo que dos 15 artigos analisados 9 (artigos 4,
9, 11, 13, 15, 16, 18, 19 e 20) utilizaram aquela abordagem, 3 utilizaram a abordagem
quantitativa (artigos 10, 12 e 17) e 3 (artigos 7, 8 e 14) sdo ensaios teoricos,

A tendéncia verificada nos artigos pela utilizacdo de abordagens de cunho qualitativo
parece constituir uma pratica comum nos estudos de aprendizagem, acredito que a natureza
dos processos analisados demanda um entendimento dos processos ndo somente a partir do
levantamento de dados e da comparagdo de varidveis, mas também do entendimento dos
ambientes onde estes processos acontecem, das emogdes envolvidas, dos mundos sociais que
tomam forma a partir da aproximagdo entre os sujeitos da aprendizagem e as relagdes
estabelecidas tanto entre os aprendizes quanto do entorno envolvido. (ELKJAER, 2001; 2004)

Easterby-Smith e Araujo (2001) e Prange (2001) em seus estudos apontam para uma
tendéncia de trabalho com abordagem qualitativa nas pesquisas sobre temdtica da
aprendizagem nas organizagdes. Os resultados encontrados neste trabalho corroboram e
fortalecem os apontamentos realizados pelos autores.

Entendo que a abordagem quantitativa pode se caracterizar como uma possibilidade de
buscar relacdes entre possiveis varidveis, as quais podem influenciar os processos de
aprendizagem, positiva, negativamente ou de forma neutra, porém limitam-se a estabelecer
uma gama estatistica que explica certos impactos que determinadas acdes ou programas
exercem, porém ndo dao conta de explicar a constituicdo do conhecimento a partir da
subjetividade e da intersubjetividade dos sujeitos envolvidos nos processos de aprendizagem.
Talvez esta seja uma conclusdo fortemente influenciada por meu viés, o qual ¢
fundamentalmente qualitativo.

No que diz respeito a origem dos dados trabalhados pelos autores, também ¢ possivel
concluir que hd uma tendéncia, para aqueles que utilizam a abordagem qualitativa, pela
utilizagdo de entrevistas baseadas em roteiros semi-estruturados, o que demanda um exaustivo
trabalho de interpretacdo e andlise dos didlogos mantidos durante a conversa. H4 também
artigos que adotaram a andlise de documentos e a observacao, ema alguns casos participantes,
durante a fase de levantamento de dados no campo.

A aproximagdo com o campo de pesquisa nos artigos estudados envolveu desde a
aplicacdo de instrumentos quantitativos (artigos 10, 12 e 17), revisao de literatura e
mapeamento exploratdrio (artigos 4, 7, 8, 14, e 20), estudos de caso (artigos 9, 11, 13, 15, 16,
18, e 19), observagdes participantes ou nao (artigos 11 e 19). H4 uma predominancia na
utilizacdo do estudo de caso, muito provavelmente em funcdo da necessidade de uma
compreensdo mais profunda dos possiveis fenomenos investigados, e de seus possiveis
desdobramentos, os quais ja foram descritos anteriormente.

Os objetivos estabelecidos para a realizagdo das pesquisas sdao os mais diversos,
passando pela validacdo de escalas, pelo levantamento de estratégias de aprendizagem no
local de trabalho, realizacdo de revisao de literatura, verificacdo da influéncia de contextos
locais e globais nos processos de aprendizagem, enfim constituem-se em uma gama variada
de aproximagades.
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Quadro 6 — Apresentacao de detalhes relativos a abordagem, natureza do artigo, a origem dos dados, ao objetivo do estudo e a estratégia
utilizada na coleta de dados.

Qualitativa

Ensaio

Ensaio

Qualitativa

Quantitativa

Qualitativa

Quantitativa

Qualitativa

Pesquisa Bibliografica

Ensaio tedrico

Ensaio tedrico

Estudo qualitativo basico

Modelagem em equagdes
estruturais

Estudo de Caso

Testar modelo reduzido de
avaliacdo de treinamento a

distancia via WEB.

Mapeamento exploratdrio
das estratégias de
aprendizagem no trabalho

Artigos brasileiros da area de interesse

Artigos internacionais seminais da area de
interesse

Artigos internacionais e nacionais da area
de interesse

Entrevistas com 15 participantes os quais
ndo exercem fungdo gerencial

46 Questionarios respondidos

22 entrevistas, observagao participante e
pesquisa documental

1076 questionarios validos

Entrevistas com 12 coordenadores de RH e
55 representantes de dezesseis ocupagdes
profissionais

Discutir uma abordagem alternativa para a formagao
gerencial que possibilite ampliar perspectivas para os
processos de aprendizagem de gestores frente ao
atual contexto, mais especificamente, a teoria da
aprendizagem transformadora
Analisar a influencia do contexto social na
aprendizagem gerencial

Comparar a produgdo internacional com os resultados
de uma das principais revisdes bibliograficas
realizadas no Brasil e retirar dai propostas de

orientacdo para pesquisas posteriores

Identificar a analisar os processos de aprendizagem
no local de trabalho de individuos que ndo exercem a
fungdo gerencial
Verificar e analisar empiricamente a articulacdo entre
os niveis individual, grupal e organizacional da
aprendizagem.

Analisar os processos de aprendizagem
organizacional, por meio da investigagdo da
apropriag@o co conhecimento e das mudancgas nos
recursos organizacionais, e sua inter-relagdo com o
desenvolvimento de competéncias em duas
institui¢oes de ensino superior.

Investigar o relacionamento entre caracteristicas da
clientela e variaveis relativas a organizacao (suporte
psicossocial a aprendizagem) na predigdo de impacto
de um treinamento a distancia no trabalho.
Classificar diferentes ocupagdes profissionais em
quatro categorias mais amplas de posto de trabalho,
considerando eixos centrais - freqiiéncias de
interagdo humanas e uso de tecnologias de
informagdo - requeridos para execuggo do trabalho.

Estudo bibliografico

Estudo bibliografico

Comparagao entre os
debates de aprendizagem
organizacional na
literatura internacional e
nacional
Entrevistas com a
utilizacdo de roteiros
semi-estruturados

Questionarios - Escala
Likert

Entrevista, observagao
participante e pesquisa
documental

Questionarios - Escala
Likert de 11 pontos

Entrevistas com a
utilizagdo de roteiros
semi-estruturados

11
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Continuacao...

Descrever e comparar as estratégias de aprendizagem
utilizadas pelos individuos, nas diferentes categorias
profissionais, para aprender no trabalho
Investigar que questdes e caracteristicas basicas
Ensaio Ensaio tedrico Artigos internacionais seminais fazem a aprendizagem organizacional peculiar e a Estudo bibliografico
separam de outros conceitos relacionados.
Verificar qual é a cominagdo de estratégias de

aprendizagem interorganizacional mais adequada .
P & & q Questionarios Fechados e

Quetttiio Estudo de Caso Questiopérios e entrevistas em para a buscq da zzg:ﬁo organizacional coletiva e como Entrevistas semi-
profundidade com 13 gestores. essa combinagdo pode alavancar os resultados de
aprendizagem entre organizagoes que estabelecem G,
relagdes de cooperagdo
Levgntamentp de dados e entreyistas com Verificar os impac!:os da mpdapga de propriedade Levantamento de dados
Qe Estudo de Caso roteiros s.eml-.estruturadqs realizada com sobre as estratéglas_ fun_c:lon_als assoc1ada§ aos entrevistas com 1o teiros,
22 profissionais da organizagao (Gestores, Processos Interorganizacionais de Aprendizagem .
Engenheiros e operadores) Tecnologica (PIOATS) LRI,
Modelagem em equagdes Enviados 541 instrumentos enviados para  Investigar a relacdo entre as diferentes dimensdes do

@it estruturais - Realizando 0s membros d.a Associag:éo Brasileira. da processo de .aprendizagem, a intensidade de reagdo ngstionérios - Escala

uma Survey cross- Industria Brasileira Elétrica e Eletronica, das organizagdes aos eventos do mercado e os Likert de 5 pontos

sectional amostra final 170 empresas resultados que sdo alcangados.

Analisar como uma empresa brasileira pode
consolidar a ampliar suas exporta¢des por meio de
inovacdo tecnologica obtida por redes

Entrevistas com a
utilizacdo de roteiros
semi-estruturados

Entrevistas com questdes "semi-abertas" e
Qualitativa Estudo de caso descritivo  semi-estruturadas com o corpo diretivo da
empresa estudada.

interorganizacionais.
Entrevistas com a

oy Entrevistas com 7 gestores do hospital, Apresentar uma estrutura de avaliagdo de utilizag@o de roteiros

Qualitativa Estudo de caso ot ~ . . . . . o
analise de documentos e observagdes aprendizagem organizacional do ambiente hospitalar ~ semi-estruturados, analise
documental ¢ observagoes

Metatriangulacédo
envolvendo a identificagdo ~ Artigos internacionais para a elaboraggo .
oy L . Explorar os discursos formadores do campo de o
Qualitativa de agrupamentos e do arcabougo teorico e nacionais para a . . . Estudo bibliografico
S . . - conhecimento da aprendizagem organizacional.
ligacGes entre teorias realizagdo das analises
existentes.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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No que diz respeito aos pressupostos epistemologicos e ontologicos adotados pelos
autores foi possivel perceber que ndo ha uma preocupacio em explicita-los. Apenas no artigo
11 sdo detalhados os pressupostos adotados, os quais sao apresentados na Figura 2.

Pressupostos para abordagem Epistemologicos: predominantemente interpretativo
do fenomeno organizacional Ontologicos: realidade objetiva com diferentes interpretacoes dos individuos

Figura 2: Pressupostos epistemologicos e ontologicos explicitados no artigo 11.
Fonte: Takahashi e Fischer (2009)

Em funcdo da auséncia de uma explicitagdo dos pressupostos, foi necessdria a
realizacdo de inferéncias a partir da analise tanto da abordagem adotada, quanto da técnica
utilizada para a obtencdo dos dados e, principalmente, das conclusdes a que os autores
chegam. Esta analise foi necessaria em func¢do da constatacdo de que alguns artigos utilizaram
abordagem qualitativa para a obten¢do dos dados, conduziram a discussao dos achados a luz
do paradigma interpretativista, porém apresentaram conclusdes que apontavam para a
existéncia de regularidades, padrdes e certa ordem geral que pode ser relacionada a
aproximacdo com a tematica da aprendizagem nas organiza¢des, 0 que caracteriza uma
proximidade muito maior com o paradigma funcionalista.

As andlises tiveram como base as aproximagdes que fundamentaram o arcabougo
tedrico deste trabalho e as descri¢des ali apresentadas. E importante ressaltar que elas sdo
fruto de um entendimento que estd epistemologicamente fundamentado em muito daquilo que
Silva e Roman Neto (2006. P. 61) caracterizam como uma visdo subjetiva, “cuja
epistemologia enfatiza a importancia de compreender os processos pelos quais os seres
humanos concretizam sua relagdo com seu proprio mundo.”.

Como resultado da analise em questdo ¢ elaborado o Quadro 7, o qual procura resumir
as interpretacdes a que cheguei apds as leituras dos artigos apresentados anteriormente.

Quadro 7 — Apresentagao dos pressupostos inferidos a partir da analise dos artigos

Epistemolégico Ontolégico

Realidade subjetiva. Constru¢do do conhecimento a partir do dialogo
entre as varias perspectivas, passando por autores que privilegiam a
realidade subjetiva, sendo que a que a critica assume um papel
fundamental no entendimento da realidade.

Realidade subjetiva. Construgdo do conhecimento a partir da
construgdo de sentidos e significados do contexto da ag&o profissional
Constru¢ao de um arcabougo a partir da analise dos levantamentos

Interpretativo relacionados aos debates passados, presentes e futuros da
aprendizagem organizacional.
A realidade ¢é construida a partir da relagdo entre individuos e o sentido

Humanista radical

Interpretativo

Interpretativo ~ . ~ ) ~
que eles ddo a sua a suas interagdes e interpretagdes
Realidade objetiva, podendo ser analisada a partir da concepgéo de
Funcionalista modelos de analise. Busca de teorias explicativas dos fenomenos
organizacionais.

Interpretativo Realidade objetiva com diferentes interpretacdes dos individuos.
Funcionalista Realidade Objetiva - possibilidade de mapeamento e previsdes.
Interpretativo Realidade objetiva com diferentes interpretagdes dos individuos.

Construg¢ao de um arcabougo a partir da analise dos levantamentos
Interpretativo relacionados as diferentes paradigmas com o objetivo de buscar
possiveis pontos de interseccdo entre eles.
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Continuagao...
Epistemolégico Ontolégico
Realidade subjetiva, constru¢@o de conhecimento a partir da interacdo
Interpretativo entre empresas ¢ de uma busca de maior compreensao relacionada ao

conhecimento construir a partir de redes de relacionamentos.
Realidade objetiva e subjetiva, integragdo entre a questdo objetiva e

Interpretativo subjetiva, procurando um olhar que integre inovagdes em empresas de
tecnologia de ponta e o desenvolvimento de competéncias.

Funcionalista Realidade Objetiva - possibilidade de mapeamento e previsoes.

. Realidade objetiva, comparacdo de dados da realidade buscando
Interpretativo . . 2

regularidades que possam explicar os fendmenos.

. Realidade objetiva, busca pela elaboragéo e validagdo de um modelo

Interpretativo

para avaliacao.
Construcdo de um arcabouco a partir da analise dos levantamentos de
Interpretativo artigos nacionais com a intengao de se estabelecer uma agenda
brasileira para os estudos em aprendizagem organizacional.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com o objetivo de facilitar a visualizacao da distribuicdo dos artigos analisados, ¢

apresentado na Figura 3 um esquema que resume os apontamentos ilustrados no Quadro 7.
Sociologia da Mudanga Radical

Paradigma
estruturalista
Paradigma radical
humanista radical Nio foram
Artigos 4. identificados
artigos neste
E paradigma. g
3 3
E £
~ Paradi, e
aradigma .
. S Paradigma
interpretativista funcionalista
Artigos 7, 8,9 .
11,13, 14, 15, Artlgols?lﬂ, 12 e

16,18, 19 e 20

Sociologia da Regulagao
Figura 3: distribui¢@o dos trabalhos em fung¢do do paradigma adotado.
Fonte: Elaborado pelo autor inspirado em Burrell e Morgan (1979)

Os pressupostos epistemoldgicos foram inferidos, com excegao do artigo 11, o qual ¢
declarado pelos autores. A distribuicdo dos artigos no que diz respeito ao pressuposto
epistemologico levou em consideragdo as estratégias adotadas para a conducgdo dos trabalhos
e os apontamentos que os autores trabalham nas conclusdes de seus artigos. A luz dos autores
trabalhos no arcabougo tedrico deste trabalho e em funcdo das estratégias, técnicas de
pesquisa e conclusdes a que os autores chegam, os artigos 7, 8, 9, 11, 13, 14, 15, 16, 18, 19 ¢
20 caracterizam como artigos essencialmente interpretativistas, os artigos 10 e 17
caracterizam-se como pertencentes ao paradigma funcionalista e o artigo 4 no paradigma
humanista radical.

Também no que se refere aos pressupostos ontologicos eles foram inferidos a partir
das analises, tanto da abordagem quanto das conclusdes a que os autores chegam. Os artigos
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foram classificados como tendo uma visdo de constru¢do do conhecimento a partir de uma
visdo de realidade concreta, portanto passivel de classificagdo, regulacdo e estabelecimento de
regularidades e consenso, o que caracterizam a sociologia da regulagdo, ou como sendo
resultado de aproximacgdes que buscam uma alteragdo tanto na maneira de conduzir e
interpretar as aproximagdes com o conhecimento quanto a mudanga ¢ a confrontacdo das
estruturas de conformidade e de manutengdo do status quo, o que caracteriza a sociologia da
mudanga radical. Os artigos 10, 11, 12, 13, 16, 17, 18 e 19 foram interpretados como
entendendo a realidade como objetiva, tendo em sua unanimidade a preocupagdo com o
consenso ¢ a regulagdo. Os artigos 4; 7, 8, 9, 14, 15 ¢ 20 como entendendo a realidade como
subjetiva, construida tanto a partir da regulagdo quanto da mudanca radical.

Os artigos 10, 12 e 17, privilegiam a constru¢do da realidade objetiva, na medida em
que buscam andlises que possam explicar todas as empresas, todas as realidades relativas ao
fenomeno investigado por meio de suas repeti¢cdes e regularidades. Nestes estudos a aplicagao
de instrumentos padronizados busca, por meio de andlises baseadas em uma amostra
representativa de um universo, encontrar uma explicagdo que de conta de entender todas as
situacdes nas quais o mesmo fendmeno possa se repetir, ou seja, uma realidade que existe
independentemente de cada um dos individuos que compdem os grupos sociais. Indicando a
esta mesma direcdo os artigos 15, 18 e 19 utilizam outros tipos de técnicas de pesquisa,
baseadas em entrevistas com roteiros semi-estruturados, observagdes, analises de documentos
e etc., contudo as conclusdes destes artigos apontam para questdes relacionadas a indicagdo de
regularidades, de demonstrar o quanto diferentes contextos podem estar submetidos as
mesmas regras e repeticdes que impulsionam ou reduzem as aproximacdes relacionadas as
aprendizagens estudadas.

Os artigos 4, 7, 8, 9, 11, 13, 14, 16 e 20 trabalham com uma ontologia ligada a
constru¢do de uma sociedade subjetiva, constituida a partir das diversas interpretacdes a que
os individuos podem lancar mao para se aproximar de uma realidade construida a partir de
suas interagdes. A realidade ndo tem existéncia além daquela atribuida pelo individuo, ela ndo
pode ser interpretada como algo que existe alheio aos grupos sociais, as relagdes e
aproximacodes que se estabelecem do dia-a-dia de cada pessoa.

Os textos analisados apontam para uma predominancia de trabalhos elaborados a luz
do paradigma interpretativista, no que diz respeitos aos pressupostos epistemoldgicos, porém
quanto aos pressupostos ontologicos had certo equilibrio. Sendo que 8 artigos analisam a
realidade como objetiva e 7 texto como subjetiva.

No que se refere a distribuicdo dos artigos por tendéncia paradigmatica, eles se
distribuem da seguinte forma: no ano de 2006 o artigo encontrado foi classificado no
paradigma funcionalista, os artigos do ano de 2008 foram classificados em 01 no paradigma
funcionalista e 03 no interpretativista, no ano de 2009 todos os artigos foram classificados no
paradigma interpretativista e no ano de 2010 a classificacao ficou 01 funcionalista, 01 como
humanista radical e 3 como na tendéncia interpretativista.

Esta se¢do teve o objetivo de apresentar as andlises e os resultados inferidos a partir
das publicagdes em periddicos entre os anos de 2006 a 2010. A proxima se¢do tem como
objetivo apresentar as consideragdes finais deste trabalho.

5. Consideracoes finais

Tecer consideragdes finais de um trabalho ¢ sempre uma tarefa ardua, pois por mais
que nos atentemos as analises, um trabalho nunca pode ser considerado acabado, pois ndo s6 o
trabalho quanto as proprias consideragdes se constituem a partir de um processo de reflexao
que traduz um momento pontual e uma condi¢do de entendimento que certamente se altera na
medida em que tomamos conhecimento de que somos perpassados e constituidos por um
conjunto de discursos que nos caracterizam enquanto sujeitos.
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Da anélise dos artigos foi possivel perceber que nao ha explicitacdo em relagdao aos
paradigmas adotados por parte dos autores, o que me faz pensar que muito provavelmente nao
ha preocupagdo com esta questdo, ou ainda mais complicado, que a falta de preocupagdo pode
estar ligada a uma falta de clareza em relacdo a questdes tanto epistemoldgicas quanto
ontolégicas adotadas na condugdo dos trabalhos cientificos, o que é grave. Grave por que
evidéncia certo desleixo na adog¢do de uma postura, a qual ndo precisa ser, necessariamente,
uma op¢ao por um paradigma especifico, enclausurado no uso de uma técnica ou em uma
visdo Unica do mundo, mas pela falta de um horizonte que possa apoiar uma pratica, uma
busca, uma aproximacdo com a realidade que possa servir para langar luz ndo somente a
academia como também para a seara pela busca de uma sociedade mais justa e integradora
das diversas perspectivas e modos de vida que caracterizam uma sociedade pés-moderna.

Como resposta a questdo de pesquisa a qual indaga “Que alteracdes podem ser
inferidas nas tendéncias paradigmaticas adotadas nos artigos relacionados a tematica da
aprendizagem nas organizacées quando analisados artigos publicados entre os anos de
2006 a 2010?”, ¢ possivel afirmar que os estudos de aprendizagem nas organizagdes
apresentam duas tendéncias. A primeira diz respeito a um aumento na quantidade de
publicagdes em periddicos, sendo que para o ano de 2006 foi encontrado 01 artigo, para o ano
de 2008 4 artigos e para 2009 e 2010 a quantidade foi de 5 artigos em cada um dos anos. A
segunda, a qual responde a questdo de pesquisa deste trabalho, confirma que ha uma
mudan¢a na distribuicdo das tendéncias paradigmaticas adotadas nas publicacdes. A
publicagdo de 2006 estava fundamentada no paradigma funcionalista, no ano de 2008 foram
03 no paradigma interpretativistas e 01 funcionalista, 2009 foram 5 interpretativistas e em
2010 foram 03 interpretativistas, 01 humanista radical e 01 funcionalista. E possivel perceber
que h4d um aparecimento de artigos classificados em tendéncias paradigmaticas diferentes,
porém existindo ainda um predominio do paradigma interpretativista.

No que se refere aos artigos classificados como funcionalistas, aparentemente hd uma
preocupagdo em se desenvolver escalas para comparacdo de variaveis, o que certamente
contribuird para ampliar a visdo em relag¢do as aproximacdes nos estudos de aprendizagem nas
organizagdes. Também os estudos interpretativistas apresentam-se como uma alternativa para
compreender as realidades estudadas em uma profundidade a qual possa trazer luz a situagdes
localizadas e pontuais. Contudo acredito que seria muito enriquecedor para os estudos a
adocdo de perspectivas multiparadigmaticas, a qual ¢ objeto do texto de Gioia e Prite (1990)
sobre a relevancia da adogdo de uma perspectiva multiparadigmatica na constru¢ao de teoria
no campo dos estudos organizacionais. Partindo dos quatro paradigmas discutidos por Burrell
e Morgan (1979) — interpretativista, humanista radical, estruturalista radical e funcionalista —
¢ possivel notar que os autores advogam a idéia de que as fronteiras entre os paradigmas sao
permedveis ¢ de que o estudo de um tdpico deveria buscar uma representagdo
multidimensional do mesmo, permitindo o desenvolvimento de debates entre perspectivas que
representam diferentes paradigmas, mostrando que uma compreensdo mais profunda do
fendmeno pode resultar destes esforcos comparativos.

Acredito também ser importante o desenvolvimento de mais estudos que adotem uma
opcao por trabalhar mais profundamente com teoria critica e com abordagens pds-modernas.
Estas aproximagdes passam pela analise e reconstru¢do dos diversos discursos que nos
perpassam, pelas relagdes de poder que permeiam as realidades que nos colocamos a analisar,
pelas narrativas que adotamos como corretas e universais, quando na verdade elas se
constituem a partir de uma fragmentagdo e da juncdo de fissuras, as quais muitas vezes
passam despercebidas por nossas lentes.

Enfim, ¢ preciso repensar e refletir nossas aproximagdes com a realidade, buscando
novas formas que déem conta da realizag¢do trabalhos que possam ser verdadeiramente uteis,
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ndo somente para a academia como também para a construgdo de um mundo mais justo para
todos.
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