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Resumo

No atual ambiente de negocios e de gestdo, a busca e pratica da inovagdo tem se
tornado cada vez mais urgente, seja como mecanismo para melhor forma de atuagdo das
organizagdes, bem como para atender novas demandas mercadoldgicas - incluindo os
aspectos relacionados as questdes sociais € ambientais. Neste Gltimo, destacam-se as diversas
possibilidades de modificagdes em processo, produtos ou praticas organizacionais, gerando, a
partir disso, ecoinovagdes. Apesar de consideradas fundamentais para a competitividade,
especialmente no contexto da problematica ambiental que tem sido integrada as discussdes
empresariais, as ecoinovagdes ainda carecem de indicadores que possibilitem sua mensuragdo
e avaliacdo. Esse artigo tem o objetivo de apresentar a relacdo entre indicadores de
ecoinovacao elencados a partir do trabalho de Macaneiro e Cunha (2010) e o modelo de
competitividade sistémica de Esser et al (1994). Desenvolvido como ensaio tedrico, o artigo
apresenta em sua analise, por meio da discussdo dos constructos, um quadro ilustrativo de
quais indicadores podem dialogar com os atores nos diferentes niveis de competitividade. A
escolha do uso de indicadores propostos no trabalho de Maganeiro e Cunha (2010) se justifica
pela profundidade da discussdo tedrica apresentada pelos mesmos, ndo identificada em outros
trabalhos que fundamentaram a discussdo aqui proposta. Para a discussdo sobre
competitividade sistémica, o modelo de Esser et al (1994) foi escolhido pois se apresenta
como adequado por inserir, em sua construcao, os elementos necessarios para analise do
cenario competitivo de um grupo de empresas de uma localidade. Como resultado principal,
pode-se dizer que os indicadores de ecoinovagao discutidos refletem a necessidade de analisar
0 cenario competitivo sob uma 6tima sistémica, pois, em sua maioria, esses indicadores
requerem a interacdo entre diferentes atores para que os resultados desejados sejam atingidos.
A relagdo construida permite indicar que a maior interacdo entre os atores do cendrio
competitivo pode incrementar positivamente a competitividade sistémica das empresas. Essa
relacdo acontece como influéncia da interagdo entre um grupo de atores sobre outro grupo.
Uma anélise da competitividade sob uma otica tradicional, com foco na empresa enquanto
unidade, ndo possibilitaria analisar como indicadores tais como “contratos publicos”, “apoio
de capital”, ou “pesquisa e desenvolvimento” poderiam incrementar a competitividade
empresarial, nem ressaltaria a importancia de acdes do poder publico, de instituigdes
educacionais ou da sociedade civil para o estimulo ao incremento de ecoinovagoes.
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Introduciao

A incorporagdo de aspectos ambientais a partir de inovagdes em processos de
negocios, produtos e servigos se apresenta como um dos principais desafios gerenciais
abordados atualmente, com o intuito de responder as pressdes que emergiram no ambiente
competitivo em face da discussdo sobre a sustentabilidade e o desafio trazido pelas limitagdes
ambientais, econdmicas e sociais. Historicamente, as teorias da estratégia ignoram as
restrigdes impostas pelo ambiente natural (biofisico), dando énfase a defini¢do de ambiente
externo para as dimensdes politica, econdmica, social e tecnologica.

Nesse sentido, as ecoinovagdes sdo um dos tipos de inovagdes que podem resultar
desse processo, dadas as demandas exigidas por um novo contexto de desafios
socioambientais que tem sido explorado por académicos e empresarios (OCDE, 2009). A
definicdo classica de ecoinovagdo a apresenta como sendo o desenvolvimento de um novo
produto ou processo que prové valor significativo e diminuicdo do impacto ambiental aos
clientes e negdcios.

A partir dessa defini¢do, ao longo do tempo a conceituagdo e classificacdo de
indicadores de ecoinovagdes tém sido exploradas no sentido de sistematizar e medir como
essa possibilidade tem sido aproveitada pelas empresas ou por setores econdmicos. Os papéis
do poder publico, do setor privado e da sociedade civil merecem destaque, considerando que
as ecoinovacdes podem trazer melhorias consideraveis a sociedade, ainda que sejam de
interesses contrarios aos privados. (BEISE e RENNINGS, 1998).

Os indicadores, enquanto instrumentos utilizados para sistematizagao de informacgdes e
apoio a tomada de decisdes sdo uteis para avaliar em que nivel de desenvolvimento se
encontra determinado campo de estudo. No caso da ecoinovagdo, podem servir como padrao
geral e para identificar aspectos condutores e de barreiras ao seu desenvolvimento, e assim
possibilitar a criagdo de politicas e instrumentos que melhor integrem a ecoinovagdo ao
ambiente competitivo empresarial, como aborda o trabalho de Maganeiro e Cunha (2010). Os
mesmos autores ressaltam, como resultado desse trabalho, a importancia de esses indicadores
serem integrados a discussdo da competitividade de forma sistémica, por meio da agregacao
de varios atores de naturezas distintas: organizagdes publicas e privadas, educagdo e infra-
estrutura, por exemplo.

Com relacdo a competitividade empresarial, ¢ consenso entre grande parte de autores
da é4rea de inovacdo e de estratégia que a inovagdo, e nesse conceito podemos incluir as
ecoinovagdes, sd0 essenciais para a competitividade de nacdes e de grupos empresariais.
Entretanto, ¢ pouco explorada a relagdo entre esses indicadores de ecoinovagdo e a
competitividade empresarial. Nesse sentido, esse trabalho vem contribuir com uma discussao
teorica sobre a seguinte questdo: qual ¢ a relacdo entre indicadores de ecoinovagdo e a
competitividade sistémica?

O objetivo do artigo, entdo, ¢ de apresentar a relagdo entre indicadores de ecoinovacao
elencados a partir do trabalho de Maganeiro e Cunha (2010) e o modelo de competitividade
sistétmica de Esser et al (1994). Para atendimento desse objetivo, desenvolveu-se pesquisa
bibliografica, por meio principalmente de artigos cientificos sobre as temadticas discutidas
(GIL, 1996). Esse estudo caracteriza-se também como exploratdrio, por proporcionar maior
familiaridade com tematica pouco discutida (CRESWELL, 2007).

A escolha do uso de indicadores propostos no trabalho de Maganeiro e Cunha (2010)
se justifica pela revisdo apresentada no mesmo, que permite a identificagdo conceitual e de
objetivos dos indicadores utilizados, discussdo ndo identificada em outros textos que
fundamentaram a revisdo desse ensaio. Para a discussdo sobre competitividade sist€émica, o
modelo de Esser et al (1994) se apresenta como adequado por inserir, em sua construc¢ao, os
elementos necessarios para analise do cenario competitivo de um grupo de empresas de uma
localidade, como melhor se discute na secao de revisao teorica desse trabalho.
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A essa introducdo, segue a secdo tedrica deste artigo, composta pelas segdes que
discutem sobre Ecoinovacdes, seus conceitos e suas implicagdes sobre o poder publico, a
competitividade empresarial e a sociedade civil, indicadores de ecoinovacao, competitividade
sistémica e, por fim, a relagdo entre os indicadores de ecoinovagdo e o modelo de
competitividade sist€émica de Esser et al. (1994), para entdo procedem-se as consideragdes
finais.

Ecoinovacdes: conceitos e suas implicacdes com o poder publico, a competitividade
empresarial e a sociedade civil

Os debates resultantes das discussdes sobre a globalizacdo e seus frutos ndo
apresentam muitos consensos. Um deles ¢ o de que a inovagdo (de carater informacional ou
tecnoldgico) se apresenta como fator fundamental para a determinagdo de quiao competitiva ¢
uma empresa, um setor economico ou um pais (PASSOS et al.,, 2004). A conceituacio
classica de inovagao, proposta pela OECD (1997), define-a como sendo para um produto ou
de processo, ao que Rennings (1998) adiciona a de tipo organizacional. A primeira se refere a
modifica¢des nos itens produzidos, a segunda se relaciona a ado¢do de novas técnicas de
produgdo ou comercializagdo e, por fim, a terceira abrange novas praticas organizacionais
(OCDE, 1997; RENNINGS, 1998).

Os conceitos de inovagdo tém sido inseridos no debate sobre a sustentabilidade e sua
prerrogativa de promover o atendimento das necessidades das geracdes presentes sem
comprometer a possibilidade de as geracdes futuras atenderem as suas proprias (CMMAD,
1991). Foi a Conferéncia de Estocolmo, realizada na década de 1970, que marcou o inicio das
discussodes sobre os impactos das atividades humanas sobre o meio ambiente € 0s potenciais
danos ambientais, alguns de carater irreversiveis, em escala global. Em face a essas
preocupagdes, a capacidade de carga do planeta em responder as demandas de produgdo
atuais foi tema de pesquisas que apontaram que o consumo individual requer mais recursos do
que a Terra ¢ capaz de prover (WWF, 2002). Essa perspectiva conduz a discussdo a
necessidade de mudancas de paradigmas de gestdo, considerando que as praticas atuais estdo
comprometidas pela propria incapacidade do planeta em manté-las.

Nesse sentido, Barbieri et al. (2009), assim como Maganeiro e Cunha (2010) destacam
a inovacdo como essencial para a sustentabilidade organizacional em diferentes dimensdes,
sejam essas ecoldgica, social, econdmica, cultural ou espacial; sem, no entanto, priorizar uma
delas em detrimento das demais. Essa discussdo sobre a sustentabilidade e a necessidade de
equilibrar suas diferentes dimensdes conduz ao repensar o modo de producdo dominante,
convidando os setores publico e privado a criarem novas formas de design, producdo e
distribuicdo de bens e servicos, que resultem em menor impacto ao meio ambiente e que
sejam mais justas social e economicamente (COSTA, ALMEIDA, 2010).

As ecoinovagdes sdo uma das formas de resposta a esse novo contexto, especialmente
no que diz respeito a dimensdo ambiental ou ecoldgica da sustentabilidade. Sendo um
conceito novo, em sua origem estava associado apenas as medidas de controle da poluicao
ambiental decorrentes de producdo industrial, mas hoje ja se atribui a qualquer iniciativa
empregada no sentido de diminuir o impacto ambiental, dentre elas a reducdo das emissdes
causadas pela producgdo, uso ou consumo de bens, a diminuicdo do uso de recursos como
insumos produtivos, a redu¢do dos danos ambientais causados no passado, a identificacdo de
tecnologias de controle da poluicdo, a gestdo de recursos hidricos, a reciclagem e o
desenvolvimento de tecnologias e de produtos limpos (HALILA, 2007, p. 10;
HEMMELSKEMP, 1996, p. 2; KEMP ¢ ARUNDEL, 1998, p. 1-2).

Sistematizando os conceitos apresentados ao longo do tempo sobre ecoinovacio,
Maganeiro e Cunha (2010) apresentam o exposto na Figura 1, em que diferentes autores, ao
longo dos ultimos 13 anos, tém acrescido diferentes matizes a discussao.
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Autores Conceituacao
James (1997) A ecoinovagdo € considerada como novo produto ou processo que agrega valor ao negocio

e ao cliente, diminuindo significativamente os impactos ambientais.

Rennings (1998),
Kempe e Foxon
(2007) e Arundel

E a produgdo, aplicagdo ou exploracdo de um bem, servigo, processo de produgdo,
estrutura organizacional ou de gestdo ou método e negdcio que € novo para a empresa ou
usuario. Os resultados, durante o seu ciclo de vida, so para uma reducdo de riscos

e Kemp (2009) ambientais, poluigdo e os impactos negativos da utiliza¢do dos recursos, se comparado com

as alternativas correspondentes.

Andersen (2008); | E definida como inovagda que é capaz de atrair rendas verdes no mercado, reduzindo os

Foxon e | impactos ambientais liquidos, enquanto cria valor para as organizagdes.

Andersen (2009)

Konnola; E um processo de mudanga sistémica tecnologica e/ou social que consiste na invengdo de

Carrillo- uma ideia e sua aplicagdo na pratica da melhoria do desempenho ambiental.

Hermosilla;

Gonzalez (2008)

Reid e | E a criagdo de novos e competitivos esfor¢os de produtos, processos, sistemas, servigos e

Miedzinski procedimentos concebidos para satisfazer as necessidades humanas e proporcionar melhor

(2008) qualidade de vida para todos, com utiliza¢gdo minima do ciclo de vida de recursos naturais e
liberagdo minima de substincias toxicas.

OECD (2009a) Representa uma inovagdo que resulta em uma reducdo do impacto ambiental, ndo importa

se esse efeito ¢ intencional ou ndo. O ambito da ecoinovagdo pode ir além dos limites
convencionais das empresas em inovar ¢ envolver um regime social mais amplo, que
provoca alteracdes das normas socio-cuturais e estruturas institucionais.

Figura 1: Evolugao dos conceitos de ecoinovagdo
Fonte: MACANEIRO, M. B.; CUNHA, S. K. Eco-Inovacio: um quadro de referéncias para pesquisas futuras.
In: XXVI Simpésio de Gestao da Inovagdo Tecnologica. Vitoria/ES. Novembro/2010 ( p. 4)

Sendo importante marcar conceitualmente a discussdo proposta neste trabalho, a
defini¢do proposta pela OECD ¢ a que a balizard, pois ¢ a que admite o envolvimento de um
regime social mais amplo e o processo de aprendizagem, caracterizado pela criagdo de novas
capacidades, a partir de novos valores, e a destruicdo de padrdes até entdo predominantes para
a construcdo de novas percep¢des que deverdo ser social e economicamente integradas
(FOXON, ANDERSEN, 2009).

A discussdo dos conceitos, Maganeiro e Cunha (2010) acrescentam as diferentes
tipologias, métricas e politicas que as ecoinovagdes tém recebido, ainda dispersas, em muito
devido a pouca maturidade de discussdo da tematica. Ao tratar sobre as tipologias, os autores
reforcam as diferencas existentes entre os tipos de ecoinovagdes que vém sendo identificadas
ao longo de seu desenvolvimento, baseando-se, para isso, na classificacdo das ecoinovagdes a
partir de seu objeto (tecnologias, processos sociais, processos organizacionais ou
institucionais), na maneira como sdo desenvolvidas (se de forma integrada ou ndo), na sua
abrangéncia, no impacto que apresentem ao ambiente e nas dimensdes dos diferentes atores
que fardo uso dessa ecoinovagao.

As caracteristicas descritas para o conceito de ecoinovagdo, ha também o caréter
publico que as mesmas apresentam, especialmente no que diz respeito aos impactos que elas
podem incorrer aos diferentes atores. Beise e Rennings (2003, p. 8) exemplificam essa
problematica por meio do exemplo da produgdo de alimentos organicos, considerada pelos
autores como uma ecoinovagdo, cujos beneficios, por vezes, se estendem aos usuarios e ao
ambiente, mas que, entretanto, podem muitas vezes nao trazer os mesmos beneficios ao
produtor. Da mesma forma seria o caso de produg@o de energia limpa em detrimento do uso
de energia nuclear ou f6ssil.

Esse impasse atribuido ao desenvolvimento de ecoinovacdes remete a discussdo ao
papel das politicas publicas ambientais, que tém adquirido maior importancia e visibilidade,
especialmente no que tange ao resgate do papel do Estado na elaboracdo dessas politicas,
regulamentando e incentivando as relagdes entre produgdo e consumo, o que corrobora com a
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defini¢ao de politicas publicas de Lowi apud Souza (2007, p. 68), quando diz que “politica ¢
uma regra formulada por alguma autoridade governamental que expressa uma intencdo de
influenciar, alterar, regular o comportamento individual ou coletivo através do uso de sangdes
positivas ou negativas”. Mais que as bases de progresso social, enfatizam-se as capacidades
dos sistemas de politica em promover e facilitar o crescimento econdomico, simultanecamente
ao desenvolvimento social e ambiental.

Nesse contexto, o poder publico tem papel primordial para que nido se reproduzam
praticas tradicionais que ja se sabem ser limitadas, dada a problematica socioembiental atual.
Taylor (2005), em pesquisa realizada no Canada, ilustra o papel do poder publico para a
promoc¢do de um modo de producdo mais limpo em diversos setores econdmicos. Isso foi
feito por meio de diversas regulamentacdes e incentivos, ¢ exemplifica o papel ativo do
Governo no sentido de promover essas transformagdes.

No Brasil, um exemplo ¢ a Lei 9.991/2000, que exige de quaisquer empresas do setor
elétrico que invistam 1% de sua ROL — Receita Operacional Liquida em P&D - pesquisa e
desenvolvimento. Esse investimento pode ser feito em 14 areas temadticas, e a area de meio
ambiente ¢ uma delas, e apresentou, entre os anos de 2001 a 2008, 54 projetos nessa area, em
um valor médio de R$ 383.745,38 investidos nesses projetos (COSTA, ALMEIDA, 2010).
Tais exemplos, entretanto, ndo tém sido reproduzidos em outras setores econdmicos ou por
outras vias.

As empresas, por sua vez, podem em muito se beneficiar por meio dessas
regulamentagdes, incrementando sua competitividade por meio de beneficios a curto e a longo
prazo (PORTER, VAN DER LINDE, 1995). Os primeiros podem advir da maior eficiéncia
que as empresas podem adquirir por fazer melhor uso de recursos naturais que lhe servem
como matérias primas. Ja os segundos podem ser resultantes de politicas de regulamentagao
internacionais, que, sem o devido preparo por parte das firmas, pode ocasionar custos
adicionais para suas adequagdes e conseqiiente perda de competitividade. Entretanto, por
fatores como o elevado custo dos investimentos em P&D, os riscos inerentes a essa atividade,
e a escassez das fontes de financiamento, os empresarios tém adotado postura reativa frente as
regulamentagdes, ndo se antecipando as mesmas e por isso ndo aproveitando dos beneficios
que podem usufruir por meio do desenvolvimento de ecoinovacdes. Isso acarreta, para o
Brasil, o padrio industrial tradicional, que depende em muito dos fornecedores para seu
desenvolvimento tecnologico (ALMEIDA, 2008; MUNIZ, 2000).

J& a sociedade civil e as institui¢des de ensino se destacam nesse sentido por serem,
especialmente no caso do Brasil, o tipo mais freqiiente de parceria por meio do qual as
empresas realizam pesquisa e desenvolvimento, sendo essa realidade reproduzida para as
ecoinovagodes (ALMEIDA, 2008; SILVA e MAZZALI, 2001).

A partir da discussdo proposta nessa se¢do, percebe-se a importancia da ecoinovacao
como fator para a competitividade de empresas, setores e localidades, além da importincia
dos papéis do poder publico, do setor privado e das institui¢des de ensino e da sociedade civil
nesse sentido. Isso permite conferir um carater sistémico ao processo de desenvolvimento de
ecoinovacoes.

E preciso lembrar também que esses atores sdo geradores e também usuarios de
ecoinovagdo, por isso seu papel ¢ fundamental nesse processo, no sentido de incentivar,
permitir, gerar e utilizar-se de tais beneficios. Porém, muitas vezes os beneficios que o
produto ou servigo podem agregar ao ambiente ndo sdo imediatamente identificados (KEMP e
ARUNDEL, 1998, p.1). Isso porque, um ponto ainda ndo claramente definido na discussdo
sobre a ecoinovagdo sdo seus indicadores. A dificuldade atribuida a esse processo advém da
propria dificuldade em medir processos relacionados ao ambiente, os quais devem ser
identificados em todas as etapas do processo produtivo.
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O papel dos indicadores ¢ importante, pois aponta padrdes e pode sumarizar
informagdes complexas, sendo potencialmente fonte informacional para tomadas de decisdes
dos setores publico e privado (BOSSEL, 1999), refor¢cando entdo a defini¢do de indicadores
de ecoinovagdo como essencial para melhor compreensdo de como o desenvolvimento dessa
pratica inovativa pode contribuir para o incremento da competitividade de empresas, setores
ou localidades.

Indicadores de ecoinovacoes

A escolha de indicadores de ecoinovacdo deve perpassar as seguintes questdes ou
pontos: a) de que tipo de indicadores se precisa?; b) como avaliar a disponibilidade de
adequagdo de dados disponiveis € métodos de medi¢do de ecoinovagdo?; c) investigacdo de
novas questdes possiveis a partir de nicleo de inovacdo contido nas bases informacionais; d)
breve discussdo sobre a abordagem que se queira dar ao assunto; e) conclusdo e implicagdes
politicas (ANDERSEN, 2006). Esses pontos devem guiar a escolha de com quais indicadores
de ecoinovacdo se devera trabalhar, e refletem um conjunto de forcas e de pressdes exercidas
sobre as empresas. Dessa forma, os indicadores de ecoinovagdo empresariais também
tenderiam a refletir as influéncias recebidas pelas politicas, pressdes e incentivos externos ao
ambiente empresarial, como aqueles advindos do poder publico, por exemplo.

Nesse sentido, percebe-se que, para andlise de medi¢gdo de ecoinovacgdes os
indicadores selecionados devem contemplar nao apenas oS processos empresariais
empenhados no sentido de promové-la ou os resultados ja alcancados com esse fim, mas
também as politicas dos demais atores que compdem o ambiente em estudo, ou seja, se ha
acoes promovidas com o objetivo de promover ndo s6 a producdo, mas também a demanda
por produtos, processos ou servigos com carater de ecoinovagao.

Discutindo sobre a classificagao dos indicadores de ecoinovagao, Maganeiro ¢ Cunha
(2010) demonstram corroborar com essa ideia ao apresentar, além das métricas de processo,
as politicas que podem balizar os indicadores a serem utilizados. Isso se verifica por meio dos
aspectos a serem medidos com relacdo a ecoinovacao. Para os autores, a natureza ¢ escala de
uso, os aspectos condutores e as barreiras, além dos efeitos, sdo os fatores que devem ser
considerados para a escolha dos indicadores de ecoinovagao.

A natureza e escala dizem respeito as informagdes estatisticas sobre os investimentos e
as taxas de inovagdo para a producdo que se caracteriza como ecoinovadora em algum
aspecto. Ja os condutores se relacionam a regula¢do, a demanda dos usudrios e captagdo de
mercados, além de reducdo de custos e imagem, e as barreiras podem ser econdmicas, de
regulamentacdo ou normas, de capital, de demanda, tecnoldgicas ou de outras naturezas.
Finalmente, os efeitos podem ser avaliados por meio da amplitude que exercam ¢ as
conseqiiéncias que podem agregar ao ambiente em que as empresas estejam inseridas.

Partindo dos aspectos orientadores para selegdo de indicadores, apresentam-se as
categorias para medi¢do e analise do processo de ecoinovagdo, conforme a Figura 2. As
categorias elencadas no quadro em referéncia orientam os tipos de indicadores que podem ser
utilizados no ambiente micro, ou seja, dizem respeito as agdes da empresa para promogao da
ecoinovagdo, ¢ sdo medidas representativas de diversas fases do processo produtivo. Ainda
segundo os autores, as métricas em referéncia corroboram com as desenvolvidas por outros
conjuntos, como o elaborado pela OECD.

Categorias para medir e Descricio das categorias
analisar o processo de
ecoinovacio
Medida de insumo Despesas com P&D, pessoal de P&D e despesas com inovagdo (incluindo o
investimento em ativos intangiveis, tais como design, software e marketing).
Medida de producdo | Numero de patentes de publicagdo cientifica.
intermediaria
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Medida de producdo direta Numero de inovagdes, as descrigdes de inovagdes individuais, dados sobre as
vendas de novos produtos, dentre outros.

Figura 2: Categorias para indicadores de processo de ecoinovagio.
Fonte: Baseado em: MACANEIRO, M. B.; CUNHA, S. K. Eco-Inova¢ao: um quadro de referéncias para
pesquisas futuras. In: XX VI Simpdsio de Gestdo da Inovagio Tecnologica. Vitoria/ES. Novembro/2010 ( p. 10)

O detalhamento dos indicadores estabelecidos a partir dessas categorias devem
considerar a inovacdo criativa e a adogdo de tecnologias, além de cobrir diferentes tipos de
ecoinovacao. Além disso, deve cobrir inovagdes intencionais ou nao intencionais e investigar
como a empresa se beneficia dos efeitos econdomicos advindos da ecoinovagdo
(MACANEIRO, CUNHA; 2010). Além das categorias identificadas para processo, aplicaveis
as empresas, a avaliacdo da ecoinovacao deve considerar também as barreiras e os condutores
presentes no contexto em que as empresas estejam inseridas. Para isso, foi feito uso da
pesquisa de Macaneiro e Cunha (2010), haja vista que os autores identificaram, por meio de
um trabalho desenvolvido pela OECD com diferentes paises, a sintese das principais
atividades de promog¢do a ecoinovagdo desenvolvidas por atores do poder publico ou da
sociedade civil, e estao relacionadas na Figura a seguir:

Areas e medidas Descri¢ao

Apoio de capital Medidas para a iniciativa privada no desenvolvimento de tecnologias inovadoras
por meio do capital de risco.

Pesquisa e Desenvolvimento | Mudancga no foco do investimento para ecoinovagdo ou ambiente.

Pré-comercializagao Iniciativas do governo que ajudem empresas a levar novas tecnologias
ambientais para o mercado.

Educacio e formacgao Integracdo da educacdo ambiental nos curriculos escolares ou de formacao
profissional.

Redes e parcerias Promogdo de parcerias publico-privadas e plataformas de rede de ecoinovagéo.

Infraestrutura Infraestrutura de tecnologia da informagao

Regulamentos e normas Normas e regulamentos flexiveis e ajustados que ajudam a difundir tecnologias

ambientais e ecoprodutos e incentivem a demanda.

Contratos publicos e apoio a | Criagdo de contratos que apoiem os consumidores com subsidios, incentivos
demanda fiscais ou outros beneficios.

Transferéncia de tecnologia | Aumento da eficiéncia de paises importadores de tecnologia.

Figura 3: Indicadores de ecoinovagdo por parte do poder ptblico e sociedade civil
Fonte: Baseado em: MACANEIRO, M. B.; CUNHA, S. K. Eco-Inova¢dao: um quadro de referéncias para
pesquisas futuras. In: XXVI Simpoésio de Gestdo da Inovagdo Tecnoldgica. Vitdria/ES. Novembro/2010.

Percebe-se, por meio da exposi¢do dos indicadores da Figura 3, que os mesmos se
referem, sempre, a agdes de estimulo a demanda ou a oferta de produtos ou servicos que
contenham ecoinovag¢do. Partindo da ideia de que todos esses mecanismos estivessem sendo
seguidos, poderia ser afirmado que de fato h4 um compromisso do poder publico com o
processo de regulamentacdo e o incentivo a ecoinovacgdo. A andlise dos autores, entretanto,
indica que poucas das acdes descritas tém sido efetivadas nos diversos paises estudados pela
OECD, e, quando o sdo, ainda estdo em um estagio inicial. Entretanto, a avaliacdo dessas
acoes por meio de indicadores pode em muito contribuir para avaliar o compromisso desses
atores com a promocao da ecoinovagdo enquanto fator para a competitividade das empresas
em uma dada localidade.

Competitividade sistémica

O conceito de competitividade estd apoiado sobre um conjunto variado de atributos
como recursos humanos, qualidade e inovacdo, presentes na indistria e no conjunto de firmas
que a compde, bem como no mercado, enquanto espaco para a concorréncia capitalista. Pela
multiplicidade de aspectos que integra a discussdo sobre competitividade, uma unica
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defini¢ao pode apresentar lacunas. Entretanto, o conceito adotado para competitividade sera
fundamental quando da escolha de indicadores que se queiram utilizar para avalid-la
(KUPFER, 1992; FARINA, 1998).

As abordagens classicas de competitividade tém tratado o tema sob duas visdes
principais: seja por meio do posicionamento ou por meio dos recursos. Assim, para um
primeiro grupo de autores, bem representados pelos trabalhos de Porter (1986; 1991), a
competitividade empresarial se d4 por meio da posi¢do que a empresa ocupe no cenario
competitivo. Essa posicdo serd caracterizada a partir das cinco forcas competitivas, quais
sejam: as ameagas de entrada, a intensidade da rivalidade entre os concorrentes, a pressao de
produtos substitutos, o poder de negociagdo dos compradores e o poder de negociacdo dos
fornecedores. Esse conjunto de atributos, para Porter (1986), ilustra a posi¢do que uma
empresa pode ocupar em um ambiente de competicao.

A visdo baseada nos recursos, por sua vez, argumenta que a competitividade das
empresas sera definida de acordo com sua capacidade de usar seus recursos para desenvolver
vantagens que outros concorrentes ndo possuam (BARNEY, 1991; PRAHALAD, HAMEL,
1990). As competéncias e capacidades das empresas em usar seus recursos e, com isso, gerar
novas vantagens competitivas ¢ que determinard sua competitividade. Para isso,
caracteristicas como a heterogeneidade dos recursos, a imobilidade dos mesmos e os limites
pré e pos competicao precisam ser desenvolvidos pela empresa (BARNEY, 1991; PETERAF,
1993; GRANT, 1991).

Por outro lado, outros autores tém envidado esfor¢os no sentido de tragar defini¢des
para o termo “competitividade” ou caracterizar os elementos que compdem a discussdao do
tema, com base em algumas criticas as defini¢des mais classicas. Chudnovsky e Porta (1990)
desenvolveram um trabalho em que apresentam dois conjuntos de definicdes de diferentes
estudiosos, que se distinguem pela abrangéncia que ¢ dada ao conceito de competitividade:
enquanto por vezes ¢ relacionado a caracteristicas intrinsecas a firma para a competitividade,
e por isso lhe atribui um carater microecondmico; por outras integra definicdes que ampliam
essa nog¢ao, atribuindo ao conceito de competitividade um carater mais macroecondmico.

Além dessas diferencas identificadas por Chudnovsky e Porta (1990), Kupfer (1992)
analisa outras duas abordagens para o conceito de competitividade: uma baseada no
desempenho (em que o principal indicador é a participagdo no mercado, seja nacional ou
internacional); e a segunda baseada na eficiéncia (em que a competitividade ¢ analisada a
partir da capacidade da empresa de converter insumos em produtos com maior eficacia do que
os concorrentes no que diz respeito a pregos, qualidade, tecnologia, salérios, e outros aspectos
pertinentes).

A abordagem sobre competitividade desse trabalho, entretanto, ndo ¢ reduzida a
mensuracdo dos resultados das empresas e sua vinculagdo a determinadas decisdes em um
dado periodo de tempo, pois a discussdo que se pretende desenvolver esta relacionada a
aspectos sistémicos da competitividade entre as empresas de uma localidade, aspectos esses
que ndo se reduzem a firma e as decisdes por ela tomadas em um espaco temporal. Kupfer
(1992) suporta esse argumento ao apresentar discordancias quanto aos conceitos tradicionais
de competitividade, tendo sua argumentacdo baseada principalmente no aspecto temporal de
analise, considerando o padrdo de concorréncia e a incerteza presentes no ambiente
competitivo, e afirmando ser esta “um fendmeno ex-post’, em que o desempenho atual
corresponde a comportamentos adotados no passado.

Ainda ampliando as diferentes percepgdes apresentadas sobre competitividade, autores
como Ferraz (1995) e Best (1990) ndo discutem a importidncia da cadeia produtiva, por
exemplo, para a andlise da competitividade, ignorando com isso aspectos de governanca e
contratuais, que afetam diretamente a cadeia de producao das empresas em um dado mercado.
(FARINA, 1998).
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Esse carater sistémico inclui a percepcao da relacdo da empresa com outras cadeias
com as quais a mesma se relaciona, pois a empresa dependera também desses atores para ser
competitiva. Além disso, as agdes de cooperacdo desenvolvidas com concorrentes € com
outras esferas de gestdo, como o setor publico ou a sociedade civil organizada, podem influir
diretamente na competitividade de uma empresa ou de uma industria, pois por meio dessas
relacdes sdo desenvolvidas agdes de inovagdo, criagdo de legislagdes especificas, bem como a
provisdo de bens publicos ou coletivos (FARINA, 1998).

Dessa forma, a analise de como determinados fatores isolados, como a ecoinovagao,
por exemplo, podem afetar a competitividade de um grupo de empresas requer uma
abordagem que contemple o papel dos diferentes representantes do cenario competitivo em
que as mesmas estejam inseridas. Assim, torna-se necessario fazer uso de uma abordagem de
analise da competitividade que abarque essas relagdes de interdependéncia e as interagdes
presentes entre os atores que compdem esse grupo. Nesse sentido, serdo discutidos nessa
secdo os modelos de competitividade sistémica desenvolvidos por Coutinho e Ferraz (1995),
Farina (1997) e Esser et al (1994), com o intuito de apresentar suas ideias principais.

O modelo de Coutinho e Ferraz (1995), baseado no Estudo da Competitividade da
Industria Brasileira (ECIB), apresenta algumas propostas de a¢des que podem ser aplicadas
por Governos, empresas, trabalhadores e pela sociedade. Os autores assumem que o conceito
de competitividade das nagdes ¢ vazio, dado que este ¢ um constructo associado a agdo
empresarial, e quando se fala de competitividade das nagdes, na verdade esta se referindo a
competitividade das empresas de determinado pais. Entretanto, os autores também assumem,
e ¢ nesse ponto que se percebe o carater sistémico que ¢ conferido a abordagem da
competitividade por eles adotada, que essa competitividade ndo se restringe a analise das
empresas, mas deve considerar também a ordenacdo macro-econdmica, o sistema politico —
institucional e outras caracteristicas sociais e econdmicas do contexto.

A principio, os fatores internos, que incluem os aspectos de decisdo que estdo sob
controle da empresa, como aquelas relacionadas a ampliagdo das vantagens competitivas
empresariais em decorréncia de investimentos nas capacidades tecnoldgica e produtiva, por
exemplo. A segunda, composta pelos fatores estruturais, envolvem fatores que ndo estdo sob
total dominio da empresa mas recebem alguma influéncia da mesma, como as caracteristicas
dos consumidores e concorrentes. Finalmente, os fatores sistémicos incluem o contexto
macroecondmico, politico institucional, regulatorio, social e os demais relacionados aos
interesses nacionais (SANTOS, 2009; MARTINS, 2008). A Figura 4 a seguir ilustra a
dindmica que os autores argumentam existir entre esses fatores:

Fatores
Internos &
Empresa

Fatores
Sistémicos

Estratégia Macro-
¢ Gestao ) ) . o cconomicos
. Fatores Estruturais (setoriais) ‘
Internacionais
Capacitagio Configuragio y
para inovacao Mercado o Concorréncia Sociais
Tecnolégicos
Capacitagio § Infra-estruturais
Produtiva 3
Fiscais ¢
Financeiros
Recursos Politico-
Humanos institucionais

Figura 4: Fatores determinantes da competitividade sistémica industrial
Fonte: SGARBI, V. S. Sustentabilidade da localidade e competitividade empresarial: um estudo do Porto
Digital. Dissertagao (Mestrado em Administracdo) — Programa de P6s Graduagdo em Administragdo da
Universidade Federal de Pernambuco. Recife, 2009.

A anélise da Figura 4 permite admitir que os fatores estruturais sdo resultantes das

forcas exercidas pelos fatores internos a empresa ¢ pelos fatores sist€émicos: o mercado, a
configuracdo da industria e a concorréncia seria produto desses fatores. A figura ndo clarifica,
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entretanto, qual a relacdo desses fatores sobre os outros, ou qual a relagdo que existe entre os
fatores internos a empresa e os sistémicos, por exemplo.

Também buscando incluir fatores sistémicos de andlise na discussdo da
competitividade, o modelo de competitividade sistémica de Farina (1997) faz uso de Teoria
da Organizag¢do Industrial e da Nova Economia Institucional para desenvolver sua analise, em
conjunto com as demais varidveis tradicionais, como “pre¢o, marca, atributos de qualidade,
estabilidade de entrega, reputacdo de confianca, inova¢ao continua em produto ou em
processo”. As estruturas organizacionais encontradas no mercado constituem um outro
aspecto de grande relevancia para a compreensao da competitividade empresarial. Aliados a
isso, os aspectos envolvidos nas transacdes efetuadas, como a especificidade dos ativos, a
freqliéncia e a dura¢do das agdes, a complexidade e a incerteza quanto aos demais atores
presentes no ambiente competitivo e quanto as informacgdes que nele circulam sdo fatores que
influenciam na competitividade, entretanto ndo podem ser analisados isoladamente ou de
forma exdgena ao modelo que se adote (BARROS, 2010). Além disso, a literatura
desenvolvida sobre Organizagao Industrial tem indicado que ndo existe uma relagdo estatica e
causal simples entre a estrutura de mercado, a conduta adotada pelas empresas e o
desempenho do mercado, mas o ambiente competitivo resulta como produto da interagdo
dinamica entre esses fatores (FARINA, 1999).

O modelo proposto por Farina (1997) tem aplicagdo voltada a sistemas agroindustriais,
e apresenta como variaveis o ambiente institucional, o ambiente organizacional, o ambiente
tecnoldgico, o ambiente competitivo e as estratégias empresariais individuais afetando
diretamente o desempenho, como ilustra a Figura 5. O modelo apresenta vérias relagdes de
interdependéncia e causalidade. Os ambientes organizacional, institucional e tecnologico
exercem influéncia entre si e sobre o ambiente competitivo, as estratégias individuais e o
desempenho. Estes, da mesma forma, exercem influéncia uns sobre os outros.

QU QUADRO 2 QUADRO 3
AMBIENTE ORGANIZACIONAL AMBIENTE INSTITUCIONAL AMBIENTE
+  Organizagées corporatistas . SistemaLegal TECNOLOGICO
« Bureaus Publicos ¢ privados » Tradicdes e costumes
« Sindicatos «  Sistema Politico . Paradigma
«  Instirutos de Pesquisa +  Regulmentages tecnologico
« Politicas Setoriais Privadas +  Politica Macroeconémica « Faseda trajetéria
« Politicas Setoriais Governamentais tecnologica
[ 1 ]
o

QUADRO 4
AMBIENTE COMPETITIVO
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estratégicos

» « Ciclo de vida da indistria

Estrutura da Industria

« Padries de concorréncia
. Caract. do Consumo

=&

QUADRO 5
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J -
....... « Bresolcusto J——
............ +  Segmentacio
" capacitagiio dos ", «  Diferenciaio

pacias s . Tnovacio
recursos H +  Crescimento Interno
produtivos 3 +  Crescimento por aquisicio

o
ESTRUTURAS DE
GOVERNANCA

1)
San
| 'QUADRO 6
———— DESEMPENHO (competitividade)
«  Sobrevivéncia
Crescimento -

Bascado em Farina et allii (1997)

Subsistemas Estratégicas

Figura 5: Modelo de competitividade de Farina (1997)
Fonte: Farina, E. M. M. Q. Competitividade e coordenacio de sistemas agroindustriais: um ensaio
conceitual. Revista Gestao & Produgao, vol. 6, n. 3, Dezembro, 1999, pp. 147 — 161

Ja o modelo de competitividade proposto por Esser et al (1994) se identifica como
uma analise sistémica a medida em que analisa a competitividade como um produto resultante
de interagdo e dinamica, envolvendo atores de diferentes naturezas, como Estado, sociedade
civil e outras empresas privadas, bem como a capacidade organizativa desses atores. Além
disso, traduz um conceito pluridimensional de condugdo, incluindo aspectos como
competéncia, didlogo e tomada de decisdo de forma conjunta. Esses aspectos, segundo os
autores, sao percebidos em quatro niveis do sistema, quais sejam: niveis meta, macro, micro €
meso; o que difere, por exemplo, do modelo de Coutinho e Ferraz (1995). A analise desses

10



EnANPAD XXXV Encontro da ANPAD Rio de Janeiro / RJ —4 a 7 de setembro de 2011

quatro niveis se da por duas dimensdes de determinantes da competitividade sistémica: a dos
atores determinantes da competitividade e a da interagdo dos grupos de atores, ilustrados nas
Figuras 6 e 7 a seguir.

Nivel Meta
-Crientagio dos grupos de atores 4 aprendizagem e
eficiéncia
-Defesa de interesse e auto-organizagio sob condigdes
mutiveis
- social de 0 el
-Capacidade dos grupos de atores para a interago
Nivel Meso
Nivel Macro Em niveis central, regional ¢
- Congresso Nacional — itiri
Govemo nacional - Dislogo ¢ <« | -Govemo
-Institui¢Bes estatais arliculagio -Associ agbes empresariais,
nacionais indi i Ses de
_Banco Central $ coneumidores, outras
-Grgaos judiciais organizagdes privadas
e — “Instituigoes de pesquisa e
desenvolvimento privadas ¢
-Produtores ——
-Servigos a0 produtor piblicas
e Institui ges finan ceiras
-Comércio o
! - Ingtitui goe:
-Consumidores

Figura 6: Determinantes da competitividade sistémica: capacidade estratégica dos atores
Fonte: adaptado de: ESSER, K.; HILLEBRAND, W.; MESSNER, D.; MEYER-STAMER, J. Competitividad
sistémica: competitividad internacional de las empresas y politicas requeridas. Instituto Alemao de
Desenvolvimento — IAD, Berlim, 1994.

O nivel meta de analise diz respeito ao nivel de padrao de socio-cultural que orienta as
relacdes do ambiente e do padrio de organizagdo dos atores envolvidos. O nivel macro
apresenta os atores e os fatores relacionados ao contexto macroecondmico, € as politicas
desenvolvidas nesse contexto. O nivel meso, atuando como ponte entre os niveis macro e
micro do modelo, engloba atores e tipos de acdes que estdo mais proximos do ambiente
empresarial e, por isso, ¢ nesse nivel em que atuam instituigdes e aspectos intermedidrios.
Finalmente, o nivel micro de andlise se detém a andlise da empresa e de suas relagdes com
outras organizagdes (ESSER et al, 1994).

A andlise da Figura 6 permite identificar os atores que caracterizam cada nivel de
analise. Observa-se uma ascensdo no que diz respeito a amplitude dos atores analisado, que,
partem, no nivel micro, dos produtores e dos consumidores, para a capacidade de coordenacao
dos diferentes atores para a interacdo estratégica, no nivel meta, perpassando pelas
instituigdes de Governo locais e nacionais, bem como 6rgdos de regulagdo, presentes nos
outros niveis. Como mediador entre esses atores, identifica-se o didlogo e a articulagdo, ou
seja, a competitividade estard necessariamente atrelada a capacidade desses atores de
diferentes niveis interagirem entre si (ESSER et al, 1994).

Ja os fatores determinantes da competitividade sistémica estdo caracterizados pelas
politicas desenvolvidas nos niveis empresariais, Estaduais, nacionais e internacionais, bem
como a forma de organizacdo cultural e politica do contexto em questdo. A competitividade,
nesse caso, também se caracteriza por meio da interagdo entre esses instrumentos. Ao tragar
uma analise dos fatores presentes em cada nivel nas duas andlises desenvolvidas pelos
autores, t€ém-se uma apresentacao de instrumentos ou variaveis de analise para estudo de cada
nivel de competitividade identificado pelos autores.

Nivel Meta
-Fatores socioculturais
-- Escalas de valores
-Padrdes basicos de organizagiio
politico — economica
- Capacidade estratégica e politica

- Nivel Meso

Nivel Macro I -Politica de infra-estrutura fisica
- Politica orgamentaria -Politica educacional
APGlitita ‘Honetiia Competitividadese | | -Politica tecnologica
APalitica fiscal: S| reatiza por meio da -Politica de infra-estrutura industrial
- Politica de competigio interaciio -Politica ambiental
: Pvllqca camblﬂl‘ -Politica regional
- Politica_comercial i -Politica de importagio

| -Politica de exportacio |

Nivel Micro

-Capacidade de gest
“Estratégias empresariais
-Grestio da inovagio
-Best practices no cicdlo completo de produgio
(desenvolvimento, produgiio e comercializagioy
-Integracio em redes de cooperaciio tecnol dgica
“Logistica empresarial

-Interagio enfre provedores, produtores e usudrios
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Figura 7: Determinantes da competitividade sistémica: interagdo
Fonte: Adaptado de: ESSER, K.; HILLEBRAND, W.; MESSNER, D.; MEYER-STAMER, J. Competitividad
sistémica: competitividad internacional de las empresas y politicas requeridas. Instituto Alemao de
Desenvolvimento — IAD, Berlim, 1994.

Assim sendo, percebe-se a interdependéncia como um fator predominante na analise
de competitividade proposta por esse modelo, que pode ser discutido tendo como base uma
relagdo de causa e efeito, em que os atores de nivel mais reduzido de atuagdo influenciam e
sdo influenciados pelos demais niveis de anélise, o que o diferencia, por exemplo, do modelo
de Coutinho e Ferraz (1995), em que se percebe a lacuna no que diz respeito a analise de
integragdo dos fatores apresentados. Considerando os modelos discutidos, adota-se o de Esser
et al. (1994) como o que sera utilizado para alcance do objetivo desse trabalho por ser o que
permite a mais clara visualizagdo dessas interrelacdes com os indicadores de ecoinovagdo
apresentados.

A relacao entre os indicadores de ecoinovacio e o0 modelo de competitividade sistémica
de Esser et al (1994).

A partir da discussdo tedrica desenvolvida, admite-se que a ecoinovagdo tem clara
relacdo com a competitividade empresarial. Sendo assim, os indicadores de ecoinovacao
devem demonstrar, de acordo com os diferentes atores que compdem o cendrio competitivo,
como a competitividade pode ser por eles afetada, destacando os indicadores que se
manifestam em cada nivel analisado.

O quadro a seguir ilustra como se procedeu a essa classificacdo. Considerando que a
discussdo teorica desenvolvida argumenta que os indicadores de ecoinovacdo devem ser
divididos por processos (referentes as acdes empresariais) e por politicas (barreiras e
condutores para a ecoinovagdo), cuja responsabilidade se atribui a atores externos ao ambiente
empresarial, relacionou-se os indicadores associados a cada um desses aspectos aos diferentes
niveis de competitividade apresentados por Esser et al (1994).

Assim, os atores inseridos no nivel micro de competitividade, a saber: os produtores,
os consumidores e os fornecedores, por meio da capacidade de gestdo, das estratégias
empresariais, da gestdo da inovacdo, das melhores praticas e da integracdo em redes e da
logistica empresarial; deverdo considerar os indicadores de ecoinovacao ali relacionados: as
despesas co P&D com pessoal de P&D e com inovagdo, o numero de patentes e de
publicacdes cientificas, o nimero de inovagdes e os dados sobre vendas de produtos ou
servigos com carater ecoinovador.

Esses indicadores, geralmente expressos em termos quantitativos, estdo associados a
esse nivel de competitividade por que seus resultados dizem respeito a acdes ¢ medidas
implementadas pelos atores ali identificados e por meio da interagdo manifesta entre eles.
Como resultado, esses mesmos indicadores podem servir como parametro para os atores desse
nivel ou de outros niveis do cenario competitivo para desenvolvimento de agdes em
ecoinovagdo que incorram em incremento de competitividade. A partir disso, a premissa € de
que quanto maiores os valores atribuidos a esses indicadores, maiores serdo as chances de
uma empresa ser competitiva.

Da mesma forma, o nivel meso de competitividade apresenta as politicas de: infra-
estrutura fisica, educacional, tecnoldgica, de infra-estrutura industrial, ambiental, regional, de
importag¢do e de exportacdo como o resultado da interacdo entre os governos, as associagdes
empresariais, os sindicatos, bem como as instituicdes de pesquisa, financeiras e educativas.
Nesse contexto, os indicadores de ecoinovacdo que podem ser utilizados sdo a pesquisa e
desenvolvimento, a educacao e formacao, as redes e parcerias, a infra-estrutura disponivel, os
regulamentos e normas e os contratos publicos e o apoio a demanda.
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J& o nivel macro de competitividade, que apresenta as politicas or¢amentaria,
monetaria, fiscal, de competicdo, cambial e comercial como aspectos e interagdo entre
Governo nacional, Congresso Nacional, Institui¢des estatais nacionais, Banco Central e
Orgios Judiciais, terdo suas agdes medidas por meio das informagdes sobre apoio de capital,
pré-comercializacdo e transferéncia de tecnologias, que sdo acdes que, por sua natureza,
competem a instituicdes de amplitude nacional, como a transferéncia de tecnologias entre
paises, por exemplo. Por fim, o nivel meta terd os valores sociais voltados a promocao da
ecoinovagdo como seus indicadores, que serdo reflexo dos fatores socioculturais, das escalas
de valores, dos padrdes de organizagdo politico-econdmica e da capacidade estratégica e
politica. Isso conduz ao pensamento de que, quanto maiores os incentivos de aspectos social e
cultural, mais fortes tenderdo a ser os valores promotores de praticas que estimulem a
ecoinovagdo nos ambientes empresarial e politico.

Percebe-se também uma clara interrelacdo entre os diferentes niveis de
competitividade. Os niveis posteriores serdo sempre um reflexo dos niveis anteriores, assim
como também dependerdo deles. Assim, os atores do nivel meso (governos, associagdes,
sindicatos), que correspondem aos representantes do poder publico e da sociedade civil em
um ambito setorial, terdo como resultado de interacdo politicas que deverdo ser desenvolvidas
com base nas informacdes disponiveis sobre o nivel macro e, em especial, sobre o nivel
micro.

Da mesma forma, os atores presentes no nivel macro de competitividade (congresso
nacional, governo nacional, entre outros), deverdo desenvolver suas politicas (sejam
orgamentaria, fiscal, monetdria) com base em informagdes de politicas de menor alcance,
como as politicas de nivel meso. O nivel meta, por sua vez, serd uma representacdo dos
valores praticados em toda a sociedade, nos seus diferentes niveis. Os valores que uma dada
localidade assumir em um dado espago de tempo, serdo produto das interagdes entre os atores
dos niveis anteriores e afetard também a eles. E importante ressaltar essa relagdo, pois os
indicadores de ecoinovagdo associados a cada nivel serdo fruto dos aspectos em discussao.
Assim também, os indicadores relacionados ao nivel meso podem orientar as praticas
estabelecidas entre os atores nesse nivel, mediados, regidos ou incentivados interagcdo entre
eles.

Percebe-se que a maior quantidade de indicadores esta relacionada aos nives micro e
meso de competitividade, ou seja, o conjunto formado por empresas, fornecedores,
consumidores, governos locais e sociedade civil organizada sdo os principais agentes no
sentido de desenvolvimento de ecoionvagdes. Entretanto, dado o carater dinamico ¢ sist€émico
que se atribui a essa andlise, os indicadores de um grupo de atores do cenério competitivo
estardo sempre atrelados as acdes resultantes das interagdes dos atores de outro nivel.

Destaca-se, entdo, a importancia fundamental do poder ptblico enquanto promotor da
integracao entre os diferentes atores no sentido de promover politicas, acdes e regulamentos
com vistas a incrementar positivamente os indicadores de ecoinova¢do de um agrupamento
empresarial. Considerando a relevancia que ¢ atribuida a discussdo da problematica ambiental
e que as ecoinovagoes se caracterizam como uma forma de as empresas desenvolverem novos
produtos ou processos que sejam menos agressivos ao meio ambiente ou que diminuam os
impactos ja causados, hd que se compreender como se inicia esse processo de inovacao
especifica por parte das empresas, mas ao mesmo tempo o Estado pode estimular que novas
praticas sejam implementadas por meio de regulamentos, legislagdes, programas educacionais
ou outros instrumentos.

A relacdo dos indicadores identificados na discussao tedrica com os diversos atores
que compdem o cendrio competitivo reforca a discussao no trabalho seminal de Porter e Van
der Linde (1995), quando afirmam que as empresas ndo percebem, por
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NiVEL META DE COMPETITIVIDADE SISTEMICA

Atores

Indicadores de ecoinovagiao

Interacao

Orientacgdo dos grupos de atores a aprendizagem e

eficiéncia

Defesa de interesse e auto organizagio sob

condi¢des mutaveis

Valores sociais voltados a promog¢édo da ecoinovacao

Capacidade social de organizagdo e integracdo

Capacidade dos grupos de atores para a integragdo

estratégica

Fatores socioculturais
Escala de valores

Padroes basicos de organizagdo politico

— econdmica
Capacidade de estratégia e politica

NIVEL MACRO DE COMPETITIVIDADE SISTEMICA

Atores

Indicadores de ecoinovagio

Interacao

Congresso Nacional

Apoio de capital (nimero de medidas de incentivo a iniciativa privada no

Governo Nacional

desenvolvimento de tecnologias inovadoras)

Institui¢cdes Estatais Nacionais

Pré-comercializagdo (niimero de iniciativas governamentais que ajudem

Banco Central

as empresas a levar inovagdes ao mercado)

Orgios Judiciais

Transferéncia de tecnologia (medidas de aumento de eficiéncia de paises
importadores de tecnologia)

Politica orgamentaria
Politica monetaria
Politica fiscal
Politica de competigdo
Politica cambial
Politica comercial

NIVEL MESO DE COMPETITIVIDADE SISTEMICA

Atores

Indicadores de ecoinovagao

Interacao

Governos

Associa¢des empresariais, sindicatos

Instituicdes de pesquisa

Instituicdes financeiras

Institui¢des educativas

P&D (Medidas de foco nos investimentos de pesquisa para ecoinovagao e ambiente)
Educacdo e formagido (nivel de integragdo das disciplinas de educagdo ambiental nos
curriculos escolares ¢ profissionais)

Redes e parcerias (Numero de parcerias publico-privadas e plataformas de redes de
negociagio)

Infra-estrutura (medicdo de infraestrutura de tecnologia da informag&o)
Regulamentos e normas (nimero de normas e regulamentos que incentivem a difusdo de
tecnologias e demandas por esses produtos)

Contratos publicos e apoio & demanda (nimero de contratos e incentivos a demanda)

Politica de infra-estrutura fisica
Politica educacional
Politica tecnologica

Politica de infra-estrutura industrial
Politica ambiental
Politica regional
Politica de importagdo
Politica de exportacdo

NiVEL MICRO DE COMPETITIVIDADE SISTEMICA

Atores Indicadores de ecoinovagao Interacdo
Produtores Despesas com P&D Capacidade de gestdo
Servicos ao produtor Pessoal de P&D Estratégias empresariais
Comércio Despesas com inovagao Gestdo da inovagao
Consumidores Numero de patentes e publicagao cientifica Best practices

Numero de inovacgdes
Dados sobre vendas de produtos/servigos com carater ecoinovador

Integracdo em redes
Logistica empresarial

Figura 8: Relagdo entre os indicadores de ecoinovagio e os atores de competitividade sistémica

Fonte: Elaboragdo propria, 2011.
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desconhecimento, por motivos de custos de investimentos ou por outros fatores, os beneficios
que podem colher com a modificagdo de seus métodos de produgdo. Cabe, entdo, ao Estado,
criar mecanismos indutores que respondam aos novos desafios que sdo langados a sociedade,
€ a ecoinovagdo se apresenta como uma alternativa nesse sentido.

Consideracoes Finais

O artigo foi desenvolvido como ensaio teérico e, por meio da discussdo dos
constructos, produziu, em sua andlise um quadro ilustrativo de quais indicadores podem
dialogar com os diferentes niveis de competitividade indicados pelo modelo de Esser et al
(1994). Como resultado principal, pode-se dizer que os indicadores de ecoinovagdo aqui
discutidos refletem a necessidade de analisar o cenario competitivo sob uma 6tima sist€mica,
pois, em sua maioria, esses indicadores requerem a interagdo entre diferentes atores para que
sejam atingidos. Uma analise da competitividade sob uma otica tradicional, com foco na
empresa enquanto unidade, ndo possibilitaria analisar como indicadores tais como ‘“contratos
publicos”, “apoio de capital”, ou “pesquisa e desenvolvimento” poderiam incrementar a
competitividade empresarial.

Percebe-se também que a competitividade no nivel micro serd influenciada por
medidas de producao diretas, medidas de producdo intermedidrias e por medidas de insumo,
enquanto que a competitividade nos niveis meso e macro de terd maior influéncia de politicas
de nivel setorial e nacional para promogdo da inovacdo. Ressalte-se o fato de a discussdo ter
se desenvolvido fazendo uso de um modelo de competitividade sistémica, que se adequa
melhor a caracteristica de agrupamento que as organizagdes adquirem dentro de um contexto
competitivo. Entretanto, a integracdo entre esses atores em diferentes niveis ndo foi
aprofundada no artigo, mas ¢ um componente que pode ser agregado a discussao da inovacao.
Como limitag¢des, pode-se ressaltar que as analises produzidas no artigo se resumem em um
quadro sintético, que pode ser aperfeicoado a partir de novas leituras e analises que agreguem
percepgdes diferentes sobre os mesmos atores. Nao se pensou, também, no papel dos
concorrentes para promo¢ao da ecoinovagdo, nem nos custos transacionais que uma
abordagem de rede poderia incorrer ou diminuir, afetando a ecoinovagao.

Como possibilidades de estudos futuros, destaca-se a pesquisa de campo com os atores
de cada nivel de um dado setor econdmico para que os mesmos agreguem novos indicadores
ou reflitam sobre os indicadores relacionados, além de poderem conferir um novo olhar as
relacdes propostas nesse trabalho. Uma outra possibilidade ¢ uma andlise de abordagem
quantitativa que permita mensurar niveis de desempenho em ecoinovagao, a partir da maior
ou menor participagdo dos atores. Por ultimo, apresenta-se uma oportunidade futura de que se
discuta, em cada nivel de competitividade, a influéncia que cada indicador de ecoinovagao
exerce € como essas politicas podem ser manifestas.
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