EnANPAD XXXV Encontro da ANPAD Rio de Janeiro / RJ —4 a 7 de setembro de 2011

ECONOMIA SUBMERSA: um estudo de caso dos determinantes da
informalidade no Distrito Federal

Autoria: Savio Tulio de Queiroz Oliveira, José Carneiro da Cunha Oliveira Neto, André Luis Marques Serrano

Resumo

A decisdo de se regularizar ou ndo um negocio pode ser considerada uma escolha
estratégica. Por um lado, tornar legalmente formal um empreendimento pode acarretar custos
adicionais que dificultariam a competitividade da firma, por outro manter-se na ilegalidade
reduz as garantias de propriedade do empreendedor, além de expo-lo a punicdes
governamentais que podem inviabilizar a continuacdo do empreendimento. Entender os
motivos que fundamentam essa decisdo ¢ de grande importancia para a legislacdo corporativa
e acdo governamental. O presente estudo tem como objetivo compreender os fatores que
influenciam na decisdo de se regularizar ou ndo um negodcio. Para isso foi utilizado um
modelo Logit, cujos dados foram obtidos por meio da aplicagcdo em capo de um questionario
estruturado. A pesquisa estéd restrita ao estudo de caso das motivagdes que empreendedores
que atuam em uma famosa area de comercializagdo do Distrito Federal, chamada Feira dos
Importados, tém para regularizar seus negocios. De um total de 1758 empreendedores, 232
individuos, aleatoriamente selecionados, foram entrevistados. Segundo a Pesquisa Global
Entrepreneurship Monitor, GEM 2009, realizada pelo Instituto Brasileiro da Qualidade e
Produtividade (IBQP) em parceria com o SEBRAE, fica evidente o gradativo crescimento do
empreendedorismo por oportunidade no Brasil, que aumentou de 8,5%, em 2001, para 9,4%,
em 2009. Consta na pesquisa que o Brasil ¢ o sexto maior empreendedor dentre os paises com
crescimento econdmico comparaveis, com uma taxa de 15,3%, equivalentes a 18,8 milhdes de
pessoas. Essa taxa se refere a soma dos empreendimentos novos, até trés anos de vida, e dos
nascentes, projetos até trés meses de vida, pelo total de empreendimentos. A partir da analise
deste e outros dados da GEM de 2001 a 2009, conclui-se que a geragdo de renda e
conseqiiente elevacdo do PIB tém relacdo direta com as atividades empreendedoras.
Cacciamali (2009) afirma que existem duas vertentes no conceito de “setor informal”, sdo
elas: o conjunto de atividades economicas onde os fatores trabalho e capital dentro de um
processo produtivo ndo sao claramente separados, geralmente, ressalta a autora, tal caso ¢
evidenciado em pequenas empresas;e, a segunda conotacdo refere-se a toda atividade
econdmica desenvolvida fora da esfera regulatéria, seja ela tributaria, trabalhista ou outra.
Neste sentido, o termo “economia submersa” ¢ mais adequado para denotar as atividades do
setor informal. Os resultados encontrados apontam que escolaridade, horas de trabalho diaria,
situagdo ocupacional no momento de abertura do negécio e medo de puni¢gdo aumentam as
chances do negocio ser regular, enquanto a visao negativa da qualidade dos servigos publicos
e da presenca de corrupcdo no governo afetam negativamente a probabilidade de
regularizacao do negdcio. O medo da fiscalizagdo mostrou-se pouco relevante na decisao.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo tem como objetivo de compreender os fatores que levam os
empreendedores a optarem pela informalidade empresarial, quais os motivos para a economia
submersa ser tdo expressiva em porcentagem sobre o Produto Interno Bruto (PIB) no Brasil e
qual a percepc¢ao dos empreendedores sobre as politicas de conten¢do da informalidade.

A decisdo de se regularizar ou nao um negocio pode ser considerada uma escolha
estratégica. Por um lado, tornar legalmente formal um empreendimento pode acarretar custos
adicionais que dificultariam a competitividade da firma, por outro manter-se na ilegalidade
reduz as garantias de propriedade do empreendedor, além de expo-lo a punicdes
governamentais que podem inviabilizar a continuacdo do empreendimento. Entender os
motivos que fundamentam essa decisdo ¢ de grande importancia para a legislagdo corporativa
e agdo governamental.

Segundo Machado, Azevedo e Silva (2007) o crescimento econdmico brasileiro vem
sendo freado devido a baixa produtividade do cidaddo brasileiro e ao alto indice de
informalidade, onde a taxa de crescimento do PIB pode ser considerada insatisfatoria em
relagdo a de paises emergentes. Tendo em vista essa dificuldade Machado, Azevedo e Silva
(2007) ainda ressaltam que a economia informal ¢ um assunto preocupante para o governo
federal e vem sido alvo de diversas politicas ptblicas nos ultimos anos.

Em relagdo as politicas governamentais, ndo cabe a este estudo mensurar seus impactos
diretos ou indiretos na economia submersa, mas expor a percep¢do dos empresarios em
relacdo a tais politicas, se elas tém efeito na decisdo pela informalidade empresarial.

Degen (1989) afirma que “[...] a riqueza de uma nagdo ¢ medida por sua capacidade de
produzir, em quantidade suficiente, os bens e servigos necessarios ao bem-estar da
populacdo”, assim sendo, Machado, Azevedo e Silva (2007) reiteram a importancia dos
empreendedores em relacdo ao crescimento do Pais, em virtude de sua capacidade inovadora
e iniciativa. Empreendedor para Dornelas (2005) sdo as pessoas que transformam idéias em
oportunidades, e afirma que quando h4d uma perfeita implementagdo dessas oportunidades
surgem os negocios de sucesso.

Segundo a Pesquisa Global Entrepreneurship Monitor, GEM 2009, realizada pelo
Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP) em parceria com o SEBRAE, fica
evidente o gradativo crescimento do empreendedorismo por oportunidade no Brasil, que
aumentou de 8,5%, em 2001, para 9,4%, em 2009. Consta na pesquisa que o Brasil é o sexto
maior empreendedor dentre os paises com crescimento econdOmico comparaveis, com uma
taxa de 15,3%, equivalentes a 18,8 milhdes de pessoas. Essa taxa se refere a soma dos
empreendimentos novos, até trés anos de vida, e dos nascentes, projetos até trés meses de
vida, pelo total de empreendimentos. A partir da analise deste ¢ outros dados da GEM de
2001 a 2009 conclui-se que a geragdo de renda e conseqiiente elevacdo do PIB tém relagdo
direta com as atividades empreendedoras.

Porém essa capacidade de crescimento empresarial, em termos quantitativos, ndo se
reflete direta e proporcionalmente ao crescimento do PIB devido a submersdo de algumas
empresas.

Os resultados encontrados apontam que escolaridade, horas de trabalho diaria, situagdo
ocupacional no momento de abertura do negocio e medo de puni¢do aumentam as chances do
negocio ser regular, enquanto a visdo negativa da qualidade dos servigos publicos e da
presenca de corrup¢do no governo afetam negativamente a probabilidade de regulariza¢dao do
negocio. O medo da fiscalizagdo mostrou-se pouco relevante na decisao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

As pesquisas relacionadas a informalidade empresarial, também conhecida como
economia submersa, tém grande dificuldade de defini-la. Segundo Olimpia e Rolim (2000),
isso se deve ao fato de haver certa imprecisao no conceito de informalidade; outra dificuldade
para tal deve-se ao carater dinamico das atividades informais, conforme citado por Ribeiro e
Bugarim (2003).

Cacciamali (2009) afirma que existem duas vertentes no conceito de “setor informal”,
sao elas: o conjunto de atividades econdmicas onde os fatores trabalho e capital dentro de um
processo produtivo ndo sdo claramente separados, geralmente, ressalta a autora, tal caso ¢
evidenciado em pequenas empresas; a segunda conotagdo refere-se a toda atividade
econdmica desenvolvida fora da esfera regulatéria, seja ela tributéria, trabalhista, dentre
outras. Neste sentido ressalta a autora que o termo “economia submersa” ¢ mais adequado
para denotar as atividades do setor informal.

Esta segunda interpretacdo ¢ mais comum e mais apropriada para descrever o objeto
da pesquisa, sendo que varios outros pesquisadores utilizam conceitos parecidos. Para
Del’ Anno (2003) shadow economy (sindnimo de economia submersa geralmente utilizado em
pesquisas internacionais) descreve as atividades econdmicas e seus rendimentos derivados
que contornam a regulamentacdo governamental, a taxagao fiscal ou sua simples observagao.
Conceito similar ao de Schneider (2008) que afirma que economia subterranea engloba todas
as atividades econdmicas que sdo deliberadamente escondidas das autoridades publicas, por
qualquer que seja a razdo; destaca o autor as mais comuns, evasdo fiscal, evasdo da
contribuicdo social, evitar obrigacdes determinadas pelas normas trabalhistas tais como,
saldrio minimo, maxima duracao do trabalho, normas de seguranca e para evitar complicagdes
burocraticas.

Neste caso, podemos depreender que ambas as atividades, sejam elas legais ou ilegais,
sdo intrinsecas a economia informal, tal como afirmam Ribeiro e Bugarim (2003); visto que
ambas geram renda, porém, ndo sdo tributadas nem reguladas pelo governo.

Mirus ¢ Smith (1997) conceituaram as atividades legais como aquelas cujas praticas
sdo “aceitas” pela sociedade, como: omissdo de bens e renda, lucro, permuta de servigos e
produtos legais, recebimento de beneficios defendidos pela seguridade social, quando o
agente ndo poderia, de fato, usufruir desse direito; e as atividades ilegais como aquelas
repudiadas pela sociedade como trafico de drogas, falsificagdo, roubo, contrabando e
atividades correlatas.

Os estudos nesta area ainda sdo poucos, contudo a informalidade tem fundamental
participacdo na economia formal, e seu entendimento ¢ essencial para que as decisdes
macroecondmicas principalmente por parte do governo federal obtenham sucesso.

Schneider (2005) mostra em sua pesquisa que ndo se pode negar a influéncia da
economia submersa para a eficiéncia e bom funcionamento da economia formal,
corroborando com essa afirmag¢do Naylo (2006) enfatiza que a economia formal e suas
politicas ndo funcionariam eficientemente se separada da parte informal.

Schneider e Enste (2000) caracterizam as atividades informais como “todas que
usualmente seriam tributadas se reportadas as autoridades tributdrias”. Logo, o aumento da
economia informal tem impacto negativo na receita tributaria, diminuindo assim as contas do
governo e, consequentemente, seu investimento, deteriorando a qualidade e quantidade de
bens e servicos publicos oferecidos a sociedade.
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Tabela 1: Evasio fiscal em porcentagem do PIB.

ANO % do PIB
1998 29,74
1999 31.77
2000 3248
2001 33.84
2002 35.86
2003 3491
2004 35.96
2005 37.40
2006 36.40

Nota. Fonte: Schneider (2008)

Para exercer uma eficiente politica de enfrentamento a informalidade o governo deve
ter algumas ressalvas, como aponta Ribeiro e Bugarim (2003), por exemplo: o entendimento,
tanto das possiveis causas que determinam o tamanho do mercado informal ou economia
submersa quanto do seu funcionamento e a sua quantificagdo tornam-se cruciais do ponto de
vista de politica econdmica, visto que os impactos dos seus diferentes instrumentos,
implementados mediante os sistemas de regulacdo e de tributacdo, dentre outros, sobre o
desempenho da atividade econdmica serdo completamente diferentes na presenga daquele
mercado. Portanto, a analise da frequéncia e da magnitude com as que as atividades informais
ocorrem ¢ da sua interagdo com a economia formal serd essencial para uma efetiva atuagao
em termos de politica econdmica.

Contudo, cabe ressaltar que nem toda correlagdo entre o crescimento da economia
submersa e o crescimento da economia formal ¢ negativa. Para Adam et al (1985) esta
correlacdo pode ser positiva, no sentido que, o aumento do produto e da renda geradas pelas
atividades informais pode permitir que a parcela mais pobre da populagdo perceba maneiras
de produzir bens e servigos capazes de gerar renda, melhorando assim a qualidade de vida
desta.

2.1 Evolucio da economia submersa no Brasil

Existem diversos métodos diferenciados utilizados para se medir o tamanho e analisar o
comportamento da economia informal.? Dentre eles destaca-se 0 método chamado Modelo de
Multiplas Causas e Multiplos Indicadores, MIMIC, desenvolvido por Joreskog e Sorbom, em
1975, pois nele ndao se mede o efeito e a causa da informalidade através de apenas um
indicador, mas a interag@o de varios indicadores.

Segundo Ribeiro (2000) este método ¢ diferenciado, pois “é baseado em uma teoria
estatistica de variaveis latentes”, que considera multiplas causas como: carga tributaria, alta
regulacdo governamental, redu¢do da renda disponivel, os determinantes para que os
individuos se desloquem para a informalidade. “Concomitantemente as multiplas causas o
método considera multiplos efeitos e indicadores suscetiveis a variacdo da economia informal
como: indicadores monetarios, de mercado de trabalho e do setor produtivo.”

Scheneider (2008) utilizou o método MIMIC e constatou que, em média, a situacao da
economia submersa em relagdo ao PIB em 21 paises da América Central e Latina cresceu de
41,1% em 1999/2000 para 43,4% em 2002/03 e depois declinou para o patamar de 42,2%;
também destaca que na situacdo brasileira houve um aumento de 36,4% de 1995 para 42,3%
em 2004.



EnANPAD XXXV Encontro da ANPAD Rio de Janeiro / RJ —4 a 7 de setembro de 2011

Tabela 2: O tamanho e o desenvolvimento da Economia Submersa em 21 paises da América Central e Latina entre os
anos de 1999/00 a 2005/06.

ES (em % do PIB) utilizando 0 modelo DYMIMIC
Pais 1999/00  2001/02 2002/03 2003/04 2004/05 2005/06
Argentina 25 27 29 29 27 26
Bolivia 67 68 68 68 68 67
Brasil 40 41 42 42 41 39
Chile 20 20 21 20 19 18
Colombia 39 41 43 42 41 39
Costa Rica 26 27 28 27 26 25
Republica Dominicana | 32 33 34 34 35 35
Equador 34 35 37 36 35 34
El Salvador 46 47 48 48 47 47
Guatemala 51 51 52 51 50 49
Haiti 55 57 59 59 60 60
Honduras 50 50 51 51 49 48
Jamaica 36 37 39 39 38 38
Meéxico 30 32 33 32 32 30
Nicaragua 45 47 48 49 48 49
Panama 64 62 60 58 56 54
Paraguai 37 39 41 43 46 47
Peru 60 60 61 59 58 57
Porto Rico 24 29 31 29 27 26
Uruguai 41 41 42 39 38 37
Venezuela 37 35 37 38 39 41
Média 41 42 43 42 42 41

Nota. Fonte: Schneider (2008). Traducdo e adaptago propria

2.2 Fatores determinantes para a submersiao economica

Quando se discute informalidade e suas diversas manifesta¢des ¢ fundamental abordar
as condigdes e os fatores que acarretam sua existéncia. Para os pesquisadores Ribeiro e
Bugarim (2003) os fatores determinantes para o crescimento da economia submersa sdo: alta
carga tributaria; a crescente regulagao na economia formal, principalmente a regulagdao do
mercado de trabalho; e o desemprego. Os autores ressaltam outros fatores de natureza
sociologica e psicologica, como o declinio da percepcdo de justica e lealdade para com as
instituicdes publicas, a redu¢do do indice de moralidade e a reducdo do indice de percepcao
da corrupgdo, que atuam complementarmente com os fatores econdmicos na medida em que
estes “diminuem o custo de oportunidade da escolha dos individuos para atuar na
informalidade”.

Carneiro (1997) complementa esta idéia ao afirmar que, no Brasil, o aumento da
atividade subterranea deve-se também: ao protecionismo e as politicas intervencionistas, que
inlbbem a competicdo; a densa burocracia, que dificulta pequenos empreendedores
participarem do sistema econdmico mediante canais legais e ainda incentivaria a entrada
destes na atividade submersa; além de ratificar que a complexa e elevada carga tributéria e a
elevada contribui¢dao social sao fatores decisivos, uma vez que a informalidade permite a
reducdo dos custos e a flexibilizagdo do mercado de trabalho pesadamente regulado no pais.
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Em uma de suas pesquisas, Schneider (2006) mensurou as pricipais causas para o
incremento da economia submersa e qual a influéncia, proporcional, de cada uma no
incremento total. A Figura 1 ilustra o resultado desta pesquisa.

Figura 1: Principais causas para o incremento das atividades informais.
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Nota. Fonte: Schneider (2006). Tradugdo ¢ adaptagdo propria.

Ribeiro e Bugarim (2003) também citam a inflagdo como fator de incremento, mas
que, apesar de ter influéncia direta sobre a economia submersa, ndo apresenta impacto
significativo sobre o seu crescimento. Para os autores, dois fatores t€ém maior impacto na
informalizagdo, s3o eles: a taxa de desemprego que se relaciona positivamente com a
economia submersa, na ordem de 20,41%, e a renda disponivel que possui relagdo negativa,
no sentido de que uma diminui¢do da renda, devido ao aumento da carga tributaria,
aumentaria a atividade informal na ordem de 24,56%.

Outro fator relevante sdo os custos empresariais para se contratar um funcionario de
acordo com a legislacdo, valores esses que podem ser iguais a remuneracdo recebida pelo
funcionério (SCHNEIDER, 2008).

Esse elevado custo ¢ uma das principais razdes para que aproximadamente 60% da
populacdo economicamente ativa, cerca de 45 milhdes, trabalhem em atividades informais
(SCHNEIDER, 2008). Pois, este onus relacionado aos encargos sociais tende a produzir um
incentivo a sua sonegagdo como forma de redugdo de custos e, consequentemente, aumento da
margem de lucro, principalmente em época de retragdo das atividades econdmicas, afirma
Ramos (2007).

Outro refor¢o para o crescimento da informalidade deve-se a ineficiéncia do governo
tanto em fazer valer as leis, no sentido que falta autonomia aos 6rgaos regulatorios e rapidez
ao sistema juridico, aumentando assim a percep¢do de impunidade; quanto a administragao
publica, com altas taxas de corrupc¢do e suborno e baixa qualidade dos servigos colocados a
disposi¢do da populacdo, o que diminui a percepgdo de eficiéncia, consequentemente respeito
e obediéncia as esta entidade. °

A Figura 2 retirada da pesquisa da Mckinsey Consulting (2010) sintetiza os principais
fatores citados neste topico relacionando-os entre si.
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Figura 2: Principais fatores e suas respectivas interacdes.
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Nota. Fonte: Mckinsey Consulting & Company (2003).

3 Metodologia

A pesquisa foi realizada em uma famosa area comercial do Distrito Federal conhecida
como Feira do Paraguai, ou Feira dos Importados.

A Feira dos Importados surgiu por volta do ano de 1997, quando se formou uma feira
popular em area de dominio publico do DF, comumente conhecida como Feira do Paraguai,
nas imediagdes do Estadio Mané Garrincha, cujo objetivo precipuo era a venda de produtos
eletro-eletronicos. O Governo do Distrito Federal (GDF) ainda no exercicio de 1997 delimitou
uma area reservada com cerca de 70.000 metros quadrados no Setor de Comércio Especial e
transferiu a feira, mesclando-a com outras, tais como Feira do Conic, do Trabalhador e do
Guara; a partir de entdo passou a ser conhecida como Feira dos Importados.

Atualmente a feira conta com 1990 boxes e 96 quiosques, que sdo ocupados por 1758
permissiondrios e emprega mais de 5000 pessoas.

A escolha pela feira deve-se ao fato da sua diversidade em diversos aspectos: sao
comercializados produtos desde eletronicos, informatica a modveis e produtos para o lar,
passando por alimentacdao, moda, jogos, servicos, dentre outros; existem empreendimentos
regularizados, formais, empreendimentos informais e alguns ilegais, conforme a classificagao
de Perry et at (2007); e os produtos comercializados que proveem de importagdo, produgao
propria ou revenda.

A pesquisa contou com uma amostra de 232 elementos, 0 que proporciona um erro
amostral de 5% e 90% de nivel de confianga. O sorteio dos participantes foi feito com o
auxilio do software da Microsoft, Excel, onde foram simulados N numeros aleatorios, sendo
N o numero de elementos da amostra. Esse método foi possivel devido a numeracgao continua
dada a cada empreendimento da feira, que serve como “enderego”.

Essa op¢do pela amostragem a pesquisa censitaria € justificada pelo conceito de Zanella
(2006) que afirma: no caso da populagdo escolhida ser grande se faz necessaria extragdo de
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uma amostra para analise, devido ao alto custo e tempo demandado que inviabiliza que a
pesquisa seja realiza na populagdo inteira.

3.1 Caracteriza¢ao do instrumento de pesquisa

Foi desenvolvido um questionario de autoria propria devido a restrita quantidade de
estudos relacionados a esse tema no Brasil.

Com o objetivo de melhor captacdo das informacdes e menor viés, foram realizados
trés pré-testes consecutivos, que permitiram o aperfeigoamento do instrumento de coleta. No
primeiro, foram aplicados 23 questiondrios (10% da amostra); no segundo, 46 questionarios
(20% da amostra). O objetivo dos pré-testes €, segundo Easterby-Smith et al (1991),
averiguar se as questdes sdo compreensiveis € a sequéncia das perguntas sdo adequadas, se
existe condi¢do para que os dados sejam analisados e se os resultados t€m sentido.

O questionario ¢ composto em sua esséncia por variaveis explicativas qualitativas,
dummies, e algumas quantitativas, tais como faixa etaria e nivel de escolaridade. As questdes
foram elaboradas com base nos estudos citados no referencial tedrico desta pesquisa,
principalmente na pesquisa da Mckinsey Consulting (2010) e o estudo de Schneider (2008),
The shadow economies in central and south america with a specific focus on brazil and
columbia, de 2008, onde ha um substancial relato sobre o cenario nacional relacionado a
informalidade.

3.2 Procedimento de coleta e analise de dados

A coleta dos dados foi feita por meio de distribuicdo do questiondrio a diversos
feirantes, selecionados aleatoriamente e interessados em participar da pesquisa, com
recolhimento do questiondrio ap6s uma hora.

Diversas dificuldades foram encontradas na aplicacdo do questionario, principalmente
durante os pré-testes, tais como:

1) falta de tempo por parte dos participantes em responder a pesquisa, resisténcia em se
identificar como formal, resolvido com a aplicagdo dos questionarios nas horas de
menor movimento;

i1) receio, por parte dos feirantes, quando a delicadeza do assunto. Parte consideravel dos
trabalhadores associou o pesquisador a receita federal. Houve maior receptividade
quando o pesquisador se apresentou com roupas casuais, como bermuda e camiseta
regata, junto da apresentacdo dos documentos da universidade;

i) ndo houve muita aceitabilidade quando o tema da pesquisa foi apresentado como
“dificuldades para se regularizar uma empresa ou montar uma empresa no DF”. Para
melhorar esse aspecto frisou-se que o intuito era de identificar as dificuldades que os
empreendedores da propria Feira encontravam para manter um negocio; e,

v) resisténcia em se identificar como informal. Adotou-se entdo como Proxy para essa
informagao a posse ou ndo de CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica).

Os dados coletados foram tabulados no programa Microsoft Excel, onde as linhas
representavam os participantes e as colunas, as variaveis medidas.

Segundo Gujarati (2000) existem trés formas mais comuns de se estimar modelos que
envolvem variaveis de resposta dicotomicas, sdo eles: Modelo de probabilidade linear (MPL),
Logit e Probit.

O modelo escolhido foi o Logit, onde ¢ estimado o valor de L que representa o log da
razdo das probabilidades do individuo possuir a caracteristica Y, no caso, CNPJ (bl), pela
probabilidade dele ndo possui-la. Maiores detalhes sobre modelos Logit podem ser
encontrados em Gujarati (2000) e Corra, Paulo e Filho (2007).



EnANPAD XXXV Encontro da ANPAD Rio de Janeiro / RJ —4 a 7 de setembro de 2011

Neste caso o modelo foi estimado pelo método de maxima verossimilhanga, sendo cada
observacdo tratada como uma realizagcdo simples de uma distribuicdo de Bernoulli, sendo a
equagdo nao linear nos parametros.

A forma funcional utilizada para estimacao dos parametros ¢ dada pela Equagao (1):

P(tem CNPJ)) _
(m) - C + szz + B3b3 + B4b4 + BSbS + B6b6 + B7b7 + B8b8 + ngg +

Bloblo + Bllbll + Blzb12 + Bl3b13 + B14b14 + BlsbIS + B16b16 + Bl7b17 + B18b18 +
B19b19 + Bzobzo tg; (1)

onde:

C: constante;

b1: Cadastro Nacional de Pessoa Fisica (CNPJ). Variavel dependente, 0 (zero) se ndo tiver o
cadastro e 1 (um) caso tenha.

b2: faixa etaria - foram consideradas as faixas: de 18 a 25 anos, de 25 a 35, de 35 a 45 ¢ acima
de 45, cada uma recebendo os valores de 1 a 4 respectivamente;

b3: escolaridade;

b4: horas de trabalho por dia, entre 6 e 12 horas;

b5: nascido em Brasilia, assume valor um para os nascidos e zero para os ndo nascidos;

b6: estava empregado quando comecou o negdcio, assume valor um para os empregados €
zero para os nao empregados;

b7: conhece programas de auxilio a pequenos negocios, assume valor um para os que
conhecem e zero para os que ndo conhecem;

b8: dispdem de alguma ajuda de programas de auxilio, assume valor um para os que dispdem
e zero para os que nao dispoem;

b9: empregabilidade, assume valor um para os que acreditam que arrumariam trabalho
facilmente caso desistissem do negdcio e zero para os que nao acreditam;

b10: dificuldade para se registrar uma empresa, assume valor um para os que consideram que
ha dificuldade e zero para os que ndo consideram;

b11: alta carga tributaria, assume valor um para os que consideram os impostos caros no
Brasil e zero para os que ndo consideram,;

b12: alta regulacdo do mercado de trabalho, assume valor um para os que consideram que ha
muita responsabilidade para se assinar uma carteira de trabalho e zero para os que nao
consideram,;

b13: eficiéncia nos investimentos do governo, assume valor um para os que consideram que
o0s servigos publicos prestados pelo governo sdao bons e zero para os que nao consideram;

b14: vontade de pagar imposto, assume valor um para os que tém vontade de pagar imposto e
zero para os que nao tém vontade;

b15: crer em corrupcdo dos 6rgdos de fiscalizacdo, assume valor um para os que acreditam
que existe os orgaos fiscalizadores sdo corrompiveis e zero para os que ndo acreditam;

b16: percepcdao de impunidade, assume valor um para os que t€ém medo dos orgdos de
fiscalizagdo e zero para os que ndo possuem medo;

b17: conhece as punic¢des aplicaveis aos negdcios informais, assume valor um quando ha
conhecimento e zero quando nao ha;

b18: percepc¢do de ilegalidade, assume valor um quando acredita-se que as atividades
desobedecem alguma lei e zero para quando ndo acredita;

b19: percepcdo da politica de contengdo da informalidade do governo, assume valor um
quando acredita-se que o governo preocupa mais em punir que educar sobre a regularizagdo e
zero quando ndo acredita; e,

b20: percepcao de apoio do governo, assume valor um quando acredita-se que o governo tenta
ajudar o pequeno negdcio e zero quando ndo acredita; e,

g;: termo de erro estocastico ~N(0;5°).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os principais resultados encontrados sao debatidos nesta secao.

A Tabela 3 apresenta as médias, os desvios-padrdo e os coeficientes de variacao das
variaveis pesquisadas. Como pode ser visto, participar de algum programa de assisténcia
social governamental e a impressdo sobre a qualidade dos servigos publicos sdo as variaveis
com maior grau de dispersao, enquanto a percep¢ao de elevada carga tributdria e a situagdo
ocupacional no momento de abertura do negdcio as com menor variabilidade.

Tabela 3: Descri¢do da amostra.

Desv. Coef. de

Variavel Obser. Minimo Maximo Média Padrao Variacao
bl 234 0 1 0,3419 0,4754 1,3905
b2 234 1 4 2,5688 0,8726 0,3397
b3 234 1 7 3,3889 1,342 0,3960
b4 234 6 12 0,2949 0,457 1,5497
b5 234 0 1 0,4189 0,4944 1,1802
b6 234 0 1 9,0513 1,4844 0,1640
b7 234 0 1 0,1752 0,381 2,1747
b8 234 0 1 0,0256 0,1584 6,1875
b9 234 0 1 0,1239 0,3302 2,6651
bl10 234 0 1 0,7155 0,4521 0,6319
bll 234 0 1 0,9914 0,0923 0,0931
bl2 234 0 1 0,9017 0,2983 0,3308
b13 234 0 1 0,047 0,2121 4,5128
bl4 234 0 1 0,5855 0,4937 0,8432
bl5 234 0 1 0,9615 0,1928 0,2005
bl6 234 0 1 0,4359 0,4969 1,1399
bl7 234 0 1 0,7308 0,4445 0,6082
bl8 234 0 1 0,4402 0,4975 1,1302
b19 234 0 1 0,9701 0,1707 0,1760
b20 234 0 1 0,2778 0,4489 1,6159

O predominio de empreendedores na faixa etaria entre 26 e 45 anos pode ser visto na
Tabela 4, cerca de 73% dos trabalhadores encontram-se nessa faixa etaria.

Tabela 4: Faixa etaria.

Faixa Etaria Porcentagem (%)
De 18 a 25 anos 10,6837
De 26 a 35 anos 36,7521
De 36 a 45 anos 37,6068
Acima de 46 anos 14,9572

Quanto a escolaridade, cerca de 52% tém ensino médio completo ou ao menos
ingressaram no ensino médio. Apenas 3% dos trabalhadores tém nivel superior completo, o
que pode ser resultado tanto baixo retorno que anos adicionais de educacdo podem trazer para
esse tipo de profissional, quanto conseqiiéncia das oportunidades oferecidas pelo setor publico
para pessoas com esse grau de formacao, situacdo tipica do Distrito Federal. Os dados sdo
apresentados na Tabela 5.
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Tabela 5: Escolaridade.

Rio de Janeiro / RJ—4 a 7 de setembro de 2011

Escolaridade Porcentagem (%)

Ensino fundamental incompleto
Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto
Ensino médio completo

Ensino superior incompleto
Ensino superior completo

Poés-graduado

17,094
5,9829
14,9573
48,2906
10,2564
3,4188
0,0000

Como evidéncia a Tabela 6, cerca de 68% dos entrevistados declararam ter jornada

de trabalho igual ou superior a 8 horas diarias

Tabela 6: Horas de trabalho diarias.

Horas de trabalho diario Porcentagem (%)
6 horas 7,2650
7 horas 3,4188
8 horas 20,0855
9 horas 37,6068
10 horas 20,5128
11 horas 0,0000
12 horas 11,1111

A Tabela 7 apresenta os resultados das perguntas qualitativas, bindrias. A menor
parte dos entrevistados, 34,19%, declarou ter CNPJ, praticamente todos consideram alta a

tributacdo e acreditam em corrup¢ao no governo.

Tabela 7: Distribuicio de resposta das perguntas bindrias.

Sim (%) Nao (%)

Possui CNPJ (bl) 34,188 65,812

Nascido em Brasilia (b5) 29,4872 70,5128

Estava empregado quando abriu o negocio (b6) 41,8803 58,1196
Conhece os programas do governo de auxilio ao pequeno negocio (b7) 17,5214 82,4786
Beneficiario de programa de assisténcia social (b8) 2,5641 97,4359

Alta empregabilidade (b9) 12,3931 87,6068

Considera que ha dificuldades para se registrar um negécio (b10) 70,9401 28,2051
Considera os impostos altos (b11) 99,1453 0,8547

Considera alta a regulagdo do mercado de trabalho (b12) 90,1709  9,82905
Considera bons os servicos publicos (b13) 4,70091 95,2991

Tem vontade de pagar imposto (b14) 58,547 41,453

Acredita que hé corrupg@o no governo (bl5) 96,1538 3,8462

Tem medo da fiscalizacdo (b16) 43,5897 56,4103

Conhece as punicdes (b17) 73,0769 26,9231

Considera que desobedece a lei (b18) 44,0171 55,9829

Considera que o governo estd mais preocupado em punir (b19) 97,0085 2,9915
Considera que o governo tenta ajudar a pequena empresa (b20) 27,7778 72,2222
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Independentemente de atuarem ou ndo na formalidade, os entrevistados
demonstraram que a crenga no excesso de regulacdo trabalhista ¢ dominante. Esse ¢ um fato
interessante, principalmente se considerarmos que quase 60% estava desempregada antes de
iniciar o negdcio. Aparentemente, para a maior parte esses trabalhados, os direitos trabalhistas
garantidos pela Lei s3o mais prejudiciais do que benéficos.

Poucos entrevistados, 17,52%, declaram conhecer os programas de auxilio & pequena
empresa, sendo que mais de 95% tém uma percepcdo ruim da qualidade dos servigos
publicos.

Esses resultados em conjunto nos auxiliam a tracar um pequeno perfil da amostra,
que aparenta acreditar na existéncia de elevada carga tributaria, com pouco retorno em termos
de servigos publicos de qualidade, corrupg¢do governamental e direitos trabalhistas que mais
atrapalham do que ajudam.

A Tabela 8 apresenta os parametros estimados pelo modelo Logit conforme
especificado na Equagao 1.

Tabela 8: Resultados da regressﬁo.

Variavel Coeficiente Erro-Padrio Estatistica Z Probabilidade

C -22,96528 6,518598 -3,52304 0,0004

b2 -0,146781 0,383302 -0,382938 0,7018

b3 1,847004 0,558607 3,306444 0,0009

b4 0,663142 0,30848 2,149704 0,0316

b5 1,29672 0,797704 1,625565 0,104

b6 5,51535 1,679847 3,283246 0,001

b7 5,161608 1,39417 3,702282 0,0002

b9 -1,260818 1,392562 -0,905394 0,3653

b10 5,535638 1,448396 3,821908 0,0001

bl12 0,351662 1,866603 0,188397 0,8506

b13 2,325421 1,457786 1,595173 0,1107

bl14 0,534047 0,619471 0,862101 0,3886

bl5 -1,815919 1,165111 -1,55858 0,1191

bl6 -7,693429 1,970021 -3,905251 0,0001

b17 0,330823 0,855912 0,386516 0,6991

bl18 -3,53797 1,309823 -2,701106 0,0069

b19 6,261258 1,8105 3,458304 0,0005

b20 0,347154 0,90804 0,382312 0,7022

McFadden R-squared 0,598261 Média da variavel dep. 0,344828

D.P. var. dependente 0,47634  Erro padrao da regressao 0,300143

Crit. de info. de Akaike 0,672762 SQR 19,27831

Critério de Schwarz 0,940181 Log likelihood -60,04039

Crit. de Hannan-Quinn 0,780609  Desvio 120,0808

Restr. desvio 298,9022  Restr. log likelihood -149,4511

Estatistica LR 178,8214 Média do. log likelihood -0,258795

Prob(LR) 0,000

Obs com dep. =0 152

Obs com dep. =1 80  Total de 232
observacoes
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Para se verificar a robustez do modelo deve-se observar a estatistica LR, onde se o
valor da probabilidade for inferior a 5%, ha indicio de que o modelo se ajusta adequadamente
aos dados. Como o valor calculado foi zero, pode-se assumir que o modelo estimado ¢
apropriado.

Também ¢é importante observar a significancias estatistica dos pardmetros estimados,
o que ¢ feito com auxilio da estatistica de teste Z, onde o valor z deve estar fora do intervalo
(-1,96, +1,96), para que a parametro tenha sua irrelevancia estatistica rejeitada.

Os parametros estimados: “b2”, “b5”, “b9”, “b10”, “b12”, “b14”, “b15”, “b17” e
“b20”, ndo podem ser considerados estatisticamente diferentes de zero.

Separadas as variaveis estatisticamente significativas, o antilog de seus coeficientes
podem ser calculados. O que € necessario para se estimar a mudanca na probabilidade
associada (odds ratio) da variavel dependente a variagcOes nas varidveis explicativas.. Os
resultados sdo apresentados na Tabela 9

Tabela 9: Antilog.

Variaveis Coeficiente Antilog
C (Dependente) -22,9653 0,0000
b3 1,8470 6,3408
b4 0,6631 1,9409
b6 5,5153 248,4769
b7 5,1616 174,4447
bl13 2,3254 10,2310
bl6 -7,6934 0,0005
bl18 -3,5378 0,0291
b19 6,2613 523,8776

Observa-se que a variavel b3, escolaridade, possui sinal positivo em seu coeficiente,
0 que representa uma relagdo positiva com a variavel dependente. Quer dizer que quanto
maior o grau de instru¢do do empreendedor, maior ¢ a chance dele possuir CNPJ, na ordem de
6,34 mais chances por uma variagao na escolaridade.

A variavel b4, horas de trabalho diario, também possui sinal positivo no coeficiente e
conforme andlise do antilog, a cada hora de trabalho a mais que o individuo possua no dia
eleva-se a chance deste possuir CNPJ em 94%. Esse resultado pode ter uma relagdo direta
com o medo de ser punido pela fiscalizacdo e ter parte dos beneficios de seu trabalho
transferidos para o governo na forma de multa.

As pessoas que se encontravam empregadas antes da abertura do negocio (b6)
possuem 248,5 mais chance de possuir CNPJ do que as pessoas que estavam desempregadas.
Uma diferenca tdo grande talvez possa ser explicada pela aversdao ao risco dos
empreendedores. O individuo que estd empregado e pede demissdo para administrar seu
negocio aparenta estar menor propenso a se expor aos risco de possiveis punigdes ligadas a
atuacdo ilegal. Ou seja, ele ¢ mais sensivel a presenca de garantias legais

Conhecer os programas de auxilio a pequena empresa (b7) também afeta
positivamente a regularizagdo do negdcio, aumenta em 174,5 vezes a chance dele ser regular.
Esse resultado tem importante desdobramento em termos de politica publica, pois indica que
o aumento na divulgagdo de tais programas podem auxiliar na maneira consideravel a redugao
da informalidade.

Aqueles que acreditam serem bons os servigos publicos (b13), tém 10,23 mais
chances de serem regularizados do que os que acreditam serem os servi¢os ruins. Essa
estimativa pode indicar que ha algum tipo de relagdo entre a crenga que se recebe servigos

13



EnANPAD XXXV Encontro da ANPAD Rio de Janeiro / RJ —4 a 7 de setembro de 2011

publicos adequados e a disponibilidade em financid-los, resultado direto da regularizacao do
negocio.

O medo da fiscalizagdo (b16) ¢é praticamente irrelevante na decisdao de se regularizar
0 ndo o negbcio. A se somar esse resultado com o da variavel b7 e b13, percebe-se que o
impacto marginal da propaganda dos programas de apoio ao pequeno empreendedor ¢ a
melhoria na prestacdo dos servigos publicos ¢ mais eficaz no combate a informalidade do que
a fiscalizacdo. A ndo ser que as agdes de fiscalizacdo fossem intensificada de tal forma, que a
percepcao de medo dos empreendedores mudasse.

Acreditar que se pratica algum tipo de comércio ilegal (b18) reduz
consideravelmente as chances de formalidade. Um comerciante que cré vender algo ilegal tem
apenas 2,91% de chance de ter um negocio regularizado. E provavel que por ja se achar
sujeito a possiveis punicdes legais, esse tipo de empreendedor ndo veja razdo em se evitar
punig¢des adicionais, resultantes da ndo regularizagdo do negocio.

Individuos que consideram que o governo federal se preocupa mais em punir
empreendedores submersos do que em educé-los quanto as vantagens de se regularizar o
negocio (b19), tém 523,87 mais chance de possuir CNPJ do que os aqueles que acreditam
estar o governo mais preocupado em educar. Hé a possibilidade de essa estimativa estar ligada
ao grau de aversdo de risco dos empreendedores. Aqueles que véem o governo como um ente
com impeto punitivo em vez de educacional tém mais receio em se expor ao risco de punicao.

5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Este estudo contribui para uma melhor compreensdo a respeito da economia submersa,
tendo como foco o comportamento dos pequenos empreendedores. Geralmente os estudos
nesta area utilizam-se do modelo MIMIC, modelo de maultiplas causas e multiplos
indicadores, para mensurar o tamanho, o comportamento € o impacto da submersdo, porém
faltam pesquisas que tentem compreender a raiz desta ocorréncia.

A principal contribui¢do, portanto, deve-se ao fato da incipiéncia de estudos na area,
principalmente no Brasil. Percebe-se no referencial que as principais pesquisas feitas a
respeito da informalidade empresarial e seu impacto no Brasil foram elaboradas por
pesquisadores ou entidades estrangeiras. Ressalta-se a importancia destas pesquisas para uma
melhor adequacgdo das politicas publicas referentes ao assunto, pois como analisado neste
estudo a percepg¢ao dos empreendedores informais quanto a estas politicas ainda ¢ ruim, sendo
que a maioria ndo acha que o governo tenta ajuda-los e quase 100% considera que o governo
prioriza a punic¢ao a educagao.

Dentre os impactos da economia submersa na economia formal mensurados por
Schneider (2008), cabe ressaltar a evasdo fiscal, o déficit nas arrecadagdes chegou ao patamar
de 36% em porcentagem do PIB em 2006, ou seja, este ¢ um assunto de suma importancia
para o governo. Olimpia e Rolim (2000) frisam a necessidade de um conjunto amplo de
medidas de enfrentamento e contencdo da submersdo, a recomendacdo ¢ de que o primeiro
passo seja compreender as necessidades dos novos empreendedores, como citado na pesquisa
GEM 2009 sdo quase 19 milhdes, para depois serem tomadas as medidas. Outra contribuigao
desta pesquisa ¢ mostrar que existe viabilidade de se dedicar atengdo aos informais, pois
existe grande chance deles se formalizarem, visto que a maioria, em tono de 66%
demonstraram interesse em pagar impostos mesmo considerando eles altos.

Assim como o carater inovador da pesquisa traz vantagens, também impdem certas
limitagdes. No caso desta pesquisa faltou precisdo nos dados coletados através das varidveis
explicativas, o que ¢ explicado devido a falta de referéncia e estudos aprofundados. Outros
determinantes que limitam muito a formulagdo dessas variaveis sdo os fatores percebidos em
campo, como: a resisténcia a participacdo da pesquisa por parte dos informais, pelo receio de
serem identificados ou pela a descrenga de que alguma coisa possa mudar; a diversidade dos
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niveis escolares que restringe o questionario em relagdo a gramatica, pois como apontado nos
resultados, ha empreendedores que ndo possuem nem o ensino fundamental completo.

Porém, com toda a dificuldade encontrada o objetivo do estudo foi ao menos
parcialmente atingido, pois algumas hipdteses explicativas foram relacionadas com sucesso
em relacdo a varidvel dependente. Percebe-se também que a hipdtese sugerida por Perry et al
(2007) de que os individuos analisam implicitamente o custo-beneficio de ultrapassar a
margem para a formalidade e optam por ndo fazé-lo, ndo ¢ inteiramente verdade no caso do
Brasil, pois a andlise do custo-beneficio por parte do empreendedor tem forte viés devido a
falta de educagdo e informagdo, o que ¢ depreendido da analise descritiva dos dados, onde
82% desconhece os programas de incentivo e auxilio aos pequenos negocios e 74% ndo
considera que o governo tem intengdo de ajuda-los.
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