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RESUMO

O presente estudo teve por objetivo delinear as articulagdes e interfaces das universidades
publicas brasileiras, considerando a triade Estado, oligarquia académica e mercado, na busca
de conhecer e aprofundar os conflitos e interesses envolvidos. Especificamente, buscar-se-a
desvendar, por meio do discurso dos gestores como eles explicam a realidade da organizagao
universitaria, concernentes a um contexto de maior interacdo com a sociedade. Para alcancar
estes propositos foi apresentada as mudangas das universidades no Brasil, processadas nos
governos Itamar Franco, Fernando Henrique Cardoso e Luiz Inicio Lula da Silva,
especialmente, no que se refere as novas interagdes que as universidades passaram a ter com o
ambiente. Neste contexto, resgataram-se os estudos de Dréze e Debelle (1968), Clark (1983) e
Kerr (2005) que ofereceram elementos para uma compreensao critica das concepcoes de
universidade, suas multiplas interfaces com o ambiente e as for¢as que atuam sobre elas,
influenciando em sua gestdo e organizacao. Outros autores mencionados foram: Sguissardi
2005; Trindade, 2001; Martins 2006; Catani ¢ Oliveira, 2002; Velloso, 2002 e¢ Calderon,
2002. A realidade empirica focalizada no trabalho refere-se a estudos de caso multiplos
realizados na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), na Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF) e na Universidade Federal de Uberlandia (UFU). Os dados foram obtidos
por meio de entrevistas com os gestores das universidades. Os resultados indicam que as
universidades brasileiras sofrem intensa acdo coordenadora do Estado, estando, porém em
processo de ampliacdo das suas interagdes com o mercado. Pode-se observar, na comparagao
das trés universidades, que a UFMG apresenta um estagio mais avancado que a UFJF ¢ a
UFU, no processo de aproximacdo com o mercado. Entretanto, as duas universidades
compreendem a importancia desta aproximagdo e realizam esfor¢os para viabilizar novas
parcerias. Foi possivel observar também que, nas universidades estudadas enfraqueceram-se
as resisténcias ao processo de aproximagdo com as empresas, por meio de uma ampla
negociacdo politica com os grupos antagdnicos e¢ em fungdo da harmonizagdo entre os
interesses do mercado e das liderancas académicas. O poder do Estado faz emergir
sistematicamente acdes a serem concretizadas pelas universidades no seu esfor¢co de realizar
mudancas sociais. Em suma, o Estado estabelecendo macro politicas que permitam as
universidades interagirem com a sociedade e o mercado, a oligarquia académica liberta e
liberada das amarras conservadoras ¢ o mercado demandando os saberes e poderes da
universidade, cria-se, assim, as condi¢des para um novo agir das universidades, fundados em
novas concepgoes.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo tem por objetivo delinear as articulagdes e interfaces das universidades
publicas brasileiras, considerando a triade Estado, oligarquia académica e mercado, na busca
de conhecer e aprofundar os conflitos e interesses envolvidos. Especificamente, busca-se
desvendar, por meio do discurso dos gestores como eles explicam a realidade da organizag¢ao
universitaria em um contexto de maior interagdo com a sociedade.

No Brasil e no mundo, debates sobre o rumo do ensino superior tém sido intensos nas tltimas
décadas. Entre os temas mais discutidos, destacam-se o aumento da demanda e a massificagdo
do acesso, as novas func¢des da educacao superior, o papel da universidade na nova economia,
a universidade e as novas tecnologias de informac¢do e comunicagdo, o papel critico que a
universidade deve desempenhar neste intenso processo de mudanca social, a mudanga do
perfil dos novos profissionais, as relacdes das universidades publicas com o Estado e o
mercado, a questdo do financiamento do ensino superior e a gestdo dessas organizacdes cada
vez mais complexas (Bok, 2003; Santos, 2005; Clark, 1983; Kerr, 2005; Trindade, 2001;
Catani e Oliveira, 2002; Sguissardi, 2005; Velloso, 2002 e Calderon, 2002).

As novas fungdes assumidas pelas universidades sdo diversas. Além do ensino de graduagdo e
pos-graduacdo para um publico cada vez maior, elas estdo atuando em pesquisas puras e
aplicadas, gerenciando hospitais, parques tecnologicos, centros agricolas, prestando servigos
de consultorias para empresas e governos, oferecendo cursos de capacitacdo para
trabalhadores e cursos a distdncia em varios niveis, entre outras atividades. Por envolver
geracdo de recursos provenientes da cobranca pelos servigos prestados, esse processo estd
sendo chamado por diversos autores de “mercantiliza¢ao” (Trindade, 2001; Bok, 2003; Catani
e Oliveira, 2002; Sguissardi, 2005; Velloso, 2002 e Calderon, 2002). Este processo tem sido
motivo de preocupagdo e critica para alguns autores. Para eles, os ideais liberais ao se
tornarem hegemonicos, levam a uma redugdo crescente da atuagdo do Estado e a conseqiiente
reducdo dos gastos publicos com educagdo, em especial, com a educacdo superior. Este
cenario induz as universidades publicas a buscarem fontes alternativas de financiamento,
através, principalmente, da venda de servigos aos mais diversos setores da sociedade civil, tais
como empresas, Governos, sindicatos e organizagdes ndo governamentais (Santos, 2005;
Trindade, 2001; Bok, 2003; Catani e Oliveira, 2002; Sguissardi, 2005; Gentili, 2001;Velloso,
2002 e Calderon, 2002). Esses estudiosos alertam para o seguinte fato: se, por um lado, a
diversificacao de atividades das universidades pode trazer beneficios, tais como ampliagdo da
captagdo de recursos, maior visibilidade e at¢ mesmo maior relevancia social, por outro,
expoOe essas institui¢des a riscos de perda de autonomia, ameaga a reputagdo académica e
estimula uma competi¢cdo nociva entre as diversas universidades.

Entretanto, um estudo sobre autores que analisaram as universidades no mundo, em décadas
anteriores, mostra que estas mudangas no ensino superior ndo representam uma crise, mas,
apenas, novas concepgoes de universidade. Trés trabalhos realizados entre 1960 ¢ 1983 levam
a tal conclusdo. O primeiro ¢ o de Clark Kerr, em 1963, que desenvolveu o ja classico
conceito de “Multiversidade”, para designar a nova instituicdo universitaria, com multiplas
funcdes (Kerr, 2005). Kerr (2005) defendia que as universidades americanas encontravam-se,
na década de 1960, no que ele chamava “a dobradi¢a da histéria”. Deixaram de ser as
universidades cldssicas de ensino e pesquisa, assumindo novas e multiplas fungdes.

Outra abordagem histérica que observou as multiplas fun¢des das universidades foi a de
Dréze e Debelle em 1968. Esses autores estudaram o modelo universitario de cinco paises,
Inglaterra, Alemanha, Estados Unidos, Franga ¢ URSS, e definiram concepgdes diferentes de
universidades a partir dessas experiéncias. E interessante observar que, em pelo menos trés
dessas concepgdes, as universidades assumem papéis que extrapolam as fun¢des de ensino e
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pesquisa. Vale destacar que tanto Kerr quanto Dréze e Debelle realizaram seus trabalhos nos
anos de 1960 e ja discutiam estas diversas fungdes das universidades.

Um outro estudo que retratou essa diversidade de concepgdes de universidade foi a obra de
Burton Clark, O sistema de educagdo superior: organizagdo académica numa perspectiva
internacional comparada, em 1983. Apo6s reconhecer a complexidade e especificidade da
gestdo universitaria (marcada por sistemas administrativos necessariamente flexiveis, que
possam dar conta dos conflitos de interesse entre os diferentes atores envolvidos nessas
organizagdes), esse autor propde um modelo de coordenagdo para as universidades baseado
em trés sistemas: o Estado, a oligarquia académica e o mercado. Estes trés sistemas exercem
influéncias sobre as institui¢des universitarias. O autor estudou os modelos de ensino superior
de diversos paises e procurou identificar como cada uma dessas forcas de coordenagdo exerce
influéncia e controle nas universidades.

A realidade empirica focalizada no trabalho refere-se a estudos de caso multiplos realizados
na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), na Universidade Federal de Uberlandia
(UFU) e na Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). Para isto utilizou-se os discurso dos
gestores para captar a vivéncia e experiéncia relacionadas as suas realizacdes,
impossibilidades, percepgdes e atitudes, relatando pontos na convergéncia dirigentes
universitarios - contexto de trabalho, a partir dos quais mudancas devam ser impulsionadas,
para que se possa criar novas estratégias, dirimir conflitos e ampliar as possibilidades de
integracao e interface entre Estado-mercado-universidades publicas.

O problema central deste trabalho pode ser descrito nesta questdo: Como as universidades
publicas tém buscado superar os conflitos e harmonizar os interesses gerados pelas multiplas
articulagdes com os diversos atores — Estado, Oligarquia Académica e Mercado - que
impactam na sua gestao?

Para contribuir na solugdo desse problema, o objetivo geral deste trabalho foi delinear as
articulagdes e interfaces das universidades publicas, considerando a triade Estado, Oligarquia
Académica e Mercado, na busca de conhecer e aprofundar os conflitos e interesses
envolvidos. O objetivo geral se desdobra nos seguintes objetivos especificos: (i) Descrever os
processos de mudanca e de transformagdo das universidades publicas, em especial os aspectos
relativos as novas relagdes universidade — ambiente. (ii) Identificar as implicagdes e a
complexa problematica que envolve a relagdo da universidade com o Estado, a Oligarquia
Académica e o Mercado, bem como os interesses e conflitos emergentes. (iii) Propor agdes e
recomendacgdes que visem a harmonizacdo dos interesses ¢ conflitos nas relagdes entre os
diversos atores: Universidade, Estado, Oligarquia Académica e Mercado.

Este trabalho esta estruturado em quatro partes, incluindo-se esta introdu¢do. Na segunda
parte sistematizou-se o referencial teérico em que se busca realizar uma contextualizacao das
mudan¢as das universidades. Analisar-se-4 as recentes mudancas da educacdo superior
brasileira, focando o processo de ampliagdo de funcdes das universidades, abordando duas
visdes: mudancas como crise € mudancas como transformacdo de concepgdo das
universidades brasileiras. A terceira parte enfoca-se a metodologia do estudo, onde sdo
descritos aspectos relativos a metodologia de investigacdo e ao método de coleta e analise dos
dados. Finalmente, na quarta parte sdo apresentados os estudos de casos com os resultados da
analise das entrevistas que permitiram retratar as mudangas nas universidades percebidas
pelos seus dirigentes em toda sua complexidade e riqueza. Finalmente, na quarta parte seréd
feita a conclusdo deste trabalho.

2 UNIVERSIDADES BRASILEIRAS: SEU AMBIENTE DINAMICO E MUTANTE

Nos ultimos quinze anos, o sistema de ensino superior no Brasil passou por expressivas
mudangas. Neste periodo, foram trés governos diferentes com politicas distintas para a
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educagao Superior no Brasil. O primeiro Governo deste periodo foi o do Presidente Itamar
Franco e do Ministro da Educacdo Murilio Hingel, que vai de 1992 até 1994. Este periodo foi
marcado por uma relagdo cooperativa e amistosa entre o Ministério da Educagdo (MEC) e as
Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES).

Entre os avangos ocorridos neste periodo, pode-se destacar: a implantagdo do Programa de
Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB); implantacdo do Programa de
Fomento a Extensdo Universitaria (PROEXT); proposi¢do ¢ aprovagdo da Lei N° 8.958 de
21/12/1994, que dispde sobre as relagdes das Universidades com suas Fundagdes de Apoio, a
chamada Lei das Fundagdes. E importante destacar que a concepgdo destes programas e
politicas foi precedida de negocia¢des com as IFES. (Pinto da Luz, 2004).

Em meio a estas medidas implantadas pelo Governo cabe, no ambito deste trabalho, enfatizar
a Lei das Fundacdes. As Fundagdes de Apoio ja existiam anteriormente, entretanto careciam
de regulamentacdo que permitisse seu melhor funcionamento. Por esta falta de
regulamentacdo, as Fundagdes vinham sendo contestadas pelo Tribunal de Contas da Unido
desde 1980 e chegaram a ser extintas no Governo do Presidente José Sarney. Para Pinto da
Luz (2004), era uma questdo que se arrastava e dificultava a gestdo das universidades
federais. A aprovacdo da Lei de Fundagdo e o estimulo a extensdo universitaria ocorridos
neste periodo, demonstram a intencdo do Governo em estimular as Universidades a
aumentarem suas interacdes com a sociedade.

O segundo Governo ¢ o do Presidente Fernando Henrique Cardoso e do Ministro da Educagao
Paulo Renato que vai de 1995 até 2002. Este periodo foi marcado por uma relagdo muito
conflituosa entre 0 MEC e as IFES. Em fun¢do de uma politica econdmica baseada em forte
contencdo de gastos publicos, o MEC se viu obrigado a cortar recursos dos diversos
programas e adotar politicas salariais restritivas. Uma forte crise instalou-se no sistema
publico federal de educagdo superior. Recursos financeiros escassos, greves constantes dos
professores e funciondrios e grande evasdo de docentes por aposentadorias marcaram este
periodo. (MORHY, 2004). Duas caracteristicas ficaram marcadas na gestdo do ensino
superior do Governo FHC. A primeira foi a preocupagdo em reduzir gastos com as
universidades federais, que foi atingida mediante reducdo de despesas com pessoal e a
reducdo do orcamento de outros custeios e capital. A segunda caracteristica foi a forte
ampliacdo do sistema de ensino superior no Brasil, especialmente no setor privado. Estas
caracteristicas fizeram com que o governo FHC fosse duramente criticado nas Universidades
Federais. Cunha (2003) comenta este fato:

Se, de um lado, as IFES padeceram de recursos para continuarem a operar nos termos que
antes faziam, e, de outro, as IES privadas recebiam os beneficios visiveis, como deixar de
pensar que o sucateamento do setor publico do ensino superior correspondia a um intento
deliberado? Sem outra referéncia empirica, esse foi o pensamento dominante naquelas
institui¢cdes durante o octonato FHC. (CUNHA, 2003, p. 58).

Entre as principais conseqiiéncias desta redu¢do dos financiamentos publicos para as
universidades federais, pode-se destacar o fato das universidades terem sido compelidas a
buscar fontes alternativas de financiamento, através de prestagao de servigos diversos.

Finalmente, o terceiro Governo deste periodo foi o do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva,
que se iniciou em 2003 e teve trés ministros da Educag@o, Cristovam Buarque (2003), Tarso
Genro (2004) e Fernando Haddad (a partir de 2005). No primeiro mandato, observa-se uma
retomada dos investimentos em Educa¢do Superior, com ampliagdo dos recursos
orcamentarios destinados as IFES, bem como recuperagdo dos saldrios dos professores e
funcionarios. Com isto, a relacdo entre as universidades federais ¢ o MEC retoma um espirito
cooperativo. Ao contrario do primeiro mandato, o segundo ¢ marcado por um projeto que
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busca congregar todas as acdes do governo concernentes a educacdo. O Plano de
Desenvolvimento da Educacdo — PDE, lang¢ado pelo Presidente da Reptblica, em 24 de abril
de 2007, logo no inicio de seu segundo mandato, oferece as diretrizes de todas as politicas do
MEQC, inclusive para o ensino superior. O Plano ¢ estruturado em quatro eixos: educagdo
basica, educagdo superior, educacdo profissional e alfabetizagdo. Em que pese o fato de o
PDE estar alicercado sobre o principio da visdo sistémica da educagdo, cabera neste trabalho
focar o eixo da educagdo superior.

Dentro deste contexto, o MEC propde dois programas. O primeiro, que busca atingir o
sistema publico federal, ¢ o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007. O
objetivo foi a imediata ampliagdo no nimero de vagas nas universidades federais, bem como a
reducdo das retengdes. Em contrapartida o MEC oferecia as universidades que aderissem,
vagas para contratacdo de professores e recursos para melhoria da infra-estrutura.

O segundo Programa, no ambito do PDE foi Programa Universidade para Todos - PROUNI.
O PROUNI tem como finalidade a concessdo de bolsas de estudos integrais e parciais, a
estudantes de cursos de graduagdo e seqiienciais de formagdo especifica, em instituigdes
privadas de educagdo superior. Em contrapartida, o programa oferece isencdo de tributos as
Institui¢des que recebem os alunos bolsistas.

Outras duas ac¢des importantes do Governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva foram
relativas ao estimulo da pesquisa e inovagdo tecnoldgica. A primeira foi a aprovacdo da Lei
de Inovacao Tecnologica (Lei n® 10.973 de 2004), que disciplinou as parcerias entre empresas
e universidades no desenvolvimento de tecnologias. Esta lei possibilita a aproximag¢do das
universidades brasileiras com o setor empresarial e governamental.

Outra agao foi a aprovagao da Lei n® 11.487, de incentivo a ciéncia e tecnologia, sancionada
em 2007. O sentido dessa medida é aproximar o setor produtivo e industrial da pesquisa
académica aplicada, a partir da redu¢do fiscal das empresas que investirem em projetos
desenvolvidos por instituicdes publicas. A lei estabelece critérios de direito de propriedade
intelectual. As empresas que investirem em pesquisas, desenvolvidas por instituigdes
cientificas e tecnoldgicas (ICTs), recebem isencdo fiscal inversamente proporcional ao direito
de propriedade. Para receber os incentivos, o projeto deve ser aprovado por uma comissao de
especialistas dos ministérios da Educag¢do, do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior e da Ciéncia e Tecnologia.

O relato acima permite observar que os trés Governos analisados realizaram agdes que
determinaram mudangas importantes na Educacdo Superior Brasileira. Entre estas mudangas,
duas devem ser destacadas. A primeira refere-se a forte ampliagdo do sistema de ensino
superior no Brasil. A segunda mudanca foi a intensificagdo das relagdes das Universidades,
em especial as Federais, com a sociedade, estimuladas por medidas adotadas nos trés
governos: a aprovacao da Lei de Fundacdo e o estimulo a extensdo universitaria ocorridos na
gestdo do Presidente Itamar Franco; a busca por novas fontes de recursos, gerada pela crise
financeira ocorrida no Governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso; e a aprovagao da
Lei de Inovagdao Tecnoldgica (Lei n® 10.973 de 2004), que disciplinou as parcerias entre
empresas e universidades, ocorrida na gestdo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Assim,
a partir dos anos 90, a universidade brasileira, e em especial, as universidades publicas
federais passam a intensificar suas relagdes com diferentes segmentos da sociedade brasileira.
Segundo Martins (2006), em funcdo dessas relagdes que o ensino superior passou a
estabelecer com o ambiente externo, “iniciou-se um gradativo processo de revisdo de sua
propria identidade institucional, até entdo calcada num modelo universitirio humboltiano',
que tendia a preservar sua autonomia intelectual diante das demandas do mundo externo.”
(Martins, 2006. p.1005).
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Se, por um lado, em sua fase atual, essa ampliacdo das func¢des do ensino superior lhe
conferiu uma expressiva visibilidade no interior das institui¢des culturais da modernidade, por
outro, a0 mesmo tempo tem contribuido para torna-lo mais vulneravel quanto a preservagao
de sua relativa autonomia institucional diante das multiplas demandas advindas dos campos
econdmico e politico e dos atores que atuam nesses espagos sociais (Bok, 2003; Martins,
2006, 1987; Kerr, 1982).

Esse dilema sobre aspectos positivos e negativos das novas fungdes desempenhadas pelas
universidades tem ocupado espaco amplo nos debates académicos. Para determinados
estudiosos, sinalizam uma grande crise por que passa a universidade; para outros, estas novas
funcdes assumidas podem representar, apenas, novas concepcoes de universidade.

Os criticos deste processo de multiplicacdo das fungdes das universidades sustentam suas
posicdes em diversos argumentos. A critica mais recorrente ¢ a ameaga das universidades
publicas perderem sua identidade de bem publico. Porém outros argumentos também sao
invocados. Bok (2003) defende que, se, por um lado, essa diversificagdo de atividades das
universidades pode trazer beneficios, tais como ampliagdo da captagdo de recursos, maior
visibilidade e até mesmo maior relevancia social, por outro, expde as universidades a riscos
de perda de autonomia, ameaca a reputagdo académica e estimula uma competi¢do nociva
entre as universidades. A visdo critica desta mudanga ¢ resumida por Sguissardi (2005) que
afirma:

A par da hierarquizagdo que tal mudanga podera impor a universidade, aprofundando um
processo em que unidades, grupos e mesmo instituicdes terdo condicdes de trabalho,
regimes de funcionamento e salarios diferenciados, os principais riscos ficam por conta da
mercantilizacdo do conhecimento, do arrefecimento do potencial critico que a universidade
dispde desde sua génese e do aprofundamento do quadro de heteronomia das universidades,
que incrementardo sua dependéncia dos recursos, da dire¢do e do controle ndo somente do
Estado, mas, em especial, do mercado. (Sguissardi, 2005, p. 123).

Ha certo consenso entre os criticos, quanto as causas de tais mudangas. As principais causas
apontadas sdo: a crise dos estados nacionais, que leva a uma crise de financiamento nas
universidades publicas; as recomendacdes de agéncias internacionais, em especial o Banco
Mundial; e mudangas na organiza¢do econdmica. Sguissardi (2005) associa a crise do Estado
do Bem-Estar e do Estado Desenvolvimentista ao inicio do que ele chama de o mais crucial
dilema para a universidade publica na modernidade: “diante dos constrangimentos
econdmico-financeiros ¢ da nova concep¢do da economia, de Estado e dos direitos ou
servigos publicos, ver-se identificada como bem publico ou privado/mercantil.” (2005; p.192-
193). Martins (2006), percebendo a ameaga da crise institucional, defende que é fundamental
resgatar-se o papel do Estado como um ator central nos processos de formulacao de politicas
publicas para o sistema e na avaliacdo da qualidade académica das institui¢des.
Paralelamente, o Estado precisa posicionar-se de forma clara no processo de recuperacao das
universidades publicas, que precisam ser potencializadas e apoiadas de forma clara e decidida
pelo Governo Federal. Entretanto esse mesmo autor defende que o ensino superior deve
ampliar sua interacdo com diferentes grupos sociais, com o mundo do trabalho, com o setor
produtivo, preservando, ao mesmo tempo, uma atitude pluralista diante das demandas extra-
académicas. Proposi¢cdes, como esta apresentada por Martins (2006), que defendem interacdes
das universidades com diferentes atores sociais, remetem a analise destas mudangas por que
passam o ensino superior para uma abordagem diversa daquela de crise. Esse novo enfoque
sera discutido a seguir.

A leitura de que as universidades publicas estdo passando por uma crise em fun¢do de suas
interagdes multiplas com diversos segmentos da sociedade ndo ¢ compartilhada por vérios
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estudiosos do ensino superior. Ao contrario, diversas abordagens historicas demonstram que
estes multiplos papéis desempenhados pelas universidades ocorrem hd muito tempo em
diferentes paises.

A primeira abordagem historica que se pode citar ¢ a de Clark Kerr, em 1963. Esse autor
desenvolveu o ja classico conceito de “Multiversidade” para designar a nova institui¢ao
universitaria com multiplas fungdes (Kerr, 2005).

Kerr (2005), apos discutir duas concepcdes classicas de universidade, definiu como a
universidade americana podia ser vista na década de 1960.

A universidade de hoje pode ser compreendida, em parte, se comparada ao que ela ja foi —
ao claustro académico do Cardeal Newman, a organizag¢do de pesquisa de Abraham
Flexner." Estes sdo os modelos ideais dos quais ela se originou, os modelos ideais que ainda
constituem as ilusdes de alguns de seus habitantes. A universidade americana moderna nao
¢, contudo, Oxford e nem Berlim; ¢ um novo tipo de instituicio no mundo. Como um novo
tipo de instituicdo, ela ndo ¢ inteiramente privada ¢ nem ¢, de fato, publica; ela ndo pertence
totalmente ao mundo e nem ¢ completamente apartada dele. Ela ¢ unica. (Kerr, 2005. p. 13).

Esse novo tipo de instituicao foi chamado por Kerr (2005) de “Multiversidade” em func¢ao das
inimeras novas fungdes desempenhadas pelas universidades. Além do ensino de graduagdo e
poés-graduacdo para um publico cada vez maior, as universidades estavam atuando em
pesquisas puras e aplicadas, gerenciando hospitais, parques tecnologicos, centros agricolas,
prestando servicos de consultorias para empresas e governos, oferecendo cursos de
capacitagdo para trabalhadores e cursos a distancia em varios niveis entre outras atividades.
Em suma, Kerr (2005) afirmou que as universidades americanas estavam sendo compelidas a
gerar conhecimento intensamente, a aplicar este conhecimento e a transmiti-lo a uma parcela
cada vez maior da populagdo.

Outra abordagem historica, que observou as multiplas fungdes das universidades, foi a de
Dréeze e Debelle, em 1968. Esses autores estudaram o modelo universitario de cinco paises,
Inglaterra, Alemanha, Estados Unidos, Franga ¢ URSS, e definiram concepgdes diferentes de
universidades a partir dessas experiéncias. As cinco concepcdes de universidades propostas
por eles foram: centro de educacdo, comunidade de pesquisadores, nicleo de progresso,
modelo intelectual e fator de produgdo. Estas concepg¢des foram divididas em dois grupos. O
primeiro composto pelas trés primeiras concep¢des e chamado pelos autores de “a
universidade do espirito”. Estas concepgdes sdo representadas pelas universidades inglesa,
alema e norte-americana. As duas ultimas concepgdes evocam as orientagdes da Franca e
U.R.S.S. e sdo chamadas pelos autores de “a universidade do poder” (DREZE & DEBELLE,
1983).

Esther (2007) afirma que, diante do exposto, pode-se perceber que as universidades ndo
apresentam um desenvolvimento uniforme e inico. Ao contrario, embora haja semelhangas,
elas possuem configuragdes e concepc¢des com diferencas significativas.

De qualquer forma, o trabalho de Dréze e Debelle (1983) permite enxergar de forma clara que
as diferentes concepgdes historicas de universidades reservam espagos, para que a
universidade desempenhe fungdes que extrapolem o classico bindmio ensino e pesquisa.
Além dos trabalhos de Kerr e Dreze e Debelle, outro estudo que retratou esta diversidade de
concepgdes de universidade foi a obra de Burton Clark, “O sistema de educagdo superior:
organiza¢do académica numa perspectiva internacional comparada”, em 1983. Abordando
temas como os critérios de divisdo dos estabelecimentos universitarios, os tipos basicos de
crengas académicas, os niveis de poder, as forgas que exercem poder de coordenagdo nas
universidades, a competicdo de docentes e pesquisadores e outros, o autor comparou o0s
processos vigentes nos Estados Unidos, no Japdo, na Gra-Bretanha e em varios paises da
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Europa continental, inclusive do bloco socialista. Cunha (1998) afirma que Clark apresentou o
primeiro e, até hoje, o mais abrangente panorama do campo universitario.

Para Clark (1983), o que caracteriza a instituicdo académica sdo a produgdo e a transmissao
do conhecimento de acordo com procedimentos proprios, com diferentes impulsos recebidos
do exterior da instituigdo. Os professores, agentes proprios desse tipo de instituicdo,
caracterizam-se por formas peculiares de manipulacdo do conhecimento entendido como uma
combinagdo muito variada de esforgos tendentes ao seu descobrimento, a sua conservagao,
depuragdo, transmissdo e aplicacdo. De acordo com o referido autor, observa-se que:

O conhecimento ¢ a substincia basica sobre a qual e com a qual as pessoas trabalham nos
sistemas académicos; ensino e pesquisa constituem as atividades fundamentais para
organizar e manipular este material; estas tarefas se dividem em especialidades autonomas
dentro das quais elas sdo intimamente associadas; a divisdo de tarefas promove um arranjo
horizontal e relativamente desestruturado de unidades de trabalho; esta estrutura promove
um tipo difuso de controle; e finalmente, o objetivo ¢ necessariamente ambiguo, com
definicdes formuladas de forma muito ampla, que servem para formular doutrinas que
legitimam os objetivos especificos das unidades operacionais. (Clark, 1983, p. 25).

Ao apresentar essas caracteristicas das institui¢des académicas, Clark (1983) deixa claro que,
em sua concepe¢ao, as universidades sdo organizacdes com grandes especificidades. Para ele, a
busca do conhecimento, atividade essencial a universidade, que conduz a visdes alternativas
do mundo, ndo pode existir em sistemas monoliticos. Precisa de sistemas dotados de fissuras e
de falhas, o que seria inadmissivel em outras instituicdes, como as empresariais, as militares,
as religiosas e as simplesmente administrativas.

Durhan (2005) afirma que, nessa perspectiva de Burton Clark, é a propria natureza do
trabalho académico e a liberdade da qual ele precisa, que exigem uma estrutura administrativa
flexivel, isto ¢, uma autonomia administrativa contraria a programagdes rigidas e que seja
capaz de acomodar grupos que possuem interesses muito diversos, cujos trabalhos obedecem
a dindmicas proprias.

Clark (1983) chama a aten¢@o para a crenga muito comum de que qualquer organizagdo deve
ter unidade de comando, que, por sua vez, deve fazer escolhas racionais entre um conjunto de
alternativas; em seguida, deve estabelecer prioridades e as executar. “Essa crenca ¢
especialmente danosa quando aplicada as universidades.” (Clark, 1983, p. 28).

Cunha (1998) afirma que, para Clark, as universidades precisariam de certo grau de desordem
que permitisse aos individuos e aos grupos de pesquisadores desenvolverem atividades
auténomas e estabelecerem entre si intercimbios formais e informais, conseguindo, assim,
uma eficacia que as instituigdes dotadas de alto grau de controles formais nao sdo capazes.

E por isso que a imagem que Clark (1983) considera mais adequada para a instituicio
universitaria ¢ a da débil articulagdo entre escolas, faculdades, institutos, departamentos e
catedras, que se comportam como pequenos estados soberanos, fragilmente ligados numa
federagdo. Contra a ideologia da integracdo, o autor faz uma aberta apologia da desordem,
assumindo como sua a metafora da universidade como uma anarquia organizada.

Segundo Clark (1983), o monopodlio do poder, qualquer que seja seu detentor, representa uma
séria ameacga para a universidade, organizagdo onde convivem profissionais especializados em
distintos campos, que se ignoram. As universidades sdo eficazes, quando capazes de
promover as iniciativas e ampliar as op¢des dos distintos e conflitivos grupos profissionais
que fazem parte delas. E a maneira que encontram de maximizar suas proprias possibilidades.

Na tentativa de contribuir na compreensdo desses conflitos e das disputas de poder que eles
geram, Clark (1983) desenvolveu seu famoso tridngulo de governanga, que possui nos seus
vértices o Estado, a Oligarquia Académica, e Mercado (que representam as trés forcas que
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dominam a coordenagdo dos sistemas de educacdo superior); ele realizou estudos (inclusive
de natureza comparativa internacional) que estabeleceram um padrdo de anélise do tema. A
Figura 1 representa o Tridngulo da Coordenacgao de Clark. Os paises no interior do Triangulo
representam o entendimento do autor acerca das for¢as de coordenacdo que atuam em cada
pais.

FEstado

Franca Estados Unidos Mercado

[talia

Oligarquia Académica

Figura 1. Tridngulo da coordenagio de Clark
Fonte: Clark (1983), The Higher Education System: Academic Organization in Cross- National Perspective,
Berkeley: University of California Press.

Segundo Clark (1983), a coordenagdo do Estado pode ser de dois tipos: burocratica e politica.
O tipo burocratico de coordenacao aumenta os niveis de coordenagao formal, governamental,
nos quais a dinamica de mudanga ¢ centrada em leis e regulamentos. Gomes, (2003) afirma
que essa dinamica de mudanga (ou estagnacdo) ¢ uma caracteristica fortemente presente no
caso brasileiro. Clark (1983) afirma que a autoridade politica ¢ uma “forma legitima de poder
no ¢ em torno dos sistemas de educagao superior, servindo como uma alternativa basica as
formas burocratica e profissional (académica).” (Clark, 1983. p. 153). A massificagdo dos
sistemas de ensino superior tem aumentado a atencdo de um maior nimero de pessoas sobre
como politicos se posicionam com relagdo as questdes da universidade. Outra caracteristica da
coordenagao politica ¢ o envolvimento dos governos, legisladores e partidos politicos de
forma regular nas questdes especificas da educagdo superior. Como conseqiiéncia, a educacao
superior esta sujeita a “barganha politica e a negociagdo.” (Clark, 1983. p. 152). Clark (1983)
compara as formas de coordenagdo burocritica com as formas politicas: “processos
burocraticos sdo mais imediatos, focalizados e duraveis. Educagdo superior ndo sobe e desce
como uma questdo importante para um ministério ou departamento ou conselho ou comité de
educagdo superior. E seu business, todo o tempo e o tempo todo” (Clark, 1983, p. 157). Dai
resulta que coordenacdo estatal ¢ uma “combinagdo” das autoridades burocratica e politica. A
segunda forca presente no processo de governanca dos sistemas universitarios ¢ a autoridade
académica, ou profissional. Para Clark (1983), o poder da autoridade académica baseia-se no
conhecimento que caracteriza a vida académica.

Para Gomes (2003), Clark entendia que a autoridade do conhecimento decorre do
“conhecimento esotérico dos professores”, e ¢ o departamento “a unidade de autoridade para
uma dada disciplina ou campo profissional”. Acrescenta-se que os colegiados tém-se tornado
parte da fisionomia nacional da grande maioria dos sistemas de educagdo superior. Clark
(1983, p. 160-161) observa que a “coordenacdo profissional ¢ menos dbvia que as formas
burocratica e politica, mas ela € operativa e freqiientemente potente”.

Finalmente, o mercado ¢ a terceira for¢a do Triangulo da Coordenacdao de Clark. Gomes
(2003) afirma que, ao passo que o papel coordenativo do Estado decorre de leis e
regulamentos (a forma burocratica) e do poder legitimo (a forma politica), € ao passo que o
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poder académico se baseia na expertise € no conhecimento, a coordenacdo do mercado ¢
baseada em um principio flexivel. Clark (1983) selecionou o conceito de escolha social
(social choice) para indicar a fundacdo dessa forma radicalmente diferente de coordenagao.
Esse conceito fundamenta a acdo dos agentes no mercado. A coordenagdo do mercado
representa, no modelo de Clark, a antitese do Estado e “trabalha sem o beneficio de uma
superestrutura: sdo trocas desregulamentadas que conectam pessoas e situagdes” (Clark, 1983,
p. 162). Clark define “Troca” como: “a forma basica de interacdo que se levanta em contraste
com o comando autoritario; ele pode ser visto como um método para organizar a cooperagao
entre as pessoas.” (Clark, 1983, p. 162).

Clark faz duas grandes observacgdes sobre o Tridngulo de Governanca. Em primeiro lugar, a
coordenacdo e a autoridade resultam daqueles trés sistemas de forcas que apresentam os
mesmos ou diferentes interesses e formas de funcionamento contraditorias. Eles ndo sdo,
contudo, independentes, mas interligados, no sentido de que grandes mudangas em um poélo
do triangulo poderdo provocar, de certa forma, mudangas nos outros pélos.

Outra importante observacao de Clark (1983) ¢ que a autoridade estatal aparece como a maior
forca, definindo a forma e as funcdes do sistema de ensino superior e, conseqiientemente,
definindo a maneira e a extensdo do poder de coordenacdo do mercado sobre os destinos e
comportamentos das institui¢des de ensino superior.

Analisando o trabalho de Clark (1983), alguns autores, destacando Gomes (2003) e Dagnino
(2000) chegaram a conclusdes relevantes. Gomes (2003) afirma que: “O modelo do Triangulo
da Coordenagdo reconhece que fatores historicos e culturais agem para fazer o sistema de
educagdo superior uma expressdo da sociedade na qual ele estd situado.” (Gomes, 2003, p.
845).

Dagnino (2000, p. 18) coloca que:

De fato, desde Burton Clark (1983), varios autores t€ém oferecido elementos para que, mais
recentemente, se pudesse vir a identificar no &mbito dos paises avancados uma tendéncia de
enfraquecimento do papel da comunidade de pesquisa na elaboragdo da politica
universitaria. Essa tendéncia estaria marcada por uma dinamica combinada de crescente
influéncia do Estado (e da burocracia), por um lado, e do mercado, por outro, na politica de
ensino superior ¢ da pesquisa universitaria. (Dagnino, 2000, p. 18).

Esta afirmagdo de Dagnimo (2000) permite supor o potencial conflito gerado dentro das
universidades, a partir da influéncia destas trés forcas. Ou seja, a atuacdo crescente do
mercado, somada a ja intensa atua¢ao do Estado, poderdo, pela sua influéncia nas politicas e
pesquisas da universidade, gerar fortes reagdes da comunidade académica. Entretanto, este
conflito s6 se materializard se os interesses da comunidade académica e do mercado forem
diversos. Considerando-se o fato de que no sistema universitario brasileiro observa-se uma
qualificacdo do quadro docente, como ja visto neste trabalho, com uma participagdo cada vez
maior de professores doutores nas instituicdes e, conseqlientemente, uma renovacgdo deste
quadro ¢ possivel que os novos pesquisadores se motivem na atuagdo mais intensa junto ao
mercado, gerando uma compatibiliza¢do de objetivos. Esta possibilidade podera ser avaliada
nos estudos de casos e melhor discutida.

3 Metodologia

O objetivo deste trabalho é o de delinear as articulagdes e interfaces das universidades
publicas, considerando a triade Estado, oligarquia académica e mercado, visando conhecer e
aprofundar os conflitos e interesses envolvidos. Esse objeto aponta para uma abordagem
metodoldgica de pesquisa qualitativa. A metodologia adotada neste trabalho ¢ a de estudo de
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casos multiplos. O estudo de caso se caracteriza como um tipo de pesquisa cujo objeto ¢ uma
unidade que se analisa profundamente. Godoy (1995) define a metodologia de casos
multiplos como a pesquisa em que dois ou mais sujeitos ou instituicdes sdo estudados. Para
essa autora, a metodologia dos casos multiplos pode ser usada quando o pesquisador,
simplesmente, quer descrever mais de um sujeito, ou quando pretende estabelecer
comparacoes.

O conjunto de instituigdes analisado foi composto por trés universidades federais, localizadas
no Estado de Minas Gerais. No que tange ao tipo de amostragem do estudo, optou-se pela
amostra ndo probabilistica por conveniéncia. Com relacdo a amostragem por conveniéncia,
Malhorta (2001) afirma que esta procura obter uma amostra de elementos convenientes, sendo
a selecdo das unidades amostrais deixadas a cargo do entrevistador. Assim, com a utiliza¢ao
de amostras por conveniéncia, o pesquisador ndo pode incorrer em generalizacdes e
inferéncias que envolvam o total da populag@o. As universidades estudadas foram, em ordem
alfabética, Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG) e Universidade Federal de Uberlandia (UFU). Estas Universidades foram
escolhidas por se tratarem das trés maiores universidades federais de Minas Gerais,
considerando o critério de numeros de alunos e de professores™.

Durante os estudos de caso a fonte basica de informac¢dao usada foram entrevistas semi-
estruturadas. Segundo Alencar (2000), a vantagem desse tipo de questionario é que ele
permite ao entrevistado fornecer suas opinides abertamente. As entrevistas foram gravadas e
transcritas; e assim, segundo Flick (2004), permitiram que se transformassem realidades
interessantes em textos.

As entrevistas foram realizadas com dirigentes de cada uma das trés universidades estudadas,
no periodo de novembro de 2008 até marco de 2009. Nas trés universidades foram
entrevistados o Reitor e o Pro-reitor de Planejamento. Na UFMG, foram realizadas entrevistas
adicionais com a Diretora de Avalia¢do Institucional, responsavel pela elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional daquela universidade e o Diretor Executivo da Fundagdo de
Desenvolvimento da Pesquisa (FUNDEP). Esta fundacdo oferece suporte e apoio a UFMG
desde 1975, tendo movimentado e gerenciado, s6 no ano de 2008, o equivalente a mais de R$
500 milhdes em projetos. Cumpre mencionar que foi adotada a técnica de andlise de contetido
visando apreender as percepcdes, opinides e as experiéncias vivenciadas pelos autores
organizacionais. Para Flick (2004), a andlise do contetido ¢ um dos procedimentos classicos
para a apreciacdo do material textual. Na busca de atingir o primeiro objetivo especifico deste
trabalho, as seguintes questdes foram levantadas junto aos dirigentes quando da entrevista
conforme tabela 1.

Tabela 1
Compatibilizacio entre o primeiro Objetivo Especifico com as Fontes de Dados

1) Estudar os processos de mudanca e de transformacao das universidades
Objetivo Especifico publicas, em especial os aspectos relativos as novas relagdes universidade
— ambiente.
1) Quais as grandes mudancas percebidas pelo Senhor (a), no papel das
Obtencio de Dados Universidades, nos tltimos 15 anos?
Entrevista 2) Como o Senhor (a) avalia o fato desta Universidade estar assumindo
Questdes Associadas estas novas func¢des? Quais os aspectos positivos e negativos que o senhor
vé nesta nova realidade?

Nota. Fonte: Elaborado pelo autor, 2009.

Ao procurar atingir o segundo objetivo especifico, foram realizadas perguntas aos dirigentes
conforme tabela 2.
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Tabela 2
Compatibilizacio entre o Segundo Objetivo Especifico com as Fontes de Dados

2) Procurar conhecer as implicagcdes ¢ a complexa problematica que envolve a
Objetivo especifico relagdo da universidade com o Estado, a Oligarquia Académica e o Mercado, bem
como os interesses e conflitos emergentes

Obtencao de Dados 3) De que forma o Senhor (a) percebe a a¢do do Estado na vida na Universidade?
Entrevista 4) De que forma o Senhor (a) percebe a acdo do Mercado na vida da Universidade?
Questdes Associadas 5) Estas duas forcas (Estado ¢ Mercado) quando atuam sobre a Universidade

geram conflitos? Como reagem as liderancas académicas?

Nota. Fonte: Elaborado pelo autor, 2009.
Finalmente, o terceiro objetivo especifico foi perseguido com base na questdo apresentada na
tabela 3.

Tabela 3
Compatibilizacio entre o Quinto Objetivo Especifico com os Referenciais Tedricos, o Esquema Analitico e
as Fontes de Dados

3) Propor acgdes e recomendagdes que visem a harmonizagdo dos interesses e
Objetivo especifico conflitos nas relagdes entre os diversos atores: Universidade, Estado, Oligarquia
Académica e Mercado.
Obtencao de Dados 6) Na opinido do senhor (a), para onde deve caminhar a Universidade Publica
Entrevista brasileira?
Questoes Associadas

Nota. Fonte: Elaborado pelo autor, 2009.
4 ANALISE DOS CASOS

Apos a realizacao dos estudos de caso de cada uma das trés universidades analisadas, buscar-
se-4 neste topico elaborar uma sintese analitica, onde serdo congregadas as informacdes
obtidas em cada caso e confrontadas com os aspectos tedricos, organizados de acordo com os
objetivos especificos desta tese.

4.1 As mudancas vivenciadas pelas universidades brasileiras

Os estudos de caso demonstraram a clara percepc¢ao dos dirigentes das universidades quanto
ao processo de mudanga em curso.

Para os dirigentes da UFMG, o fato de as universidades estarem ampliando suas relagdes com
o mercado ¢ algo positivo e representa que estas institui¢cdes estdo assumindo seu papel nos
esforcos de desenvolvimento da nagdo. Estas percep¢des dos dirigentes vao ao encontro das
assertivas de Bok (2003) e Kerr (1982) de que as universidades tém assumido, em diversos
paises e, em especial, no Brasil, outras fungdes, tais como: contribuir para o fortalecimento da
competitividade da economia, fornecer treinamento especializado que atenda as necessidades
do mercado de trabalho, atender demandas de empresas privadas, implantar e administrar
parques tecnoldgicos, formar quadros para as burocracias publicas, prestar servicos para o
aparelho estatal, entre outras.

Os dirigentes da UFMG apresentaram algumas explicacdes para esta aproximagdo das
universidades com o mercado. Uma explicagdo ¢ o fato de que professores novos, com sélida
formagao académica, encontram nas prestagdes de servico para empresas, a experiéncia
profissional necessdria, que em tempos passados, quando os docentes ndo trabalhavam em
regime de dedicacdo exclusiva, era obtida através dos trabalhos desempenhados em outras
empresas. Outra explicagcdo ¢ a caréncia dos 6rgdos governamentais de pessoal qualificado
para conduzir determinados projetos, demandando, desta forma, assessoria e consultoria das
universidades publicas.
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Por outro lado, os dirigentes daquela instituicdo também mencionaram riscos e perigos desta
relacdo entre as universidades e o mercado. Entre as ameacgas citadas, destaca-se a
possibilidade de o mercado passar a controlar a pesquisa na universidade e estas relacdes se
transformarem na razdo de ser da universidade. Estas observagdes dos dirigentes corroboram
as opinides de Sguissardi (2005) e Catani e Oliveira (2000).

O estudo de caso da UFMG permitiu observar que este fendmeno apresenta um estagio
avancado naquela Universidade, gerando uma relagdo intensa e proficua com os diversos
segmentos e setores do mercado e da sociedade.

J& os dirigentes da UFJF entendem que este processo € incipiente na universidade e atribuem
este fato as reacdes ao estabelecimento de parcerias com as empresas. Apesar da UFJF ter
criado um 6rgdo, o CRITT, ha mais de quinze anos para gerenciar as relagdes com empresas e
as atividades de transferéncia de tecnologia, problemas internos de gestdo e as resisténcias
ideologicas, aliados ao fato de ser uma instituicdo localizada na Zona da Mata mineira, que
ainda encontra dificuldades para captacdo de projetos de base tecnologica de grande
envergadura, inibiram estas relagdes. Apesar destas restrigdes, existe uma clara visdo dos
dirigentes que a universidade deve cumprir papel ativo na alavancagem do desenvolvimento
econdmico da regido.

Os dirigentes da UFU, ao analisarem o processo de mudangas vivenciadas pelas
universidades, deram maior énfase as transformagdes nas relagdes mantidas com o governo.
Para eles, o relacionamento do MEC com as universidades federais no Governo Fernando
Henrique Cardoso foi muito dificil, tanto em termos politicos, quanto em termos financeiros,
melhorando, sobre maneira, no Governo Lula. Estas percep¢des sdo corroboradas com os
dados levantados, quando do histérico das universidades no Brasil, que apontaram um
incremento em investimentos e apoio a expansao do ensino, pesquisa e extensao.

No que concerne as relagdes com as empresas, os dirigentes reconheceram o papel a ser
desempenhado pelas universidades, no esfor¢o de desenvolvimento académico, mas remetem
ao Estado, a funcdo de unir empresas-universidades. Pode-se observar, na comparagdo das
trés universidades, que a UFMG apresenta um estdgio mais avangado que a UFJF e a UFU, no
processo de aproximagdo com o mercado. Entretanto, as duas universidades compreendem a
importancia desta aproximagao e realizam esforgos para viabilizar novas parcerias.

4.2 Relagao das universidades com o Estado, a oligarquia académica e o mercado

Pela propria natureza juridica das institui¢des federais, autarquias do Governo Federal, ocorre
um consenso entre os dirigentes das trés universidades estudadas, quanto a intensa acao
coordenadora que o Estado exerce sobre as institui¢des. Apesar de os dirigentes reconhecerem
o importante e fundamental papel do Estado na formulacdo e conducdo das politicas de
Educagdo Superior, este tema estimulou os entrevistados a abordarem a questdo da
Autonomia Universitaria.

Para os dirigentes da UFMG a acdo coordenadora do Estado ¢ legitima desde que nao
extrapole o limite da autonomia universitaria. Os dirigentes das trés universidades citaram
exemplos que demonstram a intensa a¢ao do Estado. O exemplo recorrente foi o do REUNI,
todavia, outros foram citados como o ENEM e o sistema de cotas. Dirigentes da UFJF
reconhecem que se 0 governo nao propusesse tantas politicas, projetos e programas, talvez as
universidades ndo tivessem obtido resultados satisfatérios em ritmo tdo acelerado,
constatando que estdo ocorrendo alguns excessos na proposicdo de novos projetos, gerando
necessidades de grandes esforgos, extrapolando a capacidade de agdo e reacao.

J& os dirigentes da UFU, afirmaram que a acdo do Estado pode ser positiva ou negativa,
dependendo da relacdo entre governo e universidades. A percep¢do dos dirigentes de que o
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estado ¢ a principal for¢a de coordenagao vai ao encontro da proposi¢ao de Clark (1983), que
afirmava ser esta forca que define a forma e as fun¢des do sistema de ensino superior.

No que concerne a forca de coordenagdo do mercado, as percepgdes dos dirigentes das
universidades apresentam algumas divergéncias. Para os dirigentes da UFMG, institui¢do que
mantém relagdes mais intensas com as empresas, a agdo do mercado € percebida, mas sempre
tendo a universidade como soberana nas negociacdes e normalizacdo dos projetos de pesquisa
e consultoria. No caso da UFJF e UFU, os dirigentes ndo mencionaram a atuagdo desta forga
de coordenacao, ndo sendo relevante e importante esta discussao.

Os dirigentes da UFMG manifestaram que observam uma compatibilidade entre os interesses
da oligarquia académica e as demandas do mercado. Esta percepcao foi fundamentada no fato
de que, conforme Clark (1983) havia afirmado, o poder da academia esta em seus saberes e ¢
isto que o mercado demanda em um mundo cada vez mais competitivo. Entretanto, duas
fontes de conflito foram citadas pelos gestores da UFMG: os sindicatos, que reagem as
relagdes com o mercado, por motivos ideoldgicos e o TCU, que questiona a legalidade das
atividades de prestacao de servico, com interveniéncia das fundagdes de apoio.

Os gestores da UFJF fizeram referéncias a reagdes advindas de setores da universidade,
contrarios ao processo de interagdo com empresas, por motivos ideologicos. Por outro lado,
pode-se observar, no ambito daquela instituicdo segmentos com elevado reconhecimento
académico, realizando parcerias com empresas ¢ governos. Em que pese a polarizagdo no
ambito das idéias e interesses, os conflitos sdo minimizados pela conducdo politica
contemporizadora.

No caso da UFU, observa-se, na visdo dos dirigentes, uma sintonia entre os projetos da
reitoria ¢ a oligarquia académica, minimizando potenciais conflitos. A explicagdo para este
fato € que os objetivos estratégicos da gestdo universitaria perpassam o desenvolvimento de
areas de pos-graduagdo e pesquisa, contemplando, assim, as aspiragdes e interesses dos
professores e pesquisadores.

Pode-se concluir que, nas universidades estudadas observa-se um enfraquecimento das
resisténcias ao processo de aproximacao das empresas, por um processo de ampla negociacao
politica com os grupos antagénicos e em fun¢do da harmonizacdo entre os interesses do
mercado ¢ das liderangas académicas.

5 CONCLUSAO

O presente estudo se propds a delinear as articulagdes e interfaces das universidades publicas
brasileiras, considerando a triade Estado, oligarquia académica e mercado, na busca de
conhecer e aprofundar os conflitos e interesses envolvidos. Especificamente, buscou-se
desvendar, por meio do discurso dos gestores como eles explicam a realidade da organizagao
universitaria, concernentes a modernizacdo e ao avango da gestdo em um contexto de maior
interagdo com a sociedade. Organizagdo esta, que se pauta em um contexto de
diversificacao/diferenciagao, busca da qualidade, eficiéncia e eficacia,
competéncias/habilidades, equidade, avaliagdo e autonomia, dentre outros.

Para alcangar estes propositos adotou-se referencial tedrico sobre a evolugdo histdrica das
universidades no Brasil, explicitando as mudangas ¢ as realizagdes processadas nos governos
Itamar Franco, Fernando Henrique Cardoso e Luiz Inacio Lula da Silva.

Este recorte historico foi enfatizado face as transformagdes que ocorreram no periodo 1993-
2008. No governo Itamar Franco foi aprovada a Lei de Fundacdo e o estimulo a extensdo
universitaria. A era FHC foi marcada pela busca de fontes alternativas de recursos, gerada
pela crise financeira, enquanto que no governo Lula ocorreu a aprovacdo da Lei de Inovacao
Tecnoldgica que ordenou as parcerias entre empresas e universidades. Assim, a partir dos
anos 90, as universidades publicas federais passam a intensificar e solidificar suas relagdes
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com diferentes segmentos da sociedade brasileira, determinantes para mudancas na estratégia,
na estrutura e na governanga.

Neste contexto, resgataram-se os estudos de Dréze e Debelle (1968), Clark (1983) e Kerr
(2005) que ofereceram elementos para uma compreensdo critica das concepcdes de
universidade, suas multiplas interfaces com o ambiente e as forgas que atuam sobre elas,
influenciando em sua gestdo e organizacao.

Ao se utilizar os aspectos mais relevantes da literatura, a partir de uma realidade empirica — os
estudos de caso de trés universidades publicas mineiras: UFMG, UFJF e UFU — buscou-se
apreender a realidade das organizacdes, em toda sua complexidade e riqueza, frente aos
contextos de mudanca.

Durante as entrevistas com os dirigentes foi solicitado que os mesmos oferecessem sua visao
sobre os rumos, desafios e perspectivas das universidades brasileiras no futuro. Os discursos
apontaram para uma visdo de uma universidade de exceléncia inserida na sociedade,
desempenhando papel relevante no desenvolvimento econdmico e social, que levara o Brasil a
protagonizar a historia, no conjunto das nag¢des. Foi prognosticada também uma universidade
que atenda a demanda crescente de vagas no ensino superior, produza conhecimento e domine
o saber humano, ¢ que seja formadora e disseminadora de uma cultura nacional libertaria e
cidada. Todas estas visdes mencionadas pelos entrevistados revelam a tendéncia de ampliacao
das interacdes das universidades com os diversos sctores da sociedade.

Considerando estas visdes e o que se apreendeu deste estudo sera explanado a seguir algumas
proposicdes e agdes para as universidades publicas brasileiras. Para manter uma coeréncia,
estas consideracdes serdo organizadas conforme a triade Estado, oligarquia académica e
mercado, amplamente discutida nesta tese.

O Estado deve continuar sendo o grande condutor de macro politicas para a educagdo
superior, com foco no desenvolvimento econdmico ¢ de mercado, bem como, nas
transformagdes sociais. Assim, ¢ preciso estimular o desenvolvimento de conhecimentos,
tecnologias e competéncias profissionais no ambito das universidades e que possam ser
apropriados pelas organizagdes privadas nacionais, na busca da dinamiza¢do econdmica e do
incremento da competitividade do pais. Necessita também instigar as universidades a
participarem dos esforcos de transformagdo social, aderindo a programas que permitam a
melhoria da qualidade de vida das camadas menos abastadas da popula¢io. E importante
salientar que as universidades devem desenvolver politicas e estratégias, compativeis com
suas vocacdes e com foco no desenvolvimento econdmico de base local, ensejando assim o
respeito a autonomia universitaria, sendo fundamental que o Estado respeite esta agenda que ¢
legitima e importante.

A oligarquia académica, continuando neste processo de renovagdo e qualificagdo dos
docentes, vem imprimindo uma mudanga na cultura organizacional, que contribui para a
modernizagdo e avanco na gestdo das IFES. Neste cenario, deve abandonar a posi¢do de um
saber restrito e periférico, caminhando na busca de uma nova imagem que contempla a
profissionalizacdo, com conhecimentos referenciados socialmente, que o capacite a
desenvolver novos projetos e empreendimentos que possam colocar a universidade, em novos
patamares de exceléncia. Assim, a oligarquia académica estara liber(t)ando-se das amarras do
conservadorismo e descortinando novas possibilidades de praticas profissionais.

No que diz respeito, especificamente ao mercado, este pode ser visto em dimensdo mais
ampla, congregando além das empresas, 6rgaos publicos e organizag¢des do terceiro setor, que
necessitardo cada vez mais dos saberes e poderes da universidade para a incorporacdo de
novas competéncias, tecnologias e ferramentas para a solucdo de problemas. Caberd a
universidade a missao de otimizar as suas a¢des em prol das demandas do mercado.

O Estado estabelecendo macro politicas que permitam as universidades interagirem com a
sociedade e o mercado, a oligarquia académica liberta e liberada das amarras conservadoras e
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o mercado demandando os saberes e poderes da universidade, cria-se, assim, as condi¢des
para um novo agir das universidades, fundados em novas concepgdes de estrutura, estratégia e
governanga.
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de Berlim (hoje, Humboldt-Universitit). E particularmente reconhecido como tendo sido o pai do sistema educacional
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Instituigdes Cientificas cabe a responsabilidade pelo "enriquecimento da cultura moral da Nacdo." Afirma ainda que a
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i A referéncia ao Cardeal Newman justifica-se por ser ele um dos principais formuladores do modelo inglés de universidade,
aquele fundado no ensino e dissociado da pesquisa. A referéncia a Abrahan Flexner ¢ devida ao fato de ser este um dos
formuladores do modelo da Universidade moderna, surgida na Alemanha e marcada por forte associacdo entre ensino e
pesquisa.

" Estes critérios foram definidos com base nos indicadores definidos pelo TCU e que constam nos Relatorios de Gestdo
elaborados anualmente pelas universidades.
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